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全面放开养老服务市场传递哪些信号？ 

 

2016-12-23 19:46 来源： 新华社  

 

新华社北京 12月 23日电（记者 安蓓、林晖）国务院办公厅日前印发《关于全面放开养老服务

市场提升养老服务质量的若干意见》，明确提出到 2020 年，养老服务市场全面放开。届时养老服务

业将成为促进经济社会发展的新动能。 

“全面放开”养老服务市场放开了啥？哪些短板将补齐？市场放开后，政府如何更好发挥作用？ 

“全面放开”放开了啥？ 

目前我国养老市场处于半开放状态，百花齐放的多元化养老服务业态的市场并未形成。全面放开

养老服务市场，要放开什么？ 

意见明确，鼓励境外投资者设立非营利性养老机构，其设立的非营利性养老机构与境内投资者设

立的非营利性养老机构享受同等优惠政策。这一任务将于 2016年 12月底完成。 

“放宽外资准入，不仅将巩固已有的外资养老服务资源，而且会吸引更多外资进入，对于我国社

会养老服务体系的建设完善具有突破性意义。”中国人民大学老年学研究所所长杜鹏说。 

根据意见，设立营利性养老机构，应按“先照后证”的简化程序执行。这将改变过去必须“先证

后照”的困难局面。非营利性养老机构做连锁复制，过去没有明确界定是否可行。此次意见明确，可

以依法在其登记管理机关管辖范围内设立多个不具备法人资格的服务网点。 

“这些措施都非常具体而且可落实，为很多现实困惑给出了答案，必定会得到市场认可。”民政

部养老服务业专家委员会委员乌丹星说。 

将补齐哪些短板？ 

与日益增长的养老服务需求相比，我国养老服务供给总量和质量依然严重不足，城乡公共设施不

适老问题突出，老年产品生产和供应落后等问题普遍存在。 

意见明确提出向居家社区服务倾斜，向农村倾斜，向失能、半失能老年人倾斜。进一步扩大护理

型服务资源，大力培育发展小型化、连锁化、专业化服务机构。 

“这是市场刚需所决定的，是目前最紧缺的。培育发展小型化、连锁化、专业化服务机构，也是

经过验证得到市场认可的落地模式。”乌丹星说。 

针对当前存在的养老服务短板，意见提出一些具体目标和要求—— 
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在居家社区养老服务方面，提出加快建设社区综合服务信息平台，提供助餐、助洁、助行、助浴、

助医等上门服务。鼓励建设小型社区养老院，满足老年人就近养老需求。 

在农村养老服务方面，提出鼓励各地建设农村幸福院等自助式、互助式养老服务设施。加强农村

敬老院建设和改造，为农村低收入老年人和失能、半失能老年人提供便捷可及的养老服务。 

针对城市中普遍存在的老年人生活设施不便利的问题，意见提出，通过政府补贴、产业引导和业

主众筹等方式，加快推进老旧居住小区和老年人家庭的无障碍改造。 

“意见强调了社区、农村、医养结合、公共设施适老化、老年产品用品等养老服务供给短缺领域

发展的政策支持，具有很强问题指向性和实际操作性，将显著提升我国养老服务质量。”国家发展改

革委社会发展研究所副所长李爽说。 

政府如何发挥作用？ 

全面放开市场后，政府做什么？“优化市场环境是核心答案。”乌丹星说。 

针对开办养老机构面临时间长、手续复杂、消防难过关等问题，意见明确了降门槛、宽准入、简

环节的思路：举办养老机构审批过程中涉及的各有关部门，都要主动公开审批程序和审批时限；加快

推行养老机构申办一站式服务，建立“一门受理、一并办理”的网上并联审批平台；根据消防法和有

关规定，制定既保障安全、又方便合理的养老机构设立和管理配套办法。 

在完善价格机制方面，意见提出分类价格管理的整体思路：民办营利性养老机构，由经营者自主

确定；民办非营利性养老机构，由经营者合理确定，有关部门进行必要监管；政府运营的养老机构，

按照非营利原则，实行政府定价或政府指导价；公建民营等方式运营的养老机构，由运营方依据委托

协议等合理确定。 

“分类价格管理更加清晰划分出政府与市场的职责边界，有利于民营资本进入。”乌丹星说。 

意见提出，加快公办养老机构改革。到 2020年政府运营的养老床位数占当地养老床位总数的比

例应不超过 50%。鼓励社会力量通过独资、合资、合作、联营、参股、租赁等方式，参与公办养老机

构改革。 

“明晰政府和市场的边界是建立完善社会养老服务体系的前提。”杜鹏说，一直以来，养老服务

发展的“大政府、小社会”使市场在资源配置中起决定性作用未能充分发挥。这些改革举措将破除阻

碍养老服务市场发展的瓶颈，提高其有效供给能力，增强人民群众获得感。 
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