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Challenges

• Inadequate knowledge and skills in some 
 laboratories to use and maintain equipments 

 properly

• Documentation

• Lack of communication

• Management (e.g. staff shift, job handover)  

• Demotivation among the staff



Suggestions/Recommendations 

• Sharing information

• Accustom to documentation

• Work as a team

• Provide technical support constantly through 
 supervisory visits and workshops to refresh 

 their knowledge

• Good communication in the laboratory

• Designation of staff in charge of QA   
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