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Pensando na seguranca dos pacientes, colaboradores e da equipe
médica, o Hospital Santa Cruz por meio do Servico de Controle
de Infeccao Hospitalar - SCIH, criou o e-book "COVID-19

- Equipamentos e Atitudes Para Protecao Individual".

Destinado a todos os profissionais envolvidos no atendimento e
em contato com pacientes, o manual ensina quais Equipamentos
de Protecao Individual - EPIs sao obrigatérios, quando devem ser
utilizados e quais atitudes de higiene precisam ser tomadas como
forma de prevencao para evitar contagios.

Esperamos que esse e-book, produzido com as praticas atuais da
Organizacao Mundial da Saude, seja uma importante ferramenta
frente a pandemia do novo Coronavirus (COVID-19) e que seus
ensinamentos possam auxiliar as equipes de Saldde de todo o pais.

Boa leitura.

Renato Ishikawa
Presidente da Diretoria Executiva
Hospital Santa Cruz

E permitido seu compartilhamento, desde que citada a fonte.
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Qualidade no atendimento, humanizacao com inovacao
e alta tecnologia

Inaugurado em 1939, com a missao de auxiliar os imigrantes
japoneses e oferecer um atendimento médico-hospitalar de
exceléncia no Brasil, o Hospital Santa Cruz - HSC se dedica a
proporcionar uma vida melhor e mais saudavel as pessoas,
priorizando acoes de responsabilidade social, sustentabilidade
e atividades de ensino e pesquisa voltadas ao aperfeicoamento
do corpo clinico, time assistencial e administrativo.

Atualmente, o Hospital é reconhecido pelo profissionalismo das
equipes e pelos equipamentos de alta tecnologia que conferem
ao médico e paciente maior precisao, seguranca e agilidade no
procedimento e recuperacdo. O que capacita a Instituicao realizar
mais de 1 milhdo de atendimentos ao ano, com atuacao integrada,
multidisciplinar e principalmente humanizada.

O HSC dispoe de mais de 40 especialidades médicas, 3 Prontos
Atendimentos - geral, ortopédico e oftalmoldgico -, e 2 Centros
Cirdrgicos - um geral e outro proprio para oftalmologia -,
preparados para executar cirurgias minimamente invasivas

e de alta complexidade.

A infraestrutura do Santa Cruz conta com mais de 170 leitos
distribuidos entre apartamentos, enfermarias e UTI,
complementada com uma unidade especifica para o transplante
de medula 6ssea, além dos servicos de medicina diagnéstica e
tratamentos terapéuticos, proporcionando, assim, um
atendimento completo para cuidar da sadde da populacao.
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PARA PROTECAO INDIVIDUAL
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LEGENDAS DAS CORES DOS CABECALHOS:
Areas Areas internas com Areas internas sem
externas contato com COVID-19 contato com COVID-19

Observagao:

O avental impermedvel deve ser utilizado durante procedimentos onde ha risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacdo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacao oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:
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Méscara  Higienizar  Oculos de Mascara Avental Filtro Calgados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luva de
cirdrgica asmaos  protecao ou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermedvel ressussitador metrode  borrachaou procedimento
protetor facial PFF2 azul manual distdncia  cano longo



AREAS EXTERNAS SANTA %Ruz

HOSPITAL

Estacionamento (Térreo) :
Tipo de EPI

MANOBRISTAS

Manobra de carros

Portoes de Acesso

Tipo de EPI

CONTROLADOR DE ACESSO

Promover seguranca

Observacao:

O avental impermedvel deve ser utilizado durante procedimentos onde hd risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacéo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacdo oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

el el @@t

Méscara  Higienizar ~ Oculos de Mascara Avental Filtro Calcados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luva de
cirdrgica asmaos  protecao ou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermedvel ressussitador metrode  borrachaou procedimento
protetor facial PFF2 azul manual distdncia  cano longo
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PA | PRONTO ATENDIMENTO SANTA %Ruz

HOSPITAL

Com contato com COVID-19

Tipo de EPI

(I(

PACIENTE SINTOMATICO “

ACOMPANHANTE
+ Dentro do quarto/box/sala de medicamento
« Transitando em area comum do Hospital

(l(

ADMINISTRATIVO o

Recepcao ao atendimento

(l(
d

PROFISSIONAIS DA AREA DA SAUDE

Transitando em area comum do PA é J

PROFISSIONAIS DA AREA DA SAUDE o

Assisténcia direta ao paciente

”

SERVICO DE HIGIENE & =) bam) &

Limpeza terminal e concorrente

DEMAIS PROFISSIONAIS

)
Atividades nao relacionadas ao paciente é -

Observagao:

O avental impermedvel deve ser utilizado durante procedimentos onde ha risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacdo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacao oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

=) & (® @ o - 1 @ = W

Méscara  Higienizar  Oculos de Mascara Avental Filtro Calgados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luva de
cirdrgica asmaos  protecao ou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermedvel ressussitador metrode  borrachaou procedimento
protetor facial PFF2 azul manual distdncia  canolongo



PA | PRONTO ATENDIMENTO SANTA %Ruz

HOSPITAL

Sem contato com COVID-19
Tipo de EPI

o
.

(I(

PACIENTE

ACOMPANHANTE
« Dentro do quarto/box/sala de medicamento
« Transitando em area comum do Hospital

(I

ADMINISTRATIVO o

Recepcao ao atendimento

(1

PROFISSIONAIS DA AREA DA SAUDE

« Transitando em area comum do PA
« Assisténcia direta ao paciente

(I(

SERVICO DE HIGIENE

0 ”
— . »
Limpeza terminal e concorrente “W

DEMAIS PROFISSIONAIS

Atividades nao relacionadas ao paciente

(I(

Observacgao:

O avental impermedvel deve ser utilizado durante procedimentos onde hd risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacéo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacdo oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

— 8 7 ~ @
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Méscara  Higienizar ~ Oculosde ~ Mascara Avental Filtro Calcados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luva de
cirdrgica asmaos  protecao ou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermedvel ressussitador metrode  borrachaou procedimento

protetor facial PFF2 azul manual distdncia  cano longo



UNIDADES DE INTERNACAO SANTA %Ruz

HOSPITAL

Com contato com COVID-19

Tipo de EPI

= <) (8

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Assisténcia direta ao paciente

PROFISSIONAIS DA SAUDE @

Procedimento que geram aerossois

(I(

ACOMPANHANTE ~ e

Dentro do quarto b

ACOMPANHANTE "

Transitando em area comum do Hospital

(Il

”

SERVICO DE HIGIENE 5" o (ep .

Dentro do quarto

SERVICO DE HIGIENE o

Transitando em area comum do Hospital

(I(

SERVICO DE NUTRICAO p

Transitando em area comum do Hospital -

(If

ADMINISTRATIVO o

Atividades administrativas

(If

Observagao:

O avental impermedvel deve ser utilizado durante procedimentos onde ha risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacdo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacao oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

=) & @ @ o - 1 @ =~ W

Méscara  Higienizar  Oculos de Mascara Avental Filtro Calgados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luva de
cirdrgica asmaos  protecao ou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermedvel ressussitador metrode  borrachaou procedimento
protetor facial PFF2 azul manual distdncia  cano longo



UNIDADES DE INTERNACAO SANTA %Ruz
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Sem contato com COVID-19

Tipo de EPI

PROFISSIONAIS DA SAUDE s

Assisténcia direta ao paciente

(If

ACOMPANHANTE "

Dentro do quarto

(If

(I

SERVICO DE HIGIENE 9 “W o

Dentro do quarto -

SERVICO DE HIGIENE o

Transitando em area comum do Hospital

(I(

SERVICO DE NUTRICAO

« Transitando em drea comum do Hospital
« Dentro do quarto

(I

Observagao:

O avental impermeével deve ser utilizado durante procedimentos onde hd risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacéo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacdo oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

=) & (® @ o - 1 @ =~ W

Méscara  Higienizar ~ Oculos de Mascara Avental Filtro Calgados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luva de
cirdrgica asmaos  protecao ou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermeével ressussitador metrode  borrachaou procedimento
protetor facial PFF2 azul manual distdncia  cano longo



UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA

Com contato com COVID-19

{{
SANTA Y CRUZ

HOSPITAL

Tipo de EPI

ADMINISTRATIVO

Atividades administrativas

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Assisténcia direta ao paciente

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Transitando em area comum da Coorte

SERVICO DE HIGIENE

Assisténcia a Coorte

T ”
O T ”
L

Sem contato com COVID-19

ADMINISTRATIVO

Atividades administrativas

(1l

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Assisténcia direta ao paciente

(1l

SERVICO DE HIGIENE

Assisténcia a UTI

”
” )

(1

Observagao:

O avental impermeédvel deve ser utilizado durante procedimentos onde hd risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacéo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacéo oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

=) & (® @ o - 1 @ =~ W

Mascara
cirdrgica

Oculos de Mascara Avental Filtro
protecdo ou N950ou  descartavel HEPA
protetor facial PFF2
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Avental Evitarousode Manter 1 Luva de Luva de
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CENTRO CIRURGICO

Com contato com COVID-19

SANTA

{4

(RUZ

HOSPITAL

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Assisténcia direta ao paciente

Tipo de EPI

’I‘ Ol (FB

Para cirurgiao
e assistentes

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Demais procedimentos

(Il

DEMAIS PROFISSIONAIS

Atividades nao relacionadas ao paciente

(1

SERVICO DE HIGIENE

Assisténcia ao Centro Cirdrgico

(I

”
”

Sem contato com COVID-19

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Assisténcia direta ao paciente

Tipo de EPI

,I\ o (e

Para cirurgiao
e assistentes

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Demais procedimentos

(1

DEMAIS PROFISSIONAIS

Atividades nao relacionadas ao paciente

(I

SERVICO DE HIGIENE

Assisténcia a UTI

(I(

z
7

Observagao:

O avental impermeével deve ser utilizado durante procedimentos onde hd risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacéo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacdo oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:
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Mascara  Higienizar ~ Oculos de Mascara Avental Filtro Calgados
cirurgica asmaos  protecao ou N950ou  descartavel HEPA  impermeaveis

protetor facial PFF2
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Avental
impermeavel
azul

Luva de

Evitarousode Manter 1 Luva de
ressussitador metrode  borrachaou procedimento
manual distancia  cano longo



COLETA DE AMOSTRAS SANTA %Ruz

HOSPITAL

Com contato com COVID-19

Tipo de EPI
PROFISSIONAIS DA SAUDE

Coleta de amostra naso-orofaringe

PROFISSIONAIS DA SAUDE -

Coleta dos demais exames -

(I
d

Sem contato com COVID-19
Tipo de EPI

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Coleta de exames

Observagao:

O avental impermedvel deve ser utilizado durante procedimentos onde hd risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacéo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacdo oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

=) & (® @ o - 1 @ =~ W

Méscara  Higienizar ~ Oculos de Mascara Avental Filtro Calgados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luva de
cirdrgica asmaos  protecao ou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermedvel ressussitador metrode  borrachaou procedimento
protetor facial PFF2 azul manual distdncia  cano longo



TRANSPORTES PARA EXAMES OU .
ACOMODAGAO NA UNIDADE

Com contato com COVID-19

Tipo de EPI

PACIENTE EM VENTILACAO ESPONTANEA "

(l(

PACIENTE EM VENTILACAO MECANICA ® @
OU MASCARA COM RESERVATORIO 4

MASCARA COM RESERVATORIO

(I(

ACOMPANHANTE = %

PROFISSIONAL DA SAUDE . -
. 0. . = o ™"

Paciente em ventilacao espontanea =

PROFISSIONAL DA SAUDE

Paciente em ventilagcao mecanica ou mascara e X (o

com reservatorio

Observagao:

O avental impermedvel deve ser utilizado durante procedimentos onde ha risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacdo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacao oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

<) & & @ o - 1 @ =~ W

Mascara  Higienizar ~ Oculos de Mascara Avental Filtro Calcados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luvade
cirdrgica asmaos  protecao ou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermeével ressussitador metrode  borrachaou procedimento
protetor facial PFF2 azul manual distdncia  canolongo



TRANSPORTES PARA EXAMES OU N
ACOMODAGAO NA UNIDADE

Sem contato com COVID-19

Tipo de EPI

PACIENTE EM VENTILACAO ESPONTANEA "

(I

PACIENTE EM VENTILACAO MECANICA ® (9

MASCARA COM RESERVATORIO “

(I(

ACOMPANHANTE %

(I(

PROFISSIONAL DA SAUDE

- Paciente em ventilacao espontanea o

« Paciente em ventilacao mecanica ou mascara
com reservatorio

(I(

Observagao:

O avental impermedvel deve ser utilizado durante procedimentos onde hd risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacéo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacdo oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

=) & (® @ o - 1 @ =~ W

Méscara  Higienizar ~ Oculosde ~ Mascara Avental Filtro Calcados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luvade
cirdrgica asmaos  protecaoou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermedvel ressussitador metrode  borrachaou procedimento
protetor facial PFF2 azul manual distdncia  canolongo



SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO Yoz

HOSPITAL

Com contato com COVID-19

Tipo de EPI

= o

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Pacientes em ventilacao espontanea

~

PROFISSIONAIS DA SAUDE
Paciente em ventilacdo mecanica ou mascara e o o
com reservatorio

DEMALIS PROFISSIONAIS o

Atividades nao relacionadas ao paciente

(I(

Sem contato com COVID-19

Tipo de EPI

PROFISSIONAL DA SAUDE

- Paciente em ventilacao espontanea

- Paciente em ventilacao mecanica ou mascara
com reservatorio

DEMAIS PROFISSIONAIS "

Atividades nao relacionadas ao paciente

(I(

Observacao:

O avental impermedvel deve ser utilizado durante procedimentos onde hd risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacéo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacdo oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

=) & (® @ o - 1 @ =~ W

Méscara  Higienizar ~ Oculos de Mascara Avental Filtro Calgados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luva de
cirdrgica asmaos  protecao ou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermedvel ressussitador metrode  borrachaou procedimento
protetor facial PFF2 azul manual distdncia  cano longo



MEDICINA DO TRABALHO SANTA %Ruz

HOSPITAL

Com contato com COVID-19
Tipo de EPI

DEMAIS PROFISSIONAIS

Assisténcia direta ao colaborador

Sem contato com COVID-19

Tipo de EPI

DEMAIS PROFISSIONAIS

Assisténcia direta ao colaborador

Observacao:

O avental impermeével deve ser utilizado durante procedimentos onde hd risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacéo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacdo oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

=) & (® @ o - 1 @ =~ W

Méscara  Higienizar ~ Oculos de Mascara Avental Filtro Calgados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luva de
cirdrgica asmaos  protecao ou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermedvel ressussitador metrode  borrachaou procedimento
protetor facial PFF2 azul manual distdncia  cano longo



AMBULATORIO/ INTERNACAO SANTA %Ruz

HOSPITAL

Com contato com COVID-19

Tipo de EPI

ADMINISTRATIVO o

Recepc¢ao ao atendimento

(If

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Assisténcia aos demais pacientes -

(I
J
o

)

Sem contato com COVID-19

Tipo de EPI

ADMINISTRATIVO o

Recepc¢ao ao atendimento

(I(

PROFISSIONAIS DA SAUDE

Assisténcia aos demais pacientes

(I(

Observagao:

O avental impermeével deve ser utilizado durante procedimentos onde hd risco de secrecdes em grande quantidade, a fim de evitar a
contaminacdo da pele e roupa dos profissionais que forem prestar assisténcia direta. Deve ser de mangas longas, punho de malha ou
elastico e abertura posterior, a saber, intubacao oro-traqueal, endoscopia, ecotransesofagico, nasofibroscopia, colonoscopia.e broncoscopia.

LEGENDAS EPIs:

=) & (® @ o - 1 @ =~ W

Méscara  Higienizar ~ Oculos de Mascara Avental Filtro Calgados Gorro Avental  Evitarousode Manter 1 Luva de Luva de
cirdrgica asmaos  protecao ou N95ou  descartavel HEPA  impermeaveis impermedvel ressussitador metrode  borrachaou procedimento
protetor facial PFF2 azul manual distdncia  cano longo
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AGRADECIMENTO

O Hospital Santa Cruz agradece a JICA, Agéncia de Cooperacao
Internacional do Japao, pela oportunidade de participacao do
Programa de Treinamento no Japao - KAIZEN 5S - no Centro
Internacional JICA Yokohama. Por meio desta iniciativa, nossos
colaboradores adotaram muitas praticas de aprimoramento
continuo, norteadas e referenciadas pela filosofia de administracao
do sistema de salde japonés, visando a implantacao da qualidade
total em nosso ambiente de trabalho.

Empregar este aprendizado no HSC desde 2016 nos preparou para
enfrentar da melhor forma possivel a pandemia que estamos
vivendo hoje e, por meio da Cooperacao Follow Up, uma acao
internacional promovida como continuidade do programa da

JICA que estimula a troca de expertise entre bolsistas brasileiros
e japoneses na area da Saude, melhorias como: a capacidade de
gerenciamento de enfermeiros; prevencao de infeccoes;
aprimoramento do equipamento médico; e a hospitalidade
japonesa; estao sempre sendo atualizadas.

Powered by 5S of JICA

"'\

jica/



Responsavel Técnico - Dr. Renato Hassegawa CRM 84934-SP

®
SANTA 7 (RUZ

HOSPITAL

Rua Santa Cruz, 398 | Vila Mariana | Sdo Paulo - SP
Cep 04122-000

Tel.: (11) 5080-2000
hospitalsantacruz.com.br




