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評価項目 評価基準（視点） 配点
技術提案書作成

にあたっての留意事項

55

業務を受注した際に適切かつ円滑な業務が実施で
きることを証明するために参考となる、応札者の
社としての類似業務の経験、所有している資格等
について、記載願います。

●類似業務については実施件数のみならず、業務の分野（内容）と
形態、発注業務との関連性に鑑み総合的に評価する。
特に評価する類似業務を、「中央省庁または独立行政法人等公共機
関における」情報システム運用業務に係る実施監理促進・運用業務
の評価、情報システム形成・企画・評価および情報セキュリティに
関する業務とする。

●過去10年までの類似案件を対象とし、より最近のものに対し高い
評価を与える。

●以下の資格・認証を有している場合評価する。

・マネジメントに関する資格（ISO9001 等）

・情報セキュリティに関する資格・認証（ISO27001/ISMS、プライバ
シーマーク等）

・女性活躍推進法に基づく「えるぼし認定」または「プラチナえる
ぼし認定」

・次世代育成支援対策推進法に基づく「くるみん認定」または「プ
ラチナくるみん認定」

・若者雇用促進法に基づく「ユースエール認定」

・その他、本業務に関すると思われる資格・認証

20
業務の実施方針等に関する記述は20ページ以内と
してください。

●業務の目的及び内容等に基づき業務実施のクリティカルポイント
を押さえ、これに対応する業務方針が示されているか。

●提案されている業務の方法については、具体的かつ現実的なもの
か。

●その他本業務の実施に関連して評価すべき提案事項があるか

●提示された業務の基本方針及び方法に見合った実施（管理）体制
や要員計画が具体的かつ現実的に提案されているか、業務実施上重
要な専門性が確保されているか。具体性のないあいまいな提案と
なっていないか。

●要員計画が適切か（外部の人材に過度に依存していないか。主要
な業務て外注が想定されていないか）。

（３）業務実施スケジュール ●具体的かつ現実的なスケジュール案が提示されているか。 5
業務実施にあたっての作業工程をフロー
チャート・作業工程計画書等で作成願います。

25

業務総括者及び業務従事者の経験・能力等（類似
業務の経験、実務経験及び学位、資格等）につい
て記述願います。

（１）業務総括者

●類似業務については実施件数のみならず、業務の分野（内容）と
形態、発注業務との関連性に鑑み総合的に評価する。
●特に評価する類似業務は上記「１．（１）」の記載に同じ。

●過去10年までの類似案件を対象とし、より最近のものに対し高い
評価を与える。

２）業務総括者としての経験・
能力

●業務総括者としての業務管理・統括能力が求められる。
●「類似業務」での総括経験をを中心に最近10年の総括経験にプラ
イオリティをおき評価する。

3

●発注業務と関連性の強い資格等を有しているか。

●その他、業務に関連する項目があれば評価する。

（２）業務従事者

●類似業務については実施件数のみならず、業務の分野（内容）と
形態、発注業務との関連性に鑑み総合的に評価する。
●特に評価する類似業務は上記「１．（１）」の記載に同じ。

●過去10年までの類似案件を対象とし、より最近のものに対し高い
評価を与える。

●発注業務と関連性の強い資格等を有しているか。

●その他、業務に関連する項目があれば評価する。

（２）業務実施体制（要員計
画・バックアップ体制）

5

３．業務総括者及び従事者の経験・能力・資格等

3）資格等 2

１）類似業務の経験 8

３）資格等 2

１）類似業務の経験 7

●情報システム運用業務に係る実施監理促進・運用業務の評価、情
報システム形成・企画・評価能力が求められる。
●最近10年の業務経験にプライオリティをおき評価する。

当該業務に関連する資格等を有する場合はその写
しを提出してください。

評　価　表（評価項目一覧表）

当該業務に最も類似すると思われる実績（10件以
内）を選び、その業務内容（事業内容、サービス
の種類、業務規模等）や類似点を記載ください。
特に、何が当該業務の実施に有用なのか簡潔に記
述してください。

資格・認証を有する場合はその証明書の写しを提
出願います。

業務仕様書案に対する、本業務実施における基本
方針及び業務実施方法を記述してください。

業務仕様書案に記載の業務全体を、どのような実
施（管理）体制（直接業務に携わる業務従事者の
みならず、組織として若しくは組織の外部のバッ
クアップ体制を含む）、要員計画（業務に必要な
業務従事者数、その構成、資格要件等）等で実施
するか記述してください。

当該業務に類似すると考えられる業務経験の中か
ら（現職含む）、業務総括者の業務内容として最
も適切と考えられるものを5件まで選択し、類似
する内容が具体的に分かるよう最近のものから時
系列順に記述してください。

１．社としての経験・資格・認証等

（１）  類似業務の経験 45

（２）資格・認証等 10

２．業務の実施方針等

（１）業務実施の基本方針（留
意点）・方法

10

当該業務に関連する資格等を有する場合はその写
しを提出してください。

当該業務に類似すると考えられる業務経験の中か
ら（現職含む）、業務従事者の業務内容として最
も適切と考えられるものを5件まで選択し、類似
する内容が具体的に分かるよう最近のものから時
系列順に記述してください。

２）業務従事者としての経験・
能力

3


