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2021-2023年度JICA海外協力隊 帰国情報事務管理・現職参加促進支援業務　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

（公告/公示日：2021年 7月 8日／調達管理番号：21a00506）について、入札説明書に関する質問と回答は以下のとおりです。

独立行政法人国際協力機構
調達・派遣業務部次長(契約担当)

通番 該当頁 該当項目 質問 回答

1 P17～24

4　業務内容（１）
ア帰国隊員対する進路開拓に資する
適切なカウンセリング・アドバイス
業務

新型コロナウイルス感染症の影響により一時帰国し、今後再赴任する予定の隊員の相談・
カウンセリングも受け付けるのでしょうか。

今後再赴任を予定している「特別登録者」のカウンセリング対応も業務に含まれます。

2 P26
4 業務内容（１）
オ　帰国時プログラムに関連した業
務

①に「帰国時プログラム（オンラインで午前中2時間、午後3時間）…」との記載がありま
すが、これはプログラム全体の所要時間が計5時間、という理解で宜しいでしょうか。

それぞれ対象者と内容が異なりますので、連続して5時間ということではありません。
午前中は再赴任後帰国した長期派遣隊員を対象として「帰国後の社会還元とは」を考えていただく講
座、午後は再赴任後帰国した長期派遣隊員の他に、帰国後1年以内の隊員も対象とし、「キャリアアン
カー」の手法等を用いた協力隊経験の棚卸（振り返り）をメインとする講座になります。
場合によっては、午前中のみ、ないし午後のみの回も発生する想定です。

3 P29～30

4　業務内容（１）　カ
7）企業・団体からの求人情報管理
（隊員専用PARTNER、無料職業紹介事
業）

無料職業紹介事業は、民間企業も求人対象とするのでしょうか。
いずれは民間企業も事業対象にする予定ですが、現時点では自治体・公的団体・NPO等のみを対象とし
て求人を受け付けています。

4 P33～34
4 業務内容（３）ア
2)帰国隊員奨学支援制度の事務手続
業務

本支援制度には一次（書類）選考と二次（面接）選考がありますが、一次選考における合
格者向けの通知や二次選考に向けての日程調整等の業務は、③に記載されている「審査補
助」に全て含まれる、という理解で宜しいでしょうか。

ご理解の通り、③「審査補助」に含まれます。

5 P40 9　業務量目途及び業務従事者の構成 本契約の業務は常駐型を想定しているのでしょうか。 常駐型を想定しています。

6
P40
P25

８　執務場所等

「執務場所は、基本的に本業務を所管しているJICA市ヶ谷ビル及びJICA竹橋ビルと受託者
の事業所を想定」となっておりますが、P25の注釈7には、カウンセリング実施者の勤務場
所としてJICA横浜センターの記載があります。本業務においてもJICA横浜センターでの勤
務が想定される、という理解で宜しいでしょうか。

ご理解の通りです。

7 P40 ８　執務場所等

「カウンセリング用として利用するパソコンとモバイルWi-Fiルーターを用意すること」
となっておりますが、これは受託者が貴機構標準のソフトウェア（31種・2018年6月仕
様）をインストールしたパソコンをカウンセリング実施者数分（6名であれば6台）用意
し、これらの経費も報酬単価に含めて計上する、という理解で宜しいでしょうか。

業務に必要なPCについては、6台を上限に弊機構から貸与しますが、別途カウンセリングに必要なPCが
ある場合、及びカウンセリングに必要なWi-Fiルーターについては受注者側でご用意いただくことにな
ります。
これらの経費については、管理費に計上願います。

8
P40
P24

８　執務場所等

前述の「カウンセリング用として利用するパソコンとモバイルWi-Fiルーターを用意する
こと」とは、テレワークを想定したものと考えます。P24「ア帰国隊員に対する進路開拓
に資する適切なカウンセリング・アドバイス業務②」には、カウンセリング業務として電
話での相談が含まれておりますが、携帯電話又はスマートフォンの用意は必要ないので
しょうか。必要な場合、前述と同様にこれらの経費も報酬単価に含めて計上する、という
理解で宜しいでしょうか。

同上です。カウンセリングに必要な携帯電話・スマートフォンについても受注者側でご準備いただ
き、当該経費を管理費に計上願います。


