
評価項目 評価基準 配点
技術提案書作成

にあたっての留意事項

（１）資格・実績に関する事項 20

ア．実績

●クラウドサービスにおける以下のような類似業務の実績について、実施件数、
業務の分野（内容）を総合的に評価採点する。

た実績があること。

独立行政法人等公共機関に納入した実績があること。

10

評価項目詳細一覧表の「４．資格・実績に関する事項」のＮｏ１７/
１８に回答ください。
また、当要件に対して、最も類似すると思われる実績（他の独立行
政法人をはじめとした公共団体の受注とJICA要件に類似した要件の
団体事例を３件以内）を選び、その業務内容（事業内容、サービス
の種類、業務規模等）や類似点を記載してください。特にJICA要件
に合致し、有効と思えるストロングポイントの事例を簡潔（１～２
ページ程度）に記述してください。
なお事例はURLまたは紹介資料等でも結構ですが、対象となる箇所は
明確にしてください。

イ．資格

●以下の入札参加要件を満たしていることを必須とする。
・サービスおよびサービス提供に係る設備・機器に適用される準拠法や管轄裁判
所が日本国内である。

・プライバシーマークを取得している。

●以下のいずれかの資格・認証を有している場合は、上記に加えて評価の対象と
する。
・ISO9001（品質マネジメントシステム）認証
・ISO/IEC 27017 クラウドサービスにおける情報セキュリティ認証
・ISO/IEC 27018 クラウドサービスにおける個人情報保護認証
・セキュリティに係る内部統制保証報告（SOC2・SOC3（米国公認会計士協会）、
実務指針7号（日本公認会計士協会IT委員会））
・クラウド情報セキュリティ監査制度に基づくCSゴールドマーク・CSシルバー
マーク認定（情報セキュリティ監査協会／クラウドセキュリティ推進協議会）
・米連邦政府クラウドサービス認証（FedRAMP Moderate。SP800-53）
・CSA STAR認証（ゴールド・シルバー・ブロンズ）（Cloud Security Alliance）

・ISMAP（政府情報システムのためのセキュリティ評価制度）に基づくサービス登
録
・女性活躍推進法に基づく「えるぼし認定」
・次世代育成支援対策推進法に基づく「くるみん認定またはプラチナくるみん認
定」
・若者雇用促進法に基づく「ユースエール認定」
・その他、本業務に関すると思われる資格・認証

10

評価項目詳細一覧表の「４．資格・実績に関する事項」のＮｏ１～
１６に回答ください。（Ｎｏ１　Ｎｏ２及びＮｏ３については必須
資格です。）

資格・認証を有する場合はその証明書の写しを提出願います。

（２）業務の実施方針等 30
各項目（ア、イ、ウ）について、Ａ４サイズ5ページ以内（１２ポイ
ント、ＭＳＰゴシック）で記述して下さい。

ア．営業、技術者、管理職、ヘル
プデスクなどサービス提供に係る
関連者とその役割（ロール）

●左記の記述内容により評価する。
クラウドサービスおよび付随するサービスの提供における、御社の役割（ロー
ル）と各担当の記載が明確に記載されているか、漏れが無いかにより評価する。

10

本業務実施に当たって、どのような実施（管理）体制（直接業務に
携わる者のみならず、御社、若しくは外部のバックアップ体制を含
む）で実施するか記述ください。

イ．導入までの作業（タスク）ス
ケジュール計画案

●左記の記述内容により評価する。
調達仕様書1.6項、3.1項などに記載された作業とその回数・方法・条件等につい
て調達仕様上に表現したスケジュールと要件を意識した、具体的かつ現実的なも
のか。

20

本業務実施にあたっての作業工程をフロー
チャート・作業工程計画書等で具体的なスケジュール/教育回数/テ
スト実施方法などを作成願います。
スケジュールは全体の中収まる内容で計画してください。

（３）運用・保守に関する事項 20

クラウドサービス提供に伴う保
守・運用に関する事項

●機能評価表の保守・運用に関する事項を満たしている割合により評価する。 20
評価項目詳細一覧表の「３．運用・保守に関する事項」に回答くだ
さい。
具体的な対応方法のポイントを記載してください。

（４）情報セキュリティに関する事項 20

情報セキュリティに関する事項
●機能評価表の情報セキュリテイに関する事項を満たしている割合により評価す
る。

20
評価項目詳細一覧表の「２．情報セキュリティに関する事項」に回
答ください。
具体的な対応方法のポイントを記載してください。

（５）機能要件に関する事項 110

機能要件に関する事項

●機能評価表の機能要件を満たしている割合により評価する。
●上記の機能要件を満たしていない項目については、それらの代替案の内容によ
り評価する。
●機能を満たすと提案された場合でも、機能概要の記載を確認して評価する。

110
評価項目詳細一覧表の「１．機能要件に関する事項」に回答くださ
い。※「〇」の場合でも機能概要を簡潔に記載ください。
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評価表（評価項目一覧）

案件名（　　経費精算システムクラウドサービス導入支援及び運用保守業務　　）

合計


