
2022年5月31日

　（業務名称）2022－2025年度Microsoft365 E5 ライセンス購入（更新）
　　（公告/公示日：2022年 4月 27日／公告番号：22a00153）について、質問及びその質問に対する回答は以下のとおりです。

独立行政法人国際協力機構

調達・派遣業務部次長（契約担当）

通番 該当頁 該当項目 質問 回答

1 P.11 ２． 調達物品
（２） 物品名称・数量

「※ 調達時のライセンス契約数は6600本となるが、年度ごとに契約数量の見直し
を行う。」とありますが、数量については増加・減少両方の可能性がある認識でよろしいでしょ
うか。

現時点で必要最低限の数量の為、今後増加の可能性はありますが、減少は見込んでいません。

2 P.12 ３． 諸条件
（３） サポート業務

サポート業務は別途サポート契約をMS社と結ぶ必要はなく、あくまで販売窓口として各種情報提
供等を行うという理解でよろしいでしょうか。

入札参加者がMS社とサポート契約を結ぶ必要はなく、あくまで販売窓口として各種情報提供等を
行っていただくことを想定しています。なお、JICAはMS社とユニファイドサポートサービスを締
結しています。


