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カンボジア人
技能実習生制度の取り組み状況

新明工業株式会社
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本日の内容

１．会社紹介

２．外国人材確保・育成の必要性

３．雇用期間の考え方

４．技能実習と特定技能の人材の確保

５．選考から配属までの流れ

６．外国人技能実習生の推移

７．受入れ時に心がけていること

８．受入～配属までの導入教育

９．教育

１０．教育教材の検証

１１．選考から配属までの連携の必要性

１２．感想・まとめ
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１．会社紹介
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本社：愛知県豊田市衣ケ原３丁目20番地
創立：昭和24年12月
代表者：取締役社長 近藤恭弘
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自動車整備事業
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特装・大型特装事業
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２．外国人材確保・育成の必要性
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整備部門：39.7歳

整備士：36.8歳
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３．技能実習・特定技能の雇用期間
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４．技能実習・特定技能の人材確保
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外国 日本

派遣

◆採用と入国手続き等の整備工場との窓口は監理団体が実施。
◆現地での人材の事前研修などは、送り出し機関が担当。

技能実習生の質は、送り出し機関の研修・運営レベルで
大きく異なる⇒送り出し機関の見極めが重要！

教材・仕組
連動
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５．選考～配属までの流れ （カンボジア）
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６．外国人技能実習生の推移
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入管法改正
（４月）

自動車整備
職種追加

塗装・溶接

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
ベトナム 4 4 12 8 16 20 16 12
インドネシア 4 6 10 10 10 7
カンボジア 2 4
ミャンマー 2
計 4 4 16 14 26 30 28 25
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７．受入れ時に心がけていること

11

※失踪した外国人技能実習生の7割が「低賃金」が動機。

長期雇用

賃金＋福利厚生

◆「福利厚生」と「教育」を充実させ、親身になって接する

◆賃金を正しく支払う



Copyright © SHINMEI INDUSTRY CO.,LTD. All rights reserved.

８．受入れ時に心がけていること
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◆具体的な取り組み事例

◆その他
・会社行事や組合行事へは社員と同じように参加 （創立記念式典・運動会等）
・地域住民のかたとの交流行事参加 （地域清掃
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８．受入～配属までの導入教育
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◆導入教育は、座学・実習の繰り返し。
テキスト（社内教材）と映像（DVD）を駆使

◆安全教育は「外国人技能実習制度自動車
整備職種安全衛生教本」より抜粋して使用 外国人技能実習制度自動車整備職種

安全衛生教本

外国人技能実習制度自動車整備職種
WG分科会
2016年9月
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９ー①．教育 カリキュラム
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※大型整備・乗用車の整備で内容が異なります
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９－②．教育 実務教育
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９ー③．教育 日本語教育
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９ー④．教育 実習日報 （交換日記）
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１０．教育教材（クメール語教材）の検証
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◆読み合わせ会

◆実習生による事前予習
・数十か所の付箋
・共感するところや、重要ポイントを指摘

（例）
「整備の仕事は、単に自動車を整備することばかりでは
ありません。使用者に対し故障の原因をわかりやすく
説明したり、新しい装置の取り扱い方を助言したりも
必要です。人を説得する力をつけることも広い意味
で整備技術としてとても重要なことです。」

を付け、そこに 【いい】 と日本語でコメント

・整備技術だけでなく、コミュニケーションの
あり方まで多く学び、カンボジアに戻っても
日本の経験を生かして活躍したい！！

上司

カンボジア人
実習生
（2年生）
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１０．検証時のできごと
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・日本語はやっぱり難しい！！

異音：イオン？（同音異議）

上下に動くこと？

何処のこと？部位表示無！

節度感？日常会話では聞かないなー？

「亀裂」と「ヒビ」は何が違うの？
「損傷」って何？

・日本人社員も日本語の使い方を再認識！

日本語 クメール語
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１１．選考～配属までの連携の必要性
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１２．感想
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・「基本」の共通認識、「基本」徹底のツールとして活用

・大型車の整備と乗用車の整備とに分けて安全衛生教材が
作成されると作業現場での手助けとなる

・実習生の習熟レベル別に 習得項目（教育内容）が順番に表現
できると、実習生が担当する具体的な作業
（足回り・付随作業・５S）にリンクするので理解しやすい

・日本語とクメール語の併記版は双方のコミュニケーションが促進
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１３．まとめ
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・技能実習制度は共に成長する機会

実習生：技能実習を通じて技術を持ち帰る＋お金を稼ぐ

企 業：労働力だけではない。そこから得られるもの。。。

技能実習制度を通じて仕事の基本（５S）を社内に！
↓

徹底的な標準化＋マニュアルの整備＋教育体系の構築
↓

さらなる原単位改善⇔リードタイム短縮⇔競争力の向上
↓

標準化
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ご清聴ありがとうございました


