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Project Summary:
JICA implemented the project for “Human Resources Development for Darfur and Three Protocol Areas” from June

2009 to May 2013, which focused on capacity development of government staff working in the health, water and

employment sectors. To achieve the project purpose, JICA conducted various activities such as provision of equipment

and training of trainers. To expand project focus from human resource development to strengthening organizational

management capacity, JICA has implemented “The Project for Strengthening Peace through the Improvement of Public

services in Three Darfur States (SMAP II)” to further strengthen institutional capacity of state governments in the

provision of public services through pilot activities in the areas of water supply, health services, employment and skills

development and ensuring project sustainability through project monitoring and evaluation. This essentially promote the

consolidation of peace and build trust between government and people.

SMAP II supports the three states to implement approximately 21 pilot projects in four sectors; 1) health 2) water 3)

employment and skills development 4) project monitoring and evaluation. These sectors have been especially selected as

they are fundamental constituents of development. Water and health are both basic human needs and are essential for

human nourishment and survival. Employment and skills development is one of the best investments which can promote

peace and self-dependency among the youth. Monitoring and evaluation is essential for project management and by

building capacity of state ministries for project monitoring and evaluation, they can properly manage their projects and also

evaluate public services. SMAP II works hand in hand with relevant state ministries to enhance capacity development in

provision of quality public services through implementation of pilot projects, providing training opportunities to

government staff and developing governments’ strategies and technical manuals that are necessary to promote priority

public services.

The Project for Strengthening Peace Through the Improvement of 

Public Services in Three Darfur States (“Smart Public Services 

Project phase II” or simply “SMAP II”)

Comment:
“I would like to stress on the importance of the project in strengthening peace through the improvement of public services and

enhancing trust between the citizens and the various governmental divisions. The activities of the project within the various

sectors (health, water, M&E, and employment) contribute directly to the actual provision of stability, peace and well-being in the

targeted states, which enhances and supports the government in this domain”.

(Mr. Farah Jarelnabi Karar, Deputy Director of Peace and Peaceful Coexistence Directorate, Federal Governance Chamber)

Expected Impact:
SMAP II is expected to benefit a number of 220,000 people by providing improved public services. Additionally, the staff of

project implementing agencies; State Ministry of Finance, State Ministry of Health, State Water Corporation and State Ministry of

Education in each of the three pilot states are also expected to benefit. Each of the states will enhance its institutional capacity to

recognize and respond to people’s needs, and this will consequently establish trust by the people on their governments.



:نوع المشروع

تعزيز السلام

:الشريك
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دارفور
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:المناطق المستهدفة

ولاية الخرطوم ، شمال دارفور ، جنوب دارفور ، غرب دارفور 

:المشروعملخص

،ركز2013مايوإلى2009ويونيمنالفترةفيالثلاثةلبروتوكولاومناطقلدارفورالبشريةالمواردتنميه"مشروعجايكانفذت

جايكاطلعتاض،المشروعغرضولتحقيق.والعمالةوالمياهالصحةقطاعاتفيالعاملينالحكوميينالموظفينقدراتتنميهعليالمشروع

التنظيميةالقدرةعزيزتإلىالبشريةالمواردتنميهمنالمشروعتركيزنطاقولتوسيع.المدربينوتدريبالمعداتتوفيرمثلمختلفهبأنشطه

القدرةتعزيزلزيادة("2سماب)الثلاثدارفورولاياتفيالعامةالخدماتتحسينخلالمنالسلامتعزيزمشروع"الوكالةنفذت،للمنظمة

ةوتنمييةالصحوالخدماتالمائيالإمدادمجالاتفيالتجريبيةةالانشطخلالمنالعامةالخدماتتوفيرعليالولاياتلحكوماتالمؤسسية

.شعبوالالحكومةبينالثقةوبناءالسلامتوطيديعززوهذا.والتقييمالمتابعةمشاريعخلالمنالمشاريعةاستداموضمانالمهارات

المهاراتوتنميهالتوظيف(3المياه(2لصحةا(1:قطاعاتأربعهفيتجريبيامشروعا21نحولتنفيذالثلاثالولايات2سمابويدعم

ةالانسانيتياجاتالاحمنوالصحةفالمياه.للتنميةأساسيهمكوناتلأنهاخاصهبصفهالقطاعاتهذهاختيرتوقد.وتقييمهاالمشاريعمتابعة(4

السلامززتعانيمكنالتيالاستثماراتأفضلمنالمهاراتةوتنميالعمالةوتعد.والبقاءالبشريةللتغذيةضروريانوهماةالاساسي

،وتقييمهاعالمشاريلرصدالدولةوزاراتقدراتوبناءالمشاريعةلأدارضروريانوالتقييموالمتابعة.الشباببينالذاتعليوالاعتماد

تنميهلتعزيزالمعنيةالدولةوزاراتمعبيديدا(2سماب)ويعمل.أيضاالعامةالخدماتوتقييمالسليمالنحوعليمشاريعهمادارهإويمكنهما

وتطويركوميينالحللموظفينالتدريبفرصوتوفير،تجريبيةمشاريعتنفيذخلالمنالجيدةالعامةالخدماتتوفيرمجالفيالقدرات

.الأولويةذاتالعامةالخدماتلتعزيزللحكومةالضروريةالتقنيةوالأدلةالاستراتيجيات

التقنية

:المتوقعالاثر

،عللمشاريالمنفذةالمؤسساتموظفيذلكإلىالإضافةب.ةمحسنةعامخدماتبتوفيرشخصا220,000المشروعيفيدانالمتوقعومن

.الثلاثيةالنموذجالولاياتمنكلفيبالولايةالتعليموزارةو،بالولايةالمياههيئةو،الولائيةالصحةووزارة،بالولايةالماليةووزاره

.هبحكومتهالشعبثقةسينشئالتاليفبلهاوالاستجابةالناساحتياجاتمعرفةعليالمؤسسيةقدرتهاولايةكلستعزز

:التعليق

طاعاتالقومختلفالمواطنينبينالثقةوتعزيزالعامةالخدماتتحسينخلالمنمالسلاتعزيزفيالمشروعاهميهعلياشددانأود"

الفعليتوفيرالفيمباشراإسهاما(والتوظيفوالتقييموالمتابعةوالمياهالصحة)القطاعاتمختلففيالمشروعأنشطهوتسهم.الحكومية

."المجالهذافيالحكومةويدعميعززمما،المستهدفةالولاياتفيوالرفاهوالسلامللاستقرار

(الاتحاديالحكمديوان،السلميوالتعايشالسلامادارةمديرنائب،كرارنبيالجارفرحالسيد)

SMAP II))مشروع تعزيز السلام عن طريق تحسين الخدمة العامة في ولايات دارفور الثلاث 


