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1 | P a g e 

ĭĪĽĶŋĮĽŜŅľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶ 
ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŰ ĺŇĽńĵĪńĻĬƢŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

 

ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŐĸŃėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵĔŜŅĸńĚĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞěŋħŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ őħĵěŃŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŃħńĭĽŋħĵŀħ
ĳŅĵŒĬĮƖȮı.Ļ. 2573 ĞŉŗĚĴŅĔĔĺƞŅȮ20% ĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶěŃĴňŀŅĵŋȮ65 ĮƖĕŉŘĬœĮȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬňŘĔŜŅĸńĚĮĶńĭőĜĴĳŌĴŇ
ĪńĻĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮĽƞĚįĸĨƞŀŐĶĚĚŅĬȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮĶŃĭĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃ
ıķĨŇĔĶĶĴįŌƟĭĶŇőĳėȮĮƤěěńĵŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶĕĵŅĵĨńĺĕŀĚŏĴŊŀĚȮĕĬŅħėĶŀĭėĶńĺĪňŗŏĸŖĔĸĚȮŐĸŃŀŅĵŋĕńĵĪňŗĵŊĬ
ĵŅĺĕŉŘĬȮĵŇŗĚŏıŇŗĴėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĬňŘȮĳŅĵŒĨƟĭĶŇĭĪĬňŘȮŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵěŉĚŏĔŇħĕŉŘĬŒĬģŅĬŃĔĸ
ĵŋĪīƢĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮœĴƞŏıňĵĚŏıŊŗŀěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚŏıŊŗŀŏĮƕħĝƞŀĚĪŅĚŒľĴƞ
ŒĬĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴ 

ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵėĶŀĭėĸŋĴĽŇĬėƟŅĭĶŇĔŅĶȮ ŏĪėőĬőĸĵňȮ ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮ ŕȮ ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ ĞŉŗĚŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀ
ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮėĶŀĭėĸŋĴĳŅėĽƞĺĬĽŜŅėńĠĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶ
ħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮŏĪėőĬőĸĵňĽĬńĭĽĬŋĬȮĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶėĴĬŅėĴȮĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ ĪňŗĽŜŅėńĠȮ ŐĬĺėŇħĬňŘœħƟŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔįŌƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĴŅŏĮƦĬįŌƟĴňĭĪĭŅĪĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĪňŗĽŅĴŅĶĩĭĶŇőĳėȮįĸŇĨȮĸĚĪŋĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĶƞĺĴĔńĭėĬĶŋƞĬŀŊŗĬȮŕȮœħƟ 

ėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶŏĚŇĬ8ȮĳŅėĽƞĺĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟŐĶĚĔħħńĬ 

ĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŏıŇŗĴĳŅĶŃĨƞŀĶŃĭĭĽŅīŅĶĦĽŋĕĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮ ĶŃľĺƞŅĚĮƖȮ ı,Ļ,Ȯ
2559 ĩŉĚȮı,Ļ,Ȯ2564 ėƞŅŒĝƟěƞŅĵħƟŅĬĽŋĕĳŅıŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔȮ3.9% ŏĮƦĬȮ5.2% ĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢĴĺĸĶĺĴĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮ
&GDP) őħĵĴňĽŅŏľĨŋľĸńĔěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗĴňőĶėŏĶŊŘŀĶńĚȮŏĝƞĬȮėĺŅĴħńĬőĸľŇĨ
ĽŌĚȮŏĭŅľĺŅĬȮŐĸŃĳŅĺŃĽĴŀĚŏĽŊŗŀĴȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺĔŖŏıŇŗĴĕŉŘĬȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĬŀĬ
ĨŇħŏĨňĵĚȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŒĬěńĚľĺńħıŇěŇĨĶȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶħŌŐĸĶŅĵĮƖŏĜĸňŗĵŀĵŌƞĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ21,900 ĭŅĪĨƞŀŏħŊŀĬȮŐĸŃ
ŀŅěŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĮƦĬȮ0ȮŏĪƞŅĽŜŅľĶńĭįŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶħŌŐĸŐĭĭŏĕƟĴĕƟĬĪňŗĭƟŅĬȮ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏľĸƞŅĬňŘĽĶƟŅĚĳŅĶŃĨƞŀĪńŘĚ
ĪĶńıĵŅĔĶĳŅėĶńģŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦėĶńĺŏĶŊŀĬ 

ŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚėŇħŏĮƦĬĮĶŃĴŅĦȮ10.1% 
ĕŀĚȮGDP ŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2565 ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĵńĚœĴƞœħƟĶńĭėĺŅĴĽĬŒěħƟŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĶŃħńĭĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴ
ĔńĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶėŅħĔŅĶĦƢĶŃĭŋĺƞŅȮĳŅĵŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2580 ĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀŅěĴň
ĴŌĸėƞŅŏĪňĵĭŏĪƞŅĔńĭĔŅĶĽƞĚŀŀĔľĸńĔĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶĽŌĚĺńĵȮ ĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĴňŀŅĵŋĵŊĬĵŅĺ 
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ĳŌĴŇĪńĻĬƢĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ8ȮĔŅĶĪŜŅŐįĬĪňŗĶŃĭĭĬŇŏĺĻŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚĽĩŅĭńĬ 

ĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ĔńĬĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵľĸńĔȮ4 ĔĸŋƞĴȮőħĵœħƟĴňĔŅĶĪĭĪĺĬŀĚėƢĔĶŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬěŜŅĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ80 ŐľƞĚ 

ĔĸŋƞĴľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬȮ&ĪŜŅľĬƟŅĪňŗȮ0ȮĭĪĭŅĪ'Ȯ&ěŜŅĬĺĬȮ16 ŐľƞĚ' œħƟŐĔƞȮĔĶŃĪĶĺĚŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬ
ĶŃħńĭĝŅĨŇĪňŗĴňĳŅĶĔŇěȮ0ȮħƟŅĬȮŏĝƞĬȮĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&įĽ,'ȮŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&ŀĮĪ,'ȮŐĸŃĔĶŃĪĶĺĚ
ŐĶĚĚŅĬȮ ĞŉŗĚĪŜŅľĬƟŅĪňŗĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶĽŌĚĺńĵėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶ
ŐĭƞĚŐĵĔľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĞŘŜŅĞƟŀĬĕŀĚĭĪĭŅĪŒĬĔĺƞŅȮ45 ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ ĵńĚėĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĶĺĴĩŉĚĔŅĶěńħĨńŘĚȮŴĽĳŅĮĶŃĽŅĬĚŅĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŐľƞĚĝŅĨŇŵȮ
ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅȮŴőĴŏħĸŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢĶŃħńĭěńĚľĺńħŵȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŐĬĺĬŀĬŐĸŃĔŅĶĪħĸŀĚŏĝŇĚ
ıŊŘĬĪňŗ 

ĔĸŋƞĴľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ&ěŜŅĬĺĬȮ35 ŐľƞĚ' ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ
ŐľƞĚĝŅĨŇ (ĽĻĝ,) ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ(TDRI)  ĴŌĸĬŇīŇĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮ&ĴĽ,
įĽ,'ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&BOI' ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĽĩŅĭńĬĺŇěńĵȮŐĸŃĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮĞŉŗĚĴň
ĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶěńħľŅėĺŅĴĶŌƟĪŅĚŏĪėĬŇėȮ ĺŇĝŅĔŅĶȮ ŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĕŀĚĝŋĴĝĬŏıŊŗŀŐĮĸĚĬőĵĭŅĵŒľƟŏĮƦĬ
ĶŌĮīĶĶĴȮőħĵĔĸŋƞĴĬňŘĴňĭĪĭŅĪĬŜŅŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮĬĺńĨĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵň
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Gerontechnology) ŐĸŃőĴŏħĸĔŅĶħŌŐĸŐĭĭĝŋĴĝĬȮĨńĺŀĵƞŅĚĽĩŅĭńĬĪňŗĴňĭĪĭŅĪŏħƞĬȮœħƟŐĔƞȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸȮHelpAge International ŐĸŃĽŜŅĬńĔĚŅĬĔŀĚĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ&ĽĽĽ,'ȮĞŉŗĚ
ĝƞĺĵĕĵŅĵĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĳŅėĶńģŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĭĶŇĔŅĶĔńĭĭĶŇĭĪĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬ 

ĔĸŋƞĴįŌƟįĸŇĨȮ&ěŜŅĬĺĬȮ21 ŐľƞĚ' œħƟŐĔƞȮĺŇĽŅľĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴȮ&SMEs) ĺŇĽŅľĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴȮĽľĔĶĦƢȮ
ŐĸŃĭĶŇļńĪĕĬŅħŒľĠƞĪňŗŀŀĔŐĭĭȮįĸŇĨȮŐĸŃěńħěŜŅľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵȮŀĵƞŅĚœĶĔŖ
ĨŅĴȮĔĸŋƞĴĬňŘĵńĚŏįĝŇĠĔńĭĕƟŀěŜŅĔńħȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĪŋĬȮĝƞŀĚĺƞŅĚħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĬƞŅĽĬŒěœħƟŐĔƞȮMakro ŐĸŃȮHomePro ĞŉŗĚěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĺŇĽŅľĔŇěĝŋĴĝĬȮOTOP ĪňŗħŜŅŏĬŇĬ
ĔŇěĔŅĶħƟŅĬįĸŇĨĳńĦĤƢŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıȮ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚĶŅĵĚŅĬėŊŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĭĭ
ľĸŅĔľĸŅĵĺńĵȮěńħĨńŘĚĭƞĴŏıŅŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬŒĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŏľĸŊŀ 

ĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėȮ&ěŜŅĬĺĬȮ8 ĔĸŋƞĴ' įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬ
ĶŅĵœħƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚħŇěŇĪńĸȮĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶħŌŐĸėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶĽŜŅĶĺěĶŃħńĭĝŅĨŇĪňŗėĶŀĭėĸŋĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ300 ėĬŒĬȮ3 ěńĚľĺńħȮıĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶľĸńĔȮ5 ħƟŅĬȮœħƟŐĔƞȮ&1) ĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮ&2) ėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&3) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ&4) ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃȮ&5) ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ
ĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴ-ĽńĬĪĬŅĔŅĶȮĶŅĵĚŅĬĵńĚĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮ őħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔŏıĻȮ
ģŅĬŃŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĽĳŅııŊŘĬĪňŗŏĴŊŀĚ+ĝĬĭĪȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃėŊŀĔŅĶĕĵŅĵĶŃĭĭĭŜŅĬŅĠıĔıŅȮıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃĽĶƟŅĚĶŃĭĭėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

3 | P a g e 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃįŌƟĭĶŇőĳėĩŊŀŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňıĸĺńĨŐĸŃŀŇĪīŇıĸĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚ
ıĺĔŏĕŅĽŃĪƟŀĬĩŉĚĶŃħńĭĶŅĵœħƟȮ ĽŋĕĳŅıȮ ĪńĔļŃħŇěŇĪńĸȮ ŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ ĶŅĵĚŅĬĬňŘ
ěŜŅŐĬĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĔĸŋƞĴľĸńĔȮ œħƟŐĔƞȮ &1) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŅĵœħƟĨŗŜŅĩŉĚĮŅĬĔĸŅĚĪňŗĴŀĚľŅĝƞŀĚĪŅĚľŅĶŅĵœħƟȮ
ĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮŐĸŃĔŅĶħŌŐĸŐĭĭĝŋĴĝĬȮ&2) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŅĵœħƟĮŅĬĔĸŅĚĩŉĚĽŌĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏĝŇĚœĸĲƝ
ĽœĨĸƢȮŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴľĶŊŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃȮ&3) 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮĭŜŅĬŅĠŐľƞĚĝŅĨŇȮėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮėĺŅĴĴńŗĬėĚħƟŅĬŀŅľŅĶȮŐĸŃ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮĪńŘĚŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĵńĚėĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭȮŒľƟ
ĔŅĶħŌŐĸŐĭĭœĴƞĴňėƞŅĨŀĭŐĪĬȮ&őħĵŏĜıŅŃŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬĪňŗĴňĮŌƙĵƞŅĨŅĵŅĵŏĸňŘĵĚľĸŅĬ'ȮŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĭĶŇőĳėľĶŊŀĔŅĶ
ĸĚĪŋĬĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėŋĦėƞŅ 

ĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃĪńŘĚįŌƟįĸŇĨŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳėȮ ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵėĺĶĴňĬőĵĭŅĵĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴ
ľĸńĔĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıĩƟĺĬľĬƟŅȮ ŐĸŃĶŃĭĭĭŜŅĬŅĠŐĭĭıĔıŅĪňŗœĴƞĕŉŘĬĔńĭĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŏĕĨěƟŅĚ
ĚŅĬŐĭĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏĝƞĬȮĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŐĭĭȮ15 ĬŅĪňȮ&15-minute work ecosystems) ěŃŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚĵŊħľĵŋƞĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺĶĴňĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŅĶĨĸŅħĪňŗĴŋƞĚŏĮƚŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮħƟŅĬĔŅĶĺŅĚįńĚŏĴŊŀĚėĺĶıŇěŅĶĦŅőĴŏħĸĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŐĭĭ
ľĸŅĵŏěŏĬŀŏĶĝńĬŐĸŃĶŃĭĭĕĬĽƞĚĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮ ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺȮ ėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮ ŐĸŃĔŅĶĴň
ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴ 

ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒľƟĽŜŅŏĶŖěȮĨƟŀĚŀŅĻńĵĶŃĭĭĬŇŏĺĻĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬ
ŏĽňĵĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶŀĵƞŅĚħňȮőħĵĴňľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪŜŅľĬƟŅĪňŗĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅȮįŌƟįĸŇĨĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĕĵŅĵĽŇĬėƟŅľĶŊŀĭĶŇĔŅĶĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĺńĵȮŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬŒĬ
ħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮĔŅĶĽĶƟŅĚıĸńĚĶƞĺĴěŅĔĪŋĔĳŅėĽƞĺĬȮĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėȮŐĸŃĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬĶŃĵŃĵŅĺȮěŃŏĮƦĬĔŋĠŐěĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽńĚėĴĽŌĚĺńĵĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃĴŀĚœĮĕƟŅĚľĬƟŅ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃĔĸœĔĶŃĭĭĪňŗĽŜŅėńĠ 

ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŇœħƟĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĬőĵĭŅĵŏĜıŅŃħƟŅĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞ
ĨƟŀĚıŉŗĚıŅĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĭŌĶĦŅĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩıĸŇĔőĜĴĶŃĭĭœħƟĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻŐĸŃĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮ őħĵĴňĔĸœĔ
ĽŜŅėńĠȮ3 ĮĶŃĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮĶŃĭĭĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĔĸœĔ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ ĞŉŗĚĸƟĺĬŏĮƦĬľńĺŒěĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶİƤĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽńĚėĴĽŌĚĺńĵŒľƟŏĕƟŅĔńĭĔĶŀĭĔŅĶ
ıńĥĬŅőħĵĶĺĴ 

ĮĶŃĔŅĶŐĶĔȮ ĶŃĭĭĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭĺƞŅŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĕŀĚĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĔŅĶĕĵŅĵĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&ŀĮĪ,'ȮĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃ
ŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕĮĶŃěŜŅľĴŌƞĭƟŅĬȮ &ŀĽĴ,'Ȯ ĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬŐĬĺľĬƟŅŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ őħĵĴňėĺŅĴĶŌƟŒĬĭĶŇĭĪ
ĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗŏĕƟŅĩŉĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵœħƟěĶŇĚȮ ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĭĪĭŅĪĕŀĚĔĸŋƞĴŏľĸƞŅĬňŘĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶ
ĸĚĪŋĬŒĬħƟŅĬĔŅĶŀĭĶĴįŌƟĬŜŅĝŋĴĝĬŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬıńĥĬŅĪňŗĨĶŃľĬńĔĩŉĚĭĶŇĭĪĕŀĚĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮ
ĶĺĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀŀĔŐĭĭőėĶĚĔŅĶŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĶƞĺĴĔńĭĝŋĴĝĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

4 | P a g e 

ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸŐĭĭĔĶŃěŅĵĻŌĬĵƢŒĬĶŃħńĭėĶńĺŏĶŊŀĬěŃĝƞĺĵ
ŒľƟĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴŐĬĺőĬƟĴĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢȮŐĸŃĔŜŅľĬħĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃ
ĪńĬĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 

ĮĶŃĔŅĶĪňŗȮ0ȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĕŅħœĴƞœħƟȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚ
ĵŇŗĚŒĬĔŅĶĸħĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĺńĵŐĸŃĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚŏĴŊŀĚĔńĭĝĬĭĪȮ ĪńĔļŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸĵńĚėĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔȮőħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗľƞŅĚœĔĸľĶŊŀĴňĪĶńıĵŅĔĶěŜŅĔńħȮħńĚĬńŘĬȮŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵėĺĶ
ĶĺĴŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ ŐĸŃŀŀĔŐĭĭĴŅőħĵŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮ ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃȮ ĔŅĶŏĚŇĬȮ ŐĸŃ
ĽŋĕĳŅıĪňŗŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵŐĸŃŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶ
ħŇěŇĪńĸȮ ĵŇŗĚœĮĔĺƞŅĬńŘĬȮ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴőĮĶŐĔĶĴıňŗŏĸňŘĵĚħŇěŇĪńĸĪňŗĬŜŅőħĵŏĵŅĺĝĬȮ ěŃĝƞĺĵŏıŇŗĴıŌĬĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĶƟŀĴĪńŘĚŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽŅĵĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĺńĵŒĬĽńĚėĴ 

ĮĶŃĔŅĶĽŋħĪƟŅĵȮ ĔŅĶĭĶĶĸŋĻńĔĵĳŅıĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔĶŀĭĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗĴńŗĬėĚŐĸŃ
ĔĸœĔĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔŅĶěńħĨńŘĚȮŴĔŀĚĪŋĬĬĺńĨĔĶĶĴŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŐľƞĚĝŅĨŇŵȮőħĵĶƞĺĴĸĚĪŋĬĶŃľĺƞŅĚ
ĳŅėĶńģŐĸŃĬńĔĸĚĪŋĬħƟŅĬįĸĔĶŃĪĭĪŅĚĽńĚėĴȮěŃĝƞĺĵĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺ
ĪŅĚŐĔƟœĕĪňŗĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸœħƟĽŜŅľĶńĭĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĕĵŅĵĽŇĪīŇŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĮĶŃĔńĬĽńĚėĴ
ĴŅĨĶŅȮ40 ŒľƟŐĔƞŐĶĚĚŅĬŀŇĽĶŃŐĸŃŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭĪňŗŏĮƦĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŃĝƞĺĵĶńĭĮĶŃĔńĬėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴ
ŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĸĚĪŋĬħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽńĚėĴȮŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮ&ESG) ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔĸŋƞĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ěŃĽŅĴŅĶĩħŉĚħŌħĪŋĬěŅĔĳŅėŏŀĔĝĬŏĕƟŅĽŌƞőėĶĚĔŅĶĪňŗĽĶƟŅĚįĸĨŀĭŐĪĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěėĺĭėŌƞĔńĭ
įĸĔĶŃĪĭĪŅĚĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĽĴħŋĸ 

ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒľƟŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴȮ įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ
ĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ őħĵŏĜıŅŃĶńģĭŅĸœĪĵŐĸŃŀĚėƢĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻĕŀĚĠňŗĮŋƙĬȮ
&JICA) ĨƞŅĚĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĽŜŅľĶńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒľƟŏĮƦĬ
ĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅŐľƞĚĝŅĨŇŒĬŏĝŇĚĽĩŅĭńĬĩŊŀŏĮƦĬĽŇŗĚěŜŅŏĮƦĬȮ ĞŉŗĚľĴŅĵĶĺĴĩŉĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅœĺƟŒĬĔĶŀĭĚĭĮĶŃĴŅĦĶŃĵŃĵŅĺȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĺŅĚŐįĬĶŅĵ
ĽŅĕŅȮŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔĸœĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĪĶĺĚĨƞŅĚȮ ŕȮ ĩŊŀŏĮƦĬľńĺŒěĽŜŅėńĠŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚ
ĬőĵĭŅĵȮ ĔŅĶěńħĨńŘĚıŊŘĬĪňŗĨƟĬŐĭĭŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮ ŏĝƞĬȮŴŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢĶŃħńĭěńĚľĺńħŵȮĽŅĴŅĶĩĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴĪħĸŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŏĝŇĚĭĶŇĭĪŒĬĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮŐĶĚĚŅĬȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ ĔŅĶĸĚĪŋĬŐĭĭĴŋƞĚŏĮƚŅħƟŅĬĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ ŏĪėőĬőĸĵňĽŋĕĳŅıȮ ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵȮ ěŃĝƞĺĵĕĵŅĵĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶįĸŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵȮ ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚ
ĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮ &active aging) ŒĬĪŋĔĔĸŋƞĴŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮ ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮ ĔŅĶĲƘƨĬĲŌőĮĶŐĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮ&intergenerational programs) ěŃĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŅĴńėėň



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

5 | P a g e 

ĪŅĚĽńĚėĴȮ ĸħĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŀŅĵŋȮ ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃ
ĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚĴňėŋĦėƞŅ 

ŒĬŀňĔħƟŅĬľĬŉŗĚȮJICA ĽŅĴŅĶĩĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴıĵŅĵŅĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭŐĸŃĕĵŅĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĪňŗĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬįƞŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪŅĚŏĪėĬŇėŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮ ĞŉŗĚėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĔŅĶ
ħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭħŇěŇĪńĸĪňŗĨŀĭőěĪĵƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĬĺėŇħȮUniversal Design ŒĬ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĕŀĚĪńŘĚŏĕĨŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪ 

ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚȮJICA ŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮőħĵŏĜıŅŃŒĬħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶ
ŒĬĝŋĴĝĬȮ ĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĬőĵĭŅĵŏĻĶļģĔŇěŐľƞĚėĺŅĴĵŊĬĵŅĺȮ ĩŊŀŏĮƦĬŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴň
ėŋĦėƞŅĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶıńĥĬŅĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĔĶŀĭĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŃľĺƞŅĚȮJICA ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚœĪĵȮěŃ
ŏĮƦĬĔŋĠŐěĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĬőĵĭŅĵŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮĨŇħĨŅĴįĸĸńıīƢȮŐĸŃĽĶƟŅĚĔĸœĔ
ĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 

ħƟĺĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĸńĔļĦŃĭŌĶĦŅĔŅĶŏĝƞĬĬňŘȮ ĮĶŃŏĪĻœĪĵŐĸŃȮJICA ěŃĽŅĴŅĶĩĶƞĺĴĔńĬįĸńĔħńĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗœĴƞŏıňĵĚĴňėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬŏĝŇĚŏĻĶļģĔŇěŏĪƞŅĬńŘĬȮľŅĔŐĨƞĵńĚĴňėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃĵŊħľĵŋƞĬ
ŒĬĴŇĨŇĽńĚėĴŀňĔħƟĺĵ 

ĭĪĽĶŋĮ 

ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĻńĔĵĳŅıĽŌĚŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬıĸńĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĽŅĬĭĪĭŅĪĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĔĸœĔĽĬńĭĽĬŋĬȮįŌƟįĸŇĨȮŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳėŒľƟŀĵŌƞ
ĳŅĵŒĨƟĶŃĭĭĬŇŏĺĻŏħňĵĺĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏŀĔĳŅıȮ ŐĸŃħƟĺĵĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢěŅĔıńĬīĴŇĨĶŀĵƞŅĚȮJICA 
ĮĶŃŏĪĻœĪĵěŃĽŅĴŅĶĩĔƟŅĺĕŉŘĬŏĮƦĬįŌƟĬŜŅĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĽŜŅľĶńĭĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮ ĪňŗĞŉŗĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĴň
ĝňĺŇĨĪňŗĴńŗĬėĚȮŏĮƦĬįŌƟįĸŇĨȮįŌƟıŇĪńĔļƢȮŐĸŃŏĮƦĬľŋƟĬĽƞĺĬĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
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ĭĪĪňŗȮ1 
ĭĪĬŜŅŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵ 

 

1.1 ĭĪĬŜŅ 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵĔŜŅĸńĚŏįĝŇĠĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮ őħĵĴňĔŅĶėŅħĔŅĶĦƢĺƞŅěŃŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŃħńĭĽŋħĵŀħĳŅĵŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2573 ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬňŘȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃėŊŀĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňŀŅĵŋȮ65 ĮƖĕŉŘĬœĮěŃ
ĴňĽńħĽƞĺĬŏĔŇĬȮ20% ĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĪńŘĚľĴħȮœħƟĬŜŅĴŅĞŉŗĚėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃĬőĵĭŅĵŒĬľĸŅĵĴŇĨŇȮ
&United Nations, 2015) ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŏľĸƞŅĬňŘœĴƞœħƟŏĔŇħěŅĔĳŅĺŃĽŌĚĺńĵŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮŐĨƞĵńĚĩŌĔĞŘŜŅŏĨŇĴħƟĺĵ
ŐĬĺőĬƟĴőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĕĵŅĵĨńĺĕŀĚŏĴŊŀĚȮŀńĨĶŅĔŅĶŏĔŇħĪňŗĸħĸĚȮĕĬŅħėĶńĺŏĶŊŀĬĪňŗŏĸŖĔĸĚȮŀŅĵŋĕńĵ
ĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢȮ ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĽŌƞĽńĚėĴħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ ŐĶĚĔħħńĬŏľĸƞŅĬňŘœħƟ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĽńĚėĴȮ ŐĸŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĨƞŀĶŃĭĭȮ ĭĶŇĔŅĶȮ ŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒĬĭĶŇĭĪĬňŘȮŴŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŵȮěŉĚœħƟĔĸŅĵĴŅŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽŜŅėńĠĕŀĚŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ
őħĵľĴŅĵĩŉĚĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĽŇĬėƟŅȮĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭŐĸŃĭŌĶĦŅ
ĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅœĺƟŒĬĪŋĔĴŇĨŇȮ ŏĻĶļģĔŇěĬňŘėĶŀĭėĸŋĴľĸŅĔľĸŅĵĴŇĨŇȮŏĝƞĬȮ ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮ ĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮ
ĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŏľĸŊŀȮĔŅĶĕĬĽƞĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴħŇěŇĪńĸȮĪňŗĽŜŅėńĠȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħĬňŘœħƟĬŜŅŏĽĬŀĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃȮŴįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěŵȮœĴƞŒĝƞŏıňĵĚįŌƟıŉŗĚıŇĚȮŐĨƞŏĮƦĬįŌƟĭĶŇőĳėȮĬńĔĸĚĪŋĬȮįŌƟįĸŇĨȮŐĸŃįŌƟĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Asian Development 
Bank, 2024) 

ĳŅĶŃĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĨƞŀĶŃĭĭĽŅīŅĶĦĽŋĕŏĮƦĬįĸĔĶŃĪĭŏħƞĬĕŀĚĔŅĶĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ2559 ĩŉĚȮ
2564 ėƞŅŒĝƟěƞŅĵħƟŅĬĽŋĕĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔȮ3.9% ŏĮƦĬĮĶŃĴŅĦȮ5.2% ĕŀĚȮGDP őħĵĽńħĽƞĺĬ
ĽŜŅėńĠĕŀĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĬńŘĬĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ &ĴŌĸĬŇīŇőėĶĚĔŅĶĬőĵĭŅĵĽŋĕĳŅıĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻ, 0344) 
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĬňŘĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚĪńŘĚőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵŐĸŃėĺŅĴĝŋĔĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĕŀĚőĶėœĴƞĨŇħĨƞŀŏĶŊŘŀĶńĚȮ ŏĝƞĬȮ
ėĺŅĴħńĬőĸľŇĨĽŌĚȮŏĭŅľĺŅĬȮőĶėľńĺŒěȮŐĸŃĳŅĺŃĽĴŀĚŏĽŊŗŀĴȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮěŜŅĬĺĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĬŀĬĨŇħŏĨňĵĚĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬ
ĵńĚĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŀĵƞŅĚĴŅĔȮ ĚŅĬĻŉĔļŅĪňŗěńĚľĺńħıŇěŇĨĶĶŃĭŋ
ĺƞŅȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĜĸňŗĵĶŅĵĮƖŒĬĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŀĵŌƞĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ7,285 ħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪȮŐĸŃȮ7,280 
ħŀĸĸŅĶƢĽľĶńģŒĬıŊŘĬĪňŗŏĴŊŀĚȮ ėŇħŏĮƦĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĜĸňŗĵŏħŊŀĬĸŃĮĶŃĴŅĦȮ21,900 ĭŅĪȮ &Khongboon & 
Pongpanich, 2018) ĽŜŅľĶńĭįŌƟĮƙĺĵĨŇħŏĨňĵĚȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵħńĚĔĸƞŅĺĴńĔŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĮƦĬȮ0ȮŏĪƞŅȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬ
ĔŅĶĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĭĭŏĕƟĴĕƟĬĪňŗĭƟŅĬȮ ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŏľĸŊŀȮ ŐĸŃĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅıȮ ĞŉŗĚŏĮƦĬĳŅĶŃĪńŘĚĨƞŀ
ĪĶńıĵŅĔĶĽŅīŅĶĦĽŋĕŐĸŃĶŅĵœħƟĕŀĚėĶńĺŏĶŊŀĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĶŀĭėĶńĺĴńĔĨƟŀĚĶƞĺĴěƞŅĵěŅĔĶŅĵœħƟĽƞĺĬĨńĺ 

įĸĔĶŃĪĭĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĽŌĚĺńĵĬňŘȮĴňĬńĵĽŜŅėńĠŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚœĪĵȮĞŉŗĚŒĬĮƖȮ
2565 ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƞŀȮGDP ĕŀĚĮĶŃŏĪĻĶŅĺȮ10.1% ŐĸŃėŇħŏĮƦĬȮ5.9% ĕŀĚĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪńŘĚľĴħȮ&World Travel 
& Tourism Council [WTTC], 2023) ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚěŅĔĳŅėĶńģȮ
ĪńŘĚŒĬħƟŅĬĬőĵĭŅĵȮ ĔŅĶĸĚĪŋĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮ ŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĨĸŅħȮ ĪŜŅŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬŏĽŅľĸńĔĪŅĚ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

7 | P a g e 

ŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮŐĴƟŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵěŃĴňĕĬŅħŐĸŃėĺŅĴĽŜŅėńĠœĴƞĬƟŀĵȮŐĨƞĵńĚœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮĔŅĶėŅħĔŅĶĦƢĶŃĭŋĺƞŅȮĳŅĵŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2580 ĴŌĸėƞŅĨĸŅħĕŀĚ
ĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĨńŘĚŐĨƞŏĪėőĬőĸĵňĽŋĕĳŅıœĮěĬĩŉĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢŏıŊŗŀĽŋĕĳŅĺŃȮ
ŀŅěĴňĴŌĸėƞŅĪńħŏĪňĵĴĔńĭĶŅĵœħƟĕŀĚĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Asian Development Bank, 2024) ĔŅĶĴŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ģŅĬŃĪĶńıĵŅĔĶŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮ ŀŅěŏĮƦĬěŋħŏĮĸňŗĵĬŒľƟŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĔĸŅĵŏĮƦĬĔĸœĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶ
ŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮ&Tanvisuth, 2021) 

ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶȮĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟěńħĪŜŅŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢľĸŅĵĜĭńĭȮŏĝƞĬȮŐįĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ2 (ı,Ļ,Ȯ2545ů2564) ŐĸŃŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ20 ĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ2561ů2580) ĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĪňŗĴŋƞĚıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴȮŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĪńŘĚĬňŘ
ĵńĚœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔȮŴŐįĬıńĥĬŅĮĶŃĝŅĔĶĶŃĵŃĵŅĺȮ&ı,Ļ,Ȯ2565ů036.'ŵȮĞŉŗĚěńħĪŜŅĶƞĺĴĔńĬőħĵĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ĽĻĝ,'ȮŐĸŃĔŀĚĪŋĬĮĶŃĝŅĔĶŐľƞĚĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮ&UNFPA) őħĵĴň
ŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮĶŃŏħŖĬĶŃĵŃĵŅĺȮŏĝƞĬȮĔŅĶľħĨńĺĕŀĚŐĶĚĚŅĬȮėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬȮŐĸŃĔŅĶ
ŀŀĴŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŐįĬħńĚĔĸƞŅĺĵńĚŐĬŃĬŜŅŐĬĺėŇħȮŴĻńĔĵĳŅıĪňŗěŃıńĥĬŅœħƟěŅĔĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶįŌƟ
ĽŌĚŀŅĵŃ (third demographic dividend)ŵȮĪňŗŏĬƟĬėŋĦėƞŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵĪňŗĴňĽŋĕĳŅıħňŐĸŃĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴĨƞŀĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěȮŏıŊŗŀĝħŏĝĵŐĶĚĚŅĬĪňŗĕŅħŐėĸĬŐĸŃĽĶƟŅĚıĸĺńĨŒľĴƞŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇě 

ŒĬĶŃħńĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŀĚėƢĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻĕŀĚĠňŗĮŋƙĬȮ&JICA) œħƟľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĭ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ &ĽĻĝ,'Ȯ ŏıŊŗŀĶŃĭŋőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŒĬ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĬňŘĨńŘĚŀĵŌƞĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬĺƞŅȮĔŅĶĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶ
ŏĔňŗĵĺıńĬĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĶŃħńĭőĸĔŀŊŗĬȮ ŕȮ ŏĝƞĬȮ ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮ ėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬĪŅĚĳŌĴŇ
ĶńģĻŅĽĨĶƢȮ ŐĸŃėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĕŀĚľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬȮ ĞŉŗĚĸƟĺĬĨƟŀĚĔŅĶŐĬĺĪŅĚĨŀĭĽĬŀĚĪňŗįĽĴįĽŅĬŐĸŃ
ŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴĸƞĺĚľĬƟŅȮJICA ĴňĭĪĭŅĪŒĬħƟŅĬĔŅĶŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅĪŅĚĬőĵĭŅĵȮėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚŏĪėĬŇėȮŐĸŃĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬĔŅĶŒĝƟĔŅĶĽŌĚĺńĵŏĮƦĬőŀĔŅĽĽŜŅľĶńĭĬĺńĨĔĶĶĴȮ ėĺŅĴ
ŏĽĴŀĳŅėȮŐĸŃėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ (resilience) 

ŐĴƟĺƞŅĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŐĸŃĽńĚėĴĵńĚėĚŏĮƦĬľńĺŒěĽŜŅėńĠȮ ŐĨƞĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĔŖĽĴėĺĶ
œħƟĶńĭėĺŅĴĽĬŒěŒĬĶŃħńĭŏħňĵĺĔńĬȮ ėĺŅĴĬŇĵĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬģŅĬŃŐľĸƞĚıńĔŀŅĻńĵĕŀĚįŌƟŏĔļňĵĦŀŅĵŋěŅĔ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬıŊŘĬĪňŗĝŅĵİƤƧĚŐĸŃŏĴŊŀĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ ĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚĳŅėĽŋĕĳŅıŐĸŃĽŋĕĳŅĺŃȮ ŐĸŃ
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĸƟĺĬĨŀĔĵŘŜŅĽĩŅĬŃĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒĬģŅĬŃĻŌĬĵƢĔĸŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĳŌĴŇĳŅėŀŅŏĞňĵĬȮ ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵěŉĚœĴƞŒĝƞŏıňĵĚĕƟŀěŜŅŏĮƦĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮ ŐĨƞĵńĚŏĮƦĬıĶĴŐħĬŒľĴƞ
ĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵėĺŅĴĵŊĬĵŅĺĕŀĚĝňĺŇĨŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĸŘŜŅĽĴńĵ 

ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĴŇĨŇĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ őħĵŏĜıŅŃĔŅĶĶŃĭŋĭĪĭŅĪȮ ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮ ŐĸŃ
ŐĬĺőĬƟĴŒĬŀĬŅėĨĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪňŗĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĮĶŃĝŅĔĶĶŃĵŃĵŅĺȮ &ı,Ļ,Ȯ
2565ů2580) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĝŇĚĮĶŃĝŅĔĶĔŜŅĸńĚŏĮƕħĨĸŅħŒľĴƞȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮ ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŏĽƟĬĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃĳŅėŏŀĔĝĬȮ őħĵ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪĴŅĔĕŉŘĬŒĬģŅĬŃįŌƟŒĝƟĚŅĬȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŐĶĚĚŅĬİƖĴŊŀȮĪňŗĮĶŉĔļŅȮŐĸŃįŌƟĬŜŅĝŋĴĝĬȮĪńŘĚŒĬĶŃĭĭ
ŏĻĶļģĔŇěĪŅĚĔŅĶŐĸŃĬŀĔĶŃĭĭ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

8 | P a g e 

įŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĽŅĴŅĶĩěŜŅŐĬĔŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĔĸŋƞĴľĸńĔȮœħƟŐĔƞ ĳŅėĶńģŒĬģŅĬŃįŌƟĔŜŅĔńĭħŌŐĸ, 
ĳŅėįŌƟįĸŇĨ, ŐĸŃ ĳŅėįŌƟĭĶŇőĳė ĞŉŗĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚȮĪŇĻĪŅĚȮŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ
ĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ĳŅėĶńģŒĬģŅĬŃįŌƟĔŜŅĔńĭħŌŐĸ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔĶŃĪĶĺĚĨƞŅĚȮŕȮľĬƞĺĵĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇȮŐĸŃŀĚėƢĔĶ
ĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮĞŉŗĚĴňľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĬőĵĭŅĵħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĽńĚėĴȮĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĴŊŀĚȮĳŅļňȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬȮĭĪĭŅĪėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬŜŅĕŀĚĳŅėĶńģĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ŏĝŇĚĔġĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĽĩŅĭńĬĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗėĶŀĭėĸŋĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĳŅėįŌƟįĸŇĨ ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĳŅėīŋĶĔŇěȮįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĺŇĽŅľĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴȮ&SMEs) ŐĸŃĔŇěĔŅĶĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĴňľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ
įĸŇĨȮ ŐĸŃĽƞĚĴŀĭĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵȮ őħĵŏĜıŅŃȮ
SME ĴńĔŏĮƦĬįŌƟĬŜŅħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ĕĦŃĪňŗįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵĔŖĴňŐĬĺőĬƟĴŏıŇŗĴĕŉŘĬŒĬĔŅĶěńħĨńŘĚ
ĔŇěĔŅĶŏıŊŗŀĝŋĴĝĬŐĸŃĔŇěĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬȮ ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ ĭŋėėĸĶŋƞĬŒľĴƞŐĸŃĺńĵĪŜŅĚŅĬŒĬŀĚėƢĔĶŏľĸƞŅĬňŘĵńĚĴňĭĪĭŅĪ
ŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĬńĔıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Gerontechnology) ŐĸŃįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸŅĔľĸŅĵĶŋƞĬȮ&cross-generational) 

ĳŅėįŌƟĭĶŇőĳė ėĶŀĭėĸŋĴœĴƞŏıňĵĚŐĨƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚįŌƟħŌŐĸĭŋĨĶľĸŅĬĺńĵįŌƟŒľĠƞȮ ŐĸŃėĬĶŋƞĬŒľĴƞĪňŗ
ĺŅĚŐįĬŀĬŅėĨĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬĺńĵĽŌĚŀŅĵŋȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėŏľĸƞŅĬňŘĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶŒĬĳŅėĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶħŌŐĸĪňŗĭƟŅĬȮĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĽŋĕĳŅĺŃȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸȮĞŉŗĚĸƟĺĬ
ĴňįĸĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĽŇĬėƟŅŐĸŃĔŅĶěńħĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠħƟŅĬĬőĵĭŅĵ 

ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅįƞŅĬĴŋĴĴŀĚŐĭĭŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬȮĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŏĬƟĬĵŘŜŅĺƞŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĴŇŒĝƞĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŏĜıŅŃ
ĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶŒħĔĸŋƞĴľĬŉŗĚȮ ŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĝŇĚĶŃĭĭĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚįŌƟėĬŐĸŃĽĩŅĭńĬŒĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵĕŀĚĝňĺŇĨȮ
ĴŋĴĴŀĚĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĬňŘĝƞĺĵŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬőĵĭŅĵŐĸŃĔĸĵŋĪīƢŏĻĶļģĔŇěĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĪńŘĚĔŅĶĽŌĚĺńĵ
ŀĵƞŅĚĴňĽŋĕĳŅıŐĸŃĻńĔĵĳŅıȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŅĴńėėňŒĬĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĴľĳŅė 

ĔŅĶŏĕƟŅŒěŐĶĚěŌĚŒěȮĕƟŀěŜŅĔńħȮŐĸŃĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴȮĩŊŀŏĮƦĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶ
ĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĳŅėĽƞĺĬȮŐĸŃĔŅĶěńħĨńŘĚľŋƟĬĽƞĺĬĳŅėĶńģŐĸŃ
ŏŀĔĝĬŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮ ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĨĶĚěŋħĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěŃĝƞĺĵĶŃĭŋĝƞŀĚĺƞŅĚŒĬĶŃĭĭȮ ěńħĶŃŏĭňĵĭ
ŐĶĚěŌĚŒěŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮŐĸŃıńĥĬŅőĴŏħĸĪňŗĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸœħƟȮĞŉŗĚěŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚ
ŐĪƟěĶŇĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔȮ2 ĮĶŃĔŅĶȮœħƟŐĔƞ 

1. ĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃėŅħĔŅĶĦƢŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĨĸŀħĝƞĺĚ
ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ15 ĮƖĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬŐįĬıńĥĬŅĮĶŃĝŅĔĶĶŃĵŃĵŅĺȮ&ı,Ļ,Ȯ2565ů2580) 

2. ěńħĪŜŅĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĪňŗĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟȮĽŜŅľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚœĪĵŐĸŃȮJICA ĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚĔĸ
ĵŋĪīƢĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĭĭŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬȮĔĶŀĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶȮőħĵŏĜıŅŃ
ŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶĽŜŅĶĺěĕƟŀŏĽĬŀėŜŅĕŀĮĶŃěŜŅĮƖĕŀĚȮJICA (JICA Annual Needs Survey) 
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ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘȮ ĔŅĶĻŉĔļŅĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢĶŃĵŃĵŅĺĪňŗĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬ
ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬőŀĔŅĽŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ŐĸŃĔƟŅĺĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬŜŅĶŃħńĭ
ĳŌĴŇĳŅėŒĬħƟŅĬĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı 

1.2 ĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵ 

ĽƞĺĬĬňŘŀīŇĭŅĵĩŉĚĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőėĶĚĽĶƟŅĚȮıĸĺńĨȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĳŅĵŒĬ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮħƟĺĵėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĮĶŃŏħŖĬħńĚĔĸƞŅĺȮĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘěŉĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭ
ıľŋĺŇīňȮ&multi-method research design) őħĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĺŇěńĵŏŀĔĽŅĶȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮŐĸŃĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮĞŉŗĚŐĨƞĸŃĺŇīňŒľƟĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŐĨƞĽŀħĮĶŃĽŅĬĔńĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮ ĔŅĶįĽĴįĽŅĬ
ĶŃŏĭňĵĭĺŇīňŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅŒěĳŅıĶĺĴŏĝŇĚĽĩŅĭńĬȮ ĮĶŃĝŅĔĶȮ ŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵœħƟŀĵƞŅĚĶŀĭ
ħƟŅĬȮŐĸŃĬŜŅœĮĽŌƞĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚ
ĔŅĶĺŅĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚŀĚėƢĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻĕŀĚĠňŗĮŋƙĬȮ&JICA) 

1.2.1 ĔŅĶĺŇěńĵŏŀĔĽŅĶ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 
ĔŅĶĺŇěńĵŏŀĔĽŅĶĩŌĔŒĝƟŏĮƦĬĺŇīňľĸńĔŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶŀĭĬőĵĭŅĵȮ ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ ĶŅĵĚŅĬĪŅĚŏĪėĬŇėȮ ŐĸŃ
ŏŀĔĽŅĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĺŇīňĔŅĶ
ĬňŘĪŜŅŒľƟĽŅĴŅĶĩħŉĚĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮ ĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĕŀĚĽĩŅĭńĬȮ
ŐĸŃĔĶĦňŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 

1) ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ 

ĴňĔŅĶĪĭĪĺĬŏŀĔĽŅĶľĸńĔŐĸŃŏŀĔĽŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮ
ŏŀĔĽŅĶľĸńĔĪňŗĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮœħƟŐĔƞ 

1. ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ20 ĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ2561ů2580) ĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶŀĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢĶŃĵŃĵŅĺĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŏıŊŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚ 

2. ŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ13 (ı,Ļ,Ȯ2566ů2570) ĞŉŗĚĔŜŅľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĵŃ
ĔĸŅĚŒĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

3. ŐįĬıńĥĬŅĮĶŃĝŅĔĶĶŃĵŃĵŅĺȮ&ı,Ļ,Ȯ2565ů2580) ĞŉŗĚěńħĪŜŅĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚȮĽĻĝ,ȮŐĸŃȮUNFPA ŏıŊŗŀ
ĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃőŀĔŅĽěŅĔĔŅĶĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶ 

ŏŀĔĽŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĺŇŏėĶŅŃľƢȮœħƟŐĔƞ 

1. ĭńĬĪŉĔĪŅĚŏĪėĬŇėŏĔňŗĵĺĔńĭĻńĔĵĳŅıĪňŗěŃıńĥĬŅœħƟěŅĔĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&third demographic 
dividend) 

2. ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ı,Ļ,Ȯ2566) 
3. ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĽŜŅĶĺěĔŅĶěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮőħĵȮJICA (ı,Ļ,Ȯ2560) 
4. ŐĬĺėŇħŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĠňŗĮŋƙĬȮŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚȮJICA ĔńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵħƟŅĬĽńĚėĴĽŌĚĺńĵ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

10 | P a g e 

5. ĔŅĶĽŜŅĶĺěīŋĶĔŇěĠňŗĮŋƙĬŒĬĳŅėĽƞĺĬĔŅĶħŌŐĸŐĸŃĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıħňĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮőħĵȮDream 
Incubator 

2) ĺŇīňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅŏĝŇĚĮĶŃŏħŖĬȮ&thematic analysis) ŏıŊŗŀŐĮĸėĺŅĴŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸěŅĔŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĽŅĶĽĬŏĪĻȮőħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴŐĸŃŏŀĔĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮőħĵĴňĔŅĶŏĕƟŅĶľńĽĕƟŀĴŌĸŐĸŃěńħľĴĺħľĴŌƞĨŅĴľńĺĕƟŀľĸńĔĪňŗĮĶŅĔĢŏħƞĬĝńħěŅĔŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮ
ľńĺĕƟŀŏĝŇĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽŜŅėńĠĪňŗıĭȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ, ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě, ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ, ŐĸŃĶŃĭĭĽŋĕĳŅıŐĬĺĪŅĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋĶŌĮŐĭĭĞŘŜŅĞƟŀĬ
ŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗŏĔňŗĵĺŏĬŊŗŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵľĸńĔĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ&Analytic Framework):ȮĬŀĔěŅĔĔŅĶěŜŅŐĬĔľńĺĕƟŀŏĝŇĚĮĶŃŏħŖĬŐĸƟĺȮĔŅĶĻŉĔļŅ
ĬňŘĵńĚŒĝƟĔĶŀĭŐĬĺėŇħȮŴŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŵȮĞŉŗĚıńĥĬŅőħĵĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ĽĻĝ,'ȮŏĮƦĬ
ĔĶŀĭĬŜŅŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮőħĵĔĶŀĭŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺĬŇĵŅĴŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵįƞŅĬĭĪĭŅĪȮ0ȮħƟŅĬȮœħƟŐĔƞȮ įŌƟįĸŇĨ Ȯ
ŐĸŃȮ įŌƟĭĶŇőĳė ȮőħĵŏĬƟĬĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪńŘĚȮ0ȮĔĸŋƞĴŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĽńĚėĴĽŌĚĺńĵ 

ŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĸŉĔĞŉŘĚĕŀĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĵńĚœħƟĬŜŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔŀĚėƢĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚ
ĮĶŃŏĪĻĕŀĚĠňŗĮŋƙĬȮ&JICA) ĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮőħĵȮJICA ŐĬŃĬŜŅŒľƟĺŇŏėĶŅŃľƢŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵįƞŅĬĴŋĴĴŀĚŏĝŇĚĽĩŅĭńĬȮ
&institutionalized lens) ĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅĭĪĭŅĪĕŀĚŀĚėƢĔĶĽŜŅėńĠĪńŘĚŒĬĳŅėĶńģŐĸŃŀĚėƢĔĶĳŅėĮĶŃĝŅ
ĽńĚėĴȮĪňŗĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħȮĪĭĪĺĬȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ ĕĦŃĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅœħƟħŜŅŏĬŇĬœĮĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏŀĔĽŅĶŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĕƟŀėƟĬıĭĽŜŅėńĠĪňŗĮĶŅĔĢŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚėŊŀȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵœħƟŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚĭĪĭŅĪŏĜıŅŃ
ĕŀĚȮŴŀĚėƢĔĶĽĬńĭĽĬŋĬŵȮ&enabler organizations) ĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮ&regulatory bodies) 
ŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠ 

ěŅĔĕƟŀėƟĬıĭĬňŘȮ ĔĶŀĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢěŉĚœħƟĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĕĵŅĵŀŀĔěŅĔĔĶŀĭŏħŇĴĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵįŌƟįĸŇĨŐĸŃ
įŌƟĭĶŇőĳėȮőħĵŏıŇŗĴȮŴĔĸŋƞĴľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŵȮ&enablers) ŏĮƦĬľĴĺħľĴŌƞĪňŗȮ1ȮŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬĭĪĭŅĪĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚ
ŀĚėƢĔĶŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĪŇĻĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŀĭŐĬĺėŇħħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĴňėĺŅĴĸŃŏŀňĵħĶŀĭħƟŅĬĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬŒľƟ
ŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĽĩŅĭńĬŐĸŃıĸĺńĨĕŀĚįŌƟĴňĭĪĭŅĪŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵœħƟŀĵƞŅĚŐĴƞĬĵŜŅŐĸŃĸŉĔĞŉŘĚ
ĵŇŗĚĕŉŘĬ 

3) ĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸ 

ĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀįĸěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶŒĝƟĔĶŀĭĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗŏĬƟĬĭĪĭŅĪįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ őħĵěŜŅŐĬĔ
ŀŀĔŏĮƦĬȮ4 ĔĸŋƞĴľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸ+ĽĬńĭĽĬŋĬȮ&dual role), ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬ, įŌƟįĸŇĨȮŐĸŃ
įŌƟĭĶŇőĳėȮĔŅĶěńħľĴĺħľĴŌƞĬňŘĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĭĪĭŅĪȮľĬƟŅĪňŗȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŒĬĶŃĭĭ
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ĬŇŏĺĻĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚœħƟĴňĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵįƞŅĬȮ4 
ĴŇĨŇĔŅĶĨňėĺŅĴȮħńĚĬňŘ 

1. ĭĪĭŅĪľĸńĔȮ+ȮĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠĪňŗŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĴňŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħľĶŊŀĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 
2. ĸńĔļĦŃĽĩŅĭńĬ +ȮŏĮƦĬĔŅĶĶŃĭŋĮĶŃŏĳĪĕŀĚŀĚėƢĔĶľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟŐĨƞĸŃľĴĺħľĴŌƞȮŏĝƞĬȮ
ľĬƞĺĵĚŅĬĶńģȮŀĚėƢĔĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮŀĚėƢĔĶœĴƞŐĽĺĚľŅĔŜŅœĶȮľĶŊŀĳŅėŏŀĔĝĬ 

3. ĮĶŃŏħŖĬŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ +ȮľńĺĕƟŀľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗĔĸŋƞĴĬńŘĬĴŋƞĚŏĬƟĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮĔŅĶ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶȮľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĨĸŅħ 

4. ĔŇěĔĶĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇȮ+Ȯ őĮĶŐĔĶĴȮĴŅĨĶĔŅĶȮľĶŊŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěĶŇĚĪňŗŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴěńħĪŜŅľĶŊŀĽĬńĭĽĬŋĬ
ŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĬňŘĩŌĔĬŜŅŏĽĬŀŒĬĶŌĮŐĭĭĨŅĶŅĚĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃ
ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĭĪĭŅĪŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚœĪĵ 

ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚĬňŘěŉĚĩŌĔěńħŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĨŅĶŅĚĺŇŏėĶŅŃľƢȮ&analytical table) ĞŉŗĚĬŜŅŏĽĬŀĳŅıĶĺĴĕŀĚĭĪĭŅĪ
ŐĸŃĮĢŇĽńĴıńĬīƢĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŀĵƞŅĚĶńħĔŋĴŐĨƞėĶŀĭėĸŋĴ 

ĔĶŀĭĺŇŏėĶŅŃľƢŐĭĭľĸŅĵĴŇĨŇĬňŘĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĨňėĺŅĴĶŃĭĭĬŇŏĺĻĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵœħƟ
ŀĵƞŅĚĶŀĭħƟŅĬȮőħĵŏĬƟĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮĔŅĶŏĔŊŘŀľĬŋĬȮľĶŊŀĔŅĶĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔńĬĕŀĚŐĨƞĸŃ
ĔĸŋƞĴȮĳŅĵŒĨƟĭĶŇĭĪĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

1.2.2 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦ 

1) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅ 

ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĳŅėĨńħĕĺŅĚȮ&Cross-sectional Study) ŏıŊŗŀĽŜŅĶĺěıĸĺńĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ
ĽńĚėĴĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵěńħĕŉŘĬŒĬȮ3 ěńĚľĺńħĞŉŗĚœħƟĶńĭĔŅĶėńħŏĸŊŀĔŐĭĭ
ŏěŅŃěĚȮ œħƟŐĔƞȮ ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ ěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞȮ ŐĸŃěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňȮ őħĵŒĝƟŏĔĦĤƢėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵħƟŅĬ
ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĝŇĚĭĶŇĭĪĔńĭĮĶŃŏħŖĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŏĮƦĬľĸńĔ 

¶ ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ ĩŌĔŏĸŊŀĔŒľƟŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚıŊŘĬĪňŗĴľŅĬėĶĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬŏĴŊŀĚĽŌĚȮĴňėĺŅĴľĬŅŐĬƞĬĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĔĶȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĔƟŅĺľĬƟŅȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮĞŉŗĚŒĝƟŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭŒĬĔŅĶ
ĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĭĶŇĭĪŏĴŊŀĚĕĬŅħŒľĠƞ 

¶ ěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞ ĞŉŗĚĨńŘĚŀĵŌƞŒĬĳŅėŏľĬŊŀĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮœħƟĶńĭĔŅĶŏĸŊŀĔŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĽĩŅĬŃŏĮƦĬěŋħľĴŅĵ
ĮĸŅĵĪŅĚĵŀħĬŇĵĴĕŀĚįŌƟŏĔļňĵĦŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚĽŋĕĳŅıȮ őħĵĴňĪńŘĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗıŜŅĬńĔĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃ
ĶŃĵŃĽńŘĬěŜŅĬĺĬĴŅĔȮ ĪŜŅŒľƟŏĮƦĬĔĶĦňĻŉĔļŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĽŜŅĶĺěĔŅĶĽŌĚĺńĵŒĬıŊŘĬĪňŗĔŉŗĚŏĴŊŀĚĪňŗĴňėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ 

¶ ěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶň ĨńŘĚŀĵŌƞŒĬĳŅėĔĸŅĚĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮ œħƟĶńĭĔŅĶŏĸŊŀĔěŅĔĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇĮĶŃĝŅĔĶŐľƞĚĝŅĨŇȮ
&2566) ĞŉŗĚĶŃĭŋĺƞŅŏĮƦĬěńĚľĺńħĪňŗĴňĽńħĽƞĺĬĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋĴŅĔĪňŗĽŋħŒĬĳŌĴŇĳŅėȮ ěŉĚŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĽŜŅėńĠŒĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶĽŌĚĺńĵŒĬĭĶŇĭĪĝĬĭĪŐĸŃĝŋĴĝĬȮĞŉŗĚĵńĚėĚĺŇĩňĝňĺŇĨŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴ 
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ĔŅĶŏĸŊŀĔıŊŘĬĪňŗĪńŘĚȮ3 ěńĚľĺńħĬňŘȮĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅĳŌĴŇĪńĻĬƢĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴȮ
őħĵĽŃĪƟŀĬĭĶŇĭĪŏĴŊŀĚȮĔŉŗĚŏĴŊŀĚȮŐĸŃĝĬĭĪȮŀńĬĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟįĸĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĭĶŇĭĪ
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 

2) ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĭŋėėĸĪňŗĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĨĶĚľĶŊŀœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔŏĻĶļģĔŇě
ĽŌĚĺńĵȮěŜŅŐĬĔŏĮƦĬȮ5 ĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵľĸńĔȮœħƟŐĔƞ įŌƟĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮįŌƟįĸŇĨ įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋ ŐĶĚĚŅĬĽŌĚŀŅĵŋȮ
ŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳėȮőħĵĔŅĶěŜŅŐĬĔħńĚĔĸƞŅĺėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚĴŇĨŇĕŀĚĽĩŅĭńĬŐĸŃĶŅĵĭŋėėĸŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴ
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳė ĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚĭŋėėĸŀŅĵŋȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒľĠƞĪňŗĽŋħȮőħĵėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚįŌƟĪňŗœħƟĶńĭŐĸŃ
œĴƞœħƟĶńĭŏĭňŘĵĵńĚĝňıȮĶĺĴĩŉĚĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚȮŏĝƞĬȮįŌƟıŇĔŅĶȮįŌƟĮƙĺĵŏĶŊŘŀĶńĚȮľĶŊŀįŌƟĪňŗĕŅħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮŒĬ
ĔŅĶĽŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĔĸŋƞĴĬňŘœħƟĴňĔŅĶěŜŅŐĬĔĨŅĴŏıĻŐĸŃĝƞĺĚŀŅĵŋȮœħƟŐĔƞȮĔĸŋƞĴĽŌĚŀŅĵŋĺńĵĨƟĬȮ&60ů69 ĮƖ'ȮĺńĵĔĸŅĚȮ&70ů
79 ĮƖ'ȮŐĸŃĺńĵĮĸŅĵȮ&80 ĮƖĕŉŘĬœĮ' 

ĔĸŋƞĴįŌƟĔŜŅĔńĭħŌŐĸ ėńħŏĸŊŀĔħƟĺĵĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭőėĺĨŅȮ&Quota Sampling) őħĵıŇěŅĶĦŅĽńħĽƞĺĬĨŅĴıŊŘĬĪňŗŐĸŃĳŅė
ĽƞĺĬȮĔĸŋƞĴĬňŘĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŀŜŅŏĳŀȮŐĸŃěńĚľĺńħŒĬıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅȮĞŉŗĚĴňľĬƟŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭĔŅĶěńħĪŜŅĬőĵĭŅĵȮĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴȮĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬœĮőħĵ
ėĺŅĴĽĴńėĶŒěŐĸŃįƞŅĬĔŅĶĵŇĬĵŀĴőħĵœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸėĶĭĩƟĺĬȮőħĵĨńĺŐĪĬľĬŉŗĚėĬěŅĔŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ŏĮƦĬįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

ĔĸŋƞĴįŌƟįĸŇĨ œħƟŐĔƞȮ įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃľĬƞĺĵīŋĶĔŇěĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶľĶŊŀĽŇĬėƟŅĪňŗĨŀĭőěĪĵƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏĝƞĬȮ ĭƟŅĬıńĔ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶƟŅĬĕŅĵĵŅȮėĸŇĬŇĔĬĺħŐįĬœĪĵȮĶƟŅĬěŜŅľĬƞŅĵŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵĝňĺŇĨȮŏĝƞĬȮĶĩŏĕŖĬȮŏėĶŊŗŀĚĝƞĺĵŏħŇĬȮŀŋĮĔĶĦƢħŌŐĸ
ĭƟŅĬȮĶĺĴĩŉĚĻŌĬĵƢħŌŐĸĶŅĵĺńĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽĮŅŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıȮėĸŇĬŇĔĲƘƨĬĲŌȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕĬĽƞĚĪňŗĮĶńĭŒľƟŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĔĸŋƞĴĬňŘĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵįƞŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĔĸŋƞĴįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋ ľĴŅĵĩŉĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĽƞĺĬĨńĺľĶŊŀĔŇěĔŅĶĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮĶƟŅĬŀŅľŅĶ
ŐįĚĸŀĵȮĶƟŅĬĕŀĚĝŜŅȮĶƟŅĬĞƞŀĴěńĔĶĵŅĬĵĬĨƢȮĶƟŅĬĕŅĵĵŅĽĴŋĬœıĶȮĭĶŇĔŅĶĨńħŏĵŖĭŏĽŊŘŀįƟŅȮľĶŊŀĔŇěĔŅĶŐŁĬħƢŏĴħĪňŗ
ĪŜŅŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬȮ ĔĸŋƞĴĬňŘŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŏĻĶļģĔŇěĝŋĴĝĬȮ
őħĵĴňŐĶĚěŌĚŒěěŅĔĔŅĶŏĔļňĵĦȮėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮľĶŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĴňĭĪĭŅĪŒĬĽńĚėĴ 

ĔĸŋƞĴŐĶĚĚŅĬĽŌĚŀŅĵŋ œħƟŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĵńĚėĚĴňĚŅĬĪŜŅŒĬĳŅėīŋĶĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬȮ őħĵĽƞĺĬĴŅĔĪŜŅĚŅĬŒĬĳŅėœĴƞŏĮƦĬ
ĪŅĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮĶƟŅĬėƟŅȮĶƟŅĬŀŅľŅĶȮŐĴƞĭƟŅĬőĶĚŐĶĴȮĚŅĬŏĔļĨĶȮĮƤƩĴĬŘŜŅĴńĬȮĭĶŇĔŅĶĞƞŀĴĭŜŅĶŋĚȮľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĝƞĺĵŒĬīŋĶĔŇě
ėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĔĸŋƞĴĬňŘĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĨƞŀĶŅĵœħƟėĶńĺŏĶŊŀĬŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬŒĬĽńĚėĴĽŌĚĺńĵ 

ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘĽŜŅĶĺěĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪńŘĚľĴħěŜŅĬĺĬȮ510 ėĬȮőħĵŏĮƦĬĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėȮ300 ėĬȮŐĸŃĔĸŋƞĴŀŊŗĬȮŕȮ
ĶĺĴȮ210 ėĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭľĸŅĵĔĸŋƞĴŏĝƞĬĬňŘĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĪńŘĚĴŋĴĴŀĚİƤƧĚŀŋĮĽĚėƢŐĸŃŀŋĮĪŅĬ
ŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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3) ŏĪėĬŇėĔŅĶĽŋƞĴĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŏěŅŃěĚȮ &purposive sampling) ĶƞĺĴĔńĭĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭőėĺĨŅȮ &quota 
sampling) ŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĴňĔŅĶĶĺĭĶĺĴĴŋĴĴŀĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĳŅĵŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅŐĨƞĸŃŐľƞĚȮ
őħĵĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŋƞĴĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĩŌĔĮĶńĭŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĸńĔļĦŃĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŐĸŃ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 

ĽŜŅľĶńĭĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėȮŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŐĭƞĚĝńŘĬȮ&stratified sampling) ŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚ
ĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŐĨƞĸŃěńĚľĺńħȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĩŌĔėńħŏĸŊŀĔĨŅĴĔĸŋƞĴŀŅĵŋȮ&įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĺńĵĨƟĬ8Ȯ60ů69 ĮƖ, 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĺńĵĔĸŅĚ8Ȯ70ů79 ĮƖ, ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĺńĵĮĸŅĵ8Ȯ80 ĮƖĕŉŘĬœĮ'ȮŐĸŃŏıĻȮŏıŊŗŀŒľƟĨĶĚĔńĭĽńħĽƞĺĬĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶ
ĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗŐĨƞĸŃŐľƞĚȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĬœħƟŐĸŃĶńĔļŅĽĴħŋĸȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚįŌƟĭĶŇőĳėĩŌĔĔŜŅľĬħŒľƟ
ĴňěŜŅĬĺĬėĚĪňŗěńĚľĺńħĸŃȮ100 ėĬȮĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ300 ėĬ 

ĽŜŅľĶńĭĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŀŊŗĬȮœħƟŐĔƞȮįŌƟĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮįŌƟįĸŇĨȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵȮŐĸŃŐĶĚĚŅĬĽŌĚĺńĵȮĪňĴĺŇěńĵŒĝƟ
ĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭőėĺĨŅȮőħĵĔŜŅľĬħěŜŅĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĸƞĺĚľĬƟŅĽŜŅľĶńĭŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĨŅĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ
ŐĸŃĽńħĽƞĺĬĕŀĚĔĸŋƞĴĬńŘĬŒĬĭĶŇĭĪĪƟŀĚĩŇŗĬȮĺŇīňĔŅĶĬňŘĝƞĺĵŒľƟŐĨƞĸŃěńĚľĺńħĽŅĴŅĶĩĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵ
ěŅĔįŌƟĪňŗĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮĽĬńĭĽĬŋĬȮľĶŊŀĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ĔŅĶĔĶŃěŅĵĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĽŋħĪƟŅĵŒĬŐĨƞĸŃěńĚľĺńħŐĸŃĔĸŋƞĴŐĽħĚœĺƟŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ1 ĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬŐĬĺĪŅĚĪňŗĴň
őėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĭĶŇĭĪȮ ŏıŊŗŀŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŐĭĭıľŋĳŅėĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĝĶŅĳŅıŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

4) ĕĬŅħĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ĕĬŅħĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĽŜŅľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĩŌĔėŜŅĬĺĦőħĵŒĝƟĽŌĨĶĕŀĚȮKrejcie ŐĸŃȮMorgan (1970) ĞŉŗĚŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭ
ŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵŒĬĚŅĬĺŇěńĵĪŅĚĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢŏıŊŗŀĮĶŃĴŅĦėƞŅĕĬŅħĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňěŜŅĬĺĬěŜŅĔńħȮ
ĔŅĶėŜŅĬĺĦĬňŘĨńŘĚŀĵŌƞĭĬĶŃħńĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ95% ĽńħĽƞĺĬĮĶŃĝŅĔĶĪňŗȮ0.5 ŐĸŃėƞŅėĸŅħŏėĸŊŗŀĬĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟĪňŗȮ0.1 
ěŅĔĕƟŀĴŌĸĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĩŇĨŇŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ĮƖȮ2567) ĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħĪňŗŏĸŊŀĔĴňħńĚĬňŘ8ȮŏĝňĵĚŒľĴƞȮ&451,761 
ėĬ', ĽŇĚľƢĭŋĶňȮ&39,487 ėĬ'ȮŐĸŃĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ&1,456,740 ėĬ'ȮěŅĔĨńĺŏĸĕŏľĸƞŅĬňŘȮėŜŅĬĺĦœħƟĺƞŅěŜŅĬĺĬĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚĕńŘĬĨŗŜŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėŊŀȮ97 ėĬĽŜŅľĶńĭŏĝňĵĚŒľĴƞȮ96 ėĬĽŜŅľĶńĭĽŇĚľƢĭŋĶňȮŐĸŃȮ98 ėĬĽŜŅľĶńĭĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ
ŏıŊŗŀėĺŅĴĚƞŅĵŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĳŅėĽĬŅĴŐĸŃėĺŅĴĽĴŗŜŅŏĽĴŀȮěŜŅĬĺĬįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėŒĬŐĨƞ
ĸŃěńĚľĺńħěŉĚĩŌĔĮƤħĕŉŘĬŏĮƦĬȮ100 ėĬȮĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ300 ėĬ 

ĬŀĔěŅĔĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėŐĸƟĺȮĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĵńĚĶĺĴĩŉĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴěŅĔŀňĔȮ4 ĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮœħƟŐĔƞȮįŌƟ
ĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮįŌƟįĸŇĨȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵȮŐĸŃŐĶĚĚŅĬĽŌĚĺńĵȮĞŉŗĚĩŌĔėńħŏĸŊŀĔőħĵŒĝƟĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭőėĺĨŅȮĪňĴĺŇěńĵœħƟ
ĔŜŅľĬħĽńħĽƞĺĬĕŀĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŒľƟĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠŐĸŃĔŅĶĴňŀĵŌƞĕŀĚĔĸŋƞĴĬńŘĬŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬ
ŐĨƞĸŃěńĚľĺńħȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĽŋħĪƟŅĵĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ510 ėĬȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĭĪĭŅĪŐĸŃĴŋĴĴŀĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĞŉŗĚĴň
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĨƞŀėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗĴňĴŇĨŇŏĝŇĚĞƟŀĬĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ȮĔŅĶĔĶŃěŅĵĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĨŅĴĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŐĸŃěńĚľĺńħ 

ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ ŏĝňĵĚŒľĴƞ ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ ĽŇĚľƢĭŋĶň ĶĺĴ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸ 26 19 23 68 

įŌƟįĸŇĨ     

- įŌƟįĸŇĨĽŇĬėƟŅ-ĭĶŇĔŅĶ 0/ 10 27 8. 

- įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵ 10 11 11 32 

- ŐĶĚĚŅĬĽŌĚĺńĵ 10 10 10 30 

įŌƟĭĶŇőĳė 100 100 100 300 

ĶĺĴ 145 152 171 510 

 

5) ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ 

ŏıŊŗŀĽŃĪƟŀĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĭĪĭŅĪĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘœħƟ
ŀŀĔŐĭĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚěŜŅĬĺĬȮ5 ĝŋħȮ ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ
œħƟŐĔƞȮľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮįŌƟįĸŇĨȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵȮŐĶĚĚŅĬĽŌĚĺńĵȮŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵȮĔŅĶıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĺŇěńĵŀƟŅĚŀŇĚěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴȮĔŅĶĮĶŉĔļŅįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĔŅĶĪħĽŀĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒě
ĩŉĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃėĺŅĴĝńħŏěĬ 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ5 ĽƞĺĬľĸńĔȮœħƟŐĔƞ 

1. ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŐĸŃĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢ 
2. ĽĩŅĬŃĽŋĕĳŅı 
3. ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŇĬėƟŅ-ĭĶŇĔŅĶ 
4. ŀŜŅĬŅěŒĬĔŅĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 
5. ĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇőĳė 

ŐĨƞĸŃŐĭĭĽŀĭĩŅĴĩŌĔŀŀĔŐĭĭŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽŜŅľĶńĭĔĸŋƞĴĽĩŅĭńĬȮ &ľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸŐĸŃįŌƟįĸŇĨ'Ȯ ĴŋƞĚŏĬƟĬĭĪĭŅĪŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃĔŅĶ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĕĦŃĪňŗŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽŜŅľĶńĭĭŋėėĸȮ&įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵȮŐĶĚĚŅĬĽŌĚĺńĵȮŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳė'ȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮĽĳŅıĽŋĕĳŅıȮŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 

ĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĳŅėĽĬŅĴħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬȮ3 ěńĚľĺńħȮőħĵĪňĴĺŇěńĵĔĸŅĚĶƞĺĴĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵĪƟŀĚĩŇŗĬȮĽŜŅľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬ
ĔŜŅĔńĭħŌŐĸŐĸŃįŌƟįĸŇĨȮ ĪňĴĺŇěńĵœħƟĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬőħĵĨĶĚĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃīŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ įŌƟĨŀĭ
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ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĨŀĭŐĭĭĲŀĶƢĴĔĶŃħŅļľĶŊŀŐĭĭĲŀĶƢĴŀŀĬœĸĬƢįƞŅĬȮGoogle Forms œħƟĨŅĴėĺŅĴ
ĽŃħĺĔ 

ŒĬĽƞĺĬĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮ ĞŉŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚľĸńĔȮ ĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŀŅĻńĵĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮ őħĵœħƟĶńĭĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔįŌƟĬŜŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏĝƞĬȮĬŅĵĔŏĪĻĴĬĨĶňȮĮĶŃīŅĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľńĺľĬƟŅőĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ
ıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮ ŐĸŃŀĚėƢĔĶĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĳŅėĽĬŅĴœħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔŀŅĽŅĽĴńėĶ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕĮĶŃěŜŅľĴŌƞĭƟŅĬȮ&ŀĽĴ,'ȮĞŉŗĚĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶŐěĔŐĸŃĶĺĭĶĺĴŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮőħĵŏĜıŅŃŒĬıŊŘĬĪňŗ
ĝĬĭĪ 

ĪňĴŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪŋĔėĬœħƟĶńĭĔŅĶŀĭĶĴěŅĔėĦŃĺŇěńĵŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮ ĔŅĶĕŀėĺŅĴĵŇĬĵŀĴȮ ŐĸŃ
ěĶĶĵŅĭĶĶĦŒĬĔŅĶĺŇěńĵŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĴňėŋĦĳŅıŐĸŃŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟ 

6) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

ĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦĪńŘĚľĴħœħƟĶńĭĔŅĶĭńĬĪŉĔŐĸŃěńħĶŃŏĭňĵĭŒĬőĮĶŐĔĶĴȮMicrosoft Excel őħĵĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ
ėĺŅĴėĶĭĩƟĺĬȮėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĩňŗȮĶƟŀĵĸŃȮ
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏıŊŗŀĽĶŋĮĸńĔļĦŃĮĶŃĝŅĔĶȮĽĩŅĬŃĽŋĕĳŅıȮŐľĸƞĚĶŅĵœħƟȮĽĳŅıėĺŅĴ
ŏĮƦĬŀĵŌƞȮŐĸŃŀŅĝňıĮƤěěŋĭńĬ-ŀħňĨ 

ĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴȮŏĝƞĬȮŏıĻȮĶŅĵœħƟȮĽŋĕĳŅıȮŐĸŃěńĚľĺńħȮŒĝƟĽĩŇĨŇĺŇŏėĶŅŃľƢȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĪħĽŀĭœėĽ
ŐėĺĶƢȮ&Chi-square) ĽŜŅľĶńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĔĸŋƞĴȮŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬȮ&ANOVA) ĽŜŅľĶńĭŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮőħĵŒĝƟĶŃħńĭĬńĵĽŜŅėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗȮp ƐȮ0.05 

ŏıŊŗŀĽŜŅĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐİĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ œħƟŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔȮ &Principal Component 
Analysis - PCA) ĶƞĺĴĔńĭĔŅĶľĴŋĬŐĔĬŐĭĭȮVarimax ŒĬĶŅĵĔŅĶėŜŅĩŅĴȮ54 ĕƟŀȮėƞŅȮKMO ŐĸŃȮBartlettŲs Test 
ĩŌĔŒĝƟŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤěěńĵȮ őħĵıŇěŅĶĦŅŏĜıŅŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴňėƞŅȮ
eigenvalue > 1.0 ŐĸŃőľĸħĮƤěěńĵȮƑȮ0.60 

įĸĸńıīƢěŅĔȮPCA ĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶľĸńĔȮ5 ħƟŅĬȮœħƟŐĔƞ 

1. ĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅı 
2. ėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
3. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĲƘƨĬĲŌ 
4. ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
5. ĔŅĶıńĔįƞŀĬŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

7) ĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸ 

įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ ĩŌĔĬŜŅŏĽĬŀįƞŅĬĨŅĶŅĚȮ ŐįĬĳŌĴŇȮ ŐĸŃĭĪĽĶŋĮŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĝńħŏěĬŐĸŃĔŅĶĨňėĺŅĴŏĝŇĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮĨŅĶŅĚŐěĔŐěĚėĺŅĴĩňŗŐĸŃĔŅĶœĕĺƟĨŅĶŅĚȮ&cross-tabulations) ŐĽħĚ
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įĸĽĶŋĮĕŀĚĨńĺŐĮĶĽŜŅėńĠŒĬŐĨƞĸŃěńĚľĺńħȮ ĕĦŃĪňŗŐįĬĳŌĴŇŐĪƞĚȮ ŐįĬĳŌĴŇĺĚĔĸĴȮ ŐĸŃĔĶŅĲŏĽƟĬȮ ŒĝƟŐĽħĚėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢȮĳŅĺŃĽŋĕĳŅıȮŐľĸƞĚĶŅĵœħƟȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶ 

įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔȮ&Principal Component Analysis: PCA) ĩŌĔĬŜŅŏĽĬŀįƞŅĬŐįĬĳŌĴŇȮscree 
plot ŐĸŃĨŅĶŅĚėƞŅĬŘŜŅľĬńĔĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&component loading tables) őħĵėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĭĶŇĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĩŌĔŏĬƟĬĵŘŜŅįƞŅĬĔĶŅĲŐĭĭĔĸŋƞĴȮ&clustered graphs) ěŜŅŐĬĔĨŅĴŏıĻȮ
ĽĩŅĬŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĽĳŅıĽŋĕĳŅı 

ĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀĪńŘĚľĴħħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵŒĝƟőĮĶŐĔĶĴȮMicrosoft Excel ŐĸŃĩŌĔĶĺĴŏĕƟŅĔńĭĔŅĶĨňėĺŅĴŏĝŇĚĭĶĶĵŅĵ
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĭĶŇĭĪŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴ 

1.2.3 ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅı 

1) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅ 

ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĺŇĪĵŅ ŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĝŇĚĸŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨ
ŐĸŃŏĶŊŗŀĚĶŅĺĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵľĸńĔŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚ
ėŋĦĳŅıħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬ 3 ěńĚľĺńħŏħňĵĺĔńĬĔńĭĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮœħƟŐĔƞȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮŏĝňĵĚŒľĴƞȮŐĸŃĽŇĚľƢĭŋĶňȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚħƟŅĬĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵȮ ŐĸŃŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ ĔŅĶ
ŏĸŊŀĔŒĝƟŐĬĺĪŅĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĺŇĪĵŅŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩĽŜŅĶĺěĶńĭĶŌƟĕŀĚįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸȮ ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮ ŐĸŃĔŅĶ
ĽŃĪƟŀĬėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶ
ĽŌĚĺńĵȮ őħĵľńĺĕƟŀĽŜŅėńĠĪňŗĶŃĭŋěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦœħƟĩŌĔĬŜŅĴŅŒĝƟĔŜŅľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃŐĬĺĪŅĚĕŀĚĔŅĶ
ĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮĞŉŗĚĽĬńĭĽĬŋĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮĪňŗŒľƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚĵŇŗĚĕŉŘĬĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔ
ŐĬĺőĬƟĴŏĝŇĚĽĩŇĨŇ 

2) ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ5 ĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪňŗĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮœħƟŐĔƞȮľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮįŌƟįĸŇĨȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵȮŐĶĚĚŅĬĽŌĚĺńĵȮŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳėȮĞŉŗĚŐĽħĚĩŉĚ
ĭĪĭŅĪĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĳŅĵŒĬĶŃĭĭĬŇŏĺĻĕŀĚĔŅĶĽŌĚĺńĵȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬįŌƟĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ľĶŊŀįŌƟŒĝƟĮĸŅĵĪŅĚĕŀĚĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĔĸŋƞĴĬňŘŏĮƕħ
őŀĔŅĽŒľƟĽŅĴŅĶĩĶńĭĲƤĚĴŋĴĴŀĚěŅĔľĸŅĔľĸŅĵĶŃħńĭȮĨńŘĚŐĨƞĔĶŀĭŏĝŇĚĽĩŅĭńĬœĮěĬĩŉĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚŒĬĶŃħńĭ
ĝŋĴĝĬ 

3) ŏĪėĬŇėĔŅĶĽŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ĔŅĶŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒĝƟĺŇīňĔŅĶŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ ŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀĴŌĸĽŜŅėńĠĪňŗĨĶĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ
őħĵįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴœħƟĶńĭĔŅĶŐĬŃĬŜŅěŅĔŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕĮĶŃěŜŅľĴŌƞĭƟŅĬȮ &ŀĽĴ,'Ȯ ĞŉŗĚĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĸŉĔĞŉŘĚĨƞŀ
ĝŋĴĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋįŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĶŊŀįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢľĸŅĔľĸŅĵœħƟŀĵƞŅĚŐĴƞĬĵŜŅȮ ĔŅĶ
ĽńĴĳŅļĦƢĭŅĚĽƞĺĬħŜŅŏĬŇĬĔŅĶėŌƞĕĬŅĬĔńĭĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ ĕĦŃĪňŗĭŅĚĽƞĺĬěńħĕŉŘĬĳŅĵľĸńĚȮ ŏıŊŗŀĽŜŅĶĺě
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ĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĭŊŘŀĚĨƟĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ ĺŇīňĔŅĶĬňŘĝƞĺĵŏĽĶŇĴėĺŅĴĸŉĔĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚ
ėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĭĶŇĭĪ 

4) ĕĬŅħĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ĔĶŀĭĔŅĶĽŋƞĴŒĝƟĔŅĶĔŜŅľĬħőėĺĨŅŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŐĪĬŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĪńŘĚŒĬŏĝŇĚĔĸŋƞĴŐĸŃĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮ őħĵŒĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔěŜŅĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ66 ĶŅĵȮŐĭƞĚŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ
ŏĝňĵĚŒľĴƞȮŐĸŃĽŇĚľƢĭŋĶňȮěńĚľĺńħĸŃȮ22 ėĬȮŐĸŃŐĨƞĸŃěńĚľĺńħĴňįŌƟŐĪĬěŅĔĪńŘĚȮ5 ĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬěŜŅĬĺĬĪňŗ
ŏĪƞŅĔńĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĕƟŅĴĔĶĦňȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢıĸĺńĨŏĜıŅŃıŊŘĬĪňŗĶĺĴĩŉĚŐĬĺőĬƟĴĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻœħƟ
ŀĵƞŅĚĽĴħŋĸ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2ȮĔŅĶĔĶŃěŅĵĕŀĚįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸľĸńĔĨŅĴĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŐĸŃěńĚľĺńħ 

ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ ŏĝňĵĚŒľĴƞ ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ ĽŇĚľƢĭŋĶň ĶĺĴ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸ 2 2 2 6 

įŌƟįĸŇĨ     

- įŌƟįĸŇĨĽŇĬėƟŅ-ĭĶŇĔŅĶ 4 4 4 12 

- įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵ 4 4 4 12 

- ŐĶĚĚŅĬĽŌĚĺńĵ 4 4 4 12 

įŌƟĭĶŇőĳė 8 8 8 24 

ĶĺĴ 22 22 22 66 

 

5) ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ 

ĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŒĝƟĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔŐĭĭĔŉŗĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮ &semi-structured interviews) őħĵĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ıŌħėŋĵĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŏıŊŗŀĔĶŃĨŋƟĬŒľƟįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚŏĮƕħŏįĵȮĨĶĚœĮĨĶĚĴŅȮŐĸŃĸŃŏŀňĵħȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽńĴĳŅļĦƢ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵľńĺĕƟŀėŜŅĩŅĴĨŅĴĴŇĨŇľĸńĔĪňŗœħƟěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮıķĨŇĔĶĶĴĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬȮ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬœĸĲƝĽœĨĸƢȮ ŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮ ėŜŅĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħĝƞĺĵŒľƟįŌƟŒľƟĽńĴĳŅļĦƢ
ĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĨńĺȮ ŀīŇĭŅĵĮƤĠľŅȮ ĔĸœĔĶńĭĴŊŀȮ ŐĸŃĴŋĴĴŀĚĨƞŀĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĔŅĶ
ĨŀĭĽĬŀĚĕŀĚĬőĵĭŅĵ 

ĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŐĭĭıĭľĬƟŅĔńĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺŐĸŃĽŃħĺĔĽĭŅĵȮ ıĶƟŀĴĔŅĶĕŀėĺŅĴĵŇĬĵŀĴ
ĔƞŀĬĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚȮ ŐĸŃĩŀħėĺŅĴŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ ĶĺĴĩŉĚĴňĔŅĶěħĭńĬĪŉĔ
ĳŅėĽĬŅĴŏıŊŗŀŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪƞŅĪŅĚŐĸŃĭĶŇĭĪŐĺħĸƟŀĴĞŉŗĚĝƞĺĵŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĨňėĺŅĴ 
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6) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

ŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅȮ&content analysis) ĶƞĺĴĔńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĮĶŃŏħŖĬȮ&thematic analysis) ŒĬĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĭĪĽńĴĳŅļĦƢĪňŗĩŀħŏĽňĵĚȮ őħĵĴňĔŅĶěńħľĴĺħľĴŌƞĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠěŅĔĺĸňľĶŊŀŐĬĺėŇħĪňŗŏĔŇħĞŘŜŅȮ ŐĸŃĶŃĭŋ
ĶŌĮŐĭĭĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅŒĝƟŏıŊŗŀŀīŇĭŅĵėĺŅĴĩňŗŐĸŃĭĶŇĭĪĕŀĚ
ĮĶŃŏħŖĬŏĜıŅŃȮ ĕĦŃĪňŗĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĮĶŃŏħŖĬĝƞĺĵŏįĵŒľƟŏľŖĬőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵĳŅĵŒĬŏĶŊŗŀĚŏĸƞŅĕŀĚ
įŌƟŒľƟĽńĴĳŅļĦƢȮĺŇīňĔŅĶŐĭĭȮ0ȮŐĬĺĬňŘĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĪńŘĚŒĬĶŃħńĭįŇĺŏįŇĬŐĸŃŏĝŇĚĸŉĔ 

7) ĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸ 

įĸěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔĩŌĔĬŜŅŏĽĬŀŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶĶĵŅĵĪňŗěńħőėĶĚĽĶƟŅĚĨŅĴľńĺĕƟŀĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵĴňĔŅĶŒĝƟĕƟŀėĺŅĴŀƟŅĚĨĶĚěŅĔįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŏĬƟĬĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠȮĬŜŅŏĽĬŀĴŋĴĴŀĚĪňŗ
ŐĪƟěĶŇĚȮ ŐĸŃŒľƟĳŅıĶĺĴĕŀĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮ ĪńŘĚľĴħĬňŘœħƟĶńĭĔŅĶŏĽĶŇĴħƟĺĵĭĪĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĨňėĺŅĴĪňŗ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨĔńĭĔĶŀĭĬőĵĭŅĵȮŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĽńĚėĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĔŅĶ
ĬŜŅŏĽĬŀŒĬĸńĔļĦŃĬňŘĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚįĸĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵĬŜŅŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔ
ŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵěŅĔįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĨĶĚ 

1.2.4 ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŐĸŃŏĽĺĬŅŒĬĝŋĴĝĬ 

1) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĬňŘĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&participatory group discussion) 
őħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽƞĚėŊĬĕƟŀĴŌĸĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶĽĬĪĬŅŏĝŇĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮěŋħĴŋƞĚľĴŅĵėŊŀŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚ
ĕŀĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬıńĥĬŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĪňŗĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮ
ĮĢŇĭńĨŇœħƟŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮ ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŏĬƟĬėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴȮ ėĺŅĴ
ŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŐĸŃĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽĬĪĬŅŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮőħĵŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶĽŃĪƟŀĬėŇħ
ěŅĔĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĽĶƟŅĚŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕ 

2) ĮĶŃĝŅĔĶŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ĮĶŃĝŅĔĶŏĮƚŅľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ3 ĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮ
įŌƟįĸŇĨȮŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳėȮőħĵĴňįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĪńŘĚĽŇŘĬȮ99 ėĬȮěŅĔĪńŘĚ 3 ěńĚľĺńħȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĔĶŃěŅĵ
ĨńĺŀĵƞŅĚŐĽħĚŒĬ ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3 

3) ŏĪėĬŇėĔŅĶŏĝŇĠŏĕƟŅĶƞĺĴ 

ŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴőħĵĽĴńėĶŒěŒĬĔŅĶŏĝŇĠįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮőħĵĪňĴĺŇěńĵŀŀĔľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŐĸŃěńħ
ĽƞĚįƞŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĝŋĴĝĬȮ ŏĝƞĬȮ ŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕĮĶŃěŜŅľĴŌƞĭƟŅĬȮ &ŀĽĴ,'Ȯ
ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĸŃįŌƟĬŜŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŒĬĔŅĶěńħĨŅĶŅĚŏĺĸŅȮ ěŜŅĬĺĬįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮ ŐĸŃėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ ĪňĴĺŇěńĵĵńĚœħƟĨŇħĨƞŀĵŊĬĵńĬįƞŅĬĪŅĚőĪĶĻńıĪƢĔńĭįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬŒĬ
ıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĵŊĬĵńĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŐĸŃĶńĭĶŀĚĺƞŅĪŋĔĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŏĕƟŅĶƞĺĴėĶĭĩƟĺĬŒĬŐĨƞĸŃěńĚľĺńħ 
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4) ĽŊŗŀŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 

ĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬĝŋĴĝĬŒĝƟĔĶŀĭĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŐĭĭĔŉŗĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&semi-structured) ĞŉŗĚıńĥĬŅĕŉŘĬěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅ
ŏĭŊŘŀĚĨƟĬĪńŘĚŒĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃėŋĦĳŅıȮ ĔĶŀĭĔŅĶĽĬĪĬŅĬňŘĩŌĔŀŀĔŐĭĭŒľƟĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĬĪĬŅŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴľĴŅĵŒĬĕĦŃĪňŗĵńĚėĚĵŉħĮĶŃŏħŖĬľĸńĔĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 

ŐĨƞĸŃŏĺĪňŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇěńĵĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽŜŅĶĺěėĶńĺŏĶŊŀĬŐĸŃĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔŒĬŐĨƞĸŃ
ěńĚľĺńħȮőħĵĬŜŅŏĽĬŀįƞŅĬĽœĸħƢȮPowerPoint ŐĸŃĔŅĶŀīŇĭŅĵŏĬŊŘŀľŅħƟĺĵĳŅļŅĪňŗŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴěŅĔ
ľĸŅĔľĸŅĵĳŌĴŇľĸńĚĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟȮ ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚŒĝƟĽŊŗŀĳŅıŐĸŃĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸ
ŏĝŇĚĽĩŇĨŇĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚȮĽƞĚŏĽĶŇĴĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 

ľĸńĚěŅĔĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴěŃĩŌĔŐĭƞĚŀŀĔĨŅĴĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮœħƟŐĔƞȮľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮįŌƟįĸŇĨȮ
ŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳėȮŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮőħĵŏĬƟĬĮĶŃŏħŖĬľĸńĔȮ3 ĮĶŃĔŅĶȮœħƟŐĔƞ 

(1) ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚįĸĔŅĶĺŇěńĵ 
(2) ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶŒĬĝŋĴĝĬ 
(3)ȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĨńĺľĶŊŀĕƟŀėŇħŏľŖĬŏĝŇĚĽĩŅĭńĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵįŌƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ
ĽĬĪĬŅŒĝƟėŜŅĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħŐĸŃėŜŅĩŅĴŏĝŇĚĮĶŃŏħŖĬŏıŊŗŀĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬėŇħŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ěŅĔĪŋĔėĬŒĬľƟŀĚ 

ŒĬĝƞĺĚĽŋħĪƟŅĵĕŀĚŐĨƞĸŃŏĺĪňȮĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴěŃĶƞĺĴĔńĬıńĥĬŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĬŜŅŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĪƟŀĚĩŇŗĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĪňŗĶŀĚĶńĭĔŅĶĽŌĚĺńĵȮ įŌƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵœħƟ
ĶĺĭĶĺĴĕƟŀŏĽĬŀŏľĸƞŅĬňŘŐĸŃĽĶŋĮŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵ
ŒĬĶŃĵŃĨƞŀœĮ 

ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮ ĔŅĶĽĬĪĬŅĪńŘĚľĴħœħƟĶńĭĔŅĶĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚőħĵœħƟĶńĭėĺŅĴ
ĵŇĬĵŀĴěŅĔįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮŐĸŃĪňĴĺŇěńĵœħƟěħĭńĬĪŉĔĳŅėĽĬŅĴŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽńĚŏĔĨĭĶŇĭĪȮėŜŅıŌħĪňŗœĴƞœħƟ
ĔĸƞŅĺȮŐĸŃĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĔĸŋƞĴȮĞŉŗĚĪńŘĚľĴħĬňŘĝƞĺĵŏĽĶŇĴĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĸŉĔĕŀĚĕƟŀĴŌĸěŅĔĝŋĴĝĬ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3ȮĽĶŋĮĔŅĶěńħŏĺĪňŏĽĺĬŅŒĬĝŋĴĝĬĨŅĴěńĚľĺńħ 

ÉòÈìèòÕ ë×óÚØöćÉòÕÂõÉÂääâ ÉČóÚèÚ
Ýú­ÿÃ­óä¬èâ 

Ýú­âöë¬èÚăÕ­ë¬èÚÿëöãìæòÂØöćÿÃ­óä¬èâ 

ÿËöãÈĂìâ¬ ëČóÚòÂÈóÚÿØéÛóæÖČóÛæëòÚÜ¬óÖîÈ 40 ìÚ¬èãÈóÚäóËÂóäØ­îÈ×õćÚ Ýú­ÜäñÂîÛÂóä 
Ýú­ÕúĀæăâ¬ÿÜĆÚØóÈÂóä NGOs ÿÅäøîÃ¬óãáóÅ
ÜäñËóëòÈÅâ îëâ. Ýú­ëúÈîóãù ĀæñĀäÈÈóÚëúÈ
èòã 
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5) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

ĕƟŀĴŌĸěŅĔŏĺĪňŀĳŇĮĶŅĵŒĬĝŋĴĝĬœħƟĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőħĵŒĝƟŐĬĺĪŅĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮ
&qualitative content analysis) őħĵŏĬƟĬĔŅĶĶŃĭŋĮĶŃŏħŖĬľĸńĔĪňŗŏĔŇħĞŘŜŅŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŐĸŃěńĚľĺńħ
ĨƞŅĚȮŕȮıĶƟŀĴĪńŘĚıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚľĶŊŀėĺŅĴėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬŒĬĭĶŇĭĪȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭŒĬĽńĚėĴȮėĺŅĴĽĬŒěıŇŏĻļĩŌĔĴŀĭŒľƟĔńĭĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĝŋĴĝĬŏŀĚȮĞŉŗĚ
ŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĴňıŊŘĬģŅĬěŅĔĭĶŇĭĪĪƟŀĚĩŇŗĬŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĩŀħŏĽňĵĚěŅĔĔŅĶĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚŐĸŃĭńĬĪŉĔĳŅėĽĬŅĴĩŌĔŏĕƟŅĶľńĽŐĸŃěńħľĴĺħľĴŌƞŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮ ŕȮ ŏıŊŗŀ
ĨĶĺěĽŀĭĶŌĮŐĭĭĕŀĚĮƤĠľŅȮ ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒľĴƞȮ ŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀĪňŗĴňėŋĦėƞŅȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘĬŜŅœĮĽŌƞėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃőŀĔŅĽŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĞŉŗĚŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĕŀĚĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĪňŗ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 

6) ĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸ 

įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěŅĔŏĺĪňŏĽĺĬŅĩŌĔĬŜŅŏĽĬŀŒĬĶŌĮŐĭĭĭĶĶĵŅĵȮ őħĵŏĬƟĬĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠĕŀĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĴň
ĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬŐĨƞĸŃěńĚľĺńħȮĴňĔŅĶŒĝƟĕƟŀėĺŅĴŀƟŅĚĨĶĚěŅĔįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŏıŊŗŀŐĽħĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ
ĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠȮıĶƟŀĴĪńŘĚŒĝƟĨŅĶŅĚĽĶŋĮŐĸŃĽŊŗŀĳŅıŏıŊŗŀŏĬƟĬĶŌĮŐĭĭŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ ĺŇīňĔŅĶ
ĬŜŅŏĽĬŀŒĬĸńĔļĦŃĬňŘĝƞĺĵŒľƟĕƟŀĴŌĸĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵȮĴňĶŅĔģŅĬěŅĔĭĶŇĭĪěĶŇĚȮŐĸŃĴňėŋĦėƞŅŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚ
ŐĪƟěĶŇĚ 

 

  



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

21 | P a g e 

ĭĪĪňŗȮ2 
ĔŅĶĶŃĭŋĨńĺįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

 

2.1 ĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĴŀĚĔŅĶĦƢœĔĸŒĬĔŅĶĶŀĚĶńĭ
ĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮ ėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔőŀĔŅĽĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ ĬńĭĨńŘĚŐĨƞĝƞĺĚ
ĮĸŅĵĪĻĺĶĶļȮ1980 ĶńģĭŅĸœĪĵœħƟŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĝŇĚĮĶŃĝŅĔĶŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮőħĵ
œħƟıńĥĬŅĔĶŀĭĬőĵĭŅĵŐĭĭŀĚėƢĶĺĴĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĬőĵĭŅĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ
ĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮ ŐĔĬĔĸŅĚĕŀĚŐĬĺĪŅĚĬňŘėŊŀĔŅĶįĽĴįĽŅĬĶŃľĺƞŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĶŃĵŃĵŅĺŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĜıŅŃĔĸŋƞĴŀŅĵŋȮŏıŊŗŀĮĶŃĔńĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĽńĚėĴȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗŏĬƟĬĔĸŋƞĴŀŅĵŋĽŌĚĺńĵőħĵŏĜıŅŃ 

ľĬŉŗĚŒĬľĴŋħľĴŅĵĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĕŀĚœĪĵėŊŀȮŴŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮ ĜĭńĭĪňŗȮ2 (ı,Ļ,Ȯ
2545ů0342'ŵȮĞŉŗĚœħƟĔŜŅľĬħĪŇĻĪŅĚľĸńĔĕŀĚĬőĵĭŅĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŃħńĭĝŅĨŇĨĸŀħȮ0ȮĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅȮ&ĔĶĴĔŇěĔŅĶ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ, Ĵ,Į,Į,'Ȯ ŐįĬħńĚĔĸƞŅĺœħƟĔŜŅľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢŏĝŇĚŀĚėƢĶĺĴŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃȮ ėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĽńĚėĴȮőħĵĶŃĭŋĴŅĨĶĔŅĶŏıŊŗŀĶńĭĮĶŃĔńĬėĺŅĴĴńŗĬėĚħƟŅĬ
ĶŅĵœħƟįƞŅĬĶŃĭĭĭŜŅĬŅĠŐĸŃŏĭňŘĵĵńĚĝňıĳŅėĶńģȮ ĶĺĴĩŉĚĔŅĶŀŀĔĴŅĨĶĔŅĶěŌĚŒěĪŅĚĳŅļňŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅĕĵŅĵŀŅĵŋŏĔļňĵĦĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚŏĬƟĬėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶ
ħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮĞŉŗĚĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıŐĭĭĝŋĴĝĬȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬőĶėȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
őĶėŏĶŊŘŀĶńĚȮőħĵŏĬƟĬĪńŘĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶħŌŐĸŏĝŇĚĽĩŅĭńĬŐĸŃŐĭĭĪňŗĭƟŅĬȮŏıŊŗŀĝƞĺĵĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮıĶƟŀĴĪńŘĚ
ĶńĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŊŗŀŒľƟĵńĚĽŅĴŅĶĩĴňĭĪĭŅĪĨƞŀĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ ħƟŅĬ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴȮŐįĬĜĭńĭĬňŘĵńĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮŐĸŃĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĽŅīŅĶĦŃ 

ěŅĔĶŅĔģŅĬħńĚĔĸƞŅĺȮĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟŀŀĔȮŴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ20 ĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ2561ů2580)ŵȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐįĬıńĥĬŅ
ĮĶŃŏĪĻŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶĪňŗĶŃĭŋĩŉĚĔŅĶĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĺƞŅŏĮƦĬĪńŘĚėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃőŀĔŅĽĪŅĚĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚ
ĝńħŏěĬȮ&ĽŜŅĬńĔĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬ, 2560) ŐįĬĬňŘœħƟĭĶĶěŋȮŴŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŵȮœĺƟŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĔĸœĔĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶ
ŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮőħĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĳŅėĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐıĪĵƢȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚ
ĽŋĕĳŅıȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĬĺńĨĔĶĶĴħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĳŅėīŋĶĔŇěȮĶńģĭŅĸ
œħƟŀŀĔĴŅĨĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĸħĳŅļňȮŏĚŇĬĔŌƟħŀĔŏĭňŘĵĨŗŜŅȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚ
ĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮ ŐįĬĬňŘĵńĚŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢȮ ŏĝƞĬȮ ĔŅĶŐıĪĵƢĪŅĚœĔĸȮ
&Telemedicine) ĶŃĭĭĨŇħĨŅĴĽŋĕĳŅıěŅĔĶŃĵŃœĔĸȮŐĸŃĔŅĶįĸŇĨŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶŐıĪĵƢĶŅėŅĵƞŀĴŏĵŅŏıŊŗŀŏıŇŗĴĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵėĺŅĴıĵŅĵŅĴŏľĸƞŅĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬĔŅĶ
ŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĕŀĚĳŌĴŇĳŅėȮħŉĚħŌħĪńŘĚįŌƟŏĔļňĵĦŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇ 

ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽŅīŅĶĦĽŋĕŐĸƟĺȮ ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ20 ĮƖĵńĚŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨŒĬģŅĬŃĝƞŀĚĪŅĚĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
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ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ ĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶŏĚŇĬȮ ŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅľĸŅĵŐľƞĚœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭįŌƟŏĔļňĵĦŀŅĵŋȮ ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚĭŋėėĸŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬėĺĭėŌƞĔńĬȮ ĬŀĔěŅĔĬňŘħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶ
ĺŅĚįńĚŏĴŊŀĚĔŖĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠȮ őħĵĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĴŊŀĚŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏĝƞĬȮ
ĔŅĶěńħĽĶĶıŊŘĬĪňŗĽŅīŅĶĦŃȮ ĶŃĭĭĕĬĽƞĚĴĺĸĝĬȮ ŐĸŃĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĪňŗĨŀĭőěĪĵƢėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŀňĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽŜŅėńĠĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĶŃħńĭĝŅĨŇėŊŀȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĶŃĭĭėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮőħĵŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėŏĻĶļģĔŇěĬŀĔĶŃĭĭĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭĭŜŅĬŅĠěŅĔĬŅĵěƟŅĚœħƟȮ ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢłȮ œħƟĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶĕĵŅĵĔŀĚĪŋĬŀŀĴĪĶńıĵƢĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮ ĭĶŇĔŅĶœĴőėĶœĲŐĬĬĞƢȮ ŐĸŃĔŅĶĽĴńėĶĽĴĪĭŏĕƟŅĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĽńĚėĴ
őħĵĽĴńėĶŒěȮ ŏıŊŗŀĸħĳŅĺŃıŉŗĚıŅŐĸŃŏıŇŗĴėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚ
ĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĴŅĔĕŉŘĬȮ ěĬĬŜŅœĮĽŌƞőėĶĚĔŅĶĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŒĬĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ĪńŘĚŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇĜĭńĭĪňŗȮ2 ŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ20 ĮƖȮĶƞĺĴĔńĬĽĶƟŅĚĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĪňŗŏĮƦĬŀĚėƢ
ĶĺĴŐĸŃĮĶńĭĨńĺœħƟȮ ĞŉŗĚĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĶŃľĺƞŅĚĪńŘĚȮ0ȮŐįĬĬňŘĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĽŌĚĺńĵœĴƞĩŌĔěŜŅĔńħŏıňĵĚĮĶŃŏħŖĬĽĺńĽħŇĔŅĶȮŐĨƞĩŌĔĵĔĶŃħńĭŏĮƦĬĺŅĶŃŐľƞĚ
ĔŅĶıńĥĬŅĪŋĔĴŇĨŇȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňĽĴńĵŒľĴƞȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐıĪĵƢĪŅĚœĔĸŐĸŃĭĶŇĔŅĶĔŅĶŏĚŇĬħŇěŇĪńĸȮĵńĚĝƞĺĵ
ŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĶŃħńĭőĸĔȮ ĬŀĔěŅĔĬňŘĬőĵĭŅĵħńĚĔĸƞŅĺĵńĚ
ĝƞĺĵĽĶƟŅĚĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬģŅĬŃěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĕŀĚįŌƟŏĔļňĵĦĪńŘĚĝŅĺœĪĵŐĸŃĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇȮ
őħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴĮĶŃŏĪĻŀŅŏĞňĵĬ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŐĴƟěŃĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĶŃħńĭĬőĵĭŅĵȮŐĨƞěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇĜĭńĭĪňŗȮ2 (ĶŃĵŃ
ĪňŗȮ4: ı,Ļ,Ȯ2560ů2568) ĸƞŅĽŋħȮıĭĺƞŅĵńĚĴňĝƞŀĚĺƞŅĚŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮőħĵěŅĔħńĝĬňĨńĺĝňŘĺńħĪńŘĚľĴħȮ57 ĨńĺȮĭĶĶĸŋ
įĸĸńıīƢĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵŏıňĵĚȮ24 ĨńĺȮ&ėŇħŏĮƦĬȮ42.11%) ĕƟŀĭĔıĶƞŀĚĬňŘœħƟěŋħĮĶŃĔŅĵŒľƟŏĔŇħĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽŜŅėńĠ
ľĸŅĵĮĶŃĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔĸœĔėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬįƞŅĬŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶŀŀĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĕŉŘĬȮ
ĔŅĶħŉĚĳŅėĶńģĪƟŀĚĩŇŗĬŏĕƟŅĴŅĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀŀĴŒĬĶŃħńĭėĶńĺŏĶŊŀĬȮ ŐĸŃĔŅĶŏıŇŗĴėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĶŌƟĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇĝŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĵńĚŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴȮőħĵĨƟŀĚĴňĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚĴňĕƟŀŏĽĬŀŒľƟıńĥĬŅĪńĔļŃŏĜıŅŃĪŅĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶ
ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŀŀĬœĸĬƢȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺńĵȮĶĺĴĩŉĚĕƟŀŏĽĬŀŒľƟ
ěńħĨńŘĚĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŐĸŃĽńĚėĴŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴıŇĔŅĶȮŐĸŃĴňĔŅĶŏĽĬŀ
ŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĪŜŅĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŏıŊŗŀĕĵŅĵėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚȮ ĨĸŀħěĬĔŅĶıńĥĬŅģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ĶŃħńĭĝŅĨŇŐĭĭĶĺĴĻŌĬĵƢŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚĴňľĸńĔģŅĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶįĸŇĨŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟ 

őħĵĶĺĴŐĸƟĺȮ ėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĨƞŀĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĽŌĚĺńĵĽŃĪƟŀĬŀĵŌƞĪńŘĚŒĬĔĶŀĭĬőĵĭŅĵĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮ ŐĸŃ
ĔĸœĔĔŅĶĭĶŇľŅĶĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĨƞŀŐĬĺőĬƟĴŒľĴƞŕȮ ĮĶŃŏĪĻœĪĵĔŜŅĸńĚŏħŇĬľĬƟŅœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬĽńĚėĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĪŋĔĝƞĺĚĺńĵ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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įƞŅĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĬőĵĭŅĵħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃŏĻĶļģĔŇěȮėĺŅĴıĵŅĵŅĴŀĵƞŅĚ
ėĶŀĭėĸŋĴĬňŘĔŜŅĸńĚĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĮĶŃŏĪĻœĪĵĔƟŅĺĕŉŘĬŏĮƦĬįŌƟĬŜŅŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėŀŅŏĞňĵĬȮ ŐĸŃŏĮƦĬ
ĨƟĬŐĭĭŒľƟŐĔƞĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬĪňŗĔŜŅĸńĚŏįĝŇĠĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮĔŅĶŏĬƟĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŒĬģŅĬŃȮŴįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŵȮŐĪĬĔŅĶŏĮƦĬŏıňĵĚȮŴįŌƟĶńĭĽĺńĽħŇĔŅĶŵȮĩŊŀŏĮƦĬěŋħŏĮĸňŗĵĬĽŜŅėńĠĕŀĚĬőĵĭŅĵĽŌĚĺńĵȮĞŉŗĚ
įĽŅĬŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĽńĚėĴŏĕƟŅĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŀĵƞŅĚĸĚĨńĺ 

2.2 ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵĔŜŅĸńĚŏįĝŇĠĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮ ĕĦŃĪňŗĮĶŃŏĪĻĔŜŅĸńĚĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬ
ĽńĚėĴĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸƞŅĺĔƞŀŒľƟŏĔŇħĪńŘĚėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗĞńĭĞƟŀĬŐĸŃőŀĔŅĽŒľĴƞȮ
őħĵŏĜıŅŃŒĬħƟŅĬĬőĵĭŅĵŏĻĶļģĔŇěȮ ĶŃĭĭėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮ ĔŅĶŐıĪĵƢŐĸŃĽŅīŅĶĦĽŋĕȮ ŐĸŃıĸĺńĨĕŀĚ
ĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮ ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀŐĬĺőĬƟĴĬňŘȮ ĶńģĭŅĸœĪĵœħƟĬŜŅŐĬĺėŇħȮ  ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ Ȯ ĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĶńĭĴŊŀĔńĭ
įĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮ ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃįŌƟĴňĭĪĭŅĪ
ĨƞŀĽńĚėĴ 

ľńĺŒěĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĬőĵĭŅĵŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵėŊŀĔŅĶĴňĔĶŀĭőėĶĚĽĶƟŅĚŏĝŇĚĽĩŅĭńĬĪňŗ
ŐĕŖĚŐĔĶƞĚȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŴľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸŵȮ&regulators) ŐĸŃȮŴľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŵȮ&enablers) ĔĸŋƞĴ
įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŏľĸƞŅĬňŘĪŜŅĚŅĬŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃŏĔŊŘŀľĬŋĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮĺŅĚĪŇĻĪŅĚ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ ŐĮĸĚŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ ŐĸŃĽĶƟŅĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŒĬĶŃħńĭĮĶŃĝŅĝĬȮ ĽƞĺĬĬňŘěŃŀīŇĭŅĵ
ĭĪĭŅĪŐĸŃľĬƟŅĪňŗĕŀĚȮ0ȮĔĸŋƞĴľĸńĔĬňŘȮőħĵŀƟŅĚŀŇĚěŅĔĔŅĶěńħěŜŅŐĬĔĨŅĴĔĶŀĭĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇĕŀĚĮĶŃŏĪĻ
œĪĵȮĞŉŗĚĽńĚŏėĶŅŃľƢěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ1ů9 ŒĬŏŀĔĽŅĶĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇ 

2.2.1 ľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸŐĸŃĽĩŅĭńĬĪňŗĴňĭĪĭŅĪȮ0ȮħƟŅĬ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮ &Regulators) ŏĮƦĬŐĔĬľĸńĔĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒĬ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ őħĵĴňľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇȮ ŀŀĔŐĭĭĔĶŀĭĔġľĴŅĵŐĸŃ
ĕƟŀĭńĚėńĭȮĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĳŅėĽƞĺĬȮŐĸŃĺŅĚĴŅĨĶģŅĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔ
ĝƞĺĚĺńĵ 

ĽŇŗĚĪňŗőħħŏħƞĬŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵėŊŀȮĭĪĭŅĪȮ0ȮħƟŅĬȮ&dual-function) ĪňŗĽĩŅĭńĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸľĸŅĵŐľƞĚ
ĮĢŇĭńĨŇȮ ĔĸƞŅĺėŊŀȮ ŒĬĕĦŃĪňŗıĺĔŏĕŅĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĔŜŅľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇȮ ĔŖĵńĚĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬľĬƞĺĵ
ĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮőħĵŏĜıŅŃįƞŅĬĽŜŅĬńĔĚŅĬĽŅĕŅŒĬĶŃħńĭěńĚľĺńħȮľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėňŒĬıŊŘĬĪňŗ 

ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮ ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĳŅĵŒĨƟĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮ œĴƞŏıňĵĚŐėƞ
ĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵĳŅıĶĺĴħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĪƞŅĬńŘĬȮ ŐĨƞĵńĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇįƞŅĬĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬȮŒĬĪŜŅĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮĔĶĴĔŅĶěńħľŅĚŅĬĴňľĬƟŅĪňŗıńĥĬŅĬőĵĭŅĵĔŅĶěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖŒľƟĭĶŇĔŅĶİƗĔŀŅĝňıŐĸŃěńĭėŌƞŐĶĚĚŅĬįƞŅĬĽŜŅĬńĔĚŅĬěńħľŅĚŅĬĶŃħńĭěńĚľĺńħ 

ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮŏĝƞĬȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĻĶļģĔŇěĔŅĶėĸńĚȮĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶěńħĔŅĶŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶŀŀĴŏıŊŗŀĺńĵŏĔļňĵĦȮ ĞŉŗĚĽƞĚįĸőħĵĨĶĚĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬĳŅėŏĻĶļģĔŇěĬŀĔ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

24 | P a g e 

ĶŃĭĭȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĻĶļģĔŇěŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĔŖœħƟıńĥĬŅĴŅĨĶĔŅĶěŌĚŒěŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶįĸŇĨĽŇĬėƟŅŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėŏŀĔĝĬ 

ĪňŗĽŜŅėńĠȮŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&ŀĮĪ,'ȮĪńŘĚŒĬĶŃħńĭěńĚľĺńħȮŏĪĻĭŅĸȮŐĸŃŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨŜŅĭĸȮĩŌĔİƤĚ
ŀĵŌƞŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚĬőĵĭŅĵŒĬģŅĬŃįŌƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŐĸŃįŌƟĔŜŅĔńĭħŌŐĸĶŃħńĭĵƞŀĵȮ ıĺĔŏĕŅĴňŀŜŅĬŅěĨŅĴĔġľĴŅĵŒĬĔŅĶ
ŀŀĔĕƟŀĭńĠĠńĨŇĪƟŀĚĩŇŗĬȮěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃŀŀĔŐĭĭĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚ
ĝŅĨŇȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮĔŅĶĔĶŃěŅĵŀŜŅĬŅě
ŒĬĸńĔļĦŃĬňŘŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚľĸńĔĔŅĶȮŴĔŅĶĔĶŃěŅĵĬőĵĭŅĵĽŌƞĪƟŀĚĩŇŗĬŵȮ&policy localization) ĞŉŗĚŏıŇŗĴėĺŅĴ
ĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĮƤĠľŅŏĜıŅŃĕŀĚŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ ĽĩŅĭńĬŀĵƞŅĚīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŐĸŃĽĩŅĭńĬėŋĦĺŋĥŇĺŇĝŅĝňıĔŖĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĔŜŅĔńĭĶŃĭĭ
ĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĴŅĨĶģŅĬŐĶĚĚŅĬĨŅĴĸŜŅħńĭȮ ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĶŃĭĭ
ĶńĭĶŀĚėŋĦĺŋĥŇĪňŗĝƞĺĵŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĭĪĭŅĪȮ0ȮħƟŅĬĬňŘĽŃĪƟŀĬ
ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĕŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚĽĩŅĭńĬŒĬĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶœĪĵȮ ĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĶŃħńĭĝŅĨŇěŜŅĬĺĬĴŅĔ
ĽŅĴŅĶĩĪŜŅľĬƟŅĪňŗĪńŘĚŏĮƦĬįŌƟĬŜŅŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĮƦĬľĬƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4ȮĭĪĭŅĪĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶ
ıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚ
ĴĬŋļĵƢ 

ĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮŏĝƞĬȮ
őėĶĚĔŅĶŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĔŅĶ
ıńĥĬŅĶŃĭĭėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě ĔĶĴĔŅĶěńħľŅĚŅĬȮĔĶŃĪĶĺĚ
ŐĶĚĚŅĬ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĸŃ
ŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ěńħĭĶŇĔŅĶěńĭėŌƞŐĶĚĚŅĬŐĸŃİƗĔŀĭĶĴĺŇĝŅĝňıȮ ĴŀĭĽŇĪīŇ
ĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĳŅļňŒľƟĔńĭĬŅĵěƟŅĚȮ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĔĶŃĪĶĺĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ&ĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ŏĻĶļģĔŇěŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ' 

ıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗ
ŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĳŅėŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗįĸŇĨĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏĝƞĬȮ ŀŋĮĔĶĦƢĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢŐĸŃ
įĸŇĨĳńĦĤƢĽŋĕĳŅıȮ ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 
ĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅı 

ŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ
&ĶŃħńĭěńĚľĺńħȮŏĪĻĭŅĸȮŀĭĨ,' 

ħŌŐĸĽĺńĽħŇĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃħńĭ
ĝŋĴĝĬ 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮ
ĨĸŅħȮĔĸŋƞĴŀŀĴĪĶńıĵƢȮĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶİƗĔŀŅĝňıȮĶĺĴĩŉĚ
ĔŅĶŀŀĔĬőĵĭŅĵĪƟŀĚĩŇŗĬŏĜıŅŃıŊŘĬĪňŗ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚȮ&ĔĶĴĽĶĶıŅĔĶȮ
ĔŀĚĪŋĬĔŅĶŀŀĴŐľƞĚĝŅĨŇ' 

ĭĶŇľŅĶĬőĵĭŅĵĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃ
őėĶĚĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚ
ĕŀĚĶŅĵœħƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ħŌŐĸĔŀĚĪŋĬĔŅĶŀŀĴŐľƞĚĝŅĨŇȮőėĶĚĔŅĶŏĚŇĬĭŜŅĬŅĠȮŐĸŃ
ĔŅĶŒľƟĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĳŅļňŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀŀĴĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĳŅėŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ĔĶŃĪĶĺĚĴľŅħœĪĵȮ&ĔĶĴőĵīŅīŇ
ĔŅĶŐĸŃįńĚŏĴŊŀĚ' 

ıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟ
ĚƞŅĵĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮĶŃĭĭĕĬĽƞĚȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮŐĸŃ
ĽĩŅĬĪňŗıńĔįƞŀĬľĵƞŀĬŒě 
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ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ ĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚ
ĮĶŃŏĪĻħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚȮ ŕȮ ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ
ĶŃĵŃĵŅĺȮ ĽŋĕĳŅıȮ ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽĺńĽħŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟ
ŏĔļňĵĦŀŅĵŋĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĔĶĴĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮ
ĔĶŃĪĶĺĚĴľŅħœĪĵ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĝŋĴĝĬįƞŅĬ
őėĶĚĔŅĶȮMRMNȮŐĸŃŏĻĶļģĔŇě
ģŅĬĶŅĔ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĔŅĶĨĸŅħĕŀĚĽŇĬėƟŅĪƟŀĚĩŇŗĬőħĵ
ĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěńħŀĭĶĴȮŒľƟėŃŐĬĬėŋĦĳŅıĽŇĬėƟŅȮ&/ů3Ȯ
ħŅĺ'ȮŐĸŃěńħĬŇĪĶĶĻĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĳŌĴŇĮƤĠĠŅ
ĪƟŀĚĩŇŗĬĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ĔŅĶėƟŅȮĔĶŃĪĶĺĚıŅĦŇĝĵƢ 

ıńĥĬŅĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ŏĻĶļģĔŇěĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃȮMRMN 

ŀŀĔŐĭĭĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŏıŊŗŀŏıŇŗĴĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮMRMNȮ
ĽĬńĭĽĬŋĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĴŅĨĶģŅĬĽŇĬėƟŅȮŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ŐĬĺőĬƟĴĨĸŅħ 

ĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅı ĽŜŅĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĔĶĴŀĬŅĴńĵȮĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕ 

ŒľƟĭĶŇĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶ
ħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬőĶėȮŐĸŃĔŅĶ
ħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏĬƟĬĔŅĶħŌŐĸŏĝŇĚĮƚŀĚĔńĬ
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶőĶėŏĶŊŘŀĶńĚŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴň
ėŋĦĳŅı 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĽĩŅĭńĬėŋĦĺŋĥŇĺŇĝŅĝňıȮ&ŀĚėƢĔŅĶ
ĴľŅĝĬ' 

ĶńĭĶŀĚėŋĦĺŋĥŇŐĸŃĪńĔļŃŏıŊŗŀ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĸŃėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĪŅĚĶŅĵœħƟĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ıńĥĬŅĔĶŀĭėŋĦĺŋĥŇŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŀĚĪńĔļŃĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĔĸńĭŏĕƟŅĽŌƞĨĸŅħŐĶĚĚŅĬľĶŊŀĨƞŀŀŅĵŋ
ĔŅĶĪŜŅĚŅĬ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ&ĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ' 

ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃİƗĔŀŅĝňıŏıŊŗŀĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏĮƕħľĸńĔĽŌĨĶİƗĔŀĭĶĴħƟŅĬĪńĔļŃĝňĺŇĨȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĶŌƟĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬȮ ĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěȮ ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩ
ĪŜŅĚŅĬĨƞŀœħƟŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŒĬĳŅėŏĔļĨĶĔĶĶĴŐĸŃĽľĔĶĦƢ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŏĔļĨĶĔĶĶĴŐĭĭĵńŗĚĵŊĬŐĸŃőėĶĚĔŅĶĽľĔĶĦƢ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃ
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ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĪĶńıĵŅĔĶŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĪŜŅŏĔļĨĶŐĸŃ
ĔŇěĔĶĶĴŒĬĝŋĴĝĬ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ĔŅĶėƟŅȮĔĶĴıńĥĬŅīŋĶĔŇěĔŅĶėƟŅȮ
ĔĶŃĪĶĺĚıŅĦŇĝĵƢ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶ
ĸĚĪŋĬĪňŗĨŀĭőěĪĵƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐıĪĵƢȮĽŋĕĳŅıȮŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢ
ŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĽĩŅĭńĬėŋĦĺŋĥŇĺŇĝŅĝňıȮ'ŀĚėƢĔŅĶ
ĴľŅĝĬ&  

ĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĶńĭĶŀĚėŋĦĺŋĥŇŏıŊŗŀ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĸŃėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĪŅĚĶŅĵœħƟĽŜŅľĶńĭĮĶŃĝŅĔĶ
œĪĵŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ıńĥĬŅĔĶŀĭėŋĦĺŋĥŇŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĶŀĚėŋĦĺŋĥŇĽŜŅľĶńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĽŅĴŅĶĩĔĸńĭŏĕƟŅĽŌƞ
ĨĸŅħŐĶĚĚŅĬľĶŊŀėĚŀĵŌƞŒĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮőħĵĔŅĶĶńĭĶŀĚ
ĪńĔļŃŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ ĭĶŇľŅĶĬőĵĭŅĵĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ħŜŅŏĬŇĬĬőĵĭŅĵĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶŀŀĴŏıŊŗŀĔŅĶ
ŏĔļňĵĦȮ ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬīĬŅėŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏľĴŅŃĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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2.2.2 ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ&Enablers) ĩŊŀŏĮƦĬĔĸœĔľĸńĔŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴĳŅĵŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ ľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬėŊŀĔŅĶĨňėĺŅĴȮ ŐĮĸ
ėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃĮĶńĭŒĝƟĔĶŀĭĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĝƞĺĵĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮőħĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŀĚėƢĔĶĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮľĬƞĺĵĚŅĬĶńģĔŉŗĚŀŇĽĶŃȮŐĸŃŀĚėƢĔĶ
ıńĥĬŅĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĞŉŗĚĨƞŅĚĴňĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃħƟŅĬŒĬĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵň 

ľĬŉŗĚŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĴňĭĪĭŅĪőħħŏħƞĬėŊŀȮĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ĽĻĝ,'ȮĞŉŗĚ
ŐĴƟěŃĴňĸńĔļĦŃĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮŐĨƞŒĬĶŃĭĭĬňŘĩŌĔěńħĮĶŃŏĳĪŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĭĪĭŅĪ
ĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ ĔŅĶĨŇħĨŅĴȮ ŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ ŒĬĕĦŃĪňŗĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ &TDRI) ŐĸŃĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮ &TGRI) ĴňĽƞĺĬĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃ
ľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢĪňŗěŜŅŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶĮĶńĭĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ įĸĚŅĬĕŀĚŀĚėƢĔĶŏľĸƞŅĬňŘĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶ
ĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĸŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺőĬƟĴĮĶŃĝŅĔĶŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĭĪĭŅĪĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĽŜŅėńĠįƞŅĬĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňȮ ŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮőħĵ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňıĶŃěŀĴŏĔĸƟŅīĬĭŋĶňȮ &Ĵěī,'Ȯ ŏĮƦĬįŌƟĬŜŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňħƟŅĬ
ĽŋĕĳŅıŐĸŃĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĪŅĚœĔĸȮ ĕĦŃĪňŗěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵīĶĶĴĻŅĽĨĶƢĴň
ĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭįńĚŏĴŊŀĚŐĸŃĬőĵĭŅĵĽńĚėĴĪňŗĽŀħĶńĭĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮ ĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅ
ŏľĸƞŅĬňŘĵńĚĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĻŅĽĨĶƢȮ &Gerontology) ŐĸŃěńħľĸńĔĽŌĨĶıńĥĬŅĪńĔļŃŐĶĚĚŅĬȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶıńĥĬŅĪŋĬĴĬŋļĵƢĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮ 

ŀĚėƢĔĶĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴŐĸŃŀĚėƢĔĶĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻĝƞĺĵŏĨŇĴŏĨŖĴĚŅĬŏĝŇĚŏĪėĬŇėŐĸŃĺŇĝŅĔŅĶįƞŅĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĔńĭ
ĝŋĴĝĬŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőėĶĚĔŅĶŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇȮőħĵŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚȮHelpAge International Thailand ŐĸŃŀĚėƢĔŅĶŐĶĚĚŅĬ
ĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ&ILO) ĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔȮŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ
ĪŅĚĽńĚėĴŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭȮĕĦŃĪňŗĽŜŅĬńĔĚŅĬĔŀĚĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ&ĽĽĽ,'ȮŐĸŃĽĩŅĭńĬıńĥĬŅŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬȮ&ıŀĝ,'ȮœħƟĭŌĶĦŅĔŅĶĴŇĨŇĽŋĕĳŅıȮėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬőħĵĝŋĴĝĬŏĕƟŅœĺƟŒĬőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬľĸńĔĔŅĶĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ
ĪňŗŏĬƟĬėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĵńĚĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬȮŴĝƞŀĚĪŅĚĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŵȮ &Feedback loop) ĪňŗĽŜŅėńĠȮ őħĵĪŜŅľĬƟŅĪňŗĶŃĭŋ
ŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇȮ ĭĪĭŅĪėŌƞĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟįĸŇĨŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĪŜŅŒľƟĶŃĭĭĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
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ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮőėĶĚĽĶƟŅĚľĸńĔĕŀĚĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĨńŘĚŀĵŌƞĭĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĴňıĸĺńĨĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮ&Regulators) ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ&Enablers) őħĵľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸŰĞŉŗĚľĸŅĵŐľƞĚ
ĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬħƟĺĵŰĴňľĬƟŅĪňŗĔŜŅľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ ĔġľĴŅĵȮ ŐĸŃĔĶŀĭĬőĵĭŅĵŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭ
ĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵȮ ĽƞĺĬľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĴňľĬƟŅĪňŗŐĮĸĬőĵĭŅĵŒľƟŏĮƦĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ őħĵŒĝƟėĺŅĴĶŌƟĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ĚŅĬ
ĺŇěńĵĽľĺŇĪĵŅĔŅĶȮ ŐĸŃĔĸœĔŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĭĶŇĔŅĶŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸœħƟȮ
ĔĸœĔŏĝŇĚĽĩŅĭńĬĪňŗįĽŅĬĔńĬŀĵƞŅĚĴňŏŀĔĳŅıĬňŘȮ ĪŜŅŒľƟĮĶŃŏĪĻœĪĵŀĵŌƞŒĬĽĩŅĬŃĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅė
ħƟŅĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĳŅĺŃĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴ
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5ȮĭĪĭŅĪĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵ ĽŜŅĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňȮ

&ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔĶŃěŅĵŀŜŅĬŅě
ŒľƟŐĔƞŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬ
ĪƟŀĚĩŇŗĬ' 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒĬ
ĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬŏıŊŗŀħŜŅŏĬŇĬĬőĵĭŅĵ
ĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭŀĚėƢĔĶĪƟŀĚĩŇŗĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶħƟŅĬ
ĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬ 

ĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵ ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ
&ĽĻĝ,' 

ĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔĸĵŋĪīƢ
ĶŃħńĭĝŅĨŇ 

ıńĥĬŅŐįĬĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĬőĵĭŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŌĚĺńĵȮ
ŏĻĶļģĔŇěŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵ ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&RBPG' 

ĺŇěńĵŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵħƟŅĬ
ĔŅĶĽŌĚĺńĵŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ĻŉĔļŅĮĶŃŏħŖĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĽńĚėĴĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĸŃŒľƟėŜŅŐĬŃĬŜŅŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňŒĬĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵ ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
œĪĵȮ&REPG' 

ĺŇěńĵŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĽĬńĭĽĬŋĬĚŅĬĺŇěńĵħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėĽƞĺĬĨƞŅĚȮ
ŕȮ ŏıŊŗŀıńĥĬŅĬőĵĭŅĵĪňŗĴŋƞĚĵĔĶŃħńĭėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěȮ ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮ ŐĸŃĽŋĕĳŅıĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵ ŏėĶŊŀĕƞŅĵŀĚėƢĔĶĺŇěńĵŐľƞĚĮĶŃŏĪĻ
œĪĵȮ&RPML' 

ĺŇěńĵħƟŅĬĔŅĶĽŌĚĺńĵŐĸŃŏĻĶļģĔŇě
ĽŌĚĺńĵ 

ĽĬńĭĽĬŋĬĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏħŖĬŏĻĶļģĔŇěȮĽŋĕĳŅıȮŐĸŃ
ĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ħƟŅĬĽŋĕĳŅıŏıŊŗŀěńħĪŜŅĬőĵĭŅĵĪňŗĴňĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě ĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟŅĶŃľĺƞŅĚ
ĮĶŃŏĪĻȮĔĶŃĪĶĺĚıŅĦŇĝĵƢ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽƞĚŀŀĔįĸŇĨĳńĦĤƢȮ
MRMNȮĽŌƞĨĸŅħĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭĔĶĴıńĥĬŅĝŋĴĝĬŒĬĔŅĶěńħĚŅĬŐĽħĚĽŇĬėƟŅ
ĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ ĽĶƟŅĚĳŅıĸńĔļĦƢŐĭĶĬħƢĶŃħńĭőĸĔȮ ŐĸŃ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĨĸŅħĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮMRMNȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ĶńĭĶŀĚ 
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ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇě 

ĨĸŅħľĸńĔĪĶńıĵƢŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ
&QCR' 

ıńĥĬŅőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ěńħőĮĶŐĔĶĴėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗ
ŏĬƟĬĔŅĶŏĔļňĵĦȮ ĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
įƞŅĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĸĚĪŋĬŀĵƞŅĚĴňĕƟŀĴŌĸ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĽĳŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐľƞĚĮĶŃŏĪĻ
œĪĵȮ&DRG' 

ĽĬńĭĽĬŋĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶ
ĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇě
ĽŌĚĺńĵ 

ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŀŋĨĽŅľĔĶĶĴıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃȮŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ľŀĔŅĶėƟŅœĪĵŐĸŃĽĳŅľŀĔŅĶėƟŅ
ŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃőŀĔŅĽĪŅĚīŋĶĔŇě
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĽĬńĭĽĬŋĬīŋĶĔŇěŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗ
ĨŀĭĽĬŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵȮŐĸŃěńħĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟ
ŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇě 

ĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėƟŅĶŃľĺƞŅĚ
ĮĶŃŏĪĻȮĔĶŃĪĶĺĚıŅĦŇĝĵƢ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽƞĚŀŀĔįĸŇĨĳńĦĤƢȮ
MRMNȮœĮĵńĚĨĸŅħĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭĔĶĴıńĥĬŅĝŋĴĝĬŒĬĔŅĶěńħĚŅĬŐĽħĚĽŇĬėƟŅ
ĬŅĬŅĝŅĨŇȮ ĽĶƟŅĚŐĭĶĬħƢŒĬĶŃħńĭőĸĔȮ ŐĸŃŀŜŅĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĨĸŅħĽŜŅľĶńĭįĸŇĨĳńĦĤƢȮMRMNȮĪňŗœħƟĶńĭ
ĔŅĶĶńĭĶŀĚ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĴŌĸĬŇīŇıńĥĬŅĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
&DMNBCT' 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅı
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĕŅħ
őŀĔŅĽ 

ěńħĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŀŅĝňıȮ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮ ŐĸŃ
įĸńĔħńĬĬőĵĭŅĵŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇě 

ĔĶĴĶŅĝĪńĦĤƢȮĔĶŃĪĶĺĚĵŋĨŇīĶĶĴ ěńħĪŜŅőĮĶŐĔĶĴĲƘƨĬĲŌŐĸŃİƗĔ
ŀŅĝňıĽŜŅľĶńĭĪŋĔĔĸŋƞĴŀŅĵŋȮĶĺĴĩŉĚ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭ
įŌƟĨƟŀĚĕńĚĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒľƟĭĶŇĔŅĶİƗĔŀŅĝňıŐĸŃŐĶĚĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĨƟŀĚĕńĚ
ĽŌĚŀŅĵŋȮ ĪńŘĚŒĬĶŌĮŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ ĪńŗĺœĮȮ ŐĸŃĪńĔļŃ
ŏĜıŅŃĪŅĚ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ ĔŀĚĪŋĬıńĥĬŅĽŊŗŀĮĸŀħĳńĵŐĸŃ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĔĶŃĪĶĺĚĺńĥĬīĶĶĴ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĳŅıĸńĔļĦƢĽŊŗŀĪňŗħňŐĸŃ
ĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĮĶŃŏħŖĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒľƟĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬőėĶĚĔŅĶĽŊŗŀĪňŗŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞĽŅīŅĶĦŃ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏħŖĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĽĬńĭĽĬŋĬŐėĴŏĮĠĸħŀėĨŇ
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ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĪŅĚŀŅĵŋȮŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ĽńĚėĴ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ ĔĶĴĔŅĶĻŅĽĬŅȮĔĶŃĪĶĺĚ
ĺńĥĬīĶĶĴ 

ĽĬńĭĽĬŋĬěŇĨĺŇĠĠŅĦŐĸŃ
ĽŋĕĳŅıěŇĨĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶħŌŐĸ
ĽŋĕĳŅıěŇĨŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇě 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶŐĸŃıńĥĬŅŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟȮ&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ' 

ŒľƟĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶ
ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŀĚėƢĔĶ 

ıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟȮİƗĔŀĭĶĴŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗħň
ĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĮĶŃĝŅĔĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĸŃ
ĽĬńĭĽĬŋĬőėĶĚĔŅĶŏĻĶļģĔŇěģŅĬĝŋĴĝĬ 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶĸĚĪŋĬȮ&@MG' 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬįĸŇĨĳńĦĤƢ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋįƞŅĬĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚ
ĳŅļňŐĸŃœĴƞŒĝƞĳŅļň 

ŒľƟĔŅĶĵĔŏĺƟĬĳŅļňĬŇĨŇĭŋėėĸȮ1ů6ȮĮƖȮŐĸŃĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢŀŊŗĬȮ
ŏĝƞĬȮĽŇĪīŇĔŅĶĩŊŀėĶŀĚĪňŗħŇĬȮĔŅĶĩŊŀľŋƟĬĨƞŅĚĝŅĨŇȮ/..#ȮŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶĺňĞƞŅŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨĪŜŅĚŅĬįƞŅĬĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶŏĭŖħŏĽĶŖě 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĽĳŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ įĸńĔħńĬĽŇĪīŇŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŇěĔĶĶĴĝŋĴĝĬȮ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶįĸńĔħńĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮ
ŐĸŃĶńĭĶŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĝŇĚ
ĬőĵĭŅĵ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ ĽĩŅĬŏŀĔŀńėĶĶŅĝĪŌĨŐĸŃĽĩŅĬ
ĔĚĽŋĸĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĕŀĺň
ĞƞŅĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢ
ĽŜŅľĶńĭĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇ 

ěńħŏĺŇĶƢĔĝŖŀĮȮŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĽŜŅľĶńĭ
ĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇĪňŗĮĶŃĽĚėƢěŃıŜŅĬńĔĶŃĵŃĵŅĺŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬĽŋĕĳŅı ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňıĶŃěŀĴ
ŏĔĸƟŅīĬĭŋĶňȮ&Ĵěī,' 

ıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĸŃ
ľŋƞĬĵĬĨƢħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ıńĥĬŅľŋƞĬĵĬĨƢĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĭƟŅĬŀńěĜĶŇĵŃȮ
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĽĩŅĬıĵŅĭŅĸŏıŊŗŀĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬĽŋĕĳŅı 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ ĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĽŋĕĳŅı
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŐıĪĵƢĪŅĚœĔĸŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĨŇħĨŅĴ
ĽŋĕĳŅıŐĭĭĽĺĴŒĽƞȮ ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮ
ŐĸŃıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶİƗĔŀĭĶĴĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬŏĺĝĻŅĽĨĶƢ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ(( ĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĬőĵĭŅĵĽńĚėĴȮ ŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĽŌĚ
ĺńĵ 

ıńĥĬŅȮ ħńĝĬňĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıĶƟŀĴĨƞŀ
ĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮ ĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬĬőĵĭŅĵĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ
ıńĥĬŅŐĬĺėŇħĔŅĶĺŅĚįńĚŏĴŊŀĚĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŊŗŀ
ĽĬńĭĽĬŋĬīŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵīĶĶĴĻŅĽĨĶƢ(( ĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴ
ŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇě
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĺŇěńĵĮĶńĭĮĶŋĚĽĺńĽħŇĔŅĶŐĸŃĭŜŅĬŅĠȮ ıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴ
ĨŇħĨŅĴĽĺńĽħŇĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĽƞĚŏĽĶŇĴĬőĵĭŅĵĔŅĶħŌŐĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬŒľƟĴňĶŅĵœħƟŐĸŃĪŜŅĚŅĬœħƟ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴƞ(( ıńĥĬŅŐĬĺėŇħĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ıńĥĬŅőĴŏħĸȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŵȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĶŃĵŃĵŅĺ+ŏĔļňĵĦȮ ŀŀĔŐĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬ
ĳŅėŏľĬŊŀŒľƟŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ(( ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅı
ĴĬŋļĵƢȮĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃ
ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŀŀĔŐĭĭőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀŏĔļĨĶĔĶĽŌĚĺńĵŒľƟĵńĚĴňĶŅĵœħƟŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĔŅĶįĸŇĨȮ ěńħĨńŘĚĝŋĴĝĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĭĭŏĮƦĬ
ĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĚŅĬĪŜŅŒĬĳŅėŏĔļĨĶ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ 
ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮ&ĭĶŇĔŅĶ' 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ(( ĽĬńĭĽĬŋĬĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıĝŋĴĝĬ
ŐĸŃĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬ
ıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪ 

ıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħĽŋĕĳŅıĶŅėŅĮĶŃľĵńħĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪȮ ěńħĪŜŅľĸńĔĽŌĨĶİƗĔŀĭĶĴįŌƟħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ĝŋĴĝĬȮ ĽƞĚŏĽĶŇĴĬőĵĭŅĵħŌŐĸĽŋĕĳŅıŐĸŃőŀĔŅĽĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇě 

ĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅı 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽĚĕĸŅĬėĶŇĬĪĶƢ ıńĥĬŅĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚħƟŅĬ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ĳŅėŒĨƟĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶėĸŇĬŇĔĽŋĕĳŅıŏėĸŊŗŀĬĪňŗĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ıŊŘĬĪňŗľƞŅĚœĔĸȮĻŉĔļŅĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıĪňŗĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĺńĥĬīĶĶĴŏĜıŅŃĩŇŗĬȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵħƟŅĬĽŋĕĳŅı
ĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃĭĭ
ŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ŀĚėƢĔŅĶŐĶĚĚŅĬĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ
&GJM' 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĴňėŋĦėƞŅȮĔŅĶ
ėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮ ŐĸŃőŀĔŅĽ

ĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĽŇĪīŇŐĶĚĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚőŀĔŅĽŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮ ĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇěĪňŗ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĽŜŅľĶńĭĪŋĔėĬȮ
őħĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴŐĶĚĚŅĬĬŀĔ
ĶŃĭĭȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĸŃĔĸŋƞĴ
ŏĮĶŅŃĭŅĚŀŊŗĬȮŕȮŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ėĶŀĭėĸŋĴĽŜŅľĶńĭŐĶĚĚŅĬŒĬŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĶĚĚŅĬĬŀĔ
ĶŃĭĭȮŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĴŌĸĬŇīŇıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&DMNBCT' ĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵŏĜıŅŃŒĬ
ıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪŐĸŃĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚȮ
ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚ
ŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ıńĥĬŅīŋĶĔŇěĕĬŅħ
ĵƞŀĴȮĔĸŋƞĴŀŀĴĪĶńıĵƢȮŐĸŃŏĔļĨĶĔĶĶĴŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮıĶƟŀĴěńħ
İƗĔŀĭĶĴħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĪńĔļŃŀŅĝňı 

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅı 

Fcjn?ecȮGlrcpl_rgml_jȮ
Rf_gj_lb 

ĴŋƞĚĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃ
ėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴ
ŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭ 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŀŀĴȮ ĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŐľĸƞĚ
ĶŅĵœħƟįƞŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŀĚėƢĔĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ĶĺĴĩŉĚĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴĺŇĽŅľĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔȮŐĸŃŏĽĬŀ
ĬőĵĭŅĵėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴ 

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬĔŀĚĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ&ĽĽĽ,' 

ĴŋƞĚŏĬƟĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĨĶŃľĬńĔ
ĩŉĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĽŋĕĳŅı
ĔńĭėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıȮ įƞŅĬĔĸŋƞĴĝŋĴĝĬȮ
ŏĔļĨĶĔĶĶĴȮŐĸŃľńĨĩĔĶĶĴŏıŊŗŀĽŋĕĳŅı 

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĽĳŅĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢŐľƞĚĮĶŃŏĪĻ
œĪĵ 

ŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĔƞĮĶŃĝŅĔĶ
ĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚȮ ĶĺĴĩŉĚįŌƟĵŅĔœĶƟȮ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃįŌƟıŇĔŅĶ 

ěńħĨńŘĚĔĸŋƞĴŀŀĴĪĶńıĵƢŐĸŃĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵȮ ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĸĚĪŋĬŒĬīŋĶĔŇěĕĬŅħĵƞŀĴȮ ŒľƟĔŅĶİƗĔŀĭĶĴħƟŅĬĔŅĶıŉŗĚıŅ
ĨĬŏŀĚ 

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĽĴŅėĴīŋĶĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴȮ&QCȮ
Rf_gj_lb' 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŇěĔŅĶŏıŊŗŀĽńĚėĴĪňŗĽĶƟŅĚ
įĸĔĶŃĪĭħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ ėĺŅĴ
ĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĽńĚėĴ 

ŒľƟĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮ ĪĶńıĵŅĔĶȮ ŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĪŅĚīŋĶĔŇěŐĔƞ
ĔŇěĔŅĶŏıŊŗŀĽńĚėĴȮ ĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒľƟĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚȮ
ŏĝƞĬȮįŌƟľĠŇĚȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭ 

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĽĩŅĭńĬıńĥĬŅŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬȮ
&ıŀĝ,' 

ĸħėĺŅĴĵŅĔěĬŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ŏĕƟĴŐĕŖĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĝŋĴĝĬ 

ĽĬńĭĽĬŋĬŏĚŇĬĪŋĬȮĽŇĬŏĝŊŗŀȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮŐĸŃ
ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬŒĬĝĬĭĪ 
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ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĴŌĸĬŇīŇŀŅĽŅŏıŊŗŀĬıŉŗĚȮ&ĳŅł'ȮĵŅĴ
ĵŅĔȮĽĳŅĔŅĝŅħœĪĵ 

ĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĮĶŃĽĭĳńĵŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĶŅĵœħƟĶŃĵŃĵŅĺ 

ěńħİƗĔŀŅĝňıȮ ıńĥĬŅīŋĶĔŇěȮ ŐĸŃĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟĪňŗĵńŗĚĵŊĬŐĔƞ
įŌƟĮĶŃĽĭĳńĵ 

ĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵ ĻŌĬĵƢŀŅŏĞňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚ
ĔĶŃĜńĭĔĶŃŏĜĚŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&?A?G' 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ
ħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻŀŅŏĞňĵĬ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėħƟŅĬĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚ
ĔĶŃĜńĭĔĶŃŏĜĚȮ ĔŅĶĺŇěńĵħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮ ŏĪėőĬőĸĵňȮ ŐĸŃ
ĬőĵĭŅĵĽńĚėĴȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗħň 
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0,0,1ȮĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟįĸŇĨŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĳŅėŏŀĔĝĬĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŐĸŃĴńĔĩŌĔĴŀĚĕƟŅĴŒĬħƟŅĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒľƟĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ
ŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮįŌƟįĸŇĨĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚĺŇĽŅľĔŇěȮŀĚėƢĔĶīŋĶĔŇěȮŐĸŃįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĨĸŅħĪňŗŀŀĔŐĭĭŐĸŃ
ěńħĽƞĚĽŇĬėƟŅȮĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀĚėƢĔĶŏľĸƞŅĬňŘœĴƞŏıňĵĚĽĶƟŅĚ
ĴŌĸėƞŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ŐĨƞĵńĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵŀňĔħƟĺĵȮ ħńĚ
ŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ4ȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚĳŅėŏŀĔĝĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬ
ĩŉĚĶŌĮŐĭĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮĞŉŗĚįŌƟįĸŇĨĴňĭĪĭŅĪŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ
ĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮ őħĵĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĽŌƞĔŜŅĸńĚŐĶĚĚŅĬŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢȮ įŌƟįĸŇĨĝƞĺĵ
ŏĮĸňŗĵĬĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚĔŅĶĽŌĚĺńĵŒľƟŏĮƦĬĽƞĺĬĽŜŅėńĠŐĸŃĴňėŋĦėƞŅĨƞŀĽńĚėĴ 

ĳŌĴŇĪńĻĬƢĕŀĚįŌƟįĸŇĨŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃŐĭƞĚľĬƟŅĪňŗŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ ŀĚėƢĔĶ
ŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮ ĽĴŅıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮ ŐĸŃľŀĔŅĶėƟŅœĪĵȮ ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗŏĬƟĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵŒľƟ
ėŜŅĮĶŉĔļŅŐĔƞįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮSMEs ŒĬĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵȮŀĚėƢĔĶŏľĸƞŅĬňŘĪŜŅľĬƟŅĪňŗ
ŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚŒĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽŇŗĚěŌĚŒěĪŅĚīŋĶĔŇěĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶ 

ŒĬĳŅėĔŅĶŏĚŇĬȮ ĽĴŅėĴīĬŅėŅĶœĪĵĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŏĽĩňĵĶĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ įƞŅĬ
įĸŇĨĳńĦĤƢĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĔļňĵĦȮ ĔŅĶĶĦĶĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚīĬŅėŅĶĪňŗĮĶńĭŒľƟŏľĴŅŃĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĽĴŅėĴīŋĶĔŇěĽŋĕĳŅıŐĸŃőĶĚıĵŅĭŅĸȮ ĞŉŗĚĕĵŅĵĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıĪňŗĨŀĭőěĪĵƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
őħĵŏĜıŅŃȮŏĝƞĬȮĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗĭƟŅĬ 

ŒĬĳŅėĔŅĶėƟŅĮĸňĔȮĭĶŇļńĪĨƞŅĚŕȮŏĝƞĬȮĭŇřĔĞňȮŐĴŖėőėĶȮŐĸŃőĸĨńĽȮŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚŀĚėƢĔĶĪňŗįĽŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĽŌƞĔŜŅĸńĚ
ŐĶĚĚŅĬȮıĶƟŀĴĴŀĭĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢȮőĮĶőĴĝńŗĬȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴȮCSR ĪňŗŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵŏĜıŅŃȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅ
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĬőĵĭŅĵŀĚėƢĔĶĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĔĶŃĜńĭĔĶŃŏĜĚŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĳńĔħňĨƞŀŐĭĶĬħƢŒĬ
ĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵœħƟ 

ĭĶŇļńĪŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮőŁĴőĮĶȮŀŇŏĔňĵȮŐĸŃėŅŏĲƙȮŀŏĴĞŀĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮőħĵŏĽĬŀĚŅĬŐĸŃ
ĽƞĺĬĸħŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĶƟŀĴĪńŘĚŀŀĔŐĭĭıŊŘĬĪňŗĶƟŅĬėƟŅĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŀĵƞŅĚ
ŏĪƞŅŏĪňĵĴ 

ĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĕĬĽƞĚŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĔŖĴňĭĪĭŅĪŏĝƞĬĔńĬȮŐĔĶŖĭȮ&Grab) œĴƞŏıňĵĚěƟŅĚŐĶĚĚŅĬĽŌĚĺńĵȮŐĨƞĵńĚŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĕĬĽƞĚĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĽƞĺĬĸħıŇŏĻļȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮĭĶŇļńĪȮSE-Education ěŜŅĔńħȮ&ĴľŅĝĬ'ȮĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĽŇŗĚıŇĴıƢ 

 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

37 | P a g e 

ŒĬĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃőĶĚŐĶĴȮĭĶŇļńĪŀĵƞŅĚȮNew Travel Lodge ŐĸŃȮChiang Mai Longstay Life Club 
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔĶŃŐĽĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĶŃĵŃĵŅĺŒĬĔĸŋƞĴįŌƟŏĔļňĵĦěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĮĸĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶ
ŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬőŀĔŅĽĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ 

ŐĴƟŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴħńŘĚŏħŇĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶįĸŇĨȮ&ĭěĔ,ȮĬŘŜŅĨŅĸĽŋĶŇĬĪĶƢ'ȮőĸěŇĽĨŇĔĽƢȮ&ĭěĔ,ȮŏŀĔĝńĵħŇĽĨĶŇĭŇĺĝńŗĬ) ŐĸŃĔŅĶěƟŅĚ
ĭĶŇļńĪĳŅĵĬŀĔȮ&ĭěĔ,ȮĭŇĞŇŏĬĽȮŏĞŀĶƢĺŇĽŏĞĽȮŀńĸœĸŐŀĬĞƢ) įŌƟįĸŇĨĔŖĔŜŅĸńĚĮĶńĭĬőĵĭŅĵħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸŐĸŃĭĶŇĔŅĶ
ŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃŐĶĚĚŅĬŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳėȮ ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬňŘŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬěŅĔĶŌĮŐĭĭ
ĽĺńĽħŇĔŅĶŐĭĭıŉŗĚıŇĚȮœĮĽŌƞŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėŋĦėƞŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟįĸŇĨŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵěŉĚœĴƞœħƟěŜŅĔńħŀĵŌƞĪňŗĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĪƞŅĬńŘĬȮ ŐĨƞĵńĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĬĺėŇħĕŀĚĽńĚėĴĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĽŌĚĺńĵȮ ĳŅėŏŀĔĝĬŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨĕŀĚĬőĵĭŅĵĽŅīŅĶĦŃȮ ħƟĺĵ
ĔŅĶŐĮĸĚŐĬĺőĬƟĴĮĶŃĝŅĔĶŒľƟŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĸĚĪŋĬȮŐĸŃőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮĔŇěĔĶĶĴĕŀĚıĺĔŏĕŅœĴƞŏıňĵĚĝƞĺĵ
ŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮŐĨƞĵńĚĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮĔŅĶĭĶŇőĳėĪňŗŒĽƞŒěĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶ
ěƟŅĚĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺńĵĽŌĚŀŅĵŋȮŏĴŊŗŀĮĶŃŏĪĻœĪĵŏħŇĬľĬƟŅĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬŜŅŒĬĬőĵĭŅĵĔŅĶĽŌĚĺńĵŒĬĶŃħńĭŀŅŏĞňĵĬȮĔŅĶ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟįĸŇĨěŃĵńĚėĚŏĮƦĬľńĺŒěĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴŏĨŇĭőĨȮ ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ ŐĸŃėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĕŀĚ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ ĶŌĮŐĭĭėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀıľŋĳŅėňĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬĬňŘěŉĚŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽńĚėĴĪňŗ
ŏĮƕħĶńĭĔŅĶĽŌĚĺńĵŒĬģŅĬŃĪńŘĚĭĶĶĪńħģŅĬĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃőŀĔŅĽĪŅĚŏĻĶļģĔŇě
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ6ȮĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟįĸŇĨĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĽĴŅėĴįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĕĬŅħ
ĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴŐľƞĚĮĶŃŏĪĻ
œĪĵȮ(SME) 

īŋĶĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴȮ
(SME) 

ŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĽŜŅľĶńĭīŋĶĔŇěĪňŗ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽńĚėĴĽŌĚĺńĵ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ľŀĔŅĶėƟŅœĪĵ īŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶėƟŅĽŜŅľĶńĭĽńĚėĴĽŌĚĺńĵ ĽĬńĭĽĬŋĬīŋĶĔŇěȮSME ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě ĽĴŅėĴīĬŅėŅĶœĪĵ ıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĴńŗĬėĚ
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒľƟőĮĶŐĔĶĴĔŅĶĻŉĔļŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ ŐįĬĔŅĶŀŀĴȮ
ŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢĔŅĶĸĚĪŋĬȮ ĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴň
ŏĽĩňĵĶĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭīĬŅėŅĶŒĬ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĞĸŌĝńĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶŏĔļňĵĦ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĽĴŅėĴįŌƟėƟŅĮĸňĔœĪĵ ĶƟŅĬėƟŅĮĸňĔŐĸŃīŋĶĔŇěĕŅĵĽŇĬėƟŅ ĽĬńĭĽĬŋĬĶƟŅĬėƟŅĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĔŅĶ
ěńħľŅįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺńĵ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 
ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅı 

ĽĴŅėĴīŋĶĔŇěĽŋĕĳŅıŐĸŃ
őĶĚıĵŅĭŅĸ 

ĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅı ıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏĝƞĬȮ
ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗĭƟŅĬ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĭŇřĔĞň ĶƟŅĬėƟŅĮĸňĔ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ěńħ
őĮĶŐĔĶĴȮCSR ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĽŋĕĳŅıŐĸŃėĺŅĴ
ŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ěńħĔŇěĔĶĶĴıŇŏĻļŐĸŃ
ŐėĴŏĮĠĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ŐĴŖėőėĶ ĶƟŅĬėƟŅĮĸňĔ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

őĸĨńĽ ĶƟŅĬėƟŅĮĸňĔ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ěńħ
őĮĶŐĔĶĴĽƞĺĬĸħıŇŏĻļŒĬĺńĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ŀŇŏĔňĵ ĶƟŅĬėƟŅĮĸňĔ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

Ğňŏě ĶƟŅĬėƟŅĮĸňĔ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

őŁĴőĮĶ ĽŇĬėƟŅĭƟŅĬŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ Ĵŀĭ
ĽƞĺĬĸħĽŜŅľĶńĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĨŇħĨńŘĚĽŜŅľĶńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ėŅŏĲƙȮŀŏĴĞŀĬ ĶƟŅĬĔŅŐĲŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽńĚėĴ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃěńħ
ıŊŘĬĪňŗĮĶŃĝŋĴĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ŏŀŖĴŏė ĶƟŅĬŀŅľŅĶ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ Ĵŀĭ
ĽƞĺĬĸħĽŜŅľĶńĭŏĴĬŌĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃ
ŀŅľŅĶĪňŗŒĽƞŒěĽŋĕĳŅı 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ŐĔĶŖĭ ĕĬĽƞĚŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏĶňĵĔĶĩ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĸŃ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶĕĬĽƞĚĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĽƞĺĬĸħ
ıŇŏĻļ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

SE-Education PCL ĭĶŇļńĪĽŜŅĬńĔıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ŏŀŖĔĞƢœĝĬƞŅħŇĽĪĶŇĭŇĺĝńŗĬĞŇĽŏĨŖĴ őĸěŇĽĨŇĔĽƢ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ŏŀŖĴ.ĭň.Ğň. ŐĸĬħƢȮěŜŅĔńħ ĭĶŇĔŅĶėĶĭĺĚěĶ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

New Travel Lodge Co., Ltd. ĭĶŇĔŅĶőĶĚŐĶĴŐĸŃŀŅľŅĶ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĭĶŇļńĪȮĽŋĶŇĬĪĶƢĬŘŜŅĨŅĸȮěŜŅĔńħ ĔŅĶįĸŇĨ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĭĶŇļńĪȮĭŇĞŇŏĬĽȮŏĞŀĶƢĺŇĽŏĞĽȮŀńĸœĸ
ŐŀĬĞƢȮěŜŅĔńħ 

ĔŅĶěƟŅĚĭĶŇļńĪĳŅĵĬŀĔ ĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

Chiang Mai Longstay Life 
Club (CLL Club) 

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĔŅĶĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĝŋĴĝĬĽŜŅľĶńĭįŌƟŏĔļňĵĦĨƞŅĚĝŅĨŇ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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2.2.4ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ŐĴƟĺƞŅĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĴńĔŏĬƟĬĭĪĭŅĪĕŀĚĽĩŅĭńĬĳŅėĶńģȮ ĔĸŋƞĴĽƞĚŏĽĶŇĴȮ &enablers) ŐĸŃ
ĳŅėŏŀĔĝĬȮŐĨƞĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėŰőħĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴĪňŗěńħĨńŘĚĕŉŘĬőħĵľĶŊŀŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŰĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠœĴƞĵŇŗĚľĵƞŀĬœĮĔĺƞŅ
ĔńĬŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ĔĸŋƞĴŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬ
ŀĚėƢĔĶŒĬĶŃħńĭĶŅĔľĠƟŅŐĸŃĝŋĴĝĬĪňŗŏĕƟŅĴŅŏĽĶŇĴěŅĔĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮ &bottom-up) ėĺĭėŌƞĔńĭĬőĵĭŅĵěŅĔĭĬĸĚĸƞŅĚȮ
&top-down) ŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨȮ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ ŐĸŃĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĔŅĶĽŃĪƟŀĬŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗŒĬĺŅĶŃĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĨŅĴĪňŗŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ7ȮĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėĴňĽƞĺĬĶƞĺĴőħĵĨĶĚĪńŘĚŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮ įƞŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŏĝƞĬȮ ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬőħĵŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĺńĵȮ ĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶŀŀĴĪĶńıĵƢȮ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĽŋĕĳŅıȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟŏĔļňĵĦŀŅĵŋ 

1) ĔĸœĔĝŋĴĝĬŐĸŃĭĪĭŅĪĪňŗĽŜŅėńĠ 

ĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵŌƞŒĬěŋħĨńħĶŃľĺƞŅĚĔŅĶıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬıĸŏĴŊŀĚȮŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚ
ĽńĚėĴȮŀĚėƢĔĶŏĝƞĬȮĔĸŋƞĴĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇıŜŅĬńĔŒĬŏĝňĵĚŒľĴƞȮĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇ
ĪňŗıŜŅĬńĔĶŃĵŃĵŅĺŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĽńĚėĴȮ ĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĴŇĨŇĕƟŅĴĝŅĨŇŏĝŇĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ
őħĵŏĜıŅŃŒĬŏĕĨĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀĔŅĶŏĔļňĵĦ 

2) ĶŌĮŐĭĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĭĭĔĸŋƞĴ 

ĔŀĚĪŋĬğŅĮĬĔŇěĽĚŏėĶŅŃľƢȮ ŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚĶŌĮŐĭĭĕŀĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮ őħĵĔŅĶĶĺĴ
ĪĶńıĵŅĔĶŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĝƞĺĚĭńŘĬĮĸŅĵĝňĺŇĨȮ ĞŉŗĚŏĮƦĬĔĸœĔĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĶŅĵœħƟ
ĬƟŀĵľĶŊŀĕŅħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃĵńĚŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

3) ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŅĴńėėňĪŅĚĽńĚėĴ 

ĔĸŋƞĴĽĴŅĝŇĔŀĵƞŅĚȮĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃȮĝĴĶĴįŌƟŏĔļňĵĦŀŅĵŋȮĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮŐĸŃĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬőħĵŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĺńĵȮĞŉŗĚĝƞĺĵĸħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔőħħŏħňŗĵĺŒĬľĴŌƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽĬńĭĽĬŋĬĽŋĕĳŅıěŇĨȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴıĸŏĴŊŀĚ 

4) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıĶŃħńĭĝŋĴĝĬ 

ĝĴĶĴŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕľĴŌƞĭƟŅĬŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŏĮƦĬĔĸœĔĽŜŅėńĠĪňŗŏĝŊŗŀĴĬőĵĭŅĵħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔńĭįĸĸńıīƢħƟŅĬ
ĽŋĕĳŅıĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮ őħĵŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶħŌŐĸŏĝŇĚĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ ĞŉŗĚĴňĽƞĺĬĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽŋĕĳŅıŐľƞĚĝŅĨŇȮ ŒĬĕĦŃĪňŗȮ ĽĳŅĝĬŏįƞŅıŊŘĬŏĴŊŀĚŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺńĥĬīĶĶĴȮőħĵěńħĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĽńĚėĴŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶŒľƟĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĸŋƞĴĝŅĨŇıńĬīŋƢ 
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5) ĔĸŋƞĴŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬľĸńĚŏĔļňĵĦ 

ĽĴŅėĴĕƟŅĶŅĝĔŅĶĭŜŅĬŅĠȮ ŐĸŃȮ ĽľıńĬīƢŐĶĚĚŅĬĶńģĺŇĽŅľĔŇěĽńĴıńĬīƢȮĪŜŅľĬƟŅĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬľĸńĚ
ŏĔļňĵĦȮĔŅĶŒľƟėŜŅŐĬŃĬŜŅȮŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĽŇĪīŇħƟŅĬĶŅĵœħƟŐĔƞįŌƟĪňŗŏĔļňĵĦŀŅĵŋěŅĔĳŅėĶńģȮőħĵĔĸŋƞĴŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵŏĨŇĴ
ŏĨŖĴĝƞŀĚĺƞŅĚħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĝňĺŇĨľĸńĚŏĔļňĵĦ 

ĬƞŅĽńĚŏĔĨĺƞŅĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėŏľĸƞŅĬňŘĴŇœħƟŏĮƦĬŏıňĵĚįŌƟĶńĭĬőĵĭŅĵěŅĔĶńģŏĪƞŅĬńŘĬȮ ŐĨƞĵńĚĴňĭĪĭŅĪŏĝŇĚĶŋĔŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħ
ĪŇĻĪŅĚĬőĵĭŅĵȮįƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚĨĬȮĔĸŋƞĴŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩįĸńĔħńĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĬőĵĭŅĵħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀ
ĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ŐĸŃěńħĔĸœĔĮƚŀĬĔĸńĭȮ(feedback mechanisms) ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃ
ėĺŅĴĝŀĭīĶĶĴĕŀĚĬőĵĭŅĵĽŅīŅĶĦŃ 

őħĵĽĶŋĮȮĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĽŜŅėńĠĕŀĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮıĺĔŏĕŅ
ŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚľĸńĔĔŅĶȮŴĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňĻńĔħŇśĻĶňŵȮħƟĺĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬįŌƟĬŜŅȮįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃ
įŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĔĸŋƞĴŏľĸƞŅĬňŘĴŇœħƟĨŀĭĽĬŀĚŏĜıŅŃĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽŋĕĳŅıŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ŐĨƞĵńĚĝƞĺĵľĸƞŀľĸŀĴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĔŅĶŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚȮĔŅĶĴňŀŜŅĬŅěŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪŅĚ
ĺńĥĬīĶĶĴĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀňĔħƟĺĵȮŒĬĶŃĭĭĬŇŏĺĻĕŀĚĬőĵĭŅĵȮĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĕŅħœĴƞœħƟȮĞŉŗĚĝƞĺĵŏĨŇĴŏĨŖĴĬőĵĭŅĵĳŅėĶńģŐĸŃŐĬĺĪŅĚĨĸŅħȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮŐĸŃĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĔĸŋƞĴŏľĸƞŅĬňŘȮěŃĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻœĪĵœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬĮĶŃŏĪĻĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶ
ĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ7ȮĭĪĭŅĪŏĝŇĚĽĩŅĭńĬĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗĽŜŅėńĠŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĭĪĭŅĪľĸńĔ ľĬƞĺĵĚŅĬ ŏĮƚŅľĴŅĵ ĔŇěĔĶĶĴ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ ĝŋĴĝĬĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇŒĬŏĝňĵĚŒľĴƞ 
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃ
ĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇ 

ěńħĔŇěĔĶĶĴĝŋĴĝĬȮĔŅĶıĭĮŃĽńĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě ĔŀĚĪŋĬĝƞĺĵŏľĸŊŀĚŅĬĻı 
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀŀĴŐĸŃŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶěńħıŇīňĻı
ľĶŊŀėƞŅħŜŅŏĬŇĬĔŅĶľĸńĚŏĽňĵĝňĺŇĨŐĔƞėĶŀĭėĶńĺȮ
őħĵŏĜıŅŃėĶŀĭėĶńĺįŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĶŊŀįŌƟĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵȮ
őħĵĽĴŅĝŇĔěŃĽĴĪĭŏĚŇĬŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĪňŗĔŜŅľĬħȮ ŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĕŀĶńĭŏĚŇĬĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĴŊŗŀĽĴŅĝŇĔŏĽňĵĝňĺŇĨ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮ 
ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅı 

ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ĝŋĴĝĬ 

ěńħĮĶŃĝŋĴĮĶŃěŜŅŏħŊŀĬȮĔŇěĔĶĶĴĽńĬĪĬŅĔŅĶȮŐĸŃ
ĔĸŋƞĴĽĬńĭĽĬŋĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ĪňŗœĴƞœħƟĶńĭĭŜŅĬŅĠ' 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮ 
ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅı 

ĝĴĶĴŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕŐľƞĚ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨĪňŗħň
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚœĪĵőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶ
ħŌŐĸĽŋĕĳŅıŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬ
ĪńŗĺĮĶŃŏĪĻ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ ĝĴĶĴįŌƟŏĔļňĵĦŀŅĵŋ ĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĽńĚėĴĽŜŅľĶńĭįŌƟŏĔļňĵĦŀŅĵŋ 
ěńħŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴŏıŊŗŀ
ĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟŏĔļňĵĦŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĽĴŅėĴĕƟŅĶŅĝĔŅĶĭŜŅĬŅĠ 
ĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĽńĚėĴĽŜŅľĶńĭ
ĕƟŅĶŅĝĔŅĶĭŜŅĬŅĠ 

ěńħŀĭĶĴħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĭŜŅĬŅĠȮ
ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĬńĬĪĬŅĔŅĶ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě ĽľıńĬīƢŐĶĚĚŅĬĶńģĺŇĽŅľĔŇě 
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĔĶƟŀĚĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢ
ĕŀĚįŌƟŏĔļňĵĦŒĬĶńģĺŇĽŅľĔŇě 

ŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅĪŅĚĔġľĴŅĵȮ ĶĦĶĚėƢŏıŊŗŀĽŇĪīŇ
ĮĶŃőĵĝĬƢȮ ŐĸŃěńħŀĭĶĴĺŅĚŐįĬĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚ
ŏĔļňĵĦ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮ 
ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅı 

ĽĳŅĝĬŏįƞŅıŊŘĬŏĴŊŀĚŐľƞĚĮĶŃŏĪĻ
œĪĵ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĸŋƞĴĝŅĨŇıńĬīŋƢ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĺńĥĬīĶĶĴȮ ĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĽŋĕĳŅı 
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2.3 ĭĪĽĶŋĮ 

őħĵĶĺĴŐĸƟĺȮ ĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔŀĚėƢĔĶěŜŅĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬ 80 
ŐľƞĚ ĞŉŗĚŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ4 ĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵľĸńĔȮœħƟŐĔƞ 

¶ ľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸ ěŜŅĬĺĬȮ16 ŐľƞĚȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵľĬƞĺĵĚŅĬĶńģĭŅĸŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ĪňŗĪŜŅľĬƟŅĪňŗĔŜŅľĬħĪŇĻĪŅĚŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇ 

¶ ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ&Enablers) ěŜŅĬĺĬȮ35 ŐľƞĚȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĽĩŅĭńĬĺŇěńĵȮľĬƞĺĵĚŅĬ
ĽŅīŅĶĦŃȮ ŐĸŃŀĚėƢĔĶĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴĪňŗĶńĭľĬƟŅĪňŗŐĮĸĚĬőĵĭŅĵŒľƟŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻŐĸŃĝŋĴĝĬ 

¶ ĔĸŋƞĴįŌƟįĸŇĨȮ&Producers) ěŜŅĬĺĬȮ21 ŐľƞĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĳŅėŏŀĔĝĬĪňŗĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮįĸŇĨĳńĦĤƢȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėȮ&Consumers) ěŜŅĬĺĬȮ8 ŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴģŅĬĶŅĔŒĬĝŋĴĝĬĪňŗĽŃĪƟŀĬŏĽňĵĚŐĸŃėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

őėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĬňŘĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺĪŅĚĪňŗĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĭĭıľŋĳŅėňĞŉŗĚįĽŅĬĪńŘĚŀŜŅĬŅěŏĝŇĚĽĩŅĭńĬŐĸŃ
ıĸńĚěŅĔĶŃħńĭĝŋĴĝĬ 

ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬȮŴĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢŵȮœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħĶŃĭĭĬŇŏĺĻŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮőħĵĴňȮ4 ĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŏĮƦĬŐĔĬľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮ
ľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮĔĸŋƞĴįŌƟįĸŇĨȮŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėȮĞŉŗĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĴňĭĪĭŅĪĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŐĨƞ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬĳŅĵŒĨƟĶŃĭĭĬŇŏĺĻĕŀĚĬőĵĭŅĵħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĪŇĻĪŅĚȮĔĸœĔĪŅĚĔġľĴŅĵȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĔŅĶėĸńĚ 
¶ ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĔĸœĔŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗŐĮĸĚĬőĵĭŅĵœĮĽŌƞĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬ 

¶ ĔĸŋƞĴįŌƟįĸŇĨȮőħĵŏĜıŅŃĳŅėŏŀĔĝĬȮĮĶńĭĔĸĵŋĪīƢĪŅĚīŋĶĔŇěŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺőĬƟĴĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵȮŏıŊŗŀ
ĽĶƟŅĚĚŅĬȮįĸŇĨĳńĦĤƢȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

¶ ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬĔŖĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬıĸńĚģŅĬĶŅĔŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĽħĚŀŀĔȮŐĸŃ
ėĚœĺƟĞŉŗĚėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĺńĥĬīĶĶĴȮőħĵĶńĭĶŀĚĺƞŅĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨŐĸŃŏĽňĵĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĩŌĔĬŜŅĴŅ
ĮĶŃĔŀĭŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬőĵĭŅĵŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬ 

őħĵĶĺĴŐĸƟĺȮĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪńŘĚȮ2ȮĔĸŋƞĴĬňŘœħƟĶƞĺĴĔńĬĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬŐĭĭŏĔŊŘŀľĬŋĬŐĸŃĵŊħľĵŋƞĬȮĞŉŗĚ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶľĸŅĔľĸŅĵĴŇĨŇĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĕŀĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĴňĽƞĺĬĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽńĚėĴĪňŗĴŀĚĔŅĶĽŌĚĺńĵœĴƞŒĝƞŏĮƦĬĳŅĶŃȮ ľŅĔŐĨƞŏĮƦĬŐĶĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬĕŀĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴȮĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮŐĸŃėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĝŋĴĝĬ 

įƞŅĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĕŀĚĨĸŅħȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮĔĶŀĭ
ŐĬĺėŇħŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶĬňŘĽƞĚįĸŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮ ĪńŘĚħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĶŅĵœħƟȮ
įĸĸńıīƢħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨőħĵĶĺĴ 
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ŏĴŊŗŀĴŀĚŒĬĳŅıĶĺĴȮ ĔĶŀĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĬňŘĝƞĺĵŒľƟĮĶŃŏĪĻœĪĵœĴƞŏıňĵĚĽŅĴŅĶĩĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĪƞŅĬńŘĬȮ ŐĨƞĵńĚĽŅĴŅĶĩĔƟŅĺĕŉŘĬŏĮƦĬįŌƟĬŜŅĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŐĭĭŐįĬĔŅĶĽŌĚĺńĵĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮœħƟŀňĔħƟĺĵ 
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ĭĪĪňŗȮ3 
ŀŋĮĽĶĶėŐĸŃőŀĔŅĽŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 

ĨƞŀėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ 
 

ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ12 ıķĻěŇĔŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ2567 ĴňĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĦȮĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ŀĚėƢĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻĕŀĚĠňŗĮŋƙĬȮ&JICA) ĮĶŃěŜŅĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŏıŊŗŀľŅĶŊŀŐĬĺĪŅĚŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĽńĚėĴœĪĵȮ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔĕŀĚĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚĬňŘėŊŀĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀėŇħŏľŖĬįƞŅĬĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵľĸŅĔľĸŅĵĔĸŋƞĴȮĪńŘĚįŌƟĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮįŌƟĬŜŅĳŅėīŋĶĔŇěȮŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳėȮ 

ĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀőħĵĪňŗĮĶŉĔļŅȮĞŉŗĚŒľƟĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŏıŊŗŀĔŜŅľĬħĔĶŀĭĔŅĶĽĬĪĬŅȮľńĺĕƟŀĽŜŅėńĠ
ĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚȮœħƟŐĔƞȮĳŅıĶĺĴŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮƤěěŋĭńĬȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗĔŜŅĸńĚŏįĝŇĠȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮ
ŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮőħĵĽĶŋĮĕƟŀŏĽĬŀŐĸŃįĸĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĪňŗĽŜŅėńĠœĺƟħńĚĬňŘ 

3.1 ŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞĽńĚėĴĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ8ȮŀħňĨȮĮƤěěŋĭńĬȮŐĸŃŀĬŅėĨ 

ĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮĶŃıňıĶĶĦȮėŜŅľŀĴȮœħƟĬŜŅŏĽĬŀĳŅıĶĺĴŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ
őħĵŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗĞńĭĞƟŀĬĞŉŗĚĮĶŃŏĪĻĔŜŅĸńĚŏįĝŇĠěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴĽŌĚĺńĵőħĵĽĴĭŌĶĦƢȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶĬňŘěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĪĭĪĺĬőėĶĚĽĶƟŅĚĽĬńĭĽĬŋĬŏħŇĴȮĔĶŀĭĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇ
ĕŀĚĽńĚėĴĪňŗĴňĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢœħƟĨŅĴĴŇĨŇŏĺĸŅĽŅĴĝƞĺĚȮ
œħƟŐĔƞȮ ŀħňĨȮ ĮƤěěŋĭńĬȮ ŐĸŃŀĬŅėĨȮ ĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĔĸœĔŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮ ėĺŅĴėŅħľĺńĚĪŅĚ
ĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶħŌŐĸ 

3.1.1 ŀħňĨ8ȮĶŅĔģŅĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶħŌŐĸőħĵėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ 

ŒĬŀħňĨȮ ĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňıŊŘĬģŅĬěŅĔėƞŅĬŇĵĴĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮ ŏĝƞĬȮ ėĺŅĴĔĨńĠƣŌŐĸŃėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĭŋĨĶĨƞŀĭŇħŅĴŅĶħŅȮőħĵėĶŀĭėĶńĺȮőħĵŏĜıŅŃĭŋĨĶľĸŅĬȮĴńĔĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸľĸńĔȮĳŅėĶńģœħƟ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŌŐĸŒĬĸńĔļĦŃėĶŀĭėĶńĺȮ ħƟĺĵĔŅĶěńħĨńŘĚĽĩŅĬĽĚŏėĶŅŃľƢŐĸŃĭƟŅĬıńĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĶńģĪňŗŒľƟėĺŅĴ
ŏėŅĶıŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĽńĚėĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬěŅĔ
ėĶŀĭėĶńĺĕĵŅĵŏĮƦĬėĶŀĭėĶńĺŏħňŗĵĺȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĵƟŅĵĩŇŗĬŐĶĚĚŅĬȮĽƞĚįĸŒľƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚėĶŀĭėĶńĺŒĬĔŅĶħŌŐĸ
őħĵĨĶĚĸħĸĚȮėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬňŘĬŜŅœĮĽŌƞėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶħŌŐĸěŅĔĳŅėĶńģĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃĽŃĪƟŀĬ
ĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

3.1.2 ĮƤěěŋĭńĬ8ȮĭĶŇĔŅĶŐĭĭĔĶŃěŅĵŀŜŅĬŅěŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňıĸńĚ 

ŒĬĝƞĺĚœĴƞĔňŗĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮ ĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶĔĶŃěŅĵĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵĔŅĶŒľƟŀŜŅĬŅěŐĔƞ
ľĬƞĺĵĚŅĬĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃŀĚėƢĔĶŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĻŌĬĵƢıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮĻŌĬĵƢİƗĔŀŅĝňıȮ
ŐĸŃľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴŋƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňıĸńĚȮŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĕƟŅĩŉĚĮĶŃĝŅĝĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ
ĵńĚĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵľĸŅĵĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮĕŅħŐėĸĬŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵŏľĸŊŀĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĔŅĶĬŇĵŅĴ
ĨŅĴĔġľĴŅĵĪňŗĔŜŅľĬħŒľƟįŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮĪńŘĚľĴħŏĮƦĬȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ ȮőħĵœĴƞėŜŅĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĜıŅŃħƟŅĬȮ
ĞŉŗĚĪŜŅŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĬőĵĭŅĵľĶŊŀĭĶŇĔŅĶĪňŗĨŀĭőěĪĵƢĨŅĴĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩœħƟȮ ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ ĪńĻĬėĨŇ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

47 | P a g e 

ĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĵńĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėȮŏĝƞĬȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĭŅĚėĬĮĢŇŏĽīĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵŏħŇĬħƟĺĵŏľĨŋįĸŏĶŊŗŀĚĳŅıĸńĔļĦƢ
ŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔıŉŗĚıŅįŌƟŀŊŗĬȮ ĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĶŊŗŀĚŏĸƞŅŒľĴƞŒĬĽńĚėĴĪňŗŏĬƟĬėĺŅĴŏĮƦĬ
ŀŇĽĶŃȮĻńĔħŇśĻĶňȮŐĸŃėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŒĬĺńĵĽŌĚŀŅĵŋ 

3.1.3 ŀĬŅėĨ8ȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĔŅĶħŌŐĸħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵň 

ŒĬŀĬŅėĨȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵėŅħĺƞŅěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮőħĵ
ěŃŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴȮŏĝƞĬȮľĴŌƞĭƟŅĬľĶŊŀŀŅėŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚŀŀĔŐĭĭŒľƟĮĸŀħĳńĵȮ
ŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵȮ ŐĸŃĴňĭĶŇĔŅĶėĶĭĩƟĺĬȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔėŅħĺƞŅěŃŏĸŊŀĔŒĝƟĭĶŇĔŅĶĶŌĮŐĭĭŒľĴƞĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟ
ĝňĺŇĨŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĴŅĔĔĺƞŅıŉŗĚıŅĔŅĶħŌŐĸěŅĔėĶŀĭėĶńĺŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴħŇěŇĪńĸěŃ
ĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬňŘȮŏĝƞĬȮŏĨňĵĚŀńěĜĶŇĵŃĪňŗĽŅĴŅĶĩĨĶĺěěńĭŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬŐĸŃŐěƟĚŏĨŊŀĬœĮĵńĚįŌƟħŌŐĸœħƟȮ
ĸħėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶŏİƚŅĶŃĺńĚĨĸŀħŏĺĸŅŐĸŃŏıŇŗĴėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 

ľńĺŒěĕŀĚĔĶŀĭĔŅĶħŌŐĸŒľĴƞĬňŘėŊŀŐĬĺėŇħȮ ĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňıĸńĚȮ&Active Aging)" ĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĸƞĺĚľĬƟŅŐĸŃ
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĭŋėėĸȮőħĵŐĭƞĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮĔĸŋƞĴĽŋĕĳŅıħňȮĔĸŋƞĴĴň
ĕƟŀěŜŅĔńħȮ ŐĸŃĔĸŋƞĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮ ĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĭĶŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĨĶĚěŋħ 

3.2 ĭĪĭŅĪĕŀĚȮJICA ŐĸŃĔĸĵŋĪīƢėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ŀĚėƢĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻĕŀĚĠňŗĮŋƙĬȮ &JICA) ĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪĺŇĳŅėň
ĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŐĸŃĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬȮ őħĵŏĜıŅŃħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮ ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĳŅėŏŀĔĝĬȮŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶŃħĴĽĴŀĚȮįŌƟŐĪĬěŅĔȮJICA œħƟŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĪŇĻĪŅĚŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚŀĚėƢĔĶĨƞŀĽńĚėĴĽŌĚĺńĵŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

JICA ĴňĭĪĭŅĪĴŅŀĵƞŅĚĵŅĺĬŅĬŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮőħĵŏĜıŅŃįƞŅĬ
ŏĚŇĬĔŌƟĶŃľĺƞŅĚĶńģĭŅĸĪňŗĭĶŇľŅĶőħĵĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĕŀĚœĪĵȮĞŉŗĚĽĬńĭĽĬŋĬőėĶĚĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĵńŗĚĵŊĬŐĸŃ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĶŃħńĭĝŅĨŇȮĸƞŅĽŋħȮJICA œħƟĕĵŅĵĔĸœĔĔŅĶŏĚŇĬŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĳŅėŏŀĔĝĬȮŏĮƕħ
őŀĔŅĽŒľƟĭĶŇļńĪœĪĵĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĪŋĬĽŜŅľĶńĭőėĶĚĔŅĶĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ &SDGs) 
őħĵĴŋƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĸĚĪŋĬȮŐĸŃėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 

ŒĬħƟŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėŏŀĔĝĬȮJICA œħƟĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠěŅĔĠňŗĮŋƙĬĽŌƞ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮŐĸŃįĸŇĨĳŅıȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚȮJICA ŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚœĪĵĵńĚŀĵŌƞŒĬĶŃĵŃŏĶŇŗĴĨƟĬȮőħĵĮƤěěŋĭńĬȮJICA ĔŜŅĸńĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ŏıŊŗŀĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěĳŌĴŇĪńĻĬƢĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĮĶŃŏħŖĬĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮ ŐĸŃŏıŊŗŀĶŃĭŋĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚŐĨƞĸŃĳŅėĽƞĺĬȮ ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬňŘĩŊŀŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĽŜŅėńĠŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚȮJICA ĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃœĴƞĞŘŜŅĞƟŀĬĔńĭėĺŅĴıĵŅĵŅĴĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺ 

ĽŜŅľĶńĭŀĬŅėĨȮJICA ŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕƟŅĴĳŅė
ĽƞĺĬȮőħĵŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĶĺĭĶĺĴĕƟŀŏĽĬŀěŅĔĳŅėĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮĳŅėĶńģȮĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĳŅėŏŀĔĝĬȮŐĸŃĳŅė
ĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮŏĮƚŅľĴŅĵĽŌĚĽŋħėŊŀĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬőėĶĚĔŅĶ
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ĪňŗĨŀĭőěĪĵƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ıĶƟŀĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟ
ĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŐĸŃĠňŗĮŋƙĬȮőħĵȮJICA ĵŊĬĵńĬŏěĨěŜŅĬĚĪňŗěŃĽƞĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĺŇĽńĵĪńĻĬƢĔŅĶıńĥĬŅŒĬĶŃĵŃĵŅĺĕŀĚĪńŘĚȮ0ȮĮĶŃŏĪĻ 

3.3 įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃőŀĔŅĽľĸńĚŏĔļňĵĦ8ȮĭĪŏĶňĵĬěŅĔĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬ 

ĔŅĶĮĶŃĝŋĴœħƟŒľƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĸŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬľĸńĚŏĔļňĵĦŐĸŃőŀĔŅĽĪŅĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĬƟĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕńŘĬĽŌĚĕŀĚĠňŗĮŋƙĬŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĶĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬıŇŏĻļȮľĬŉŗĚŒĬ
ĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠĪňŗĩŌĔŏĬƟĬėŊŀȮőĴŏħĸĻŌĬĵƢĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Silver Human Resource Center - SHRC) 
ĞŉŗĚıŇĽŌěĬƢŐĸƟĺĺƞŅŏĮƦĬőėĶĚĽĶƟŅĚĨńĺĔĸŅĚĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĽŌƞĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮ ŒĬ
ĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬȮ ĻŌĬĵƢŏľĸƞŅĬňŘħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĶŃħńĭěńĚľĺńħȮ őħĵĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔńĭĚŅĬĬŀĔŏĺĸŅȮ Īňŗ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃėĺŅĴĝŀĭĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮ ĭĪĭŅĪĚŅĬĪńŗĺœĮȮ œħƟŐĔƞȮ ĔŅĶŏİƚŅĶŃĺńĚėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵŒĬĽĩŅĬĪňŗĔƞŀĽĶƟŅĚȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅŒĬĶƟŅĬĽŃħĺĔĞŊŘŀȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮĶŃĭĭȮSHRC 
ĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĔĸœĔěńĭėŌƞĨĸŅħȮőħĵĽĶƟŅĚĽĴħŋĸĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĶĚĚŅĬěŅĔįŌƟěƟŅĚŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬĔńĭŐĶĚĚŅĬěŅĔ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĶƟŀĴėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĽŌĚĪňŗĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶŅĵĭŋėėĸ 

įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴœħƟľŅĶŊŀĩŉĚėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚőĴŏħĸĬňŘŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĮƤěěŋĭńĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵĽƞĺĬŒľĠƞ
ĴňĭĪĭŅĪŒĬĶŌĮŐĭĭŀŅĽŅĽĴńėĶȮŏĝƞĬȮŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕĮĶŃěŜŅľĴŌƞĭƟŅĬȮľĶŊŀįŌƟĝƞĺĵĚŅĬŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮŐĴƟ
ĭĪĭŅĪŏľĸƞŅĬňŘěŃĴňėŋĦėƞŅȮ ŐĨƞĔŖœĴƞœħƟĬŜŅœĮĽŌƞėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬőħĵĨĶĚȮ ĔŅĶĬŜŅőĴŏħĸȮSHRC ĴŅŒĝƟŒĬ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŅĴŅĶĩŏĮƕħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟěĶŇĚŐĸŃĸħĳŅĶŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪńŘĚĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃėĶŀĭėĶńĺ
œħƟŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮĴňĔŅĶŏĽĬŀőĴŏħĸĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĝƞĬȮĚŅĬĝńŗĺėĶŅĺŒĬĻŌĬĵƢŏĸňŘĵĚŏħŖĔȮĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬȮľĶŊŀĔŅĶįĸŇĨ
ĽŇĬėƟŅĪƟŀĚĩŇŗĬĳŅĵŒĨƟőėĶĚĔŅĶľĬŉŗĚĨŜŅĭĸľĬŉŗĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮ&OTOP) ĶĺĴĩŉĚĔŇěĔĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇěŐĭĭĔĸŋƞĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶ
ĮĶŃħŇļģƢĚŅĬİƖĴŊŀȮľĶŊŀĔŅĶŏĔļĨĶŀŇĬĪĶňĵƢȮĔŖĩŌĔĶŃĭŋĺƞŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĬŏıŊŗŀľŅĶŅĵœħƟ 

ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňĩŊŀŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚĮƤěěńĵĽŜŅėńĠȮőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴħƟŅĬĪńĔļŃħŇěŇĪńĸȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶĨĸŅħŀŀĬœĸĬƢȮĔŅĶŒĝƟőĞŏĝňĵĸĴňŏħňĵȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀňėŀĴŏĴŇĶƢĞĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬŏĻĶļģĔŇě
ĵŋėŒľĴƞœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮĴňĔŅĶŏĽĬŀŒľƟıńĥĬŅȮŐıĸĨĲŀĶƢĴěńĭėŌƞĚŅĬħŇěŇĪńĸŐĭĭĶĺĴĻŌĬĵƢȮĪňŗŀŀĔŐĭĭŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮĞŉŗĚěŃŏĮƦĬȮŴĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŀŀĬœĸĬƢŵȮŏĝŊŗŀĴőĵĚőŀĔŅĽŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚĚŅĬħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĚŅĬĭƟŅĬȮ
ĔŅĶįĸŇĨŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ ŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪńĔļŃħŇěŇĪńĸȮ őħĵėĺĶįĬĺĔŐıĸĨĲŀĶƢĴĬňŘŏĕƟŅĔńĭĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅĩŉĚœħƟŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴȮĪńŘĚĬňŘĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĶńģĭŅĸŒĬħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶěńħŀĭĶĴȮŐĸŃ
ĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸȮŏĝƞĬȮŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĭĬĴŊŀĩŊŀȮŐĸŃĨĸŅħŀŀĬœĸĬƢ 

ĬŀĔěŅĔĶŌĮŐĭĭŐĶĚĚŅĬŐĸƟĺȮ ĵńĚĴňĔŅĶĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĠňŗĮŋƙĬŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ
īŋĶĔŇěĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵȮ ĠňŗĮŋƙĬĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶįĸŇĨ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵĺŇĽŅľĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĵƞŀĴȮ &SMEs) ŏĝƞĬȮ ľŋƞĬĵĬĨƢĭŜŅĭńħĶŌĮŐĴĺĬŘŜŅȮ
ŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵıĵŋĚĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮŏĮƦĬĨƟĬȮįĸŇĨĳńĦĤƢŏľĸƞŅĬňŘœħƟěńħŐĽħĚŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵįƞŅĬĬŇĪĶĶĻĔŅĶŒĬĽĩŅĬĪňŗ
ĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŏĞŖĬĪĶńĸŏĺŇĸħƢȮŐĽħĚĩŉĚĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶħńħŐĮĸĚŐĸŃįĸŇĨŒĬĮĶŃŏĪĻőħĵŀŅĻńĵĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĶŃĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴœĪĵ 
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ŀňĔŐĬĺĪŅĚľĬŉŗĚĪňŗĩŌĔŀĳŇĮĶŅĵėŊŀȮĔŅĶŒĝƟĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚĬŇŏĺĻŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮŒĬ
ĠňŗĮŋƙĬȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬĴńėėŋŏĪĻĔƢĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĪŌĨĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ ĞŉŗĚœĴƞŏıňĵĚĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŐĨƞĵńĚĝƞĺĵŀĬŋĶńĔļƢ
ĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ĽŜŅľĶńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ őĴŏħĸĬňŘĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒĝƟőħĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĽŃĪƟŀĬĺŇĩňĝňĺŇĨħńŘĚŏħŇĴȮ ĚŅĬľńĨĩĔĶĶĴȮ ľĶŊŀĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇȮ ĞŉŗĚěŃŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŏĻĶļģĔŇě
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĔĸƞŅĺĩŉĚȮĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěŐľƞĚŀĬŅėĨĪňŗŏĬƟĬœĸĲƝĽœĨĸƢŏĜıŅŃĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶĪňŗ
ıńĔĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŒľƟėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏĜıŅŃĭŋėėĸȮŏĝƞĬȮėŀĬőħĴŇŏĬňĵĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĻŌĬĵƢħŌŐĸŏĜıŅŃ
ĪŅĚȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏĜıŅŃĔĸŋƞĴȮŏĝƞĬȮBuddy Homecare ĞŉŗĚİƗĔŀĭĶĴŏĵŅĺĝĬĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚŒľƟŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňıȮŐĸŃȮGo-MaMa ĞŉŗĚŏĮƦĬĭĶŇĔŅĶĕĬĽƞĚĪňŗĮĸŀħĳńĵĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚœĮĶńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚ
ĔŅĶŐıĪĵƢľĶŊŀĪŜŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĴňĨĸŅħŏĜıŅŃĪŅĚȮŏĝƞĬȮĭĶŇĔŅĶıŅĽńĨĺƢŏĸňŘĵĚŏħŇĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĪňŗĴňĕƟŀěŜŅĔńħŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺľĶŊŀĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴěŜŅĔńħȮ ĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚĔŅĶĴŀĚŏľŖĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃĔĸŋƞĴ
įŌƟĭĶŇőĳėĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĴňıĸńĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬĺńĨĔĶĶĴœħƟ 

őħĵĽĶŋĮȮ ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŏĬƟĬĵŘŜŅėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĴŋĴĴŀĚĪŅĚĽńĚėĴĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ěŅĔĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚ
ėĺŅĴıŉŗĚıŅȮ œĮĽŌƞĭĪĭŅĪĕŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ ĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĶŌĮŐĭĭŐĶĚĚŅĬĪňŗĮĶńĭĨńĺœħƟȮ
ŏĪėőĬőĸĵňȮ ŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮ ěŃĝƞĺĵŒľƟĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĝƟĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĠňŗĮŋƙĬŒĬ
ĔŅĶĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃŏĨŖĴœĮħƟĺĵőŀĔŅĽ 

3.4 ĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĽńĚėĴœĪĵ8ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸ 

1) ĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ ů įĽ,' 

ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&įĽ,'ȮœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶńĭőėĶĚĽĶƟŅĚĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ
őħĵŏĮĸňŗĵĬěŅĔĶŌĮŐĭĭĭƟŅĬıńĔėĬĝĶŅŐĭĭħńŘĚŏħŇĴœĮĽŌƞȮŴĻŌĬĵƢĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŵȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĭŋėėĸĴŅĔĕŉŘĬȮĻŌĬĵƢħńĚĔĸƞŅĺěńħĨńŘĚĕŉŘĬŒĬȮ12 ěńĚľĺńħĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚ
ĬőĵĭŅĵĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶěńħĭĶŇĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĭĭľĸŅĔľĸŅĵȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪŅĚĔŅĵĳŅıȮĽńĚėĴȮŐĸŃ
ĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĭĶŇĔŅĶĪňŗěńħœĺƟĶĺĴĩŉĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĶŃĵŃĵŅĺŒĬĭƟŅĬıńĔŐĭĭĭńĚĔŃőĸĪňŗĴňŀŋĮĔĶĦƢėĶĭėĶńĬȮőħĵ
ĴňŀńĨĶŅėƞŅĭĶŇĔŅĶĶŅĵŏħŊŀĬĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ ŏıŊŗŀĸħĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŐĸŃĶńĭĮĶŃĔńĬĽĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗĽŃħĺĔĽĭŅĵ
ŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮ ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĪňŗıńĔŐĭĭľŀıńĔĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĽŅĴŅĶĩħŌŐĸĨĬŏŀĚœħƟȮ ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬ
ŀŇĽĶŃĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĵŅĔœĶƟŐĸŃĕŅħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮěŃĴňĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĽĚŏėĶŅŃľƢőħĵ
įƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬŃŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏĕƟĴĚĺħȮ ŏıŊŗŀŒľƟĪĶńıĵŅĔĶĩŌĔěńħĽĶĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴȮ ĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶħŌŐĸŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶĬňŘĽŃĪƟŀĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĵńŗĚĵŊĬŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴȮ ĞŉŗĚĽĶƟŅĚĽĴħŋĸĶŃľĺƞŅĚĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĶńģȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬ 

ŏıŊŗŀĕĵŅĵŐĬĺĪŅĚħńĚĔĸƞŅĺȮįĽ,ȮœħƟĶŇŏĶŇŗĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĽĩŅĭńĬľĸńĔȮ ŏĝƞĬȮ ĽĳŅĔŅĝŅħœĪĵȮ ŐĸŃĔĶŃĪĶĺĚ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕȮŒĬĔŅĶěńħĨńŘĚőėĶĚĔŅĶĬŜŅĶƞŀĚȮŴSenior ComplexŵȮĞŉŗĚĻŌĬĵƢĬŜŅĶƞŀĚĪňŗŀŜŅŏĳŀĭŅĚĸŃĴŋĚŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚ
ľĬŉŗĚȮ őħĵőėĶĚĔŅĶĬňŘįĽŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĔńĭĭĶŇĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽŋĕĳŅıŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒě



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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įƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĬńĬĪĬŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶĭŜŅĭńħŐĭĭŀĚėƢĶĺĴȮ ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĬňŘĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŒĝƟ
ĝňĺŇĨŒĬĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚĴňĻńĔħŇśĻĶňŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ŏıŊŗŀĶńĭĴŊŀĔńĭĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮŐĸŃŀŅĵŋĕńĵĪňŗĵŅĺĬŅĬĕŉŘĬȮįĽ,ȮœħƟĽƞĚŏĽĶŇĴĬőĵĭŅĵĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚŒĬĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮ őħĵŏĽĬŀĽŇŗĚěŌĚŒěĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ ŏĝƞĬȮ ĔŅĶľńĔĸħľĵƞŀĬĳŅļňŏıŇŗĴŏĨŇĴĽŜŅľĶńĭ
ĭĶŇļńĪŏŀĔĝĬȮ ŐĸŃĔŅĶĴŀĭĶŅĚĺńĸŒľƟŐĔƞŀĚėƢĔĶĪňŗěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮ őħĵőėĶĚĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĵŉħ
ľĸńĔĔŅĶĽĴńėĶŒěȮœĴƞĭńĚėńĭŒĝƟőėĺĨŅȮĞŉŗĚėĸƟŅĵĔńĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶěƟŅĚĚŅĬįŌƟıŇĔŅĶĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěȮŒĬĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮ
ĴňĭĶŇļńĪŏŀĔĝĬȮ174 ŐľƞĚȮěƟŅĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬȮ1,758 ėĬŒĬĭĪĭŅĪĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮŐėĝŏĝňĵĶƢȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĨƟŀĬĶńĭȮŐĸŃ
ĚŅĬīŋĶĔŅĶȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħȮŴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňįĸŇĨĳŅıŵȮĪňŗŏĬƟĬĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ
ŐĸŃĸħĔŅĶıŉŗĚıŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮįĽ,ȮĵńĚŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗȮőħĵœħƟěńħĨńŘĚȮŴĻŌĬĵƢıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŀŅĝňıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŵȮĴŅĔĔĺƞŅȮ2,000 ŐľƞĚĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃħŇěŇĪńĸȮĽŋĕĳŅıěŇĨȮŐĸŃ
ŀŅĝňıȮ őħĵĴňĔŅĶěńħŀĭĶĴėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵœĞŏĭŀĶƢŒľƟŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĔŅĶĭŜŅĭńħħƟĺĵħĬĨĶňĪňŗıŇĽŌěĬƢĪŅĚ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĺƞŅĽŅĴŅĶĩĸħŀŅĔŅĶĞŉĴŏĻĶƟŅȮ ŐĸŃİƗĔĪńĔļŃŀŅĝňıŒĬĔŅĶĪŀįƟŅȮ įĸŇĨĳńĦĤƢĽĴŋĬœıĶȮ ŐĸŃĚŅĬ
ľńĨĩĔĶĶĴıŊŘĬĭƟŅĬȮŏıŊŗŀįĽŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĺńĥĬīĶĶĴ 

ŏıŊŗŀĮƕħĝƞŀĚĺƞŅĚĪŅĚħŇěŇĪńĸŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŀĬœĸĬƢȮįĽ,ȮœħƟĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŐıĸĨĲŀĶƢĴŀňėŀĴŏĴŇĶƢĞȮ
ŏĝƞĬȮTikTok, Facebook ŐĸŃȮLazada őħĵĵĔŏĺƟĬėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴīŋĶĔĶĶĴȮ3 ŏħŊŀĬŐĶĔȮŐĸŃěńħİƗĔŀĭĶĴħƟŅĬ
ĔŅĶĨĸŅħħŇěŇĪńĸŒľƟŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃĕĵŅĵőŀĔŅĽŒĬĨĸŅħŒľĴƞ 

įĽ,ȮĵńĚœħƟěńħĪŜŅőėĶĚĔŅĶȮŴĨŃĔĶƟŅĕŀĚĕĺńĠĮƖŒľĴƞŵȮŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĽŇĬėƟŅėŋĦĳŅıĽŌĚĪňŗįĸŇĨőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮŀŅľŅĶ
ŏĽĶŇĴȮĽŋĶŅĔĸńŗĬıŊŘĬĭƟŅĬȮŐĸŃĚŅĬİƖĴŊŀȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěģŅĬĶŅĔŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ħƟŅĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮįĽ,ȮœħƟĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĳŅėŏŀĔĝĬȮŏĝƞĬȮSCG ŒĬĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĮĸŀħĳńĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨŇħĨńŘĚıŊŘĬĔńĬĸŊŗĬȮĶŅĺěńĭȮŐĸŃŐĽĚĽĺƞŅĚĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶľĔĸƟĴ 

ĪƟŅĵĪňŗĽŋħȮįĽ,ȮœħƟěńħĪŜŅȮŴľĸńĔĽŌĨĶįŌƟħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ18 ĝńŗĺőĴĚŵȮĽŜŅľĶńĭįŌƟħŌŐĸĪńŘĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŐĸŃœĴƞŏĮƦĬ
ĪŅĚĔŅĶȮőħĵŏĬƟĬĪńĔļŃħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺĪŅĚĽńĚėĴȮĞŉŗĚœħƟĶńĭĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟ
őħĵľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔĽĪĝ,ȮœĮĶļĦňĵƢœĪĵȮŐĸŃĭĶŇļńĪĮĶŃĔńĬĳńĵĝńŘĬĬŜŅȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĵŀĴĶńĭŒĬĶŃħńĭ
ĽńĚėĴĨƞŀėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĕŀĚĪńĔļŃĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĴŊŀŀŅĝňı 

2) ĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸȮůȮDEPA) 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸȮ&DEPA) œħƟĶƞĺĴĴŊŀŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħĔńĭĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĔŅĶŏĮƕħĨńĺőėĶĚĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬħŇěŇĪńĸĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃįŌƟŒĔĸƟŏĔļňĵĦȮŏıŊŗŀŒľƟĪńĬĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĵŋėħŇěŇĪńĸĪňŗŏĕƟŅĴŅ
ĴňĭĪĭŅĪŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮőėĶĚĔŅĶĬňŘĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚĴńŗĬŒěȮŐĸŃœĴƞĩŌĔ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
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ĔňħĔńĬěŅĔĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸȮ ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ ĵńĚĴŋƞĚĽĶƟŅĚėĺŅĴıĶƟŀĴŒľƟĔńĭįŌƟħŌŐĸŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺ
ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔĕŀĚĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĶŌƟħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪŅĚœĞŏĭŀĶƢȮ
őħĵŏĜıŅŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĔŅĶľĸŀĔĸĺĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮĞŉŗĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨĔŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĭƞŀĵėĶńŘĚȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶ
İƗĔĪńĔļŃıŊŘĬģŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒĝƟĽĴŅĶƢĨőĲĬȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐŀĮıĸŇŏėĝńĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģįƞŅĬ
ĝƞŀĚĪŅĚħŇěŇĪńĸȮŐĬĺĪŅĚĬňŘĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽńĚėĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĵŊħľĵŋƞĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĴŅĔĕŉŘĬ 

ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸƟĺȮDEPA ĵńĚĽĬńĭĽĬŋĬĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮ őħĵŏĮƕħ
őŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴľĴŅĵŒĬŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸȮ įƞŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬ
ĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬȮģŅĬĶŅĔȮŏĝƞĬȮőėĶĚĔŅĶȮŴőħĶĬŏıŊŗŀĝŋĴĝĬŵȮĪňŗĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňőħĶĬĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬ
ĔŅĶŏĔļĨĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭıŊĝȮĔŅĶĜňħıƞĬĮŋƜĵȮŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĶŃĭĭĬŘŜŅȮőħĵĴňĔŅĶİƗĔŀĭĶĴħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŐĸŃĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĞŉŗĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮľĶŊŀŐĴƟŐĨƞŏĮƦĬ
ėĶŌİƗĔŒĬĝŋĴĝĬ 

DEPA ĵńĚħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮMatching Funds ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮőħĵŒĝƟĪńĔļŃŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶƞĺĴĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĽĴńĵŒľĴƞ 

ŒĬģŅĬŃįŌƟĬŜŅĔŅĶıńĥĬŅȮŴŏĴŊŀĚŀńěĜĶŇĵŃŵȮDEPA œħƟĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŒĬőėĶĚĔŅĶȮSmart City œĴƞŒĝƞ
ŏıňĵĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮŐĨƞŏĮƦĬȮŴįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŵȮŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮįƞŅĬőėĶĚĔŅĶȮSmart Living ĪňŗĬŜŅŀŋĮĔĶĦƢȮInternet of 
Things (IoT) ŐĸŃĶŃĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĶňĵĸœĪĴƢĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĽŋĕĳŅıȮŐěƟĚŏĨŊŀĬŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬȮŐĸŃĔŅĶ
ĮƚŀĚĔńĬőĶėȮőėĶĚĔŅĶĬňŘĝƞĺĵŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚŐĸŃįĸĸńıīƢĪŅĚĽŋĕĳŅıȮőħĵŏĜıŅŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňőĶė
ŏĶŊŘŀĶńĚ 

ŒĬĴŇĨŇĕŀĚȮSmart People DEPA œħƟěńħőėĶĚĔŅĶȮŴBrain BankŵȮĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗŏĔļňĵĦŐĸƟĺ
ĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟŐĔƞĝŋĴĝĬȮ ĶĺĴĩŉĚŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŀĬœĸĬƢĪňŗĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃħŇěŇĪńĸ
ľĶŊŀıńĥĬŅĚŅĬŀħŇŏĶĔěŅĔĭƟŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 

ŏıŊŗŀĕěńħŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮDEPA œħƟıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŀĬœĸĬƢ
ĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵŏĬƟĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĲĞĪňŗŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮ ĨńĺŀńĔļĶĝńħŏěĬȮ ŐĸŃĴňėŜŅŐĬŃĬŜŅĪňĸŃ
ĕńŘĬĨŀĬȮ ıĶƟŀĴĪńŘĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟŐĸŃěńħěŜŅľĬƞŅĵŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸĪňŗĮĶńĭŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮ ĽĴŅĶƢĨ
őĲĬŏĴĬŌĚƞŅĵȮŐĪŖĭŏĸŖĨĪňŗėĺĭėŋĴħƟĺĵŏĽňĵĚȮŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĽŋĕĳŅıĪňŗĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸĝňıěĶ 

ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮDEPA ĵńĚœħƟįĸńĔħńĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶħŇěŇĪńĸȮ įƞŅĬ
őėĶĚĔŅĶĪňŗŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢŰĨńŘĚŐĨƞĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĶĬħƢȮœĮěĬĩŉĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĨĸŅħȮőħĵĴňĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴĔŅĶĕŅĵįƞŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸȮŏĝƞĬȮLazada, TikTok Shop ŐĸŃȮFacebook Marketplace ĞŉŗĚœħƟ
ĕĵŅĵĝƞŀĚĪŅĚĶŅĵœħƟĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃŏıŇŗĴĔŅĶĴŀĚŏľŖĬŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėĺńĵĶŋƞĬ 

ĪƟŅĵĪňŗĽŋħȮDEPA ĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸȮ ěŉĚœħƟĶŇŏĶŇŗĴ
ěńħĨńŘĚȮŴĻŌĬĵƢŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸŵȮŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮĻŌĬĵƢŏľĸƞŅĬňŘĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬŐľĸƞĚĶĺĴĭĶŇĔŅĶȮŏĝƞĬȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĲĶňȮ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
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ŀŋĮĔĶĦƢŒľƟĵŊĴȮĔŅĶĽŀĬŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺȮŐĸŃĔŅĶěńħŏĺŇĶƢĔĝŖŀĮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒĬľĴŌƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃıńĥĬŅ
įŌƟĬŜŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮħƟĺĵŐĬĺĪŅĚŏĝŇĚĶŋĔŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŏľĸƞŅĬňŘȮDEPA œħƟĽĶƟŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪňŗĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴńŗĬŒěŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ 

3) ĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ' 

ěŅĔĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶœĮĽŌƞĽńĚėĴĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮ ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐľƞĚ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ &ĪĪĪ,'Ȯ œħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĵĔĶŃħńĭĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒľƟĴň
ėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ őħĵĴňľńĺŒěĽŜŅėńĠėŊŀĔŅĶıńĥĬŅ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮ ĴŅĨĶĔŅĶľĸńĔĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ ĔŅĶĨŇħĨńŘĚ
ĪŅĚĸŅħŐĸŃĸŇĲĨƢŏıŊŗŀŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĔƞįŌƟŒĝƟĶĩŏĕŖĬȮ ĶĺĴĩŉĚĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚľƟŀĚĬŘŜŅĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃįŌƟıŇĔŅĶȮőħĵŀŀĔŐĭĭŒľƟŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮĮŌıŊŘĬĔńĬĸŊŗĬȮŐĸŃĴňŐĽĚĽĺƞŅĚŏıňĵĚıŀŏıŊŗŀ
ĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮ ĽŜŅľĶńĭıŊŘĬĪňŗīĶĶĴĝŅĨŇȮ ĪĪĪ,Ȯ ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶěńħĪŜŅŏĽƟĬĪŅĚŏħŇĬŏĪƟŅĪňŗ
ĮĸŀħĳńĵŐĸŃœĴƞĸŊŗĬȮ ıĶƟŀĴěŋħıńĔŏĮƦĬĶŃĵŃŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĴŊŗŀĵĸƟŅĶŃľĺƞŅĚĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĔŅĵĳŅıȮ ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŏľĸƞŅĬňŘœĴƞŏıňĵĚĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏħŇĬĪŅĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĽŃħĺĔĕŉŘĬȮ ŐĨƞĵńĚĵĔĶŃħńĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ
ŐĸŃėĺŅĴĽĭŅĵŒľƟĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŋĔĔĸŋƞĴȮőħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗĴňĮƤĠľŅħƟŅĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺľĶŊŀőĶėŏĶŊŘŀĶńĚ 

ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸƟĺȮĪĪĪ,ȮĵńĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴĬńĬĪĬŅĔŅĶľĸŅĔľĸŅĵĮĶŃŏĳĪĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĽĴĶĶĩĳŅıĪŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨńĺŀĵƞŅĚĔŇěĔĶĶĴȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŀŅĭĮƙŅŒĬıŊŘĬĪňŗīĶĶĴĝŅĨŇŀŋħĴĽĴĭŌĶĦƢȮ
ĞŉŗĚĴňįĸĨƞŀĔŅĶĸħėĺŅĴŏėĶňĵħŐĸŃŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮ ĔŅĶĮƤƧĬěńĔĶĵŅĬŒĬŏĽƟĬĪŅĚĮĸŀħĳńĵȮ ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĽŋĕĳŅıȮ ŏĝƞĬȮ őĵėŃĔĸŅĚŐěƟĚŐĸŃĽĴŅīŇȮ őħĵĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘŀŀĔŐĭĭŒľƟŏĬƟĬĽŋĕĳŅĺŃŀĚėƢĶĺĴŐĸŃĽĴħŋĸĪŅĚ
ŀŅĶĴĦƢȮ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĺŇĩňĝňĺŇĨĪňŗĔĶŃĜńĭĔĶŃŏĜĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĪńŘĚĬňŘĵńĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħȮ  ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚ
ĭŜŅĭńħ Ȯ ĞŉŗĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĔĸŅĵŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚĲƘƨĬĲŌĽŋĕĳŅıŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞȮ ıĶƟŀĴĔńĬĬňŘĵńĚĝƞĺĵĔĶŃĨŋƟĬŏĻĶļģĔŇě
ĪƟŀĚĩŇŗĬįƞŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŀĔŇěĔĶĶĴŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗȮĽŇĬėƟŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĜıŅŃĔĸŋƞĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒĬħƟŅĬĪňŗıńĔŐĸŃőĳĝĬŅĔŅĶȮĪĪĪ,ȮœħƟĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĽŜŅľĶńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĶŀĚĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıľĸŅĔľĸŅĵœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĪňŗıńĔĪňŗŐĬŃĬŜŅȮ
œħƟŐĔƞȮŏĨňĵĚĪňŗĮĶńĭĶŃħńĭœħƟȮĶŅĺěńĭŒĬľƟŀĚĬŘŜŅȮĮŋƙĴŏĶňĵĔĜŋĔŏĜŇĬȮĮĶŃĨŌĪňŗĴňėĺŅĴĔĺƟŅĚŏıňĵĚıŀȮŐĸŃĸŇĲĨƢĪňŗĶŀĚĶńĭĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚĕŀĚįŌƟĴňįŌƟħŌŐĸȮ ėŋĦĸńĔļĦŃŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏėĸŊŗŀĬœľĺœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃŐĸŃĸħĔŅĶıŉŗĚıŅįŌƟħŌŐĸȮ ħƟŅĬ
őĳĝĬŅĔŅĶȮĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĭĶŇĔŅĶŀŅľŅĶĨŅĴĕƟŀěŜŅĔńħĕŀĚőĶėȮŏĝƞĬȮŏĭŅľĺŅĬȮėĺŅĴħńĬ
őĸľŇĨĽŌĚȮŐĸŃėŀŏĸĽŏĨŀĶŀĸĽŌĚȮőħĵŒĝƟĺńĨĩŋħŇĭĽħŒľĴƞěŅĔĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĽĴŋĬœıĶĪňŗĴňėŋĦėƞŅŒĬŐıĪĵƢŐįĬœĪĵȮĞŉŗĚ
œĴƞŏıňĵĚĨŀĭőěĪĵƢħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮŐĨƞĵńĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺńĥĬīĶĶĴŀŅľŅĶœĪĵŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏĔļĨĶĔĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗőħħŏħƞĬĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėŊŀȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬįŌƟĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŏĝŇĚĶŋĔŒĬĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĪƟŀĚĩŇŗĬȮĕĬĭīĶĶĴŏĬňĵĴȮŐĸŃ
ŏĶŊŗŀĚŏĸƞŅıŊŘĬĩŇŗĬȮœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĮƦĬĴńėėŋŏĪĻĔƢĝŋĴĝĬľĶŊŀįŌƟĭĶĶĵŅĵĺńĥĬīĶĶĴȮŐĬĺĪŅĚĬňŘœĴƞŏıňĵĚŏıŇŗĴĶŅĵœħƟ
ľĸńĚŏĔļňĵĦȮ ŐĨƞĵńĚĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĕƟŅĴĶŋƞĬŐĸŃĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĺńĥĬīĶĶĴȮ ĪĪĪ,Ȯ ĵńĚŀĵŌƞ
ĶŃľĺƞŅĚĽŜŅĶĺěŐĬĺĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŀĚėŋĦĺŋĥŇŐĸŃĔŅĶĭĶĶěŋĴńėėŋŏĪĻĔƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĺƟŒĬĶŃĭĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŅĚĔŅĶȮ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

53 | P a g e 

ŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĽĩŅĬŃĪŅĚŀŅĝňıŐĸŃĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬĭĶŇĔŅĶĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ ĞŉŗĚĝƞĺĵŏĽĶŇĴĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃȮ
 ĪĶńıĵŅĔĶ ȮœĴƞŒĝƞȮ ĳŅĶŃ ȮĕŀĚĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĪĪĪ,ȮĵńĚŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĳńĵĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŀĵƞŅĚėĶĭĺĚěĶȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚ
ĨƞŀĕƟŀĔńĚĺĸħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŌĚĺńĵȮ őħĵĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒľƟįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĭĶŇĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ŀŋĭńĨŇŏľĨŋŐĸŃėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚŏľĨŋœĴƞėŅħİƤĬȮ ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĔŜŅľĬħĴŅĨĶģŅĬĮĶŃĔńĬĳńĵŒĬĪŋĔĝŋĴĝĬ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĴńŗĬŒěŒľƟĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃĵĔ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬģŅĬŃŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĽŜŅľĶńĭĪŋĔĺńĵȮ ĪńŘĚĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺ
ĮĢŇĭńĨŇĽŅĔĸħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮ ĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ ŏĮƦĬĬőĵĭŅĵŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶĪňŗ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮĬĺńĨĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸŏĝŇĚĶŃĭĭȮ
œĴƞŏıňĵĚŐĨƞĵĔĶŃħńĭĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĨƞĵńĚĬŇĵŅĴĭĪĭŅĪĕŀĚıĺĔŏĕŅ
ŒľĴƞŒľƟŏĮƦĬįŌƟŏħŇĬĪŅĚȮįŌƟĩƞŅĵĪŀħŏĶŊŗŀĚĶŅĺȮŐĸŃįŌƟĶƞĺĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢėŋĦėƞŅĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

3.5 ĕĭĺĬĔŅĶŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ8ȮĴŋĴĴŀĚěŅĔįŌƟįĸŇĨ 

1) ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ĕƟŀĴŌĸěŅĔĽĴŅėĴĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶėƟŅ
ŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ' 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵĔŜŅĸńĚŏįĝŇĠĔńĭĝƞŀĚĺƞŅĚĽŜŅėńĠŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬŏĚŇĬŀŀĴĶŃĵŃĵŅĺŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
őħĵŏĜıŅŃŒĬħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŐĸŃĭĶŇĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽƞĺĬĭŋėėĸȮ ĨƞŅĚěŅĔĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬŐĸŃŏĔŅľĸňŒĨƟĞŉŗĚĴň
ĶŃĭĭĔŅĶŀŀĴĶŃĵŃĵŅĺĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃĳŅėĭńĚėńĭŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŏĕƟŅĽŌƞĺńĵĽŌĚŀŅĵŋȮ ĮĶŃŏĪĻ
œĪĵĵńĚŀĵŌƞŒĬĶŃĵŃŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬőĵĭŅĵħƟŅĬĬňŘȮ ĽƞĚįĸŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬŏĴŊŗŀĨƟŀĚŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶħŌŐĸĪňŗĭƟŅĬľĶŊŀĽĩŅĬħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĔŅĶĕŅħĶŃĭĭĺŅĚŐįĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĴň
őėĶĚĽĶƟŅĚĪŜŅŒľƟĳŅĶŃĨĔŀĵŌƞĔńĭėĶŀĭėĶńĺȮ ĞŉŗĚŀŅěĔĶŃĪĭĨƞŀŏĽĩňĵĶĳŅıĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚėĶńĺŏĶŊŀĬőħĵĶĺĴȮ
őħĵŏĜıŅŃŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĞŉŗĚŀŅěĮĶŃĽĭĳŅĺŃėĺŅĴŏėĶňĵħĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬ
ŀĵƞŅĚĶŋĬŐĶĚȮ ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĢŇĶŌĮĶŃĭĭĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚŏĶƞĚħƞĺĬȮ őħĵěńħĨńŘĚĔĶŀĭĔŅĶŀŀĴ
ĶŃĵŃĵŅĺĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚȮ ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮ ŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŒľƟŐĔƞ
ĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵ 

ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔĸœĔĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ ŀňĔľĬŉŗĚŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠėŊŀėĺŅĴěŜŅĔńħĕŀĚĭĶŇĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĨŀĭőěĪĵƢ
ŏĜıŅŃĭŋėėĸȮ ŐĴƟĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔěŃĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĳŅıĽŋĕĳŅıŐĸŃœĸĲƝĽœĨĸƢ
ĕŀĚĨĬȮŐĨƞĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĔĸńĭŀĵŌƞŒĬĴŊŀĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺĴŅĔĔĺƞŅĨńĺįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏŀĚȮ ėĺŅĴœĴƞĽŀħėĸƟŀĚĬňŘĪĺň
ėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĕŉŘĬěŅĔėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ őħĵĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟĮŅĬĔĸŅĚŐĸŃĨŗŜŅĴńĔŏįĝŇĠĕƟŀěŜŅĔńħŏĝŇĚĶŃĭĭ
ŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĨƟĬĪŋĬĪňŗĽŌĚľĶŊŀĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪŐĸŃıŊŘĬĪňŗľƞŅĚœĔĸ
ĞŉŗĚĕŅħŐėĸĬĽĩŅĬĭĶŇĔŅĶĪňŗœħƟĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĴňĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮ ĪŜŅŒľƟėĶŀĭėĶńĺĨƟŀĚĵŀĴĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗœĴƞŏıňĵĚıŀ
ľĶŊŀœĴƞŏľĴŅŃĽĴȮ ĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĶŃĵŃĵŅĺĨƞŀĽŋĕĳŅıȮ ĻńĔħŇśĻĶňȮ ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĸŃŏĮƦĬ
ŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĽĴŀĳŅė 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ŐĴƟěŃĴňėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħńĚĔĸƞŅĺȮĻŌĬĵƢħŌŐĸĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮĽĩŅĬħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĻŌĬĵƢĶńĭħŌŐĸĶŅĵĺńĬȮĵńĚėĚŏĮƦĬŏĽŅľĸńĔ
ŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽĩŅĬĭĶŇĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĪňŗĴňĮƤĠľŅĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺľĶŊŀĳŅĺŃ
ĽŋĕĳŅıŏĶŊŘŀĶńĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĲƘƨĬĲŌŐĸŃĔŅĶħŌŐĸŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħȮ őħĵĭŅĚŐľƞĚĴňőĮĶŐĔĶĴĔŅĵĳŅıĭŜŅĭńħĪňŗĝƞĺĵŒľƟ
įŌƟĮƙĺĵĨŇħŏĨňĵĚĽŅĴŅĶĩĔĸńĭĴŅŒĝƟĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀıŊŘĬģŅĬœħƟŀňĔėĶńŘĚȮ ĞŉŗĚĝƞĺĵŏĽĶŇĴĪńŘĚĽŋĕĳŅıĔŅĵŐĸŃŒěȮ ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĭĭĔĸŋƞĴĵńĚĝƞĺĵĸħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔőħħŏħňŗĵĺŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĕƟŅĽńĚėĴȮ ĞŉŗĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶ
ĶńĔļŅĽŋĕĳŅıěŇĨȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĻŌĬĵƢŏľĸƞŅĬňŘĵńĚėĚŏįĝŇĠėĺŅĴĪƟŅĪŅĵěŅĔĨƟĬĪŋĬ
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽŌĚȮ œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬėƞŅěƟŅĚĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňĪńĔļŃȮ ėƞŅĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅŀŋĮĔĶĦƢȮ ľĶŊŀĳŅĶŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĔġĶŃŏĭňĵĭȮľŅĔœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĽĴŗŜŅŏĽĴŀȮŏĝƞĬȮŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬěŅĔĳŅėĶńģľĶŊŀ
ĴŅĨĶĔŅĶěŌĚŒěȮĻŌĬĵƢŏľĸƞŅĬňŘěŃĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀ
ŀĬŋĠŅĨŐĸŃĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĵńĚŏıŇŗĴĳŅĶŃŒľƟŐĔƞįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ ĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶěńħĨńŘĚĔĶŀĭ
ĬőĵĭŅĵĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃĔĸœĔĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ŒĬĭĶŇĭĪĬňŘȮ ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬĩŊŀŏĮƦĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬ
ħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚœĪĵȮ ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶěńħĨńŘĚľĬƞĺĵħŌŐĸ
ĕĬŅħŏĸŖĔŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮĞŉŗĚĴňĭŋėĸŅĔĶĪňŗįƞŅĬĔŅĶŀĭĶĴȮŏĝƞĬȮıĵŅĭŅĸȮįŌƟħŌŐĸȮŐĸŃĬńĔĔŅĵĳŅıĭŜŅĭńħȮĔŅĶ
ĔĶŃěŅĵĭĶŇĔŅĶŐĭĭĬňŘĝƞĺĵĸħĳŅĶŃĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃėĶŀĭėĶńĺȮ ĔŅĶİƗĔŀĭĶĴėĬŒĬĝŋĴĝĬŒľƟŏĮƦĬ
įŌƟħŌŐĸĵńĚĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıŒĬıŊŘĬĪňŗȮĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏĴŊŗŀĨńĺĝŋĴĝĬ
ŏŀĚĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėĺŅĴĔħħńĬĪňŗĴňĨƞŀĽĩŅĭńĬĽƞĺĬĔĸŅĚĔŖěŃĸħĸĚȮŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĪŅĚĽńĚėĴěŃ
ŏĕƟĴŐĕŖĚĕŉŘĬįƞŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬ 

ŒĬĶŃħńĭĬőĵĭŅĵȮ ĮĶŃŏĪĻœĪĵĵńĚĕŅħŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĚŇĬĪŋĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶħŌŐĸ
ĶŃĵŃĵŅĺȮ ĶŃĭĭĮƤěěŋĭńĬŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗěŜŅĔńħľĶŊŀœĴƞĴňŏĸĵŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŅĵœħƟĮŅĬĔĸŅĚȮĞŉŗĚĴńĔŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚ
ŏĔĦĤƢĶŅĵœħƟĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔĶńģŐĸŃĔŅĶĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěƞŅĵėƞŅĭĶŇĔŅĶŏŀĔĝĬȮŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅ
ĬňŘȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵœħƟŏĽĬŀŐĬĺĬőĵĭŅĵľĸŅĵĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĨńŘĚĔŀĚĪŋĬŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺ
ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔŏĚŇĬĽĴĪĭĕŀĚĬŅĵěƟŅĚŐĸŃĸŌĔěƟŅĚȮ ĔŅĶŒľƟĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĳŅļňŐĔƞėĶŀĭėĶńĺĪňŗħŌŐĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĭƟŅĬȮ ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŒĝƟ
ĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨĭĶŇĔŅĶȮŐĨƞĸŃŐĬĺĪŅĚŏľĸƞŅĬňŘĨƟŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬěŅĔĳŅėĶńģŐĸŃĔĶŀĭĔġľĴŅĵ
ĪňŗĝńħŏěĬŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħįĸĸńıīƢĪňŗĵńŗĚĵŊĬŐĸŃŏĮƦĬīĶĶĴ 

2) ĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ&ĕƟŀĴŌĸěŅĔįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮSME) 

ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĬĺĪŅĚěŅĔĔŅĶĶŀėŀĵĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬĩŊŀŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĝŇĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚĺŇīňĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŒĬŏĻĶļģĔŇěĕŀĚœĪĵȮŐĪĬĪňŗěŃĶŀėŀĵőŀĔŅĽĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĞŉŗĚĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚ
ěŜŅĔńħȮ ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĶƟŅĚĚŅĬľĶŊŀħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔŅĶħƟĺĵĨĬŏŀĚĩŊŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŏĝŇĚĶŋĔĪňŗĽĶƟŅĚıĸńĚŒľƟĔńĭ
ĭŋėėĸĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĬĺĪŅĚĬňŘĨńŘĚŀĵŌƞĭĬěŋħŐĕŖĚĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŀĵŌƞŐĸƟĺȮ œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨȮ ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ŏĜıŅŃĪŅĚȮŐĸŃĪńĔļŃĪňŗĵńĚœĴƞœħƟĩŌĔĬŜŅĴŅŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮįŌƟŏĔļňĵĦĪňŗĴňĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶĪŜŅŀŅľŅĶ
ľĶŊŀľńĨĩĔĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĪŀįƟŅȮŏėĶŊŗŀĚĮƤƨĬħŇĬŏįŅȮľĶŊŀĚŅĬœĴƟȮĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏľĸƞŅĬňŘŒľƟŏĮƦĬ
ĔŇěĔŅĶĕĬŅħŏĸŖĔĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮ ŐĸŃĵńĚĝƞĺĵĲƘƨĬĲŌėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚȮ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĝňĺŇĨȮ ŐĸŃ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮŐĬĺĪŅĚĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĨĬŏŀĚĬňŘĸħĔŅĶıŉŗĚıŅĶŃĭĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĳŅĵĬŀĔȮŐĸŃĝƞĺĵĸħĝƞŀĚĺƞŅĚ
ĶŃľĺƞŅĚĺńĵŏĔļňĵĦĔńĭėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĵńĚĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬœħƟěŅĔĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĪĶńıĵŅĔĶĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŀĵŌƞȮ œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬ
ĪĶńıĵƢĽŇĬĪňŗěńĭĨƟŀĚœħƟȮŏĝƞĬȮĪňŗħŇĬľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢȮœĮěĬĩŉĚĪŋĬĪŅĚĽńĚėĴĪňŗěńĭĨƟŀĚœĴƞœħƟȮŏĝƞĬȮŏėĶŊŀĕƞŅĵȮėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ
ŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĝŋĴĝĬȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĴňȮŴĳŌĴŇĮƤĠĠŅŵȮĪňŗľŅĔœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĽŅĴŅĶĩ
ĔĸŅĵŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴĽŌĚȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪŅĚĔŅĶŏĔļĨĶ
ĽŅĴŅĶĩĵĔĶŃħńĭĺŇīňĔŅĶŏĔļĨĶŐĭĭħńŘĚŏħŇĴŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬĽŇĬėƟŅŏĔļĨĶŀŇĬĪĶňĵƢľĶŊŀĽŇĬėƟŅĪňŗĴňėĺŅĴŏĜıŅŃŏĝŇĚ
ĺńĥĬīĶĶĴŏıŊŗŀěŜŅľĬƞŅĵŒľƟĔńĭĨĸŅħŏĴŊŀĚľĶŊŀĨĸŅħĽƞĚŀŀĔȮ ľĶŊŀįŌƟĪňŗĴňĪńĔļŃħƟŅĬľńĨĩĔĶĶĴĽŅĴŅĶĩŏěŅŃĨĸŅħ
ŏĜıŅŃĔĸŋƞĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĽŇĬėƟŅĪŜŅĴŊŀĪňŗĴňŏŀĔĸńĔļĦƢȮ ŒĬĵŋėĪňŗĽŇĬėƟŅįĸŇĨěŜŅĬĺĬĴŅĔŏĮƦĬĪňŗŐıĶƞľĸŅĵȮ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶ
ıńĥĬŅěŅĔģŅĬĶŅĔŏľĸƞŅĬňŘĝƞĺĵŐĮĸĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵěŅĔĮƤĠľŅĽĺńĽħŇĔŅĶœĮĽŌƞőŀĔŅĽĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚĽƞĺĬĭŋėėĸȮ ŏıĶŅŃĵńĚĴňĽƞĺĬŒĬĔŅĶ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮ ĔŇěĔŅĶĕĬŅħŏĸŖĔĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔƞŀĨńŘĚĽŅĴŅĶĩĔĸŅĵŏĮƦĬ
ĻŌĬĵƢĔĸŅĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬȮ ĩƞŅĵĪŀħĪńĔļŃȮ ŐĸŃŏĮƦĬıňŗŏĸňŘĵĚŒľƟŐĔƞėĬĶŋƞĬŒľĴƞȮ ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚıĺĔŏĕŅĴńĔĴň
įĸĔĶŃĪĭŐĭĭĪĺňėŌĦ8ȮĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟȮĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĽĴŅĝŇĔėĶŀĭėĶńĺĶŋƞĬ
ŒľĴƞĴňĭĪĭŅĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬĝŋĴĝĬȮ ŐĪĬĪňŗěŃĵƟŅĵĩŇŗĬœĮĵńĚŏĴŊŀĚȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇě
ľĴŋĬŏĺňĵĬŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢŀńĨĸńĔļĦƢĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŏĽƟĬĪŅĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĵńĚėĚĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏĝŇĚĽĩŅĭńĬŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮėĺŅĴĪƟŅ
ĪŅĵȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĚŇĬĪŋĬŏĶŇŗĴĨƟĬȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴīŋĶĔŇěȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĵńĚ
ĕŅħĪńĔļŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶĕĵŅĵĨĸŅħįƞŅĬŀňėŀĴŏĴŇĶƢĞľĶŊŀĔŅĶĨĸŅħŀŀĬœĸĬƢȮ ħńĚĬńŘĬěŉĚĴňėĺŅĴ
ěŜŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĔŅĶěńħĨńŘĚőĮĶŐĔĶĴĽĬńĭĽĬŋĬŏĜıŅŃȮ ŏĝƞĬȮ ĔŅĶİƗĔŀĭĶĴħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ ĔŅĶŒĝƟ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĭĶĬħƢŐĸŃĭĶĶěŋĳńĦĤƢȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŇĬŏĝŊŗŀĶŅĵĵƞŀĵľĶŊŀŏĚŇĬĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵȮ ĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬŏľĸƞŅĬňŘėĺĶĔĶŃěŅĵĻŌĬĵƢŐĸŃĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŏıňĵĚıŀĪňŗěŃ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŒĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĻńĔĵĳŅıȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěĕŀĚŐĨƞĸŃĝŋĴĝĬ 

3) įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵȮ&ĕƟŀėŇħŏľŖĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔĽĴŅėĴĔŅĶėƟŅĭŇĞėĸńĭœĪĵ' 

įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮőħĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭőėĶĚĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮőėĶĚĔŅĶľĬŉŗĚ
ĨŜŅĭĸȮľĬŉŗĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮ&OTOP) ŏįĝŇĠĔńĭŀŋĮĽĶĶėŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĪňŗěŜŅĔńħĻńĔĵĳŅıėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěŒĬ
ĶŃĵŃĵŅĺĪńŘĚŒĬĨĸŅħĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨĸŅħĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ ľĬŉŗĚŒĬĮƤĠľŅĽŜŅėńĠėŊŀȮŴėĺŅĴœĴƞĽŀħėĸƟŀĚ
ĶŃľĺƞŅĚįĸŇĨĳńĦĤƢĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŵȮĽŇĬėƟŅľĸŅĵĶŅĵĔŅĶĪňŗįĸŇĨőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĵńĚėĚĵŉħĩŊŀĶŌĮŐĭĭ
ħńŘĚŏħŇĴĪńŘĚŒĬħƟŅĬħňœĞĬƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶįĸŇĨȮĞŉŗĚĴńĔœĴƞĨŀĭőěĪĵƢĶĽĬŇĵĴĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĶŋƞĬŒľĴƞȮĽƞĚįĸŒľƟįĸŇĨĳńĦĤƢŏľĸƞŅĬňŘ
ĕŅħĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬĨĸŅħȮŐĴƟĺƞŅěŃĴňėŋĦėƞŅĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĽŌĚȮŏĝƞĬȮįƟŅĪŀĽĴŋĬœıĶȮĸŌĔĮĶŃėĭȮľĶŊŀ
ĕĬĴıŊŘĬĭƟŅĬŐĭĭœĪĵŕȮŐĨƞľŅĔĕŅħĬĺńĨĔĶĶĴŒĬħƟŅĬħňœĞĬƢȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮľĶŊŀĭĶĶěŋĳńĦĤƢȮĔŖĵŅĔĪňŗěŃħŉĚħŌħėĺŅĴ
ĽĬŒěĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚıĭĺƞŅĴňĔŅĶıŉŗĚıŅĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĨĸŅħŒĬĶŃĵŃĽńŘĬĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵĳŅėĶńģĴŅĔŏĔŇĬœĮȮŏĝƞĬȮĚŅĬŐĽħĚ
ĽŇĬėƟŅȮĭŌīĬŇĪĶĶĻĔŅĶȮľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴěŜŅľĬƞŅĵĽŇĬėƟŅĝŋĴĝĬŏĜıŅŃĔŇěȮŐĴƟĺƞŅĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘěŃĝƞĺĵŏıŇŗĴĔŅĶĴŀĚŏľŖĬ
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ŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅľĬŉŗĚȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĨĸŅħĩŅĺĶľĶŊŀėĺŅĴěĚĶńĔĳńĔħňĨƞŀŐĭĶĬħƢœħƟȮŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĝƞĺĚĔŅĶ
őĮĶőĴĨȮ įŌƟįĸŇĨĽŌĚĺńĵěŜŅĬĺĬĴŅĔĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĮƤĠľŅĽŇĬėƟŅėƟŅĚĽĨŖŀĔȮ ŐĸŃĕŅħőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĔŅĶ
ĔĶŃěŅĵĽŇĬėƟŅŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĔŅĶĨĸŅħȮ ĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ ŐĸŃĸħŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ ĮƤěěńĵĽŜŅėńĠėŊŀĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĪńĔļŃīŋĶĔŇěĵŋėŒľĴƞȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅ
įĸŇĨĳńĦĤƢȮĔŅĶĨĸŅħŀŀĬœĸĬƢȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĭĶĶěŋĳńĦĤƢȮŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŀňėŀĴŏĴŇĶƢĞ 

ŐĴƟěŃĴňĕƟŀěŜŅĔńħħńĚĔĸƞŅĺȮŐĨƞőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĔŖĵńĚėĚĴňŀĵŌƞȮőħĵŏĜıŅŃįƞŅĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮ ŐĸŃĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮ ŕȮ ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŀŋĪĵŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴěńĚľĺńħȮ ŐĸŃĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃīŋĶĔŇěȮ ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıįĸŇĨĳńĦĤƢĕŀĚ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵįƞŅĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒĝƟĭĶĶěŋĳńĦĤƢŐĭĭĽŋĠĠŅĔŅĻȮĔŅĶĨŇħȮQR Code 
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĵƟŀĬĔĸńĭȮľĶŊŀĔŅĶŒĝƟĜĸŅĔȮ0ȮĳŅļŅŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĨĸŅħĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŀňĔĪńŘĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮ
Business Matching ĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĵńĚŏĮƦĬĔĸœĔĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŏĮƕħĨĸŅħŒľĴƞȮĽĶƟŅĚ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵīŋĶĔŇěȮŐĸŃŏıŇŗĴőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶėƟŅ 

ŀňĔľĬŉŗĚĮƤĠľŅĽŜŅėńĠėŊŀĔŅĶĕŅħŐįĬĔŅĶĽŊĭĪŀħĔŇěĔŅĶȮ įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵěŜŅĬĺĬĴŅĔĔŜŅĸńĚŏįĝŇĠĔńĭ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗœĴƞĴňįŌƟĽŊĭĪŀħīŋĶĔŇěȮ ŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĬĺőĬƟĴĔŅĶĵƟŅĵĩŇŗĬģŅĬĕŀĚŏĵŅĺĝĬěŅĔĝĬĭĪŏĕƟŅĽŌƞŏĴŊŀĚŏıŊŗŀ
ŐĽĺĚľŅĚŅĬĪňŗĴńŗĬėĚȮ ĽƞĚįĸŒľƟīŋĶĔŇěĝŋĴĝĬĕŅħĔŜŅĸńĚėĬĶŋƞĬŒľĴƞĪňŗěŃĶńĭĝƞĺĚĨƞŀȮ ĽƞĚįĸŒľƟģŅĬīŋĶĔŇěįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴň
ŐĬĺőĬƟĴŏĽŊŗŀĴĩŀĵȮ ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚŏĜıŅŃŏěŅŃěĚȮ ĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃ
ŏŀĔĝĬėĺĶĶƞĺĴĔńĬěńħİƗĔŀĭĶĴĪŅĵŅĪīŋĶĔŇěŒĬĝŋĴĝĬȮıĶƟŀĴĴŀĭĽŇŗĚěŌĚŒěȮŏĝƞĬȮĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬȮĔŅĶŏĮƕħĨĸŅħȮĔŅĶĴň
ıňŗŏĸňŘĵĚīŋĶĔŇěȮ ľĶŊŀŐĴƟŐĨƞĶŌĮŐĭĭĔŅĶĩŊŀľŋƟĬĶƞĺĴȮ &co-ownership) ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ ėĺĶĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴőėĶĚĔŅĶ
ĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĪńĔļŃħńŘĚŏħŇĴœĴƞĽŌĠľŅĵ 

ŀňĔľĬŉŗĚĕƟŀěŜŅĔńħĽŜŅėńĠėŊŀȮŴėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬĕŀĚĬőĵĭŅĵŵȮĞŉŗĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĬŜŅĮĶŃŏĪĻľĶŊŀĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅȮ ĪŜŅŒľƟőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮ ŕȮ ĪňŗĔŜŅĸńĚħŜŅŏĬŇĬŀĵŌƞĨƟŀĚ
ľĵŋħĝŃĚńĔľĶŊŀĩŌĔĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĪŇĻĪŅĚȮ ĽƞĚįĸŒľƟėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮ ŏĝƞĬȮ ĔŅĶŏĽĶŇĴ
ĪńĔļŃȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚħŇěŇĪńĸȮľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵĨĸŅħȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋįĸĽŜŅŏĶŖěœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĽŌĠŏĮĸƞŅ
ĪŅĚĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĭńŗĬĪŀĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬıŊŘĬĪňŗȮĪŅĚŀŀĔėŊŀĔŅĶĔŜŅľĬħĔĶŀĭĬőĵĭŅĵ
ĪňŗĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĴƟĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĶńģĭŅĸȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶěńħĨńŘĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŇĽĶŃĪňŗœĴƞİƤĔŒİƙĔŅĶŏĴŊŀĚȮŏıŊŗŀĶńĭįŇħĝŀĭŒĬ
ĔŅĶĔŜŅĔńĭȮĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸőėĶĚĔŅĶŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 

3.6 ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ8ȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳė 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇě 

ĔĶĦňĕŀĚŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕĮĶŃěŜŅľĴŌƞĭƟŅĬȮ&ŀĽĴ,'ȮĭĪĭŅĪĕŀĚȮŀĽĴ,ȮŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĩŊŀŏĮƦĬěŋħĭĶĶěĭĪňŗ
ĽŜŅėńĠĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕŒĬĶŃħńĭĶŅĔľĠƟŅĔńĭĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŀŜŅĬŅěĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮ őħĵŏĜıŅŃ
ŀĵƞŅĚĵŇŗĚĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħƟĺĵŏėĶŊŀĕƞŅĵĪňŗĴňĽĴŅĝŇĔĴŅĔĔĺƞŅȮ700,000 ėĬĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮŀĽĴ,ȮĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚ
ĪňŗĽŜŅėńĠĶŃľĺƞŅĚĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮěŅĔěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬģŅĬŃĔĸœĔĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕ
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŒĬĝŋĴĝĬȮŀĽĴ,ȮœħƟıńĥĬŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪŅĚĽńĚėĴ
ĕŀĚœĪĵȮőħĵĴňĽĴŅĝŇĔěŜŅĬĺĬĴŅĔŏĮƦĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃœħƟĔĸŅĵŏĮƦĬŏĺĪňŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔħŇśĻĶňȮĸħėĺŅĴőħħŏħňŗĵĺȮ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚıĸŏĴŊŀĚŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĚŅĬĕŀĚŀĽĴ,ȮĞŉŗĚŏĨŖĴœĮħƟĺĵěŇĨŀŅĽŅȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŐĸŃ
ěŇĨĽŜŅĬŉĔĽƞĺĬĶĺĴȮ œĴƞœħƟěŜŅĔńħŀĵŌƞŏıňĵĚŐėƞĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ ŐĨƞĵńĚĴňĭĪĭŅĪŐĮĸĚŏĮĸňŗĵĬŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĻĶļģĔŇěŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃėĺŅĴĽŅĴńėėňĕŀĚĽńĚėĴŀňĔħƟĺĵ 

ĮĶŃŏħŖĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĽŜŅėńĠĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀȮŀĽĴ,ȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėŊŀĮƤĠľŅľĬňŘĽŇĬĽƞĺĬĭŋėėĸȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĶŅĵœħƟľĸńĔĴŅěŅĔŏĚŇĬŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚľĶŊŀĭŜŅĬŅĠĪňŗĴňěŜŅĬĺĬěŜŅĔńħȮ ėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬěŉĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗıĭĭƞŀĵȮ
ŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺȮŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŀĽĴ,Ȯ œħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĝŇĚĶŋĔőħĵŏěĶěŅĔńĭīĬŅėŅĶıŅĦŇĝĵƢŒĬĔŅĶěńħŒľƟĴňŏĚŇĬĔŌƟ
ħŀĔŏĭňŘĵĨŗŜŅŒĬŀńĨĶŅȮ6% ĨƞŀĮƖȮĺĚŏĚŇĬĽŌĚĽŋħœĴƞŏĔŇĬȮ100,000 ĭŅĪĨƞŀĶŅĵȮőħĵĴňĔŅĶĕĵŅĵĝƞĺĚŀŅĵŋįŌƟĴňĽŇĪīŇĔŌƟĵŊĴ
ŀŀĔœĮěĬĩŉĚŀŅĵŋȮ75 ĮƖȮ ĞŉŗĚĝƞĺĵĕěńħŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬŀŅĵŋĪňŗŏėĵŏĮƦĬĕƟŀěŜŅĔńħŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ
ĴŅĨĶĔŅĶĬňŘĨŀĭőěĪĵƢėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĔĸŋƞĴĪňŗŏĮĶŅŃĭŅĚĪňŗĽŋħőħĵĨĶĚȮŐĸŃĵńĚĽƞĚįĸĪŅĚŀƟŀĴŒĬ
ŐĚƞĕŀĚĔŅĶĸħėĺŅĴŏėĶňĵħĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĔĸŋƞĴȮŀĽĴ,ȮĽŌĚĺńĵȮĪŜŅŒľƟĽŅĴŅĶĩĴŋƞĚĴńŗĬĔńĭĭĪĭŅĪŒĬĚŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕ
ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬœħƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬ 

ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĬňŘĽŇĬŐĸƟĺȮŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŀĽĴ,ȮĵńĚœħƟĶŇŏĶŇŗĴőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĸĚĪŋĬŐĸŃĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒĬľĴŌƞĽĴŅĝŇĔȮ őħĵĔŅĶŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŇĬŏĝŊŗŀŏıŊŗŀīŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔȮ ĽĴŅėĴœħƟŏĮƕħ
őŀĔŅĽŒľƟȮŀĽĴ,ȮĽŌĚĺńĵĽŅĴŅĶĩŏĶŇŗĴĨƟĬĔŇěĔŅĶĕĬŅħĵƞŀĴľĶŊŀľŅĶŅĵœħƟŏĽĶŇĴįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴŏĻĶļģĔŇěŐĭĭıŅĶƢĪœĪĴƢȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶĕŅĵŀŅľŅĶȮĔŅĶįĸŇĨĽĴŋĬœıĶȮŐĸŃĔŅĶĬĺħŐįĬœĪĵȮĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĝƞĺĵŏıŇŗĴĶŅĵœħƟŒľƟĔńĭ
ėĶńĺŏĶŊŀĬȮ ŐĨƞĵńĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚȮ ŐĸŃĸħĔŅĶıŉŗĚıŅěŅĔĳŅėĶńģľĶŊŀėĶŀĭėĶńĺŀňĔħƟĺĵȮ ĪńŘĚĬňŘŐĬĺĪŅĚ
ħńĚĔĸƞŅĺĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮőħĵĵŀĴĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃĪňŗŏĮƦĬįŌƟĴňĭĪĭŅĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇě
ŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬȮœĴƞŒĝƞŏıňĵĚįŌƟĶńĭĽĺńĽħŇĔŅĶ 

ĴŅĨĶĔŅĶĽŜŅėńĠŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚėŊŀȮĔŅĶěńħĨńŘĚĔŀĚĪŋĬĽĚŏėĶŅŃľƢėĶŀĭėĶńĺŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬőħĵŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŀĽĴ,ȮĞŉŗĚ
ŏĮƦĬĔŀĚĪŋĬĪňŗĭĶŇľŅĶħƟĺĵĔŅĶĽĴĪĭĶŅĵŏħŊŀĬŏıňĵĚȮ0.40 ĭŅĪĨƞŀėĬȮŐĸŃľŅĔĴňĽĴŅĝŇĔŏĽňĵĝňĺŇĨȮėĶŀĭėĶńĺĕŀĚ
įŌƟŏĽňĵĝňĺŇĨěŃœħƟĶńĭŏĚŇĬĝƞĺĵŏľĸŊŀěŜŅĬĺĬȮ500,000 ĭŅĪȮŐĴƟěŃĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗŏĶňĵĭĚƞŅĵȮŐĨƞĴŅĨĶĔŅĶĬňŘœħƟĽƞĚįĸĪŅĚ
ěŇĨŒěŐĸŃĽńĚėĴŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮĝƞĺĵĸħėĺŅĴĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĨĶňĵĴĨńĺħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŒĬĝƞĺĚĮĸŅĵĝňĺŇĨȮŐĸŃĴŀĭėĺŅĴ
ĴńŗĬŒěŒľƟĔńĭĽĴŅĝŇĔĺƞŅȮėĶŀĭėĶńĺĕŀĚĨĬěŃœĴƞĩŌĔĪŇŘĚœĺƟŏĭŊŘŀĚľĸńĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚ
ĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔŊŘŀĔŌĸŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴĔńĬĳŅĵŒĬŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŀĽĴ,Ȯ ŀńĬŏĮƦĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒě
ŐĸŃėĺŅĴĽŅĴńėėňŒĬľĴŌƞĽĴŅĝŇĔ 

ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴŒĬĴŇĨŇĬňŘȮŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŀĽĴ,ȮœħƟĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėĶńģŐĸŃĳŅėŏŀĔĝĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐıŖĔŏĔě
ĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃŀŋĭńĨŇŏľĨŋĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĨĶŃľĬńĔĺƞŅĔĸŋƞĴĬňŘĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıĽŌĚĔĺƞŅŐĸŃĴň
ŐĬĺőĬƟĴŏįĝŇĠŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĭƞŀĵėĶńŘĚȮ ŐįĬĮĶŃĔńĬěŉĚŀŀĔŐĭĭŒľƟėĶŀĭėĸŋĴėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮ
ėƞŅĝħŏĝĵěŅĔŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮŐĸŃĔŅĶħŌŐĸőĶėŏĶŊŘŀĶńĚȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔĕƟŀěŜŅĔńħĪŅĚĶŅĵœħƟĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟ
ėƞŅŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗįŌƟĴňĶŅĵœħƟĮŅĬĔĸŅĚĩŉĚĬƟŀĵĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ ĔŅĶĴňĶŃĭĭėŋƟĴėĶŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚ
ĽŋĕĳŅıŏĝƞĬĬňŘȮ ĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĵĳŅıȮ ėĺĭėŌƞĔńĭŏĽĩňĵĶĳŅıĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃėĺŅĴĽĭŅĵŒěŒĬ
ĶŃĵŃĵŅĺ 

ĽŇŗĚĪňŗĬƞŅěńĭĨŅĴŀĚĪňŗĽŋħŏĔňŗĵĺĔńĭőĴŏħĸĕŀĚȮŀĽĴ,ȮėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸȮőĴŏħĸĬňŘĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěŒĬ
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇěįƞŅĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĭĭĶĺĴĔĸŋƞĴȮ ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭŒľƟ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

58 | P a g e 

ĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĽŅĕŅŀŊŗĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟȮőħĵĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŏĮƦĬĽľĔĶĦƢĪƟŀĚĩŇŗĬľĶŊŀĽĴŅėĴĝŋĴĝĬȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ĳŅėĽƞĺĬŀŊŗĬĽŅĴŅĶĩĬŜŅĬĺńĨĔĶĶĴľĸńĔĕŀĚŀĽĴ,ȮĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮŏĝƞĬȮĔŅĶŀŀĴŐĭĭĶĺĴĔĸŋƞĴȮĔŅĶĮĸƞŀĵĽŇĬŏĝŊŗŀ
ħŀĔŏĭňŘĵĨŗŜŅȮĔŅĶĸĚĪŋĬĶƞĺĴŒĬīŋĶĔŇěĕĬŅħĵƞŀĴȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıŐĭĭĔĸŋƞĴȮŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬĵńĚĽŅĴŅĶĩ
ĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬŏĺĪňİƗĔŀĭĶĴĺŇĝŅĝňıȮĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃħŇěŇĪńĸȮŐĸŃŏĮƕħĪŅĚŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĪńŘĚ
ŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮĔŅĶĕĵŅĵįĸĕŀĚőĴŏħĸȮŀĽĴ,ȮěŃĝƞĺĵĸħĝƞŀĚĺƞŅĚĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇěȮ
ŏıŇŗĴıĸńĚŒľƟĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĮĶŅŃĭŅĚȮŐĸŃĺŅĚĶŅĔģŅĬĽŌƞŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

3.7 ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŐĸŃėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚĶŃľĺƞŅĚĳŅėĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ œħƟŏĮƕħŏįĵĩŉĚĮƤĠľŅŏĝŇĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗİƤĚĸŉĔĞŉŗĚĵńĚėĚĴňŀĵŌƞȮŐĴƟĺƞŅěŃĴňėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŏľĸƞŅĬňŘ
ėĶŀĭėĸŋĴľĸŅĵĴŇĨŇȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢěŜŅŏĮƦĬȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮėĺŅĴĴńŗĬėĚ
ħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĔŜŅĸńĚėĬŒĬĳŅėĔŅĶħŌŐĸ 

1) ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗěŜŅŏĮƦĬŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĵńĚėĚœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴŀĵƞŅĚĴŅĔȮĽŅŏľĨŋ
ľĸńĔĴŅěŅĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĶŃľĺƞŅĚėŋĦĳŅıĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěƞŅĵȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮ
įƟŅŀƟŀĴįŌƟŒľĠƞĪňŗĬŜŅŏĕƟŅěŅĔĠňŗĮŋƙĬœħƟĶńĭĔŅĶĵĔĵƞŀĚĺƞŅŒľƟėĺŅĴĽĭŅĵȮħŌħĞńĭœħƟħňȮŐĸŃŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĶŅėŅ
ĽŌĚĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢŏľĸƞŅĬňŘĪŜŅŒľƟŏĔŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚėĶŀĭėĶńĺœĪĵĽƞĺĬŒľĠƞĪňŗěŃĞŊŘŀœħƟȮĽƞĚįĸŒľƟėĶńĺŏĶŊŀĬĶŅĵœħƟ
ĬƟŀĵŐĸŃĮŅĬĔĸŅĚĨƟŀĚıŉŗĚıŅįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĴňėŋĦĳŅıĨŗŜŅĔĺƞŅȮĞŉŗĚŀŅěœĴƞĩŌĔĽŋĕŀĬŅĴńĵȮœĴƞĪĬĪŅĬȮľĶŊŀ
ŀŅěœĴƞŏľĴŅŃĽĴŒĬĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢȮ ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŏĸŊŀĔŒĝƟįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗħƟŀĵĔĺƞŅħńĚĔĸƞŅĺĽƞĚįĸĔĶŃĪĭőħĵĨĶĚ
ĨƞŀĽŋĕĳŅıȮĻńĔħŇśĻĶňȮŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒĬĪŜŅĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĪńĬĽĴńĵȮŏĝƞĬȮĶĩŏĕŖĬŀńĨőĬĴńĨŇȮĸŇĲĨƢĽŜŅľĶńĭŀŅĭĬŘŜŅȮŐĸŃ
ľŋƞĬĵĬĨƢĝƞĺĵĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĵńĚěŜŅĔńħŀĵƞŅĚĴŅĔȮ ŏĬŊŗŀĚěŅĔĨƟĬĪŋĬĔŅĶŏĝƞŅŐĸŃĔŅĶĞŊŘŀĪňŗĽŌĚȮ ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮ ĶĩŏĕŖĬ
ŀńěĜĶŇĵŃĪňŗĬŜŅŏĕƟŅěŅĔĠňŗĮŋƙĬĴňėƞŅŏĝƞŅĶŅĵŏħŊŀĬľĸŅĵľĴŊŗĬĭŅĪȮ ĪŜŅŒľƟŏĮƦĬĽŇĬėƟŅĲŋƙĴŏĲƘŀĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňģŅĬŃħňȮ
ŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮ ĶĩŏĕŖĬīĶĶĴħŅĪňŗĴňĶŅėŅŏıňĵĚœĴƞĔňŗĶƟŀĵĭŅĪŐĴƟěŃľŅĞŊŘŀœħƟĚƞŅĵȮ ŐĨƞĔŖĴňĲƤĚĔƢĝńĬŐĸŃėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵĨŗŜŅĔĺƞŅĴŅĔȮ ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅĶŃľĺƞŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔńĭĶŅėŅĪňŗŏŀŊŘŀĴĩŉĚœħƟĬňŘĪŜŅŒľƟėĶńĺŏĶŊŀĬœĪĵĽƞĺĬŒľĠƞœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ ĻŌĬĵƢħŌŐĸŒĬĝŋĴĝĬŐĸŃėĶŀĭėĶńĺěŉĚ
ĨƟŀĚŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĭĭŏĔƞŅĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŗŜŅȮ ĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĺĚěĶĕŀĚĔŅĶħŌŐĸĪňŗœĴƞŏıňĵĚıŀŐĸŃĨŀĔĵŘŜŅėĺŅĴ
ŏĮĶŅŃĭŅĚĕŀĚĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟĬƟŀĵ 

2) ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŒĬőŀĔŅĽĔŅĶĸĚĪŋĬ 

įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵĵƞŀĵŐĸŃĕĬŅħĔĸŅĚȮ&SMEs) őħĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅȮŴSME ĕĬŅħŏĸŖĔŵȮŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚœĪĵȮ
ĮĶŃĽĭĔńĭĕƟŀěŜŅĔńħŀĵƞŅĚĶŋĬŐĶĚŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĨĸŅħĭĶŇĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ īŋĶĔŇěŏľĸƞŅĬňŘĴńĔĕŅħŏĚŇĬĪŋĬȮ ŏĪėőĬőĸĵňĸƟŅ
ľĸńĚȮ ŐĸŃĕŅħĝƞŀĚĪŅĚŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮĽƞĚįĸŒľƟįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬœĴƞĽŅĴŅĶĩįĸŇĨ
įĸŇĨĳńĦĤƢħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮ ľĶŊŀŐĕƞĚĕńĬĔńĭŐĭĶĬħƢĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĨĸŅħœħƟȮ ĨĸŅħěŉĚĩŌĔėĶŀĭĚŜŅ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

59 | P a g e 

ħƟĺĵĽŇĬėƟŅĬŜŅŏĕƟŅĪňŗŐĴƟěŃĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮŐĨƞĔĸńĭœĴƞĨŀĭőěĪĵƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮľĶŊŀ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěƞŅĵĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĝŅĺœĪĵ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮSMEs ŒĬĮĶŃŏĪĻĵńĚĩŌĔĔňħĔńĬěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĕĬŅħŒľĠƞȮ ŏĬŊŗŀĚěŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩįƞŅĬ
ŏĔĦĤƢĔŅĶĶńĭĶŀĚėŋĦĳŅıľĶŊŀĕƟŀĔŜŅľĬħĪŅĚĔġľĴŅĵĪňŗĞńĭĞƟŀĬœħƟȮ ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬĮĶŃŏĪĻ
œĴƞœħƟĩŌĔěŜŅĔńħħƟĺĵĔŅĶĕŅħėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĨƞĔĸńĭĨŇħĕńħĪňŗĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟěĶŇĚŐĸŃĕĵŅĵįĸȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵŀŅĭĬŘŜŅȮŏĨňĵĚŀńěĜĶŇĵŃȮľĶŊŀĶŃĭĭĨŇħĨŅĴĪňŗŀŀĔŐĭĭŒľƟŏľĴŅŃĔńĭ
ĭĶŇĭĪĕŀĚœĪĵȮĴńĔœĴƞĽŅĴŅĶĩĩŌĔįĸŇĨľĶŊŀĺŅĚĨĸŅħœħƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĕŅħŏĚŇĬĪŋĬŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏĝŇĚĽĩŅĭńĬȮĽƞĚįĸ
ŒľƟŏĻĶļģĔŇěĕŅħĔŅĶŏĨŇĭőĨȮŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪľĶŊŀĶŅĵœħƟĬƟŀĵĵńĚĕŅħŐėĸĬįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗěŜŅŏĮƦĬ 

3) ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ 

ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅĪňŗŏħƞĬĝńħŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚŀĵŌƞŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĮƤěěŋĭńĬőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ
ŀĽńĚľŅĶŇĴĪĶńıĵƢĪňŗŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮĭƟŅĬıńĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėŀĬőħĴŇŏĬňĵĴĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľĶŊŀőėĶĚĔŅĶĪňŗ
ŏĬƟĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶıńĔįƞŀĬȮĽƞĺĬŒľĠƞŏĬƟĬĔĸŋƞĴĨĸŅħĶŅĵœħƟĽŌĚȮőħĵĴňĭĶŇĔŅĶıĶňŏĴňĵĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĨĸŀħȮ
24ȮĝńŗĺőĴĚȮĽŇŗĚŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔľĶŌľĶŅȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĬńĬĪĬŅĔŅĶȮĞŉŗĚĴňĶŅėŅĽŌĚŏĔŇĬĔĺƞŅĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞěŃ
ŏĕƟŅĩŉĚœħƟ 

ŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵȮ őħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗŀĵŌƞėĬŏħňĵĺľĶŊŀœĴƞĴňėĶŀĭėĶńĺħŌŐĸȮ ĔĸńĭŀĵŌƞŒĬ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗœĴƞĮĸŀħĳńĵȮ ĭƟŅĬıńĔĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŀŅěœĴƞĴňĶŃĭĭĶŃĭŅĵŀŅĔŅĻĪňŗħňȮ œĴƞŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĸŃŀŅěŏĽňŗĵĚĨƞŀŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮ ĔŅĶĪňŗĳŅėĶńģĵńĚœĴƞĴňőėĶĚĔŅĶĽĶƟŅĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĶŅėŅĵƞŀĴŏĵŅĽŜŅľĶńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĪŜŅŒľƟėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅĕĵŅĵĺĚĔĺƟŅĚȮĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴėŊŀĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ
ŐĭĭœŁĭĶŇħȮőħĵĶńģĸĚĪŋĬŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮĽƞĺĬĳŅėŏŀĔĝĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŏıŊŗŀįĽĴįĽŅĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĕƟŅ
ĔńĭėĺŅĴĪńŗĺĩŉĚȮŐĸŃĪŜŅŒľƟĔŅĶĴňĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĽŇĪīŇıŊŘĬģŅĬĕŀĚĪŋĔĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟ 

4) ĭĪĭŅĪĕŀĚŐĶĚĚŅĬĕƟŅĴĝŅĨŇŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶıŉŗĚıŅŐĶĚĚŅĬĕƟŅĴĝŅĨŇĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŒĬĳŅėĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ œħƟŏıŇŗĴĴŇĨŇŒľĴƞĕŀĚėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅ
ŏĪňĵĴȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀĪńŘĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮħƟĺĵŐĶĚĚŅĬœĪĵěŜŅĬĺĬĴŅĔĪňŗľĸňĔŏĸňŗĵĚĚŅĬħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀńĬ
ŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔėƞŅĨŀĭŐĪĬĨŗŜŅȮĳŅĶŃĚŅĬĽŌĚȮŐĸŃĽĩŅĬŃĪŅĚĽńĚėĴĪňŗĨŗŜŅȮŐĶĚĚŅĬěŅĔĮĶŃŏĪĻŏıŊŗŀĬĭƟŅĬȮŏĝƞĬȮŏĴňĵĬ
ĴŅȮĸŅĺȮŐĸŃĔńĴıŌĝŅȮěŉĚŏĕƟŅĴŅĪŜŅľĬƟŅĪňŗŐĪĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŐĶĚĚŅĬŏľĸƞŅĬňŘěŜŅĬĺĬĴŅĔœĴƞĴňĔŅĶİƗĔŀĭĶĴħƟŅĬĔŅĶ
ħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ ĽƞĚįĸŒľƟėŋĦĳŅıĔŅĶħŌŐĸŀŅěœĴƞŏıňĵĚıŀȮ ŐĸŃŏĽňŗĵĚĨƞŀĮƤĠľŅħƟŅĬĽŋĕĳŅıĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŀŋĮĽĶĶėĪŅĚĔġľĴŅĵŐĸŃĽńĚėĴĵńĚĪŜŅŒľƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĞńĭĞƟŀĬĕŉŘĬȮ ŐĶĚĚŅĬĕƟŅĴĝŅĨŇľĸŅĵėĬœĴƞĴňŒĭŀĬŋĠŅĨ
ĪŜŅĚŅĬľĶŊŀĽĩŅĬŃĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴĝŅĨŇıńĬīŋƢĪŅĚĳŅėŏľĬŊŀĕŀĚœĪĵȮėĺŅĴœĴƞĝńħŏěĬ
ĪŅĚĔġľĴŅĵŏľĸƞŅĬňŘĪŜŅŒľƟıĺĔŏĕŅœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶƞĺĴŀĭĶĴȮĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚȮľĶŊŀœħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŐĶĚĚŅĬŀĵƞŅĚ
ŏĪƞŅŏĪňĵĴȮĨƞŅĚěŅĔĮĶŃŏĪĻıńĥĬŅŐĸƟĺȮŏĝƞĬȮĠňŗĮŋƙĬľĶŊŀĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮĪňŗĴňĶŃĭĭİƗĔŀĭĶĴŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŀĚĪňŗĝńħŏěĬ
ŒĬĔŅĶěƟŅĚŐĶĚĚŅĬħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ĔŅĶĕŅħĬőĵĭŅĵĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭĬňŘȮĽƞĚįĸŒľƟŐĶĚĚŅĬĕƟŅĴĝŅĨŇœĴƞĴňŏĽƟĬĪŅĚĔƟŅĺľĬƟŅŒĬŀŅĝňıȮŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĪŜŅľĬƟŅĪňŗ
ŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸĴŊŀŀŅĝňıœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĽĶƟŅĚĶŃĭĭȮ0ȮĴŅĨĶģŅĬĪňŗŐĶĚĚŅĬœĪĵœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚ
ŐĸŃİƗĔŀĭĶĴȮŒĬĕĦŃĪňŗŐĶĚĚŅĬĕƟŅĴĝŅĨŇĨƟŀĚĪŜŅĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽňŏĪŅĪŅĚĔġľĴŅĵȮ ĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĬňŘěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŏĶƞĚ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮőħĵįƞŅĬĔġľĴŅĵŐĶĚĚŅĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮĶŃĭĭĶńĭĶŀĚėŋĦĳŅıȮŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶİƗĔŀĭĶĴĪňŗėŜŅĬŉĚĩŉĚĳŅļŅ
ŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚŐĶĚĚŅĬĕƟŅĴĝŅĨŇ 

3.8 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĽńĚėĴœĪĵ8ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚŐĭĭĽľĽŅĕŅĺŇĝŅĝňıĪňŗĴňįŌƟŐĪĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ ĳŅėŏŀĔĝĬȮ ĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮ ŐĸŃ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ œħƟěńħĪŜŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽŜŅėńĠŏıŊŗŀĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ
őħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮ ĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ ŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮ ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗĽŜŅėńĠ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ8 

1) ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒľĴƞŏĔňŗĵĺĔńĭĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮ&ĽĴŅėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃŏĺĝĻŅĽĨĶƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ, 
ĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵ, ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ, ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸȮ+ȮDEPA) 

ĶŅĔģŅĬĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴėŊŀĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĴŋĴĴŀĚĕŀĚĽńĚėĴĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵ
ĽĴŅėĴŏĺĝĻŅĽĨĶƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĔĶŀĭėĺŅĴėŇħěŅĔĔŅĶĴŀĚĺƞŅ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĳŅĶŃĪŅĚĽńĚėĴȮĴŅŏĮƦĬĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃĔĸœĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇě
ŐĸŃĽńĚėĴȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬňŘěŃĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴŒĬħƟŅĬįĸŇĨĳńĦĤƢȮĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĬőĵĭŅĵȮĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬȮŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬŏıňĵĚįŌƟıŉŗĚıŇĚȮĔŅĶĴŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋįƞŅĬĴŋĴĴŀĚĪňŗŒľƟėŋĦėƞŅȮěŃĝƞĺĵŏĮƕħ
ıŊŘĬĪňŗŒľƟıĺĔŏĕŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬȮ ĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮ ŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬıňŗŏĸňŘĵĚĪŅĚ
ĽńĚėĴ 

ŒĬĮƤěěŋĭńĬȮ ĺŅĪĔĶĶĴĽŅīŅĶĦŃŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶįƞŅĬĽŊŗŀĴĺĸĝĬĵńĚėĚĬŜŅŏĽĬŀŏĶŊŗŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĝŇĚĽĚŏėĶŅŃľƢľĶŊŀ
ĽĺńĽħŇĔŅĶȮĞŉŗĚĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶĨŀĔĵŘŜŅĳŅıěŜŅĕŀĚĔŅĶıŉŗĚıŇĚőħĵœĴƞĨńŘĚŒěȮŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘȮĽĴŅėĴŏĺĝĻŅĽĨĶƢ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĶƞĺĴĔńĭĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮ ěŉĚĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĵĔĶŃħńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽŅīŅĶĦŃŏıŊŗŀ
ĽŃĪƟŀĬėŋĦėƞŅŐĪƟěĶŇĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĽĬŀŒľƟĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĭĶŇőĳėĽŇĬėƟŅėŋĦĳŅıŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗįĸŇĨőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĞŉŗĚœĴƞŒĝƞŏıňĵĚĔŅĶŀŋħľĬŋĬȮŐĨƞĵńĚŏĮƦĬĔŅĶŏĸŊŀĔĭĶŇőĳėŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĵńĚœħƟŏĬƟĬĵŘŜŅŏıŇŗĴŏĨŇĴĺƞŅȮ ĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔĶŀĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒľƟŏĜĸŇĴĜĸŀĚĻńĔħŇśĻĶňȮ ėĺŅĴ
ĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨĸŀħĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚĽńĚėĴĪňŗŒľƟėĺŅĴŏėŅĶıŐĸŃŏĮƕħĔĺƟŅĚ
ĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

ŒĬĪŜŅĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮ ĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭĺƞŅŏĮƦĬĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňėŋĦėƞŅ
ħƟĺĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨŐĸŃĪńĔļŃĪňŗĽńŗĚĽĴĴŅĵŅĺĬŅĬȮ ŏėĶŊŀĕƞŅĵĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚıĺĔŏĕŅĪŜŅŒľƟ
ıĺĔŏĕŅŏľĴŅŃĽĴŀĵƞŅĚĵŇŗĚĽŜŅľĶńĭĭĪĭŅĪıňŗŏĸňŘĵĚȮĪňŗĮĶŉĔļŅȮľĶŊŀįŌƟĩƞŅĵĪŀħĪńĔļŃȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŋĴĴŀĚĕŀĚ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸȮ &depa) ĪňŗŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĸħŀėĨŇȮ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

61 | P a g e 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĵŀĴĶńĭȮ ŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴľĴŅĵŒĬĪńŘĚĴŇĨŇĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃ
ŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

2) ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬĺńĨĔĶĶĴŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ &ĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮĽĴŅėĴĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıŐĸŃ
ĔŅĶėƟŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ)Ȯ 

ĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĨƟŀĚŀŅĻńĵĬĺńĨĔĶĶĴŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĳŅėĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮĽľıńĬīƢ
ŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵŏĽĬŀŒľƟĴňĔŅĶĪŜŅŐįĬĪňŗĪĶńıĵŅĔĶȮ&resource mapping) ŏıŊŗŀĶŃĭŋĭĪĭŅĪĪňŗĞŘŜŅĞƟŀĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ
ŐĔƟœĕĝƞŀĚĺƞŅĚȮŐĸŃĽĶƟŅĚĔĸœĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮőħĵěńħĨńŘĚėĦŃĪŜŅĚŅĬŏĜıŅŃĔŇěĪňŗĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮĞŉŗĚŀŅěĶĺĴĩŉĚ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬľńĺŒěĽŜŅėńĠȮĽĴŅėĴĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıłȮĶƞĺĴĔńĭĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵŏĽĬŀĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĪėőĬőĸĵňĽĴŅĶƢĪőŁĴŐĸŃĶŃĭĭĨŇħĨŅĴĽŋĕĳŅıįƞŅĬȮIoT ŏĝƞĬȮĶŃĭĭĨĶĺěěńĭĔŅĶľĔĸƟĴȮĔŅĶĺńħĽŋĕĳŅıĶŃĵŃœĔĸȮ
ŐĸŃŏĞĬŏĞŀĶƢĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ ĶĺĴĩŉĚĔŅĶŀĭĶĴħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵœĞŏĭŀĶƢŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃįŌƟħŌŐĸȮ ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃŏıŇŗĴŀŜŅĬŅěŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨ 

3) ĔŅĶěńħĨńŘĚȮLiving LabsȮ(ĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮĽĴŅėĴĔŅĶėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ' 

ĔŅĶěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Innovation Centers for Aging) ŏĮƦĬĔĸœĔĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
įĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĶƞĺĴĔńĬȮőħĵĻŌĬĵƢħńĚĔĸƞŅĺĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬȮŴliving labsŵȮľĶŊŀľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĴňĝňĺŇĨȮĪňŗŏĮƕħ
őŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĬńĔŏĪėőĬőĸĵňȮĬńĔŀŀĔŐĭĭȮŐĸŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮœħƟĶƞĺĴĔńĬıńĥĬŅŐĸŃĪħĽŀĭŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴĽŌĚĺńĵőħĵŏĜıŅŃ 

ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬěĶŇĚŒĬĻŌĬĵƢħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬľĶŊŀĭƟŅĬıńĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĽŅĴŅĶĩĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĬŜŅĶƞŀĚŒĬ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬĨƞŅĚȮ ŕȮ ŏĝƞĬȮ ĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĪňŗĮĸŀħĳńĵȮ ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĭƟŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŋĕĳŅıŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬ 

ĪńŘĚĬňŘȮĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮŐĸŃĽĴŅėĴĔŅĶėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĵŘŜŅĺƞŅȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬ
įŌƟŒĝƟĚŅĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĬňŘȮ ěŃĝƞĺĵŒľƟįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵň
ŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬŀňĔħƟĺĵ 

4) ĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ(ĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ) 

ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĸĚĪŋĬŀĵƞŅĚĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪŋĬĴĬŋļĵƢŏĜıŅŃħƟŅĬ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮőħĵĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵœħƟŏĽĬŀŒľƟĴňĔŅĶěńħĨńŘĚľĸńĔĽŌĨĶİƗĔŀĭĶĴŏĜıŅŃĪŅĚŏıŊŗŀįĸŇĨ
ĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬįŌƟĬŜŅŒĬĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮŀŅĪŇȮĬńĔŏĪėőĬőĸĵňįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗ
ĴŋƞĚŏĬƟĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĬńĔŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĭĭėĶŀĭėĸŋĴȮ 

ľĸńĔĽŌĨĶŏľĸƞŅĬňŘėĺĶĩŌĔĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅœĺƟŒĬĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŐĸŃŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮ ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĶŌƟŒľƟŐĔƞĭŋėĸŅĔĶĶŋƞĬŒľĴƞ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

62 | P a g e 

ĪńŘĚĬňŘȮĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮœħƟĶƞĺĴĔńĬŏĽĬŀŒľƟĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪĕŀĚĳŅėŏŀĔĝĬŒĬ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐįĬĪňŗĬŜŅĪŅĚħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴ ŐĸŃŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ
ŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĪňŗĨŀĭőěĪĵƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬľĸŅĔľĸŅĵĴŇĨŇ 

5) ĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŏĜıŅŃĪŅĚĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ(ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵ) 

ľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıěŃĨƟŀĚĔƟŅĺĕƟŅĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħŏĺŇĶƢĔĝŀĮĪńŗĺœĮȮ œĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴň
ŏĮƚŅľĴŅĵŏĜıŅŃĭŋėėĸŐĸŃĴŋƞĚŏĬƟĬįĸĸńıīƢĪňŗěńĭĨƟŀĚœħƟĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨŅĴĕƟŀŏĽĬŀĕŀĚĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃ
ĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıėĺĶĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĪńĔļŃĪňŗĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮŏĝƞĬȮĚŅĬİƖĴŊŀȮĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĚŇĬĽƞĺĬĭŋėėĸ 

ĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔĳŅėĽĬŅĴŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗœħƟĶńĭĪńĔļŃŒĬħƟŅĬŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢŏĜıŅŃĔĸŋƞĴȮ
&niche-market products) ŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅħƟŅĬŀŅĝňıȮľĶŊŀĔĸŅĵŏĮƦĬįŌƟĽŀĬŒĬľĸńĔĽŌĨĶİƗĔŀĭĶĴĶŃħńĭĝŋĴĝĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮįĸĸńıīƢħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵĸħĔŅĶıŉŗĚıŅľĸńĔĽŌĨĶİƗĔŀĭĶĴŐĭĭĞŘŜŅȮŕȮŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚȮėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃĻńĔħŇśĻĶňĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 

6) ĔŅĶĺŅĚŐįĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶŀŀĴĔƞŀĬŏĔļňĵĦȮ(ĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮ ĽĴŅėĴįŌƟĺŇěńĵĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ) 

ĔŅĶĕŅħėĺŅĴıĶƟŀĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĵńĚėĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňĻńĔħŇśĻĶňŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ěŜŅĬĺĬĴŅĔŏĕƟŅĽŌƞĺńĵŏĔļňĵĦőħĵœĴƞĴňŏĚŇĬŀŀĴŏıňĵĚıŀĪňŗěŃėĶŀĭėĸŋĴėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮ ŏľĨŋĜŋĔŏĜŇĬħƟŅĬ
ĽŋĕĳŅıȮ ľĶŊŀėƞŅĭĶŇĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮ ėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŏĝƞĬĬňŘĴńĔĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶıŉŗĚıŅėĶŀĭėĶńĺľĶŊŀ
ĶŃĭĭĽĺńĽħŇĔŅĶĕŀĚĶńģŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟ 

ŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘȮĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮĽĴŅėĴŏĺĝĻŅĽĨĶƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŐĸŃĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĶƞĺĴŏĽĬŀŒľƟĴňĔŅĶěńħĪŜŅőėĶĚĔŅĶĶĦĶĚėƢĶŃħńĭĝŅĨŇȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĽĶƟŅĚĬŇĽńĵĔŅĶŀŀĴĨńŘĚŐĨƞ
ŏĬŇŗĬȮŕȮőħĵėĺĶěńħĪŜŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĝƞĺĵŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬŀĬŅėĨȮėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮŐĸŃ
ŏĚŇĬĽŜŅĶŀĚĜŋĔŏĜŇĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬŐĸŃėĺĭėŋĴŀĬŅėĨĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟȮ ěŃĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴ
ĵŊħľĵŋƞĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ĸħėĺŅĴŏėĶňĵħŒĬĝƞĺĚĭńŘĬĮĸŅĵĝňĺŇĨȮ ŐĸŃĽƞĚįĸħňĨƞŀŏĽĩňĵĶĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĶŃħńĭĴľ
ĳŅėŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 

7) ĔŅĶıńĥĬŅőĴŏħĸŏĝŇĚĶŃĭĭŐĸŃĶŃĭĭĬŇŏĺĻĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ(ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ) 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻŐĭĭŀĚėƢĶĺĴŏĮƦĬĽŇŗĚĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴıĵŅĵŅĴĪňŗĔĶŃěńħ
ĔĶŃěŅĵŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬĮƤěěŋĭńĬȮ ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀƟŅĚĩŉĚĚŅĬĺŇěńĵ
ĸƞŅĽŋħĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ &ĽĻĝ,'Ȯ ĞŉŗĚŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢȮőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅĪńŘĚŒĬģŅĬŃȮŴįŌƟĭĶŇőĳėŵȮŐĸŃȮ
ŴįŌƟįĸŇĨŵȮĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭŐĬĺėŇħĪňŗĝńħŏěĬ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ĶŌĮŐĭĭĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĭĪĭŅĪĪňŗĝńħŏěĬĕŀĚĳŅėĶńģȮ ĳŅėŏŀĔĝĬȮ
ĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮ ŐĸŃĳŅėĺŇĝŅĔŅĶȮ ŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĔĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮ ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚŏĻĶļģĔŇěėĺĶĩŌĔĬŜŅĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĶŃĭŋȮŴĳŅėŏĻĶļģĔŇěŏĝŇĚ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŵȮŏĝƞĬȮŀŅľŅĶȮĽŋĕĳŅıȮŏĺĸŏĬĽȮŐĸŃĽŇĬėƟŅŀŋĮőĳėĭĶŇőĳėȮĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĴňĭĪĭŅĪĪńŘĚŒĬģŅĬŃ
įŌƟįĸŇĨŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳėœħƟŀĵƞŅĚĽĴħŋĸ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ ĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃħńĝĬňĝňŘĺńħįĸĽńĴķĪīŇś ėĺĶŏĕƟŅĴŅŐĪĬĪňŗĶŌĮŐĭĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĭĭ
ŐĵĔĽƞĺĬŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴȮŐĸŃėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ
ĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĨƟŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬȮŴįŌƟįĸŇĨŵȮĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏĜıŅŃĪŅĚȮ ėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĔĸœĔĶŀĚĶńĭħƟŅĬĔŅĶĭĶŇőĳėȮ ŏĝƞĬȮ ŐıĸĨĲŀĶƢĴŀň
ėŀĴŏĴŇĶƢĞĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚĺńĵȮŐĸŃĶŃĭĭŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĪňŗĴňŏĮƚŅľĴŅĵĝńħŏěĬȮĴŅĨĶĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘěŃĪŜŅŒľƟŏĻĶļģĔŇěĽŌĚ
ĺńĵĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸœħƟŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅŐľƞĚĝŅĨŇŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

3.9 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽŜŅľĶńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬĩńħœĮ 

ěŅĔĔŅĶľŅĶŊŀĔńĭŀĚėƢĔĶĨƞŅĚȮ ŕȮ ĽƞĺĬĬňŘŏĽĬŀĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽŜŅėńĠŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬĨƞŀœĮŒľƟĴňėĺŅĴ
ėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚħƟŅĬĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮıĶƟŀĴĪńŘĚŏıŇŗĴĮĶŃőĵĝĬƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

1) ĔŅĶĔĶŃěŅĵıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅŒľƟľĸŅĔľĸŅĵĴŅĔĕŉŘĬȮ(ĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ) 

ıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅŏĭŊŘŀĚĨƟĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗĳŅėŏľĬŊŀȮŐĴƟĺƞŅĳŌĴŇĳŅėĬňŘěŃŒľƟĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔĪňŗĴňėŋĦėƞŅȮőħĵŏĜıŅŃŒĬ
ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĽŌĚĺńĵŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĨƞĔŅĶěŜŅĔńħĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢœĺƟŏıňĵĚıŊŘĬĪňŗŏħňĵĺŀŅě
œĴƞĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶĽŌĚĺńĵŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮ ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĳŌĴŇĳŅėŒĬ
ħƟŅĬĶŃħńĭĶŅĵœħƟȮőėĶĚĽĶƟŅĚėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĺŇĩňĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚ
œħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚĶŀĭħƟŅĬŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮěŉĚĕŀŏĽĬŀŐĬŃŒľƟĴň
ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĕƟŀĴŌĸěŅĔĻŌĬĵƢıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĞŉŗĚĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵėĶŀĭėĸŋĴĪńŗĺ
ĮĶŃŏĪĻȮőħĵĻŌĬĵƢŏľĸƞŅĬňŘĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬěŋħŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ
ĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴĮĶŅĶĩĬŅȮŐĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨĕŀĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪńŗĺĮĶŃŏĪĻŒĬĸńĔļĦŃĬňŘěŃĝƞĺĵŒľƟœħƟĕƟŀėƟĬıĭĪňŗĽŃĪƟŀĬĳŅıĶĺĴĶŃħńĭĝŅĨŇȮ ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩ
ĬŜŅœĮŒĝƟĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ, 

2) ĔŅĶĽŃĪƟŀĬėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ(ĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮ ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĔŀĚıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ) 

ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĽńĚėĴȮŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮėĺĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸěŅĔĪŋĔĳŌĴŇĳŅė
ĽŜŅėńĠĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮőħĵ 

¶ ĳŅėŏľĬŊŀ ŏĝƞĬȮěńĚľĺńħŐıĶƞȮŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚĝŋĴĝĬŏĔļĨĶĔĶĶĴĪňŗĔŜŅĸńĚŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴĽŌĚĺńĵ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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¶ ĳŅėŒĨƟ ĴňĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚĽŋĕĳŅıŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮŏĝƞĬȮĳŌŏĔŖĨȮľŅħŒľĠƞȮŐĸŃĔĶŃĭňŗ 
¶ ĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀ ĽŃĪƟŀĬĭĪĭŅĪįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃĭĭėĶŀĭėĶńĺĕĵŅĵŐĸŃĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢ
ĺńĥĬīĶĶĴ 

¶ ĳŅėĔĸŅĚŐĸŃĨŃĺńĬĨĔ ŏĝƞĬȮĽŇĚľƢĭŋĶňȮĝńĵĬŅĪȮŐĸŃŀŋĪńĵīŅĬňȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĺŇĩňĝňĺŇĨ
ħńŘĚŏħŇĴŐĸŃĽńĚėĴŏĴŊŀĚ 

ĔŅĶĻŉĔļŅĭĶŇĭĪĪňŗľĸŅĔľĸŅĵěŃĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĔĸĵŋĪīƢŏĜıŅŃıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĕĵŅĵ
įĸœħƟěĶŇĚ 

3) ĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇĶŃħńĭĝŅĨŇȮ(ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ) 

ŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴŏĕƟĴĕƟĬŐĸŃėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ ŐĬŃĬŜŅŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĕƟŀĴŌĸěŅĔĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĩŇĨŇ
ŐľƞĚĝŅĨŇŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĶŃħńĭĝŅĨŇĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴȮĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇĶŃħńĭĴľĳŅėȮ&Macro-level) ŐĸŃ
ĕƟŀĴŌĸĶŃħńĭĶŅĵĭŋėėĸȮ&Microdata) ěŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚģŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮĪŜŅŒľƟĽŅĴŅĶĩěńħĪŜŅĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĨŅĶŅĚœĕĺƟȮ&Cross-tabulation) œħƟŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħĨŅĴĔĸŋƞĴŀŅĵŋȮŏıĻȮĶŃħńĭĶŅĵœħƟȮŐĸŃıŊŘĬĪňŗĪŅĚ
ĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢ 

ģŅĬĕƟŀĴŌĸŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴ ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐįĬıńĥĬŅĪňŗĨŀĭőěĪĵƢ
ŏĜıŅŃıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴıĸĺńĨĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶįĬĺĔ
ĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇĶŃħńĭĝŅĨŇŏĕƟŅĔńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮ ĵńĚŏŀŊŘŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶěńħĪŜŅĬőĵĭŅĵĶŃĵŃĵŅĺŒľƟĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻŀňĔħƟĺĵ 

4) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵȮ(ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ) 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽŜŅėńĠĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶľŅĶŊŀĶƞĺĴĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮėŊŀ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŏĝŇĚĶŋĔŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵȮœĴƞŒĝƞŏıňĵĚŒĬģŅĬŃįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ ŐĨƞŒĬģŅĬŃȮ įŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĬĺľĬƟŅ ȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĬńĔĺŇěńĵĝŋĴĝĬȮįŌƟŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĳŅėĽĬŅĴȮľĶŊŀįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚĪňĴĺŇĝŅĔŅĶĔńĭ
ĮĶŃĝŅĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĔŅĶěńħěƟŅĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĭĪĭŅĪŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭėƞŅĨŀĭŐĪĬȮěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢ
ľĸŅĵħƟŅĬ œħƟŐĔƞȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭĽĩŅĬŃĪŅĚĽńĚėĴȮĔŅĶŏıŇŗĴĶŅĵœħƟȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıěŇĨěŅĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĕŀĚ ĻŌĬĵƢıńĥĬŅėŋĦĳŅı
ĝňĺŇĨŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ ĪňŗĴňŀĵŌƞĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮěŃĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĽŅĴŅĶĩĪŜŅĞŘŜŅŐĸŃĕĵŅĵįĸĶŌĮŐĭĭ
ėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪŜŅŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘĴňĸńĔļĦŃĪńŘĚŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻœħƟȮŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ, 

5) ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮ(ĽľıńĬīƢŏŀĽŏŀŖĴŀňœĪĵȮĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ) 

ľĬŉŗĚŒĬŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵŐĸŃĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ ėŊŀȮ ĔŅĶĔĶŃěŅĵėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬľĸŅĵŐľƞĚȮ őħĵŐĴƟěŃĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ŐĨƞľĸŅĵľĬƞĺĵĚŅĬĔĸńĭħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĭĭĨƞŅĚİƙŅĵĨƞŅĚĪŜŅȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĞŘŜŅĞƟŀĬĕŀĚĔŇěĔĶĶĴȮĕŀĭŏĕĨĳŅĶĔŇě
ĪňŗœĴƞĝńħŏěĬȮŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵĶĺĴĪňŗĸħĸĚ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
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ŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺȮ ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŏĽĬŀŒľƟĴňĔŅĶěńħĨńŘĚĔĸœĔŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĶŃľĺƞŅĚĳŅėĽƞĺĬȮ&Cross-sectoral collaboration) ŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĞŉŗĚėĺĶĶĺĴĩŉĚ
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬŒĬŏĶŊŗŀĚŏĮƚŅľĴŅĵȮ ĔŅĶĔŜŅľĬħĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚŐĨƞĸŃĳŅėĽƞĺĬŒľƟ
ĝńħŏěĬȮ ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĔĶŀĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃěńħĪŜŅĬőĵĭŅĵ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ&Silver Economy) œħƟŀĵƞŅĚĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴ 

ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚěŃĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ ŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔěŅĔőėĶĚĔŅĶŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
œħƟŀĵƞŅĚĽŌĚĽŋħ 

6) ĔŅĶěŜŅŐĬĔĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴĝƞĺĚĺńĵȮ(ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ) 

ŐĬĺĪŅĚŐĭĭŏľĴŅĶĺĴȮ œĴƞĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵěŉĚėĺĶŒĝƟĔĸĵŋĪīƢŐĭĭŐĭƞĚĔĸŋƞĴĨŅĴĝƞĺĚŀŅĵŋ ŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĸńĔļĦŃŐĸŃ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴȮħńĚĬňŘ 

ĝƞĺĚŀŅĵŋȮ4.ů47ȮĮƖ8ȮėĺĶĴŋƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĳŅėŏĔļĨĶĔĶĶĴȮĔŅĶ
įĸŇĨŏĭŅȮŐĸŃĳŅėĭĶŇĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĵńĚėĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭĻńĔĵĳŅı 

ĝƞĺĚŀŅĵŋȮ5.ů57ȮĮƖ8ȮėĺĶŏĬƟĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚ
ĽńĚėĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı 

 

ŀŅĵŋȮ6.ȮĮƖĕŉŘĬœĮ8ȮěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚĴŅĔĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĭĶŇĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮĔŅĶ
ŏĵňŗĵĴĭƟŅĬőħĵĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟħŌŐĸ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĻŉĔļŅĵńĚėĺĶıŇěŅĶĦŅĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĜıŅŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬŐĸŃěňĬȮ ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅĮĶńĭŒĝƟŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪńŘĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶįĸŇĨŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 

7) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĚŅĬĺŇěńĵŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮ(ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ) 

ĽŋħĪƟŅĵĬňŘȮ ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮ ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŏĽĬŀŒľƟĴňĔŅĶȮ
ıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĺńħŐĸŃĔŜŅĔńĭĪŇĻĪŅĚĕŀĚĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚŏĻĶļģĔŇěįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŃĭĭȮ 

ľĬŉŗĚŒĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŜŅėńĠėŊŀȮħńĝĬňıķĥıĸńĚȮ&Active Aging Index) ĞŉŗĚŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ ĽńĚėĴȮ ŐĸŃıĸŏĴŊŀĚȮ ŀňĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĬŉŗĚĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠœĴƞĵŇŗĚľĵƞŀĬœĮĔĺƞŅĔńĬȮ ėŊŀȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĶŃĭŋĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŀŋĮĽĶĶėȮŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬ
ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĝŋĴĝĬ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
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ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘœĴƞŏıňĵĚŐĨƞěŃŒĝƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵŏĪƞŅĬńŘĬȮ ŐĨƞĵńĚĽŅĴŅĶĩĪŜŅ
ľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬȮħńĝĬňĝňŘĺńħĽŜŅľĶńĭĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃĵŃĵŅĺœħƟŀňĔħƟĺĵ 

3.10 ĽĶŋĮȮůȮĔƟŅĺĨƞŀœĮ 

ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĴƞŏıňĵĚŏĮƦĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŏĝŇĚĮĶŃĝŅĔĶŏĪƞŅĬńŘĬȮ ľŅĔĵńĚŏĮƦĬ
őŀĔŅĽĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚĶŀĭħƟŅĬȮĕƟŀŏĽĬŀľĸńĔěŅĔŏĺĪňĶŃħĴ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮėŊŀȮėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĴŋĴĴŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĺńĵĝĶŅȮěŅĔȮŴĮƤĠľŅĽĺńĽħŇĔŅĶŵȮœĮĽŌƞȮŴŐľĸƞĚėŋĦėƞŅŵȮ
őħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭĺƞŅœĴƞŒĝƞįŌƟıŉŗĚıŇĚŏĝŇĚĶńĭȮŐĨƞŏĮƦĬȮŴįŌƟĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŵȮħƟĺĵĪńĔļŃȮ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ ŐĸŃıĸńĚŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮ ĔŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ ŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĳŌĴŇĮƤĠĠŅ
ĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬ 

ĨƟĬŐĭĭěŅĔĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬȮŏĝƞĬȮĻŌĬĵƢĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Silver Human Resource Centers) ŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀńěĜĶŇĵŃȮ ŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅĮĶńĭŒĝƟŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴľĸńĚ
ŏĔļňĵĦŒĬĭĶŇĭĪœĪĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺŅĴĶŇŏĶŇŗĴĕŀĚœĪĵŏŀĚȮŏĝƞĬȮőėĶĚĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňıĸńĚȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶ
ĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃīŋĶĔŇěĕĬŅħĵƞŀĴĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĸƟĺĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĻńĔĵĳŅıĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻ
ŒĬĔŅĶĮĶńĭŒĝƟŐĬĺĪŅĚĶŃħńĭőĸĔŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĪňŗľĵńŗĚĶŅĔŒĬ
ĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĝŋĴĝĬĕŀĚœĪĵŏŀĚ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŏĺĪňĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĵńĚĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚŀŋĮĽĶĶėŏĝŇĚĶŃĭĭĪňŗĵńĚėĚħŜŅĶĚŀĵŌƞȮőħĵŏĜıŅŃȮėĺŅĴ
ŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮĭĶŇĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĪňŗĮĸŀħĳńĵȮĞŉŗĚ
ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĴŅĔĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŅĵœħƟĬƟŀĵŐĸŃįŌƟĪňŗŀĵŌƞŒĬĝĬĭĪȮ ŐĴƟěŃĴňĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŀĵƞŅĚĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸȮ&DEPA) ŐĸŃĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĨƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔȮőħĵŏĜıŅŃĽĨĶňȮŐĶĚĚŅĬĕƟŅĴ
ĝŅĨŇȮ ŐĸŃįŌƟĪňŗŀŅĻńĵŒĬıŊŘĬĪňŗľƞŅĚœĔĸȮ ĵńĚėĚĩŌĔĔńĬŀŀĔěŅĔįĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŏĻĶļģĔŇěįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĕƟŀěŜŅĔńħĬňŘĵńĚĩŌĔ
ĞŘŜŅŏĨŇĴħƟĺĵőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŏĚŇĬĔŅĶħŌŐĸĪňŗĵńĚœĴƞĽĴĭŌĶĦƢȮĔĶŀĭĬőĵĭŅĵĪňŗĕŅħĔŅĶĮĶŃĽŅĬŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĔŅĶ
ıŉŗĚıŅĔŅĶħŌŐĸŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶĪňŗĕŅħĔŅĶŀĭĶĴŐĸŃľĸńĔĮĶŃĔńĬŐĶĚĚŅĬ 

ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗȮŴĵŊħľĵŋƞĬŵȮŐĸŃȮŴŏĮƦĬīĶĶĴŵȮĮĶŃŏĪĻœĪĵěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĔĸĵŋĪīƢŏĝŇĚĶŃĭĭŐĭĭ
ŀĚėƢĶĺĴȮĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĨńŘĚŐĨƞĔŅĶŐĭƞĚĔĸŋƞĴŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĨŅĴĝƞĺĚĺńĵȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĽĩŇĨŇĶŃħńĭĝŅĨŇŏĕƟŅĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚ
ĸŉĔěŅĔıŊŘĬĪňŗȮ œĮěĬĩŉĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬȮŴįŌƟĶƞĺĴŀŀĔŐĭĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵŵȮĴŅĔĔĺƞŅ
įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŏıňĵĚİƙŅĵŏħňĵĺȮĔŅĶěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃȮŴliving labsŵȮėĺĶĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĔŅĶ
ıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĸĚĪŋĬŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒĬħƟŅĬȮĪńĔļŃħŇěŇĪńĸȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŀŀĴĶŃĵŃĵŅĺȮ
ěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŋƞĬŒľĴƞĪňŗŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĪňŗĮĶŉĔļŅȮŐĸŃįŌƟħŌŐĸĪňŗĴňıĸńĚ 

ĪƟŅĵĪňŗĽŋħȮėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚŏĻĶļģĔŇěįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵěŃĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭȮėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮ
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĔŅĶľĸƞŀľĸŀĴȮŴĺŇĽńĵĪńĻĬƢĶƞĺĴĕŀĚĝŅĨŇŵȮĪňŗĵĔĶŃħńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟŏĮƦĬıĸńĚľĸńĔŒĬ
ĔŅĶĔŜŅľĬħŀĬŅėĨĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ   
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ĭĪĪňŗ 4  
ŏĽňĵĚĽŃĪƟŀĬŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮįŌƟįĸŇĨȮŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳė 
ŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ8ȮĔŅĶĔŜŅľĬħőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴĪƟŅĪŅĵ 

 

4.1 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸ 

4.1.1 įĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦ 

/)ȮĭĪĭŅĪŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĨƞŀŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĳŅıĶĺĴȮ ıĭĺƞŅľĬƞĺĵĚŅĬĬőĵĭŅĵŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ
ĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵȮ 20,6#Ȯ ĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĶŃĭŋĺƞŅĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬŏĮƦĬĳŅĶĔŇěĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĪňŗĽŋħȮ
ĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĵńĚėĚŏĮƦĬěŋħŐĕŖĚľĸńĔĕŀĚŀĚėƢĔĶĪƟŀĚĩŇŗĬŒĬĮƤěěŋĭńĬ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĭĪĭŅĪħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&12,1#'ȮŐĸŃ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĝŋĴĝĬȮ &12,1#'Ȯ ĔŖœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭĽŌĚ
ŏĝƞĬĔńĬȮ ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏħƞĬĝńħĕŀĚėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ&12,1#'ȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭěńĭėŌƞ
ŐĶĚĚŅĬĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&11,2#'Ȯ ĵńĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚěŋħŏĬƟĬħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĪŅĚĶŅĵœħƟŐĸŃŏĽĩňĵĶĳŅıĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
ŒľƟŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮĴňĭĪĭŅĪľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭȮŴĮŅĬĔĸŅĚŵȮĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĺƞŅĴňĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĶŃħńĭľĬŉŗĚȮŐĨƞŀŅěĵńĚĕŅħėĺŅĴĸŉĔĞŉŘĚŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢľĶŊŀĕŅħįĸĔĶŃĪĭĪňŗĝńħŏěĬȮĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗőħħŏħƞĬėŊŀȮ
ĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĭĶĶěŋįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĺƟŒĬĬőĵĭŅĵŐĶĚĚŅĬŐĸŃŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮĞŉŗĚœħƟĶńĭėŃŐĬĬȮŴĮŅĬĔĸŅĚŵȮĽŌĚĽŋħĪňŗȮ
2.,.#ȮĽŃĪƟŀĬĺƞŅĴňĬőĵĭŅĵŀĵŌƞŐĸƟĺȮŐĨƞĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŀŅěĵńĚœĴƞŏĕƟĴĕƟĬľĶŊŀĕŅħĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĶŃĭĭŐĶĚĚŅĬ
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮĭĪĭŅĪŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ&15,0#'ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĳŅėīŋĶĔŇě
ŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&1/,3#'ȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&12,1#'ȮĔŖœħƟĶńĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŏħňĵĺĔńĬȮĞŉŗĚŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺĪňŗĴňŀĵŌƞŐĨƞĵńĚœĴƞĽĴĭŌĶĦƢ 

ŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮĔĸŋƞĴĭĪĭŅĪĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭȮŴĨŗŜŅŵȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚěŋħŀƞŀĬĽŜŅėńĠĪňŗĵńĚœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&26,4#'ȮĔŅĶĕĵŅĵŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĶĚĚŅĬȮ&25,0#'Ȯ
ĔŅĶıńĥĬŅőĴŏħĸĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ &23,3#'Ȯ ŐĸŃĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ &20,6#'Ȯ
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĕŅħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃĬńĔĸĚĪŋĬ
ŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ &20,7#'Ȯ ŐĸŃĔŅĶěńħĶŃĭĭŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&23,5#'Ȯ őħĵŀńĨĶŅĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭĨŗŜŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĭĪĭŅĪŏľĸƞŅĬňŘĭƞĚĝňŘĩŉĚĔŅĶĕŅħĔĸĵŋĪīƢŏĝŇĚĶŃĭĭȮ ĬĺńĨĔĶĶĴȮ ŐĸŃĺŇĽńĵĪńĻĬƢ
ĶŃĵŃĵŅĺŒĬĶŃħńĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
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őħĵĽĶŋĮȮ ĕƟŀėƟĬıĭĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěŒĬĶŃħńĭ
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĭĪĭŅĪĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬĴňėĺŅĴėŋƟĬŏėĵŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶœħƟħňȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĵńĚĴňĝƞŀĚĺƞŅĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ
őħĵŏĜıŅŃŒĬĭĪĭŅĪĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶıńĥĬŅŐĶĚĚŅĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮ
ŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮĞŉŗĚěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴįƞŅĬĔĶŀĭĬőĵĭŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮĶŃĭĭĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚįĸĸńıīƢĪňŗĵńŗĚĵŊĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇě
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚœĪĵ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ8ȮĭĪĭŅĪĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ĭĪĭŅĪĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ ĽŌĚ ĮŅĬĔĸŅĚ ĨŗŜŅ 

ĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 42.8 31.5 25.7 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬ 34.3 40.0 25.7 

ĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĝŋĴĝĬ 34.3 37.2 28.6 

ĽĶƟŅĚĶŃĭĭėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 34.3 31.4 34.3 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭěńĭėŌƞĶŃľĺƞŅĚĚŅĬĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 33.4 33.4 33.2 

ĽĬńĭĽĬŋĬīŋĶĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 31.4 31.5 37.1 

ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 31.4 37.2 31.4 

ĭĶĶěŋįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĺƟŒĬĬőĵĭŅĵŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ 28.6 40.0 31.4 

ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 28.6 34.3 37.1 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 22.8 34.3 42.9 

ěńħĶŃĭĭŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 22.8 31.5 45.7 

ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨƞŀŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 25.7 31.5 42.8 

ĕĵŅĵŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĶĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬ 22.2 30.6 47.2 

ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 21.2 33.3 45.5 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬĶŃĵŃĵŅĺĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 20.0 31.4 48.6 

 

2) ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĬőĵĭŅĵŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬ 

įĸĔŅĶĽŜŅĶĺěěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĨŅĴĪňŗŐĽħĚŒĬĶŌĮĪňŗȮ1 ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŀŋĮĽĶĶėľĸńĔĪňŗŀĚėƢĔĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸŒĬĶŃħńĭ
ĪƟŀĚĩŇŗĬĮĶŃĽĭŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ őħĵŒĬĭĶĶħŅ
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ŀŋĮĽĶĶėĨƞŅĚȮŕȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĶŃĭŋȮĮƤĠľŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴĚŅĬľĶŊŀĔŜŅĸńĚėĬŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠĪňŗĽŋħȮėŇħ
ŏĮƦĬȮ27.3% ĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ őħĵĮƤĠľŅĬňŘŏĔŇħěŅĔĔŅĶľĴŋĬŏĺňĵĬŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŜŅŐľĬƞĚĕŀĚ
ĭŋėĸŅĔĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃľĬƞĺĵėĺŅĴěŜŅĽĩŅĭńĬȮėĺŅĴœĴƞ
ĴńŗĬėĚĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸĬňŘĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĕƟŀěŜŅĔńħŒĬħƟŅĬĻńĔĵĳŅıĕŀĚĪňĴĚŅĬȮ ėĺŅĴœĴƞĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĪńĔļŃȮ
ŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĳŅĵŒĬĪňĴĪňŗŀƞŀĬŐŀĸĚȮĞŉŗĚĸƟĺĬŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ėĺŅĴœĴƞĝńħŏěĬĕŀĚŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ ŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĶŅĵĚŅĬĴŅĔŏĮƦĬŀńĬħńĭȮ0ȮȮėŇħŏĮƦĬȮ23.6% 
ĽŃĪƟŀĬĩŉĚĔŅĶĕŅħŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃėĺŅĴœĴƞĽŀħėĸƟŀĚŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒĬĔŅĶĬŜŅĬőĵĭŅĵœĮĽŌƞĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 

ėĺŅĴĕńħŐĵƟĚĶŃľĺƞŅĚĪňĴĚŅĬľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ œħƟĶńĭĔŅĶĔĸƞŅĺĩŉĚőħĵȮ11.8% ĕŀĚįŌƟĨŀĭ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ ĽŃĪƟŀĬĩŉĚĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭĔĶŃěŅĵ
ŀŜŅĬŅěĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ĮƤěěńĵĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃĮƤěěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭőĶėĶŃĭŅħ œħƟĶńĭĔŅĶĶŃĭŋŒĬĽńħĽƞĺĬĪňŗŏĪƞŅĔńĬėŊŀȮ10.9% ŐĽħĚŒľƟ
ŏľŖĬĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪńŘĚěŅĔĶŃħńĭĴľĳŅėŐĸŃĺŇĔķĨĽŋĕĳŅıĽŅīŅĶĦŃŒĬĝƞĺĚĪňŗįƞŅĬĴŅȮĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶŒĬ
ıŊŘĬĪňŗ 

ėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ ėŇħŏĮƦĬȮ10.0% ĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴŏĜŊŗŀĵĝƟŅľĶŊŀœĴƞĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶ 

ĮƤěěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĳńĵīĶĶĴĝŅĨŇ ŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĔĸƞŅĺĩŉĚĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮėŇħŏĮƦĬȮ5.5% ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢĪŅĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴœĴƞŒĝƞĮƤěěńĵľĸńĔŒĬĭĶŇĭĪĬňŘ 

őħĵĽĶŋĮȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĶŃĭĭĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮŐĸŃĔŅĶĔŜŅľĬħĪŇĻĪŅĚ
ŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŀĚėƢĔĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĳŅĵŒĨƟĭĶŇĭĪĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

 

 

ĶŌĮĪňŗȮ1ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĬőĵĭŅĵŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬ 

5.5
10.0
10.9
10.9
11.8

23.6
27.3

ĮƤěěńĵěŅĔĳńĵīĶĶĴĝŅĨŇ
ėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ

ĮƤěěńĵĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚ
ĮƤěěńĵěŅĔĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚőĶė

ėĺŅĴĕńħŐĵƟĚĶŃľĺƞŅĚĪňĴ-ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ėĺŅĴėĸŋĴŏėĶŊŀŒĬŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬĭŋėĸŅĔĶ-ĪňĴĚŅĬ
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4.1.2 įĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅı 

/'ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬĔŅĶĭńĚėńĭŒĝƟĬőĵĭŅĵŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 

ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĬőĵĭŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵ
ĽŜŅėńĠľĸŅĵĮĶŃĔŅĶȮŏĴŊŗŀėŜŅĽńŗĚĬőĵĭŅĵĩŌĔĩƞŅĵĪŀħįƞŅĬľĸŅĵĶŃħńĭĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶȮŐĴƟĬőĵĭŅĵ
ĶŃħńĭĝŅĨŇĴńĔŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĔĶŃĜńĭĔĶŃŏĜĚŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ŐĨƞĔŅĶĬŜŅœĮ
ĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĔĸńĭĴňėĺŅĴœĴƞĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĔĶŃěńħĔĶŃěŅĵȮ őėĶĚĽĶƟŅĚĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶĴńĔĪŜŅŒľƟŏěĨĬŅĶĴĦƢ
ĕŀĚĬőĵĭŅĵĩŌĔĸħĪŀĬȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴœĴƞĽĴŗŜŅŏĽĴŀŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĕŅħėĺŅĴĝńħŏěĬħƟŅĬėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģ 

ŐĴƟĭĪĭŅĪŐĸŃĽĩŅĬŃĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŒĬĔĶŀĭĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇȮ ĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶ
ŏĮƦĬįŌƟĬŜŅĝŋĴĝĬȮ įŌƟĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬȮ ŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ŐĨƞĬőĵĭŅĵŏľĸƞŅĬňŘĴńĔœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩŐĮĶŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴńĔĩŌĔěńħŒľƟŀĵŌƞŒĬĔĶŀĭĕŀĚ
ĬőĵĭŅĵĽĺńĽħŇĔŅĶľĶŊŀĽŋĕĳŅıȮĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

įĸĪňŗĨŅĴĴŅėŊŀȮ ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĵńĚėĚŀĵŌƞŒĬĶŃĵŃŏĶŇŗĴĨƟĬȮŐĸŃĵńĚĨƟŀĚŒĝƟėĺŅĴıĵŅĵŅĴŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŒľƟŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĶŀĭĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴőħĵĶĺĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ ĔŅĶĕŅħĔĸœĔĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĵńĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗĪŜŅŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗħŜŅŏĬŇĬŀĵŌƞœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

ľŅĔœĴƞĴňĔŅĶĭńĚėńĭŒĝƟĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚŏĕƟĴĚĺħȮ ŐĸŃĔŅĶěńħŐĬĺĪŅĚŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĬŒĬĪŋĔĶŃħńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ ĔŖěŃ
ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔĪňŗěŃĮĸħĸŖŀĔĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėŐĶĚĚŅĬȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ 

0'ȮĔŅĶĩŌĔĸħėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĶńģ 

ŐĴƟĮĶŃĝŅĔĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĨƞĵńĚėĚĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĶŀĚŒĬĽŅĵĨŅĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅėĶńģȮŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮŏħŖĔȮŏĵŅĺĝĬȮŐĸŃėĬıŇĔŅĶȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔĸńĭœħƟĶńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠ
ĬƟŀĵĔĺƞŅȮĪńŘĚŒĬŏĺĪňĬőĵĭŅĵŐĸŃĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴńĔ
ĩŌĔĴŀĭľĴŅĵŏĮƦĬĳŅĶĔŇěŏĽĶŇĴȮĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĔŜŅľĬħŒľƟŏĮƦĬıńĬīĔŇěľĸńĔĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĶńģ 

ĔŅĶĩŌĔįĸńĔŒľƟŀĵŌƞĝŅĵĕŀĭŒĬŏĝŇĚĽĩŅĭńĬĽŃĪƟŀĬĩŉĚĪńĻĬėĨŇĕŀĚĽńĚėĴőħĵĶĺĴĪňŗĵńĚėĚŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŒĬĴŇĨŇĕŀĚĽŋĕĳŅıŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶȮĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚĭĪĭŅĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĞŉŗĚĵŇŗĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶė
ĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒľƟŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ 

1'ȮĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ľĬŉŗĚŒĬŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮėŊŀȮĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĵńĚœĴƞŏıňĵĚıŀȮŐĴƟĺƞŅ
ěŃĴňĚĭĮĶŃĴŅĦĭŅĚĽƞĺĬĪňŗĩŌĔěńħĽĶĶŒľƟĔńĭĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĪŅĚĽńĚėĴȮ ŐĨƞĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬħƟŅĬĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŀŅĝňıȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĵńĚĴňŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭĪňŗěŜŅĔńħ 
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ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģœħƟŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŀĵƞŅĚĬƞŅĝŊŗĬĝĴŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵŒľƟ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶěńħĽĺńĽħŇĔŅĶĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮŏĝƞĬȮŏĚŇĬĭŜŅĬŅĠȮŐĸŃŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮėĺŅĴıĵŅĵŅĴ
ŏľĸƞŅĬňŘĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŒĬĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞŐĸŃĻńĔħŇśĻĶňĕŀĚįŌƟĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ
ĕĦŃĬňŘŏĶŇŗĴĴňĔŅĶĨĶŃľĬńĔĴŅĔĕŉŘĬĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĴŅĨĶĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺħƟĺĵőėĶĚĔŅĶĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬȮ ŏĝƞĬȮ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ őĮĶŐĔĶĴĔŅĶİƗĔĪńĔļŃŒľĴƞȮ ŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

ŐĬĺĪŅĚŏľĸƞŅĬňŘěŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴıĸńĚŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚĴňėŋĦėƞŅŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĨƞŀœĮ
œħƟŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

2'ȮĭĪĭŅĪĬŜŅĕŀĚĳŅėĽŅīŅĶĦĽŋĕŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒĬĭĶĶħŅľĬƞĺĵĚŅĬĶńģĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ľĬƞĺĵĚŅĬħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĭĪĭŅĪőħħŏħƞĬ
ĪňŗĽŋħȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕŐĸŃĽŜŅĬńĔĚŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕĴńĔŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔĪňŗ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŐıĪĵƢȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮŐĸŃŀŀĔľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬȮŐĴƟĭĪĭŅĪĬňŘěŃĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠȮŐĨƞĔĸńĭĭħ
ĭńĚĴŇĨŇĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĨŀĔĵŘŜŅĳŅıĸńĔļĦƢĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŊŀȮŴįŌƟĶńĭĔŅĶĶńĔļŅŵȮĴŅĔĔĺƞŅ
įŌƟĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěľĶŊŀĴňĭĪĭŅĪĪŅĚĽńĚėĴȮ ěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňŐĬĺĪŅĚĪňŗĽĴħŋĸĴŅĔĕŉŘĬĪňŗĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŐıĪĵƢȮ ŏĻĶļģĔŇěȮ
ŐĸŃĽńĚėĴŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬ 

3'ȮĔŅĶįĸńĔĳŅĶŃœĮĵńĚĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴŐĸŃŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬ 

ŏĬŊŗŀĚěŅĔĕƟŀěŜŅĔńħĕŀĚĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶȮ ěŉĚĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗĳŅĶĔŇěŒĬĔŅĶħŌŐĸŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĩŌĔįĸńĔœĮĵńĚĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬȮŐĸŃĽĴŅėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
  Ĕ'ȮĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ: ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĪňŗěńħĨńŘĚĕŉŘĬŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮőħĵĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĶŊŀŀĚėƢĔĶ
ĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĽŜŅľĶńĭĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ
ĝĴĶĴŏľĸƞŅĬňŘĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶŀŀĔĔŜŅĸńĚĔŅĵȮĚŅĬĻŇĸĮŃŐĸŃĚŅĬĮĶŃħŇļģƢȮĚŅĬŀŅĽŅĽĴńėĶȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĪŜŅ
ľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĽŋĕĳŅıȮĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľĸŅĵ
ĝĴĶĴĵńĚĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĶńģȮ ĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮ ŐĸŃĝŋĴĝĬ
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĮĶŅŃĭŅĚȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňıĸńĚ 

ĕ' őĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ: őĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗĴŋƞĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
őħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮ ĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮ
ľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĶŀĭėĸŋĴľĸŅĔľĸŅĵľńĺĕƟŀȮŏĝƞĬȮĽŋĕĳŅıŐĸŃőĳĝĬŅĔŅĶȮĪńĔļŃĝňĺŇĨȮŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸȮ ŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮőĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĵńĚĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴȮĸħėĺŅĴőħħ
ŏħňŗĵĺȮ ŐĸŃŏıŇŗĴėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ įƞŅĬĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅĴňĭĪĭŅĪŐĸŃĵńĚėĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĝŋĴĝĬ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
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ŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮ ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĔĸŅĵŏĮƦĬŏĺĪňŏĝŇĚıĸĺńĨŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ
őħĵĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĺńĵŐĸŃĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňıĸńĚȮıŊŘĬĪňŗŏľĸƞŅĬňŘŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃ
ŒľĴƞȮŕȮıńĥĬŅŀŅĝňıȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶįĸŇĨŐĸŃěŜŅľĬƞŅĵĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔȮ
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĨĸŅħĝŋĴĝĬĕĬŅħŏĸŖĔȮ ŐĸŃĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀĽŇĬėƟŅĪƟŀĚĩŇŗĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶľĬŉŗĚĨŜŅĭĸȮ ľĬŉŗĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮ
&OTOP) ŐĔƞĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃėĦŃĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŏĽĶŇĴŒľƟŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĨƞĵńĚ
ĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚȮ őħĵŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮĪńŘĚŒĬģŅĬŃŀŅĽŅĽĴńėĶȮıňŗŏĸňŘĵĚȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮľĶŊŀĪŌĨĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ 

ĔĸœĔŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬŏľĸƞŅĬňŘĩŊŀŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ
ŒĬĶŃĵŃĵŅĺĵńĚĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔľĸŅĔľĸŅĵĳŅėĽƞĺĬȮ ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĶńģĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵŒľƟĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮ ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėŏŀĔĝĬĽŅĴŅĶĩŒľƟėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėĬŇėȮ ĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚĨĸŅħȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕȮœħƟȮĽƞĺĬėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĕŀĚĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬĔŖŏĮƦĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚȮŐĸŃĶńĭĮĶŃĔńĬĺƞŅĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮěŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀĵƞŅĚ
ŐĪƟěĶŇĚȮ ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬĽŇŗĚěŜŅŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶŒĝƟĻńĔĵĳŅıĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚ
ŏĨŖĴĪňŗȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĞŉŗĚŒľƟėŋĦėƞŅĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĪŋĔĝƞĺĚĺńĵ 

4'ȮĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠĕŀĚŀĚėƢĔĶĪƟŀĚĩŇŗĬŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

Ĕ'ȮŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬ (ŀĮĪ,': ŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬ (ŀĮĪ,'ȮĶĺĴĩŉĚŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĽƞĺĬĨŜŅĭĸȮ&ŀĭĨ,'ȮĩŊŀŏĮƦĬįŌƟĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĭĭĔĶŃěŅĵŀŜŅĬŅěȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňŀŜŅĬŅěŒĬ
ĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦįƞŅĬĶŃĭĭĳŅļňŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŀĮĪ,ȮěŉĚŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬ
ĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŏĕƟŅĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮ 

ľŅĔįŌƟĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬŏĸŖĚŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬħƟŅĬ
ĬňŘĔŖŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ ĮƤěěŋĭńĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬĵńĚėĚŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮ ĽĺńĽħŇĔŅĶŏħŖĔȮ ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟıŇĔŅĶŏĮƦĬľĸńĔȮ őħĵĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴńĔĩŌĔ
ĴŀĭľĴŅĵŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕŐĸŃĔŅĶŐıĪĵƢĶńĭįŇħĝŀĭȮ ŐĪĬĪňŗěŃĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇě
ŐĸŃĽńĚėĴ 

ħńĚĬńŘĬȮ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĶĦĶĚėƢŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĶŌƟŒĬľĴŌƞįŌƟĬŜŅĪƟŀĚĩŇŗĬěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚěŜŅŏĮƦĬȮ ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬĴŋĴĴŀĚěŅĔĔŅĶĴŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃįŌƟĶńĭĽĺńĽħŇĔŅĶȮ œĮĽŌƞĔŅĶĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬįŌƟĴňĭĪĭŅĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ľŅĔ
ĽŅĴŅĶĩįĸńĔħńĬŒľƟŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬŏĮƦĬįŌƟĬŜŅŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵœħƟȮ ěŃĽŅĴŅĶĩĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĬőĵĭŅĵŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬœħƟŀĵƞŅĚĔĸĴĔĸŊĬȮŐĸŃĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

ĕ'Ȯ ĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ &ĽĔĶ,'8 ĽĔĶ,ȮĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħ
ĝňĺŇĨȮħƟĺĵėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭȮľĬƞĺĵĚŅĬĬňŘěŉĚŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬŏĺĪňĽŜŅľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴȮĶĺĴĩŉĚĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

73 | P a g e 

ĽŊŗŀȮ ŐĸŃĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĪňŗěŜŅŏĮƦĬŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮ őĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚȮ ĔĻĬ,Ȯ ŏĕƟŅĩŉĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮįƞŅĬĺŇīňĔŅĶĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĔŅĶŒĝƟĳŅļŅĪňŗœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĬƟĬĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ
ĪŜŅŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗěńĭĨƟŀĚœħƟŐĸŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĝňĺŇĨěĶŇĚ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ ľĬƞĺĵĚŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔĶŃĭĭĵńĚĴňĭĪĭŅĪŏĮƦĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŀŊŗĬȮŕȮŒĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚ 

ė'Ȯ ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĔļĨĶŀŜŅŏĳŀ8ȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĔļĨĶŀŜŅŏĳŀȮ ĳŅĵŒĨƟĔĶŃĪĶĺĚŏĔļĨĶŐĸŃĽľĔĶĦƢȮ ŏĮƦĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶŏıŇŗĴőŀĔŅĽŐĸŃĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒľƟĔńĭŏĔļĨĶĔĶŐĸŃŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭȮ
őħĵŏĜıŅŃŒĬŏĕĨĝĬĭĪȮĞŉŗĚĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľĬƞĺĵĚŅĬĬňŘěńħİƗĔŀĭĶĴŒľƟĔńĭŐĴƞĭƟŅĬŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶ
ŏĔļĨĶȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŏĽĩňĵĶĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪȮŐĴƟĺƞŅĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔěŃ
ŏĮƦĬŏĔļĨĶĔĶȮ ŐĨƞŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢľĸńĔĔŖėŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĔļĨĶŀŜŅŏĳŀĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶ
İƗĔŀĭĶĴŐĭĭĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŐĔƞįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮŏĝƞĬȮĺŇīňĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ĔŅĶŏıŇŗĴįĸįĸŇĨȮ ŐĸŃĔŅĶěŜŅľĬƞŅĵįĸįĸŇĨŀĵƞŅĚĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěȮ ěŅĔĭĪĭŅĪĪňŗĴňŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĶŅĵœħƟŒľƟŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĔļĨĶŀŜŅŏĳŀěŉĚœĴƞėĺĶĩŌĔĴŀĚĕƟŅĴŒĬģŅĬŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪňŗĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

4.2 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟįĸŇĨ 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįŌƟįĸŇĨŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĸŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵȮ
ŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚıĺĔŏĕŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬģŅĬŃ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮįŌƟįĸŇĨĶŅĵĵƞŀĵȮľĶŊŀįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĩŊŀŏĮƦĬĔĸŋƞĴĽŜŅėńĠĕŀĚĳŅėĽƞĺĬĬňŘȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĭĪĭŅĪĕŀĚıĺĔ
ŏĕŅėĺĶıŇěŅĶĦŅĶŃħńĭĪńĔļŃȮ ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĨĸŅħȮ ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ ŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĨƞŀ
ŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĔĶŃĪĭĪŅĚŏĻĶļģĔŇěőħĵĶĺĴ 

ŒĬĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀėĶńŘĚĬňŘȮœħƟŐĭƞĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĔĸŋƞĴľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮĔĸŋƞĴŐĶĔȮėŊŀȮĔĸŋƞĴīŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĞŉŗĚħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŒĬĳŅėŏŀĔĝĬŐĸŃĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĸŋƞĴĪňŗȮ0ȮȮœħƟŐĔƞȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĮƦĬ
ŏěƟŅĕŀĚīŋĶĔŇěĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟįĸŇĨȮĽŋħĪƟŅĵȮėŊŀȮĴŋĴĴŀĚĕŀĚŐĶĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ıĸĺńĨĕŀĚĪńŘĚ 3 ĔĸŋƞĴĬňŘŏĮƦĬĽŇŗĚĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŐĶĚĚŅĬŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

4.2.1 įĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦ 

1) ĽĩŅĬŃĽŋĕĳŅı 

ŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ ıĭĺƞŅĽńħĽƞĺĬĪňŗĽŜŅėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŀŇĽĶŃĶŅĵĚŅĬ
ĺƞŅĴňĽĳŅıĽŋĕĳŅıĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮőħĵȮ50% ĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅĽŋĕĳŅıĕŀĚĨĬȮŴħňĴŅĔŵȮĕĦŃĪňŗȮ
31.25% ĮĶŃŏĴŇĬĺƞŅȮŴĮŅĬĔĸŅĚŵȮŐĸŃȮ18.75% ĶŃĭŋĺƞŅĴňĽŋĕĳŅıȮŴœĴƞħňŵȮĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚĕƟŀěŜŅĔńħĪŅĚĽŋĕĳŅıĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĺńĵĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅěĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚīŋĶĔŇěŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 
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ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŀŅĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵȮıĭĺƞŅȮŀŅĔŅĶĮĺħŏĴŊŗŀĵĨŅĴĶƞŅĚĔŅĵŏĮƦĬĮƤĠľŅĪňŗıĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮ&88.3%) ĶŀĚĸĚĴŅ
ėŊŀȮĳŅĺŃœĕĴńĬŒĬŏĸŊŀħĽŌĚȮ&56.25%) ŐĸŃėĺŅĴħńĬőĸľŇĨĽŌĚȮ&53.12%) ĽƞĺĬőĶėŏĭŅľĺŅĬŐĸŃĮƤĠľŅĽŅĵĨŅĴň
ŀńĨĶŅŏĪƞŅĔńĬĪňŗȮ31.25% ĕĦŃĪňŗĴŃŏĶŖĚıĭŒĬŀńĨĶŅȮ3.12% ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĻŉĔļŅĪńŘĚľĴħȮ&100%) ĵńĚ
ĽŅĴŅĶĩħŌŐĸĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢŒĬĔŇěĺńĨĶĮĶŃěŜŅĺńĬȮ&ADLs) ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮ&IADLs) 
ĨŅĴħńĝĬňĕŀĚĽĩŅĭńĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨŃĺńĬŀŀĔŐľƞĚĴľŅĬėĶőĨŏĔňĵĺ 

2) ĔŅĶĔĶŃěŅĵĕĬŅħĕŀĚīŋĶĔŇě 

ŒĬıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅȮ ĕĬŅħĕŀĚīŋĶĔŇěĪňŗĽŜŅĶĺěĩŌĔŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ4 ĔĸŋƞĴľĸńĔȮ őħĵĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬīŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔȮ &Ĵň
ıĬńĔĚŅĬȮ2ů10 ėĬ'ȮėŇħŏĮƦĬȮ40.62% ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀīŋĶĔŇěĮĶŃŏĳĪŏěƟŅĕŀĚėĬŏħňĵĺȮėŇħŏĮƦĬȮ34.38% īŋĶĔŇěĕĬŅħ
ĔĸŅĚȮ&ıĬńĔĚŅĬȮ11ů50 ėĬ'ȮĴňĽńħĽƞĺĬȮ21.88% ŐĸŃīŋĶĔŇěĕĬŅħŒľĠƞȮ&ıĬńĔĚŅĬĴŅĔĔĺƞŅȮ50 ėĬ'ȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴň
ĽńħĽƞĺĬĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮŀĵŌƞĪňŗȮ3.12% ĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮįĸĸńıīƢŏľĸƞŅĬňŘĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĺƞŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻ
œĪĵĴňŐĶĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬľĸńĔěŅĔīŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔŐĸŃĔŇěĔŅĶĪňŗħŜŅŏĬŇĬĚŅĬőħĵĭŋėėĸėĬŏħňĵĺŏĮƦĬľĸńĔ 

ĔŅĶĔĶŃěŅĵĮĶŃŏĳĪīŋĶĔŇěŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵıĭĺƞŅĴňĽńħĽƞĺĬĽŌĚŒĬĳŅėĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮ őħĵȮ
28.12% ĕŀĚīŋĶĔŇěĪňŗĽŜŅĶĺěħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĳŅėĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮ ĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗĽŌĚĽŜŅľĶńĭĭĶŇĔŅĶħƟŅĬ
ĔŅĶŐıĪĵƢŐĸŃĽŋĕĳŅĺŃŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮīŋĶĔŇěĮĶŃŏĳĪȮŴŀŊŗĬŕŵȮĶĺĴĩŉĚīŋĶĔŇěĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮŏĝƞĬȮ
įŌƟĶńĭŏľĴŅĔƞŀĽĶƟŅĚŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗĮĶńĭĮĶŋĚĭƟŅĬŒľƟŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮįŌƟįĸŇĨŏĲŀĶƢĬŇŏěŀĶƢĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟěńħľŅ
ŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵŏľĸŊŀĳŅĵŒĬĭƟŅĬȮ ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĨŇħĨńŘĚĔĸƟŀĚĺĚěĶĮƕħȮ ėŇħŏĮƦĬȮ18.75% ĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ īŋĶĔŇě
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵŏĜıŅŃȮėŇħŏĮƦĬȮ15.62% ĽŃĪƟŀĬĩŉĚĨĸŅħĪňŗĕĵŅĵĨńĺĕŀĚ
őĞĸŌĝńĬħŇěŇĪńĸĪňŗŏľĴŅŃĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĕĦŃĪňŗīŋĶĔŇěŀŅľŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮ ĶĺĴĩŉĚīŋĶĔŇěħƟŅĬĽńĬĪĬŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĴňĽńħĽƞĺĬŏĪƞŅĔńĬĪňŗȮ9.38% ĕŀĚĪńŘĚľĴħȮĔŅĶĔĶŃěŅĵĮĶŃŏĳĪĕŀĚīŋĶĔŇěĬňŘĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵ
ĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵȮ ŐĸŃĨŀĔĵŘŜŅĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠĕŀĚĭĶŇĔŅĶ
ĽŋĕĳŅıŒĬģŅĬŃŏĽŅľĸńĔĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĸŋƞĴŀŅĵŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚīŋĶĔŇěĪňŗĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬŒĬ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮĔĸŋƞĴĪňŗŒľĠƞĪňŗĽŋħȮ&31.25%) ĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗįŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋĶŃľĺƞŅĚȮ60ů69 ĮƖȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨŀĬĨƟĬ
ĪňŗĵńĚėĚĴňıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇőĳėĪňŗĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮīŋĶĔŇěĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔĸŋƞĴįŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋȮ80 ĮƖĕŉŘĬœĮȮėŇħŏĮƦĬȮ28.12% ĞŉŗĚŐĽħĚ
ĩŉĚĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňŀŅĵŋĴŅĔĪňŗĽŋħȮ ŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮ īŋĶĔŇěĪňŗĶŃĭŋĺƞŅėĶŀĭėĶńĺľĶŊŀįŌƟħŌŐĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĸŌĔėƟŅŏĮƚŅľĴŅĵĔŖĴňĽńħĽƞĺĬȮ28.12% ŏĝƞĬĔńĬȮ ĽŃĪƟŀĬĩŉĚĨĸŅħėŌƞĕĬŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĭĪĭŅĪįŌƟħŌŐĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňŏıňĵĚȮ12.5% ĕŀĚīŋĶĔŇěĪňŗĴŋƞĚŏĮƚŅľĴŅĵœĮĵńĚĔĸŋƞĴŀŅĵŋȮ70ů79 ĮƖȮŐĸŃŀňĔȮ6.25% ŒľƟĭĶŇĔŅĶĔńĭĪŋĔĝƞĺĚ
ĺńĵĶĺĴĩŉĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟĺĵȮ ĔŅĶĔĶŃěŅĵĬňŘŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺĪŅĚŐĭĭľĸŅĔľĸŅĵĪňŗĴŋƞĚĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĺńĵĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚĪŅĚĨĶĚŐĸŃĪŅĚŀƟŀĴŒĬľĸŅĵĔĸŋƞĴŀŅĵŋ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĸŋƞĴĸŌĔėƟŅĕŀĚīŋĶĔŇěŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚœĪĵŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĽĴħŋĸĶŃľĺƞŅĚĨĸŅħĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻ
ŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮőħĵĮĶŃĴŅĦȮ31.25% ĕŀĚīŋĶĔŇěĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĸŌĔėƟŅĨƞŅĚĝŅĨŇȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĪĻ
œĪĵŒĬĔŅĶŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėħƟŅĬĭĶŇĔŅĶŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĕĦŃĪňŗȮ28.12% 
ŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĜıŅŃĸŌĔėƟŅĝŅĺœĪĵȮŐĸŃŀňĔȮ21.88% ĶŃĭŋĺƞŅĴŋƞĚŏĬƟĬŏĜıŅŃȮŴĔĸŋƞĴĸŌĔėƟŅĝŅĺœĪĵŵȮĞŉŗĚŀŅěľĴŅĵĩŉĚ
ĨĸŅħŏĜıŅŃĔĸŋƞĴľĶŊŀĭĶŇĔŅĶŏĜıŅŃĪŅĚĪňŗĴňĸńĔļĦŃĺńĥĬīĶĶĴȮĽƞĺĬŀňĔȮ18.75% ŏĮƦĬīŋĶĔŇěĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬ
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ĔŅĶĽƞĚŀŀĔȮ ĞŉŗĚŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭľƞĺĚőĞƞėŋĦėƞŅĶŃħńĭőĸĔȮ įĸĸńıīƢŏľĸƞŅĬňŘĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňŐĬĺőĬƟĴĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĪňŗĴŅĔĕŉŘĬĔńĭĪńŘĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃőŀĔŅĽŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸ 

3) ŐĬĺőĬƟĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĪňŗĶńĭĶŌƟĕŀĚīŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺőĬƟĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚīŋĶĔŇěŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮ
őħĵȮ28.12% ĕŀĚīŋĶĔŇěĶŅĵĚŅĬĺƞŅĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨŒĬŀńĨĶŅĝƟŅȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬĔĸŋƞĴŒľĠƞĪňŗĽŋħȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀĔĸŋƞĴĪňŗĶŅĵĚŅĬ
ĺƞŅœĴƞĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨȮŐĸŃĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮőħĵŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĴňĽńħĽƞĺĬȮ25.0% ĕĦŃĪňŗīŋĶĔŇěĪňŗĴňĽĩŅĬŃ
ėĚĪňŗľĶŊŀœĴƞŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĴňĽńħĽƞĺĬȮ21.88% įĸĸńıīƢŏľĸƞŅĬňŘŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮŐĴƟěŃĴňĽńħĽƞĺĬĴŅĔĕŀĚīŋĶĔŇěĪňŗĶńĭĶŌƟ
ĩŉĚĔŅĶŏĨŇĭőĨŐĭĭĝŃĸŀĨńĺľĶŊŀœĴƞŏĨŇĭőĨȮ ŐĨƞĔŖĵńĚĴňĔĸŋƞĴľĬŉŗĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵĨńĺœħƟŀĵƞŅĚőħħŏħƞĬȮ ĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚ
ıĸĺńĨĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅīŋĶĔŇěŒĬŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

4) ĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

įĸĔŅĶĽŜŅĶĺěĬňŘŏįĵŒľƟŏľŖĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮőħĵıĭĺƞŅȮėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ&56.25%) ŐĸŃĶŅėŅȮ&50.00%) ŏĮƦĬ
ĮƤěěńĵĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĽŌĚĽŋħȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟŒĬĶŅėŅ
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĞŉŗĚĴňĽŅŏľĨŋĴŅěŅĔĕƟŀěŜŅĔńħĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵĪňŗĴŅıĶƟŀĴĔńĭĺńĵĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĶŅĵœħƟĪňŗŏĔŇħěŅĔ
ĔŅĶıŉŗĚıŅĶŅĵœħƟĮĶŃěŜŅľĶŊŀŏĚŇĬŀŀĴ 

ĬŀĔěŅĔĮƤěěńĵľĸńĔŐĸƟĺȮĵńĚĴňĮƤěěńĵĶŀĚĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĔĸƞŅĺĩŉĚȮŏĝƞĬȮėĺŅĴľƞĺĚŒĵĨƞŀĽŋĕĳŅıȮ&25.00%) ŐĸŃėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵȮ &21.88%) ĞŉŗĚĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬĭĶŇĭĪĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŐĬĺőĬƟĴĽŌĚĨƞŀĔŅĶĭŅħŏěŖĭľĶŊŀ
ŏěŖĭĮƙĺĵĜńĭıĸńĬ 

įŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ18.75% ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĮƤěěńĵŀŊŗĬŒĬĶŃħńĭĶŀĚȮŏĝƞĬȮėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃ
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮŐĴƟĨƟĬĪŋĬĵńĚėĚŏĮƦĬĕƟŀıŇěŅĶĦŅľĸńĔȮŐĨƞįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚŀŅĵŋĔŖŏĶŇŗĴŏľŖĬėŋĦėƞŅĕŀĚőĞĸŌĝńĬ
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗįĽŅĬŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ ĨĶŅĭŒħĪňŗĬĺńĨĔĶĶĴŏľĸƞŅĬńŘĬĴňėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĸŃœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮ
őħĵŏĜıŅŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĪŅĚĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽȮŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟĪŅĚ
ĽĨŇĮƤĠĠŅ 

ŐĴƟěŃĴňĔŅĶĔĸƞŅĺĩŉĚœĴƞĭƞŀĵĬńĔȮŐĨƞėĺŅĴĪĬĪŅĬȮ&15.62%) ŐĸŃėĺŅĴĽŃŀŅħȮ&12.5%) ĔŖĵńĚėĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮőħĵŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗŒĝƟŒĬĭƟŅĬľĶŊŀŒĝƟĽƞĺĬĨńĺȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗĴňŀŅĵŋĔŅĶ
ŒĝƟĚŅĬĵŅĺĬŅĬŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅĬƟŀĵ 

őħĵĽĶŋĮȮ ĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŏľĸƞŅĬňŘĨŀĔĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭőħĵĵŉħįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚȮ ŏıŊŗŀŒľƟĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ ĔŅĶıńĥĬŅőĞĸŌĝńĬŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĨƟŀĚėŜŅĬŉĚĩŉĚĮƤěěńĵħƟŅĬľĬƟŅĪňŗĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪŅĚ
ŀŅĶĴĦƢȮ ŐĸŃĭĶŇĭĪŐĺħĸƟŀĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟįĸŇĨȮ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ ĬňŗŏĮƦĬŏıňĵĚħƟŅĬŏħňĵĺĕŀĚĽĴĔŅĶȮ ĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
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ĨńħĽŇĬŒěŐĸŃŏĔĦĤƢĔŅĶŏĸŊŀĔįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŇŗĴŏĨŇĴœħƟįƞŅĬ ĶŌĮĪňŗȮ2 ĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭŀŃœĶŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĸŊŀĔįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚĴňŏľĨŋįĸ 

 

ĶŌĮĪňŗȮ2ȮĮƤěěńĵĽŜŅėńĠĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

5) ĮĶŃŏĳĪĸŌĔėƟŅŐĸŃĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚīŋĶĔŇěěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟįĸŇĨ 

ĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢœĕĺƟȮ ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚĸŌĔėƟŅĪňŗįŌƟįĸŇĨŒĬŏĻĶļģĔŇě
ĽŌĚĺńĵĴŋƞĚŏĮƚŅȮĔńĭŐĬĺőĬƟĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚīŋĶĔŇěĨŅĴĪňŗĶńĭĶŌƟěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏŀĚȮĔŅĶŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴĸŌĔėƟŅ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŰĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŰĽƞĚįĸĨƞŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ
ĞŉŗĚŀŅěĽŃĪƟŀĬĩŉĚĶŃħńĭėĺŅĴŀŇŗĴĨńĺĕŀĚĨĸŅħȮ ėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĕƟŀĔŜŅĔńĭĪŅĚĔġľĴŅĵȮ
ıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮ ľĶŊŀėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĨĸŅħŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŐĨƞĸŃ
ĭĶŇĭĪ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ9ȮĮĶŃŏĳĪĸŌĔėƟŅŐĸŃĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚīŋĶĔŇěŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ(%' 

ĮĶŃŏĳĪĸŌĔėƟŅ ŏĨŇĴőĨėĚĪňŗ ŏĨŇĭőĨĝƟŅ ŏĨŇĭőĨĽŌĚ œĴƞĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨ ĶĺĴ 
ĸŌĔėƟŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 20.00 50.00 10.00 20.00 100.00 
ĸŌĔėƟŅœĪĵ 22.23 0.00 44.44 33.33 100.00 
ĽƞĚŀŀĔ 33.33 16.67 16.67 33.33 100.00 
ŒĝƟŒĬĮĶŃŏĪĻ 14.29 42.86 28.57 14.29 100.00 
ĶĺĴ 22.46 27.38 24.92 25.24 /..,.. 

 

56.25 
50.00 

25.00 21.88 18.75 18.75 18.75 15.62 12.50 
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ĕƟŀĴŌĸŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ9 ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĳĪĸŌĔėƟŅŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚīŋĶĔŇě 
ĨŅĴĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟįĸŇĨŒĬĳŅėŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ őħĵĶĺĴŐĸƟĺȮ įĸĔŅĶĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮőħĵȮ22.46% ĕŀĚīŋĶĔŇěĶŃĭŋĺƞŅĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨĪňŗĴńŗĬėĚȮ27.38% ĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨĝƟŅȮ
24.92% ĶŃĭŋĺƞŅĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨĽŌĚȮŐĸŃȮ25.24% ĶŃĭŋĺƞŅœĴƞĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨ 

ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨŅĴĮĶŃŏĳĪĸŌĔėƟŅȮıĭĺƞŅ ĔĸŋƞĴĸŌĔėƟŅėĬœĪĵĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĔńĭĔŅĶŏĨŇĭőĨĽŌĚ őħĵȮ
44.44% ĕŀĚįŌƟįĸŇĨĶŅĵĚŅĬĺƞŅīŋĶĔŇěŒĬĔĸŋƞĴĬňŘĴňįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗħňȮĞŉŗĚŀŅěĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬ
ĕŀĚĽŇĬėƟŅľĶŊŀĭĶŇĔŅĶŒĬĳŅėŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĨĸŅħĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮ ŀńĬŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĶŌƟŐĸŃ
ĔŜŅĸńĚĞŊŘŀĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚœĪĵȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔĸŋƞĴĬňŘĵńĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŀńĨĶŅȮ œĴƞĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨ ȮĪňŗĽŌĚ
ŏĝƞĬĔńĬȮ&33.33%) ĞŉŗĚŀŅěŏĔŇħěŅĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪŅĚĳŌĴŇĳŅėľĶŊŀĔĸŋƞĴŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻ 

ĔĸŋƞĴĸŌĔėƟŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ ĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭȮ ĔŅĶŏĨŇĭőĨĝƟŅ ȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ&50.00%) ŐĸŃĴňŏıňĵĚȮ10.00% Īňŗ
ĶŅĵĚŅĬĺƞŅĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨĽŌĚȮ ĞŉŗĚŀŅěĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬĔŅĶĕĵŅĵľĶŊŀĬŜŅŏĽĬŀįĸŇĨĳńĦĤƢœĮĵńĚĨĸŅħ
ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĶĺĴĩŉĚŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŐĸŃĔġĶŃŏĭňĵĭŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĕĦŃĪňŗĔĸŋƞĴĽƞĚŀŀĔŐĽħĚįĸĸńıīƢĪňŗ
ĽĴħŋĸĴŅĔĕŉŘĬȮőħĵĴňĪńŘĚȮ33.33% ĪňŗĶŅĵĚŅĬĺƞŅœĴƞĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨȮŐĸŃȮ33.33% ĪňŗŏĨŇĭőĨėĚĪňŗȮĕĦŃĪňŗĴňŏıňĵĚȮ16.67% 
ĪňŗŏĨŇĭőĨĽŌĚȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚŐĨƞœĴƞŐĬƞĬŀĬ 

įŌƟįĸŇĨĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĨĸŅħĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻ (ŏĝƞĬȮ ĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėĪńŗĺœĮőħĵœĴƞĴňŏĮƚŅľĴŅĵĽƞĚŀŀĔĝńħŏěĬ'Ȯ ĴňŐĬĺőĬƟĴ
ėƞŀĬĕƟŅĚħňȮőħĵȮ28.57% ĶŅĵĚŅĬĺƞŅĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨĽŌĚȮŐĸŃȮ42.86% ĶŅĵĚŅĬĺƞŅĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨĝƟŅȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĴň
ŏıňĵĚȮ14.29% ĪňŗĴňĽĩŅĬŃĴńŗĬėĚȮŐĸŃȮ14.29% ĪňŗœĴƞĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚĳŅėĽƞĺĬĪňŗŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬ
įƞŅĬȮŀŅěœħƟĶńĭŀŇĪīŇıĸěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĳŅĵŒĬĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶěńħěŜŅľĬƞŅĵĪňŗĵńĚœĴƞŏĽĩňĵĶ 

őħĵĽĶŋĮ įĸĽŜŅĶĺěĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅ ĔĸŋƞĴĸŌĔėƟŅĝŅĺœĪĵŒĬĮĶŃŏĪĻŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıĔŅĶŏĨŇĭőĨĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬ ĕĦŃĪňŗĔĸŋƞĴĸŌĔėƟŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽƞĚŀŀĔĵńĚĮĶŃĽĭĔńĭĔŅĶŏĨŇĭőĨĪňŗĝƟŅľĶŊŀœĴƞŐĬƞĬŀĬȮĪńŘĚĬňŘȮįŌƟįĸŇĨ
ėĺĶĺŅĚĔĸĵŋĪīƢŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĶŃľĺƞŅĚĨĸŅħŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ ıĶƟŀĴĪńŘĚĸĚĪŋĬŒĬĔŅĶĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ıķĨŇĔĶĶĴįŌƟĭĶŇőĳėŐĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĨĸŅħŒĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴ 

6) ĔŅĶŏĨŇĭőĨȮėĺŅĴĴńŗĬėĚȮŐĸŃŐĬĺőĬƟĴĔŅĶĵŋĨŇĔŇěĔŅĶŒĬīŋĶĔŇěœĪĵ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/.ȮŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĭĭœĕĺƟĕŀĚĽĩŅĬĳŅıĪŅĚīŋĶĔŇěȮ&ĴňŏĽĩňĵĶĳŅı, ĺŅĚŐįĬěŃĮƕħĔŇěĔŅĶ, ŐĸŃ
ŏĨŇĭőĨ'ȮěŜŅŐĬĔĨŅĴĕĬŅħīŋĶĔŇěȮœħƟŐĔƞȮīŋĶĔŇěŏěƟŅĕŀĚėĬŏħňĵĺȮīŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔȮīŋĶĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚȮŐĸŃīŋĶĔŇěĕĬŅħ
ŒľĠƞȮőħĵŀŇĚěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŜŅĬĺĬȮ10ȮĔŇěĔŅĶȮĕƟŀĴŌĸĬňŘœĴƞŏıňĵĚĽŃĪƟŀĬŐĬĺőĬƟĴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚ
īŋĶĔŇěŐĨƞĸŃĕĬŅħȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚĴŋĴĴŀĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶĪňŗŐĽħĚĪŇĻĪŅĚĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬŀĬŅėĨ
œĺƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 

īŋĶĔŇěŏěƟŅĕŀĚėĬŏħňĵĺ ĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗőħħŏħƞĬœĮĪŅĚėĺŅĴĴňŏĽĩňĵĶĳŅıȮőħĵĶƟŀĵĸŃȮ50,51ȮĶŅĵĚŅĬĺƞŅĔŇěĔŅĶĵńĚ
ħŜŅŏĬŇĬœĮœħƟŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚȮĴňŏıňĵĚĶƟŀĵĸŃȮ/6,/6ȮĪňŗĶŅĵĚŅĬĺƞŅĔŇěĔŅĶŀĵŌƞŒĬĳŅĺŃŏĨŇĭőĨȮŐĸŃĶƟŀĵĸŃȮ7,.7ȮĶŃĭŋĺƞŅĴň
ŐįĬěŃĮƕħĔŇěĔŅĶȮ ŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶĔĸŋƞĴĬňŘĴńĔŐĽħĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŇěĔŅĶŒĬ
ĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮŐĴƟěŃŏįĝŇĠĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĪŋĬľĶŊŀŐĶĚĚŅĬȮĽŃĪƟŀĬĺƞŅĔŅĶŏĨŇĭőĨŀŅěœĴƞŒĝƞŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔȮŐĨƞıĺĔ
ŏĕŅŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěĕŀĚĨĬ 
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īŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔȮ&ıĬńĔĚŅĬȮ0ů/.ȮėĬ'ȮĶƟŀĵĸŃȮ31,63ȮħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚȮĶƟŀĵĸŃȮ/3,16ȮŏĨŇĭőĨȮŐĸŃŀňĔ
ĶƟŀĵĸŃȮ1.,55ȮĶŃĭŋĺƞŅĴňŐįĬěŃĮƕħĔŇěĔŅĶȮĨńĺŏĸĕŏľĸƞŅĬňŘĽŃĪƟŀĬĩŉĚĔĸŋƞĴĪňŗŏįĝŇĠŐĶĚĔħħńĬĽŌĚȮŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶ
ěŜŅĬĺĬĴŅĔĶŃĭŋĩŉĚĨƟĬĪŋĬĺńĨĩŋħŇĭĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĨĸŅħĪňŗěŜŅĔńħȮŐĸŃėĺŅĴĵŅĔĸŜŅĭŅĔŒĬĔŅĶĶńĔļŅıĬńĔĚŅĬ
œĺƟȮ ĴŋĴĴŀĚŏľĸƞŅĬňŘĽŃĪƟŀĬĺƞŅėĺŅĴĴňŏĽĩňĵĶĳŅıĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋœħƟȮ ŐĨƞĔŅĶŀĵŌƞĶŀħŒĬĶŃĵŃĵŅĺőħĵĮĶŅĻěŅĔĔŅĶ
ŏĨŇĭőĨľĶŊŀĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĳŅĵĬŀĔĵńĚėĚœĴƞŐĬƞĬŀĬȮ ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĕŀĚĔŅĶĮƕħĔŇěĔŅĶĵńĚėĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗ
ŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶŏĔŊŀĭľĬŉŗĚŒĬĽŅĴıŇěŅĶĦŅ 

īŋĶĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚȮ&ıĬńĔĚŅĬȮ//ů3.ȮėĬ'ȮŐĽħĚŐĬĺőĬƟĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮőħĵĶƟŀĵĸŃȮ20,64ȮĶŅĵĚŅĬĺƞŅ
ĔŇěĔŅĶĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨȮ ĕĦŃĪňŗĶƟŀĵĸŃȮ 35,/2Ȯ ĶŃĭŋĺƞŅĴňŐįĬěŃĮƕħĔŇěĔŅĶȮ őħĵœĴƞĴňĶŅĵŒħŏĸĵĪňŗĶŅĵĚŅĬĺƞŅĴň
ŏĽĩňĵĶĳŅıȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėŜŅĭĶĶĵŅĵěŅĔŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶĪňŗĴŀĚĺƞŅīŋĶĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚŏĮƦĬȮŴěŋħĺŇĔķĨŵȮĞŉŗĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵ
ŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĽŌĚĕŉŘĬĴŅĔȮ ŐĸŃěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĵĔĶŃħńĭĶŃĭĭīŋĶĔŇěŒľƟĴňėĺŅĴŏĮƦĬĴŊŀŀŅĝňıŏıŊŗŀĶńĔļŅ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮľŅĔĮĶŅĻěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗĽŜŅėńĠľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵĨĸŅħȮŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶėŅħĺƞŅěŃĨƟŀĚ
ŀŀĔěŅĔĨĸŅħĳŅĵŒĬŏĺĸŅŀńĬŒĔĸƟ 

īŋĶĔŇěĕĬŅħŒľĠƞȮŐĴƟěŃĴňŏıňĵĚľĬŉŗĚĶŅĵŒĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮŐĨƞĶŅĵħńĚĔĸƞŅĺĶŅĵĚŅĬĺƞŅĴňĔŅĶŏĨŇĭőĨȮ/..#ȮŏěƟŅĕŀĚ
ĔŇěĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĶŃĵŃĵŅĺȮ őħĵŒľƟŏľĨŋįĸĺƞŅĴŅěŅĔĶŅĵœħƟĪňŗĔĶŃěŅĵľĸŅĔľĸŅĵȮ ĔŅĶĬŜŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĴŅŒĝƟŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŜŅĸńĚėĬŀĵƞŅĚĶńħĔŋĴ 

ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĳŅıĶĺĴȮīŋĶĔŇěĪńŘĚľĴħĶƟŀĵĸŃȮ24,66ȮĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĶƟŀĵĸŃȮ03,..ȮŏĨŇĭőĨȮŐĸŃĶƟŀĵĸŃȮ06,/0ȮėŅħ
ĺƞŅěŃĮƕħĔŇěĔŅĶȮėŜŅŒľƟĽńĴĳŅļĦƢĕŀĚŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĬĺőĬƟĴħńĚĔĸƞŅĺȮőħĵľĸŅĵĶŅĵėŅħĺƞŅěŃĽŅĴŅĶĩ
ħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĨƞŀœĮœħƟőħĵœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĶńŘĚŒľĠƞȮ ŒĬĕĦŃĪňŗĭŅĚĶŅĵȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴīŋĶĔŇěĕĬŅħ
ŏĸŖĔŐĸŃĕĬŅħĔĸŅĚȮĵŀĴĶńĭĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĮƕħĔŇěĔŅĶȮľŅĔĮƤĠľŅŏĝŇĚĶŃĭĭȮŏĝƞĬȮĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĪŋĬȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĨĸŅħȮŐĸŃĔŅĶĕŅħĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮĵńĚœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶŐĔƟœĕ 

őħĵĽĶŋĮȮ ĝŋħĕƟŀĴŌĸĬňŘŐĸŃĴŋĴĴŀĚĕŀĚŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬȮ
őħĵŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭĔĸŋƞĴȮSME įƞŅĬĴŅĨĶĔŅĶŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŏĜıŅŃĪŅĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚŏĚŇĬĪŋĬȮĔŅĶıńĥĬŅ
ĪńĔļŃħŇěŇĪńĸȮĔŅĶıńĥĬŅĪŋĬĴĬŋļĵƢȮŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĨĸŅħŀĵƞŅĚŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵȮĴŅĨĶĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘěŃĽŅĴŅĶĩĸħ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĔŅĶĮƕħĔŇěĔŅĶȮŐĸŃĽĶƟŅĚŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĕŀĚīŋĶĔŇěĪŋĔĕĬŅħ  

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ10 ėĺŅĴŏĨŇĭőĨȮėĺŅĴĴńŗĬėĚȮŐĸŃŐĬĺőĬƟĴĔŅĶĵŋĨŇĔŇěĔŅĶŒĬīŋĶĔŇěœĪĵȮ&%' 

ĕĬŅħĕŀĚīŋĶĔŇě ĴńŗĬėĚ ĺŅĚŐįĬĮƕħĔŇěĔŅĶ ĔŜŅĸńĚŏĨŇĭőĨ 
īŋĶĔŇěĽƞĺĬĭŋėėĸ 72.73 9.09 18.18 
īŋĶĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚ 0.00 57.14 42.86 
īŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔ 53.85 30.77 15.38 
īŋĶĔŇěĕĬŅħŒľĠƞ 0.00 0.00 100.00 
ĶĺĴ 46.88 28.12 25.00 
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4.2.2 įĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅı 

įĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅıěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŐĸŃĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗĳŅėĽĬŅĴȮĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵĞŉŗĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚŏįĝŇĠȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŒĬģŅĬŃŐĶĚĚŅĬȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚŒĬģŅĬŃŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĶńĭĴŊŀ
ĔńĭŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮŀŋĮĽĶĶėĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔġĶŃŏĭňĵĭȮĔŅĶěńħěƟŅĚĚŅĬŐĭĭœĴƞ
ŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮĔŅĶĩŌĔĨńħĕŅħěŅĔĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮŐĸŃėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĮƤĠľŅŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮ
ėĺŅĴœĴƞŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬȮĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĨĶŅĭŅĮěŅĔĮĶŃĺńĨŇŀŅĝĠŅĔĶĶĴŒĬŀħňĨȮĸƟĺĬĞŘŜŅŏĨŇĴĔŅĶ
ĩŌĔĔňħĔńĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĮĶŃŏħŖĬŏľĸƞŅĬňŘĩŌĔĶĺĭĶĺĴŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĳŅĵŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

1) ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬīŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

Ĕ'ȮĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔġĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮľĬŉŗĚŒĬŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠĪňŗīŋĶĔŇěĨƟŀĚŏįĝŇĠŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŊŀȮ ėĺŅĴœĴƞĝńħŏěĬĪŅĚĔġľĴŅĵŐĸŃĬőĵĭŅĵŐĶĚĚŅĬĪňŗĵńĚœĴƞĶŀĚĶńĭĔĸŋƞĴŐĶĚĚŅĬĽŌĚŀŅĵŋőħĵŏĜıŅŃȮ
ĔġľĴŅĵŐĶĚĚŅĬĪňŗĴňŀĵŌƞĽƞĺĬŒľĠƞŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀŐĶĚĚŅĬŒĬĺńĵĪŜŅĚŅĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮ ĽƞĚįĸŒľƟĬŅĵěƟŅĚœĴƞĴńŗĬŒě
ŒĬŏĚŊŗŀĬœĕĽńĠĠŅěƟŅĚȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĮĶŃŏħŖĬŀŅĵŋŏĔļňĵĦȮĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶħńħŐĮĸĚ
ĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĞŉŗĚĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗĨŗŜŅŒĬĔĸŋƞĴĬňŘȮ ŐĴƟĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĴňĪńĔļŃŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴňėŋĦėƞŅ 

ĕ) ĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŐĸŃŀŇĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮīŋĶĔŇěĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĜıŅŃŒĬ
ĳŅėľńĨĩĔĶĶĴȮ ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮ ŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒĬĝŋĴĝĬȮĴńĔħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĳŅĵŒĨƟőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗœĴƞŏĮƦĬ
ĪŅĚĔŅĶȮ őħĵŀŅĻńĵėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĨŅĴĪńĔļŃȮ ŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĽƞĺĬĨńĺĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŒĝƟŐĬĺĪŅĚ
ĴŅĨĶģŅĬŒĬĶŃĭĭŐĶĚĚŅĬȮŐĴƟĶŌĮŐĭĭŏľĸƞŅĬňŘěŃŏŀŊŘŀĨƞŀėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĭĭŏĜıŅŃĭŋėėĸȮŐĨƞĔŖ
ĽĶƟŅĚĕƟŀěŜŅĔńħŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚŏĚŇĬĪŋĬȮ ĽĺńĽħŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴȮ ŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĶŃĵŃĵŅĺĽŜŅľĶńĭ
ŐĶĚĚŅĬĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏĴŊŗŀœĴƞĴňĔŅĶĶńĭĶŀĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗĴňőėĶĚĽĶƟŅĚȮ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĵńĚėĚĪŜŅĚŅĬŒĬŀŅĝňıĪňŗĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĨŗŜŅȮ ıĶƟŀĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĕĵńĭĕĵŅĵĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĪňŗěŜŅĔńħ 

2) ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋ 

Ĕ) ėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚħƟŅĬħŇěŇĪńĸŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĩŌĔŏŀŅŏĮĶňĵĭĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ8ȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪȮ ŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĵŅĔĸŜŅĭŅĔŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĽŌƞőĸĔ
īŋĶĔŇěŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬħŇěŇĪńĸĪňŗěŜŅĔńħŐĸŃĕŅħĪńĔļŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĪŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňĪŜŅŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚĨƞŀĔŅĶĩŌĔľĸŀĔĸĺĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮĕƟŀĴŌĸŏĪŖěȮŐĸŃĔŅĶĪŜŅĔŅĶĨĸŅħĪňŗœĴƞ
ŏĮƦĬīĶĶĴȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĸŅĵėĬĴňĮƤĠľŅŒĬĔŅĶŒĝƟŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮ ħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗ
ĮĸŀħĳńĵȮ ľĶŊŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚőŀĔŅĽĪŅĚīŋĶĔŇěŀŀĬœĸĬƢȮ ĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ ŒĬĕĦŃĪňŗŏĻĶļģĔŇěĴňŐĬĺőĬƟĴŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĽŌƞĶŃĭĭħŇěŇĪńĸĴŅĔĕŉŘĬȮ īŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔĪňŗœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŒĝƟıŅĦŇĝĵƢŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĶĬħƢŀŀĬœĸĬƢȮŐĸŃĶŃĭĭĝŜŅĶŃŏĚŇĬħŇěŇĪńĸȮŀŅěĮĶŃĽĭĮƤĠľŅ
ĸƟŅľĸńĚľĶŊŀĽŌĠľŅĵěŅĔĨĸŅħȮ ĝƞŀĚĺƞŅĚĪŅĚħŇěŇĪńĸĬňŘœĴƞŏıňĵĚěŜŅĔńħĔŅĶĕĵŅĵīŋĶĔŇěȮ ŐĨƞĵńĚĪŜŅŒľƟŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

80 | P a g e 

ĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚĨƞŀĔŅĶĩŌĔŏŀŅŏĮĶňĵĭĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĵŇŗĚĞńĭĞƟŀĬŏĴŊŗŀįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕŅħĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
őėĶĚĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĳŅėĶńģľĶŊŀĽĩŅĭńĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĕ) ĕƟŀěŜŅĔńħŒĬĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚīŋĶĔŇěŐĸŃėĺŅĴœĴƞıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĕĵŅĵĔŇěĔŅĶ8ȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋ
ĽƞĺĬŒľĠƞħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĕĬŅħěŇŚĺľĶŊŀīŋĶĔŇěŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ ŏĕƟŅĩŉĚ
ĨĸŅħŀĵƞŅĚěŜŅĔńħȮŐĸŃœĴƞėƞŀĵĴňĔŅĶĸĚĪŋĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮıĭŐĬĺőĬƟĴĪńŗĺœĮĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴńĔŏĸŊŗŀĬĔŅĶěħĪŃŏĭňĵĬ
īŋĶĔŇěľĶŊŀĔŅĶĕĵŅĵĔŇěĔŅĶŀŀĔœĮȮ ħƟĺĵŏľĨŋįĸŏĶŊŗŀĚĳŅĶŃĪŅĚĔġľĴŅĵȮ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ ľĶŊŀĔŅĶœĴƞ
ėŋƟĬŏėĵĔńĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶıńĥĬŅīŋĶĔŇěĽĴńĵŒľĴƞȮŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŋƞĬŒľĴƞĪňŗŐĽĺĚľŅĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ěŅĔĽĨŅĶƢĪŀńıȮ ŐľĸƞĚŏĚŇĬĪŋĬŏĽňŗĵĚȮ ľĶŊŀĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĨĸŅħħŇěŇĪńĸȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĸŊŀĔĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěĪňŗ
ĶŃĴńħĶŃĺńĚȮĽƞĚįĸŒľƟĕŅħĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬľĶŊŀŐĕƞĚĕńĬŒĬĨĸŅħĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶĺħŏĶŖĺ 

ė) ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŐĶĚĚŅĬĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬĪňŗĵńĚŀƞŀĬŐŀ8ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗĵńĚėĚĴňŀĵŌƞŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚ
ĺńĵĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ ėŊŀĔŅĶĕŅħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵĶŃľĺƞŅĚŐĶĚĚŅĬĨƞŅĚĶŋƞĬȮ ŀėĨŇĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮ ĴŋĴĴŀĚĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚȮŐĸŃĽœĨĸƢĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗœĴƞĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮĽƞĚįĸŒľƟŐĶĚĚŅĬĶŋƞĬŒľĴƞĸńĚŏĸĪňŗěŃĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĭȮľĶŊŀŏĶňĵĬĶŌƟ
ěŅĔŐĶĚĚŅĬĽŌĚĺńĵȮ ĽƞĚįĸŒľƟıĸŅħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟȮ ĸħĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ ŐĸŃĕŅħėĺŅĴ
ĽŅĴńėėňŒĬĪňĴĚŅĬȮľŅĔœĴƞĴňĶŃĭĭıňŗŏĸňŘĵĚȮőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĪńĔļŃĶƞĺĴȮľĶŊŀŐĬĺĪŅĚįĽŅĬŐĶĚĚŅĬŒĬĪňŗĪŜŅĚŅĬŀĵƞŅĚĴň
ĶŃĭĭȮ ŀĚėƢĔĶěŃĽŌĠŏĽňĵőŀĔŅĽŒĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚŐĶĚĚŅĬĽŌĚŀŅĵŋĔńĭėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺĪŅĚħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚėĬĶŋƞĬŒľĴƞŀĵƞŅĚŏĨŖĴĻńĔĵĳŅı 

Ě) ĔŅĶĽƞĚĨƞŀīŋĶĔŇěŐĸŃėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬ8ȮŀŋĮĽĶĶėŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĽŜŅėńĠĞŉŗĚĴńĔĩŌĔĴŀĚĕƟŅĴȮėŊŀ
ĔŅĶĕŅħŐįĬĔŅĶĽŊĭĪŀħĔŇěĔŅĶŒĬīŋĶĔŇěĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĳŅėŏĔļĨĶĔĶĶĴȮľńĨĩĔĶĶĴȮŐĸŃ
ĔŅĶįĸŇĨŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮīŋĶĔŇěŏľĸƞŅĬňŘľĸŅĵŐľƞĚŏįĝŇĠĔńĭĔŅĶľĵŋħĝŃĚńĔľĶŊŀŏĽŊŗŀĴĩŀĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĸŌĔľĸŅĬœĴƞĴňėĺŅĴ
ĽĬŒěěŃĽŊĭĪŀħĔŇěĔŅĶȮŐĨƞŏĸŊŀĔœĮĪŜŅĚŅĬŒĬŏĴŊŀĚľĶŊŀĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĽĴńĵŒľĴƞȮėĺŅĴľƞŅĚŏľŇĬĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬĬňŘŏĮƦĬ
ĳńĵėŋĔėŅĴĨƞŀėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚīŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔĪňŗĴňėŋĦėƞŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮľŅĔœĴƞĴňŐĶĚěŌĚŒěŏĜıŅŃȮ
őėĶĚĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮľĶŊŀĔĸœĔĬőĵĭŅĵĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĔŇěĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬȮĪŋĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮ
ėĺŅĴĶŌƟīŋĶĔŇěŏĜıŅŃĩŇŗĬȮŐĸŃĴĶħĔĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬŀŅěĽŌĠľŅĵœĮŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 

3) ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 

Ĕ) ĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇĪŅĚŀŅĵŋŐĸŃŀėĨŇŒĬĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬ8ȮľĬŉŗĚŒĬŀŋĮĽĶĶėĪňŗĵńŗĚĵŊĬĪňŗĽŋħĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚ
ŏįĝŇĠŒĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬėŊŀŀėĨŇŐĸŃĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŀŅĵŋȮ ĬŅĵěƟŅĚěŜŅĬĺĬĴŅĔĴňĪńĻĬėĨŇĺƞŅıĬńĔĚŅĬĽŌĚŀŅĵŋĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĨŗŜŅȮ ĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞœħƟĝƟŅȮ ŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĬƟŀĵĔĺƞŅėĬĶŋƞĬ
ŒľĴƞȮŀėĨŇŏĝƞĬĬňŘĽƞĚįĸŒľƟőŀĔŅĽŒĬĔŅĶœħƟĚŅĬĸħĸĚȮŀŅĝňıľĵŋħĝŃĚńĔȮŐĸŃĩŌĔĔňħĔńĬěŅĔőĮĶŐĔĶĴıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĵńĚĴńĔĮĶŃĽĭĔńĭėĺŅĴőħħŏħňŗĵĺŒĬĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏıŊŗŀĬĶƞĺĴĚŅĬĶŋƞĬŒľĴƞŀŅěĴŀĚĺƞŅ
ıĺĔŏĕŅĸƟŅĽĴńĵľĶŊŀœĴƞĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĪƞŅŏħŇĴȮĞŉŗĚĵŇŗĚĭńŗĬĪŀĬŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĔŅĶŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅĬňŘěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňőĮĶŐĔĶĴħƟŅĬėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮ ĬőĵĭŅĵĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĭĭėĶŀĭėĸŋĴȮ ŐĸŃĔŅĶ
ėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĔġľĴŅĵĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮ ŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅıĬńĔĚŅĬĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴŐĸŃĴňőŀĔŅĽ
ĔƟŅĺľĬƟŅŒĬŀŅĝňıŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
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ĕ) ĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı8ȮŏĴŊŗŀŀŅĵŋĴŅĔĕŉŘĬȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀŅě
ĮĶŃĽĭĔńĭĕƟŀěŜŅĔńħĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵľĶŊŀĔŅĶĶńĭĶŌƟȮ ĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ěŜŅĬĺĬĴŅĔĵńĚėĚİƘĬĪŜŅĚŅĬŏĔŇĬĕňħěŜŅĔńħĕŀĚĨĬŏŀĚȮ őħĵœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬľĶŊŀĮĶńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĳŅıĶƞŅĚĔŅĵȮ ĭŅĚĶŅĵĨƟŀĚıŉŗĚıŅĽŅĶĔĶŃĨŋƟĬľĶŊŀŒĝƟŐĶĚĚŅĬŀĵƞŅĚľĬńĔŏıŊŗŀŒľƟŀĵŌƞĶŀħŒĬ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗŒĝƟŐĶĚĚŅĬĽŌĚȮ ĕĦŃĪňŗĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬĽƞĺĬŒľĠƞĵńĚĕŅħĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬŏĜıŅŃħƟŅĬȮ ŏĝƞĬȮ ĔŅĶĮĶńĭ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĨŅĴľĸńĔĽĶňĶĻŅĽĨĶƢȮ ĨŅĶŅĚŏĺĸŅĪŜŅĚŅĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮ ŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ ĔŅĶěńħĪŜŅ
ĬőĵĭŅĵĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĨŇħĨŅĴĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏĜıŅŃĪŅĚěŃĝƞĺĵŒľƟ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬĨƞŀœĮœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıŐĸŃœĴƞĔĶŃĪĭĨƞŀĽŋĕĳŅı 

ė) ėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭ8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĪŜŅĚŅĬŒĬ
ĶŌĮŐĭĭĪňŗœĴƞĴńŗĬėĚȮŏĝƞĬȮĚŅĬŀŇĽĶŃȮĚŅĬıŅĶƢĨœĪĴƢȮľĶŊŀŒĬĳŅėĬŀĔĶŃĭĭȮĞŉŗĚĴńĔĕŅħėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĝňıȮĔŅĶ
ėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮ ŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶľĸńĚŏĔļňĵĦȮ ĽƞĚįĸŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃ
ĶŅĵœħƟœĴƞŐĬƞĬŀĬȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĝƞĺĚĪňŗŏĻĶļģĔŇěĨĔĨŗŜŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗĴńŗĬėĚœħƟȮĔŅĶĕŅħ
ĶŃĭĭėŋƟĴėĶŀĚŐĶĚĚŅĬŐĸŃĬőĵĭŅĵĔŅĶŏĔļňĵĦŀŅĵŋĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĪŜŅŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚĪŜŅĚŅĬĨƞŀœĮĬŅĬĔĺƞŅĪňŗĺŅĚŐįĬ
œĺƟȮ őħĵŀĵŌƞŒĬŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗœĴƞŏŀŊŘŀĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮ ŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘȮ ĳŅėĶńģėĺĶĴňĬőĵĭŅĵŒľƟĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢ
ĮĶŃĔńĬĽńĚėĴȮĕĵŅĵőėĶĚĔŅĶŏĚŇĬĭŜŅĬŅĠȮŐĸŃĽĶƟŅĚĪŅĚŏĸŊŀĔĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŐĨƞĴńŗĬėĚĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚ
ěŃĝƞĺĵŏıŇŗĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĽńĚėĴŒĬĳŅıĶĺĴ 

ě) ĔŅĶŏŀŅĶńħŏŀŅŏĮĶňĵĭĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇě8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬĴň
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚĨƞŀĔŅĶĩŌĔŏŀŅĶńħŏŀŅŏĮĶňĵĭĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮįƞŅĬĶŃĭĭľńĔŏĚŇĬŏħŊŀĬȮĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗĴňŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĽŌĚȮŐĸŃ
ĽńĠĠŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗœĴƞŏĮƦĬīĶĶĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĴňėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĨŗŜŅȮŐĸŃĕŅħėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ĪŜŅŒľƟĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀĕŀĚĔŅĶľĸŀĔĸĺĚħƟŅĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮ ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŐŀĭŐİĚȮ ľĶŊŀ
ĽńĠĠŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗœĴƞőĮĶƞĚŒĽȮ ėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĬňŘĪŜŅŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚİƘĬĪŜŅĚŅĬĨƞŀœĮŐĴƟĴňĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıȮ ŏıňĵĚ
ŏıŊŗŀĶńĔļŅėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕėĺĶĶĺĴĩŉĚĔŅĶŀŀĔĔġľĴŅĵėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĪňŗŏĕƟĴĚĺħȮ
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĮĶŉĔļŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬ 

ě) ĝƞŀĚĺƞŅĚħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴĶŌƟħŇěŇĪńĸ8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔŒľƟėŋĦėƞŅŐĔƞĝňĺŇĨĪňŗŏĶňĵĭĚƞŅĵ
ŐĸŃĽĚĭĽŋĕȮ őħĵĴńĔĵŉħĨŇħĔńĭĔŇěĺńĨĶĪňŗėŋƟĬŏėĵŐĸŃĺŇīňĔŅĶŐĭĭħńŘĚŏħŇĴĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞĴŅŒĝƟȮ ıĺĔ
ŏĕŅĬŇĵĴĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭıĭľĬƟŅĔńĬȮ ĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬĽħȮ ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĬƟĬėĺŅĴŏĮƦĬĴĬŋļĵƢȮ ĞŉŗĚŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ
ŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮėĺŅĴĝŀĭĬňŘœĴƞœħƟŐĮĸĺƞŅœĴƞĵŀĴĶńĭĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮīŋĶĔŇěěŉĚėĺĶŀŀĔŐĭĭŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮ
ĮĸŀħĳńĵȮ ŐĸŃĴňĪŅĚŏĸŊŀĔȮ ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňœħƟŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėƞŅĬŇĵĴŐĸŃėĺŅĴ
ĽŃħĺĔĕŀĚĨĬ 

Ĝ) įĸĔĶŃĪĭěŅĔĮĶŃĺńĨŇŀŅĝĠŅĔĶĶĴĨƞŀőŀĔŅĽŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ8ȮŀŋĮĽĶĶėĪňŗĽŜŅėńĠĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚĪňŗ
ĕńħĕĺŅĚœĴƞŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĜıŅŃŏıĻĝŅĵȮœħƟĶńĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗĴńŗĬėĚȮėŊŀĔŅĶĴňĮĶŃĺńĨŇŀŅĝĠŅĔĶĶĴĨŇħĨńĺĨĸŀħ
ĝňĺŇĨěŅĔĔŅĶĔĶŃĪŜŅįŇħŒĬŀħňĨȮ ŐĴƟěŃŏĮƦĬėħňŏĸŖĔĬƟŀĵľĶŊŀŏĔŇħĕŉŘĬĬŅĬĴŅŐĸƟĺĔŖĨŅĴȮ ěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔ
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ıĭĺƞŅȮ įŌƟĝŅĵĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĴňőŀĔŅĽĽĴńėĶĚŅĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĶńģľĶŊŀŏŀĔĝĬĪňŗĴňőėĶĚĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĽŜŅľĶńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĨƞĨŇħĕńħŏıĶŅŃŏėĵŏĮƦĬěŜŅŏĸĵȮįŌƟĨƟŀĚľŅȮľĶŊŀĴňėħňėĺŅĴȮĪŜŅŒľƟĴňĝŊŗŀŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŀŅĝĠŅĔĶĶĴĩŅĺĶ 

ŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĕƟŀĴŌĸĮĶŃĺńĨŇŀŅĝĠŅĔĶĶĴœĴƞĽŅĴŅĶĩĸĭĩŅĺĶœħƟȮŐĴƟįŌƟĔĶŃĪŜŅįŇħěŃıƟĬőĪļľĶŊŀœħƟĶńĭĔŅĶĲƘƨĬĲŌ
ŐĸƟĺĔŖĨŅĴȮĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĭŅĚĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňĔġľĴŅĵĸĭĮĶŃĺńĨŇŏĴŊŗŀŏĺĸŅįƞŅĬœĮȮ ĔŅĶĴňĮĶŃĺńĨŇŏĝƞĬĬňŘĽƞĚįĸĨƞŀ
őŀĔŅĽŏĕƟŅĪŜŅĚŅĬȮ ĔŅĶĶńĭĽĺńĽħŇĔŅĶȮ ŐĸŃĔŅĶĔĸńĭėŊĬĽŌƞĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮ ĽĶƟŅĚĺĚěĶĕŀĚėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶĩŌĔĔńĬŀŀĔěŅĔĽńĚėĴȮŐĸŃĳŅĺŃŏėĶňĵħĪŅĚěŇĨŒě 

ŐĴƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏľĸƞŅĬňŘĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĻńĔħŇśĻĶňȮŐĸŃĔŅĶĴňėŋĦėƞŅŒĬ
ĽńĚėĴȮŐĨƞĔĸńĭĩŌĔĨńħĽŇĪīŇśěŅĔĬŅĵěƟŅĚĪňŗĨĶĺěĽŀĭĮĶŃĺńĨŇŐĸŃĮĢŇŏĽīĔŅĶĶńĭŏĕƟŅĪŜŅĚŅĬőħĵœĴƞıŇěŅĶĦŅĮƤěěńĵŀŊŗĬȮ
ĽƞĚįĸŒľƟĭŋėėĸĪňŗĴňĪńĔļŃĽŌĚŐĨƞŏėĵĴňĮĶŃĺńĨŇėĺŅĴįŇħĨƟŀĚĺƞŅĚĚŅĬľĶŊŀĪŜŅĚŅĬĨŗŜŅĔĺƞŅĻńĔĵĳŅıȮ ŐĸŃĨƟŀĚıŉŗĚıŅ
ĽĺńĽħŇĔŅĶĶńģȮĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭȮľĶŊŀĔŅĶħŌŐĸěŅĔėĶŀĭėĶńĺ 

4.3ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢįŌƟĭĶŇőĳė 

4.3.1ȮįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦ 

1) ĸńĔļĦŃĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳė 

ŒĬĪńŘĚ 3 ěńĚľĺńħıĭĺƞŅȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗŏĮƦĬŏıĻľĠŇĚĴňĽńħĽƞĺĬĽŌĚĔĺƞŅŏıĻĝŅĵȮőħĵěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňĴňŀŅĵŋ
ŏĜĸňŗĵĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽŌĚĪňŗĽŋħȮŐĸŃĴňĽńħĽƞĺĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňŀŅĵŋȮ80ȮĮƖĕŉŘĬœĮĴŅĔĪňŗĽŋħŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭŀňĔȮ0Ȯ
ěńĚľĺńħȮ įŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĴŅĔĔĺƞŅėĶŉŗĚŒĬŐĨƞĸŃěńĚľĺńħĴňĽĩŅĬĳŅıĽĴĶĽȮ ĕĦŃĪňŗĮĶŃĴŅĦľĬŉŗĚŒĬĽŅĴŏĮƦĬ
ľĴƟŅĵ 

ŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅȮ&37%) ŒĬĕĦŃĪňŗŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞ
ŐĸŃĽŇĚľƢĭŋĶňȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĶŃĴŅĦėĶŉŗĚľĬŉŗĚĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅŏıňĵĚĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮ&ħŌĨŅĶŅĚĪňŗȮ8) 

ĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĪńŘĚȮ1ȮěńĚľĺńħŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚĪňŗŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬȮėŊŀĮĶŃĴŅĦȮ10,000ů12,000ȮĭŅĪȮ
őħĵŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞŐĸŃĽŇĚľƢĭŋĶňȮŐľĸƞĚĶŅĵœħƟľĸńĔĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔ
ėĶŀĭėĶńĺȮŐĸŃŏĭňŘĵĵńĚĝňıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĕĦŃĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶĴňŐľĸƞĚĶŅĵœħƟėĸƟŅĵĔńĬȮŐĨƞĴňĽńħĽƞĺĬ
ĶŅĵœħƟěŅĔĽĺńĽħŇĔŅĶĕŀĚĶńģŐĸŃĭŜŅŏľĬŖěĭŜŅĬŅĠĽŌĚĔĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŀňĔȮ0ȮěńĚľĺńħ 

įŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞŀŅĻńĵŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺȮœħƟŐĔƞȮėŌƞĽĴĶĽȮĭŋĨĶȮľĶŊŀľĸŅĬȮőħĵěńĚľĺńħ
ĽŇĚľƢĭŋĶňĴňĽńħĽƞĺĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞĨŅĴĸŜŅıńĚĽŌĚĪňŗĽŋħȮŀĵŌƞĪňŗȮ26% 

ŒĬħƟŅĬĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ ıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňĵńĚėĚĪŜŅĚŅĬŀĵŌƞŒĬĽńħĽƞĺĬĽŌĚĔĺƞŅȮ0ȮěńĚľĺńħŀŊŗĬȮ
őħĵĮĶŃĴŅĦĽŀĚŒĬĽŅĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĴňŀŅĝňıħƟŅĬŏĔļĨĶĔĶĶĴľĶŊŀĶńĭěƟŅĚĪńŗĺœĮȮ ĽŜŅľĶńĭŀŅĝňıŏħŇĴĔƞŀĬ
ŏĔļňĵĦĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞȮ ĽƞĺĬŒľĠƞŏėĵŏĮƦĬĸŌĔěƟŅĚĶńĭěƟŅĚȮ ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀıƞŀėƟŅŐĴƞėƟŅȮ ŐĸŃ
ĕƟŅĶŅĝĔŅĶȮ ĽƞĺĬŒĬěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňȮ ĽƞĺĬŒľĠƞŏėĵĪŜŅĚŅĬŒĬĳŅėŏĔļĨĶĔĶĶĴŐĸŃŐĶĚĚŅĬĶńĭěƟŅĚȮ ĕĦŃĪňŗŒĬ
ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞŏėĵŏĮƦĬĸŌĔěƟŅĚŐĸŃĕƟŅĶŅĝĔŅĶ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ11 ĸńĔļĦŃĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚŀŅĵŋȮ&N=300) 

ĸńĔļĦŃĮĶŃĝŅĔĶ 
ŏĝňĵĚŒľĴƞ 
&n=100) 

% 

ĽŇĚľƢĭŋĶň 
&n=100) 

% 

ĔĶŋĚŏĪıł 
n=100) 

% 

ėƞŅĶŃħńĭ
ĬńĵĽŜŅėńĠȮ
&p-value) 

ŏıĻ    .043 
ĝŅĵ 35.0 48.0 32.0  
ľĠŇĚ 65.0 52.0 68.0  

ŀŅĵŋŏĜĸňŗĵȮ&ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ' 71.2 (6.9) 76.5 (5.6) 69.6(12.5) .000 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝƞĺĚĨƟĬȮ&60ů69 ĮƖ' 41.0 11.0 49.0  
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝƞĺĚĔĸŅĚȮ&70ů79 ĮƖ' 46.0 59.0 35.0  
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝƞĺĚĮĸŅĵȮ&80 ĮƖĕŉŘĬœĮ' 13.0 30.0 16.0  

ĽĩŅĬĳŅıĽĴĶĽ    .644 
ĽĴĶĽ 60.0 52.0 52.0  
őĽħ 11.0 12.0 18.0  
ľĵƞŅĶƟŅĚ-ŐĵĔĔńĬŀĵŌƞ 4.0 7.0 6.0  
ľĴƟŅĵ 25.0 29.0 24.0  

ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅ    .000 
œĴƞŏėĵŏĶňĵĬ 3.0 11.0 4.0  
ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ 50.0 66.0 36.0  
ĴńīĵĴĻŉĔļŅ 13.0 8.0 37.0  
ĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňı 13.0 1.0 9.0  
ĮĶŇĠĠŅĨĶňĕŉŘĬœĮ 21.0 14.0 14.0  

ĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬȮ&ĭŅĪ'Ȯ&ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬ' 
ĕńŘĬĨŗŜŅ = 600, ĕńŘĬĽŌĚ= 80,000 

12,832 
(12,137) 

10,292 
(9,943) 

11,947 
(12,381) 

.298 

ŐľĸƞĚĶŅĵœħƟ*     
    ĔŅĶĪŜŅĚŅĬ 40.0 82.0 20.0 .000 
   ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔėĶŀĭėĶńĺ 50.0 74.0 35.0 .000 
 ĔŅĶĸĚĪŋĬ 5.0 1.0 1.0 .096 
 ŏĚŇĬŀŀĴ 18.0 3.0 2.0 .000 
 ŏĭňŘĵĵńĚĝňıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 72.0 85.0 58.0 .000 
 ŏĚŇĬĽĺńĽħŇĔŅĶȮ&įŌƟıŇĔŅĶ-ĭńĨĶĽĺńĽħŇĔŅĶŐľƞĚĶńģ' 11.0 16.0 29.0 .003 
 ĭŜŅŏľĬŖěĭŜŅĬŅĠȮ&ĕƟŅĶŅĝĔŅĶ' 20.0 13.0 27.0 .047 
 ĭŜŅŏľĬŖěĭŜŅĬŅĠȮ&ĮĶŃĔńĬĽńĚėĴ' 1.0 0.0 3.0 .170 
 ĮĶŃĔńĬĭŜŅĬŅĠ 0.0 0.0 1.0 .367 
ĽĩŅĬŃĔŅĶŏĚŇĬ    ** 
 ĶŅĵœħƟœĴƞıŀŐĸŃĴňľĬňŘĽŇĬ 2.0 0.0 10.0  
 ĶŅĵœħƟœĴƞıŀŐĨƞœĴƞĴňľĬňŘ 3.0 0.0 17.0  
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ĸńĔļĦŃĮĶŃĝŅĔĶ 
ŏĝňĵĚŒľĴƞ 
&n=100) 

% 

ĽŇĚľƢĭŋĶň 
&n=100) 

% 

ĔĶŋĚŏĪıł 
n=100) 

% 

ėƞŅĶŃħńĭ
ĬńĵĽŜŅėńĠȮ
&p-value) 

 ĶŅĵœħƟıŀŐĨƞœĴƞĴňŏĚŇĬŀŀĴ 39.0 91.0 43.0  
 ĶŅĵœħƟıŀŐĸŃĴňŏĚŇĬŀŀĴ 56.0 9.0 30.0  
ŀŅĝňıĮƤěěŋĭńĬ    ** 
 œĴƞĪŜŅĚŅĬȮ&ĶĺĴŐĴƞĭƟŅĬ-ŏĔļňĵĦ' 53.0 27.0 64.0  
 ĕƟŅĶŅĝĔŅĶ 2.0 1.0 3.0  
 ıĬńĔĚŅĬĶńģĺŇĽŅľĔŇě 1.0 0.0 0.0  
 ĶńĭěƟŅĚ 21.0 30.0 21.0  
 ėƟŅĕŅĵ 19.0 4.0 5.0  
 īŋĶĔŇěĽƞĺĬĨńĺ 2.0 1.0 2.0  
 ĸŌĔěƟŅĚŏŀĔĝĬ 0.0 0.0 3.0  
 ŏĔļĨĶĔĶ 2.0 36.0 0.0  
ŀŅĝňıĔƞŀĬľĬƟŅ    ** 
 œĴƞĪŜŅĚŅĬȮ&ĶĺĴŐĴƞĭƟŅĬ-ŏĔļňĵĦ' 8.0 11.0 9.0  
 ĕƟŅĶŅĝĔŅĶ 23.0 10.0 31.0  
 ıĬńĔĚŅĬĶńģĺŇĽŅľĔŇě 0.0 0.0 5.0  
 ĶńĭěƟŅĚ 34.0 30.0 37.0  
 ėƟŅĕŅĵ 23.0 12.0 6.0  
 īŋĶĔŇěĽƞĺĬĨńĺ 7.0 0.0 3.0  
 ĸŌĔěƟŅĚŏŀĔĝĬ 1.0 0.0 7.0  
 ŏĔļĨĶĔĶ 4.0 36.0 1.0  
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ *     
 ŀĵŌƞėĬŏħňĵĺ 16.0 26.0 18.0  
 ėŌƞĽĴĶĽ 59.0 52.0 44.0  
 ĭŋĨĶ-īŇħŅ 28.0 32.0 52.0  
 ľĸŅĬ 29.0 50.0 37.0  
 ĠŅĨŇ 14.0 4.0 16.0  
 ŏıŊŗŀĬ 1.0 0.0 3.0  

* ĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟľĸŅĵĕƟŀ 
** ĴŅĔĔĺƞŅȮ15% ĕŀĚĨńĺŀĵƞŅĚĴňěŜŅĬĺĬėĺŅĴėŅħľĺńĚĬƟŀĵĔĺƞŅȮ3ȮĶŅĵ 
 
2) ĽĩŅĬŃĽŋĕĳŅı 

įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵĮĶŃĴŅĦėĶŉŗĚľĬŉŗĚŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞŐĸŃĽŇĚľƢĭŋĶňĮĶŃŏĴŇĬĽŋĕĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚĺƞŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ
ĮŅĬĔĸŅĚȮ ĕĦŃĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶĽƞĺĬŒľĠƞĮĶŃŏĴŇĬĽŋĕĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚĺƞŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħňȮ įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴ
ěŜŅĬĺĬĴŅĔĴňőĶėŏĶŊŘŀĶńĚȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňȮőĶėėĺŅĴħńĬőĸľŇĨĽŌĚŐĸŃőĶėŏĭŅľĺŅĬıĭ
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œħƟĪńŗĺœĮŒĬĪńŘĚȮ1ȮěńĚľĺńħȮ ĕĦŃĪňŗőĶėĕƟŀŀńĔŏĽĭıĭĴŅĔŒĬěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňȮ ĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔĸńĔļĦŃĚŅĬ
ŏĔļĨĶĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŐĶĚĔŅĵŏĮƦĬľĸńĔȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňĵńĚĴňŀńĨĶŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĳŅĺŃĞŉĴŏĻĶƟŅĽŌĚĪňŗĽŋħ
ŀĵŌƞĪňŗȮ 19% 
ŒĬħƟŅĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŇěĺńĨĶĮĶŃěŜŅĺńĬȮ įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĽƞĺĬŒľĠƞĽŅĴŅĶĩıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢȮ
ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ ĴňįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬȮ15 ėĬĪňŗěńħŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮ őħĵĽƞĺĬŒľĠƞŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ12 ĽĩŅĬŃĽŋĕĳŅı 

ĸńĔļĦŃĮĶŃĝŅĔĶ 
ŏĝňĵĚŒľĴƞ 
&n=100) 

% 

ĽŇĚľƢĭŋĶň 
&n=100) 

% 

ĔĶŋĚŏĪıł 
n=100) 

% 

ėƞŅĶŃħńĭ
ĬńĵĽŜŅėńĠȮ
&p-value) 

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŋĕĳŅıħƟĺĵĨĬŏŀĚ    .000 
 ŐĵƞĴŅĔ 6.0 5.0 6.0  
 Őĵƞ 10.0 32.0 15.0  
 ıŀŒĝƟ 47.0 57.0 31.0  
 ħň 37.0 6.0 48.0  
őĶėŏĶŊŘŀĶńĚȮ&ĺŇĬŇěĜńĵőħĵŐıĪĵƢ' *     
 œĴƞĴň 28.0 1.0 27.0 ** 
 ŏĭŅľĺŅĬ 26.0 34.0 25.0 .316 
 ėĺŅĴħńĬőĸľŇĨĽŌĚ 65.0 79.0 55.0 .001 
 œĕĴńĬŒĬŏĸŊŀħĽŌĚ 17.0 26.0 28.0 141 
 őĶėľńĺŒě 5.0 31.0 9.0 .000 
 ĕƟŀŀńĔŏĽĭȮ&ĶĺĴŏĔŅĨƢȮĕƟŀŏĽŊŗŀĴ' 9.0 93.0 16.0 .000 
 őĶėľĸŀħŏĸŊŀħĽĴŀĚȮ&ĨňĭȮŐĨĔȮŀńĴıķĔļƢȮŀńĴıŅĨ' 6.0 7.0 8.0 .884 
 ĔĶŃħŌĔľńĔ 10.0 17.0 1.0 .001 
 ĴŃŏĶŖĚ 2.0 0.0 2.0 ** 
 œĴƞĪĶŅĭ-œĴƞĶŃĭŋ 1.0 1.0 6.0 ** 
ĳŅĺŃŏĽňŗĵĚĨƞŀőĶėĞŉĴŏĻĶƟŅ 1.0 19.0 6.0 .000 
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪŜŅĔŇěĺńĨĶĮĶŃěŜŅĺńĬ    ** 
 ıŉŗĚıŇĚĪńŘĚľĴħ 1.0 4.0 7.0  
 ıŉŗĚıŇĚĽŌĚ 1.0 0.0 2.0  
 ıŉŗĚıŇĚĮŅĬĔĸŅĚ 1.0 0.0 1.0  
 ıŉŗĚıŇĚŏĸŖĔĬƟŀĵ 11.0 15.0 16.0  
 ıŉŗĚıŇĚĨĬŏŀĚœħƟĪńŘĚľĴħ 86.0 81.0 74.0  
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪŜŅĔŇěĔĶĶĴĕńŘĬĽŌĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬ***    
 ĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮ&ŏĨŖĴȮ5 ėŃŐĬĬ'Ȯ
&ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ) 

4.4 (1.3) 4.7 (1.0) 3.8 (1.8) .000 
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ĸńĔļĦŃĮĶŃĝŅĔĶ 
ŏĝňĵĚŒľĴƞ 
&n=100) 

% 

ĽŇĚľƢĭŋĶň 
&n=100) 

% 

ĔĶŋĚŏĪıł 
n=100) 

% 

ėƞŅĶŃħńĭ
ĬńĵĽŜŅėńĠȮ
&p-value) 

 ĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĽĨŇĮƤĠĠŅȮ&ŏĨŖĴȮ6 ėŃŐĬĬ' 
&ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ) 

5.0 (1.9) 4.6 (1.6) 4.5 (2.3) .152 

 ĭĪĭŅĪĪŅĚĽńĚėĴȮ&ŏĨŖĴȮ4 ėŃŐĬĬ' 
&ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ) 

3.5 (1.1) 3.8 (0.7) 3.1 (1.5) .000 

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬ    .000 
 ĪŜŅĚŅĬœħƟŏĨŖĴĪňŗ 49.0 20.0 51.0  
 ĪŜŅĚŅĬœħƟĭŅĚĽƞĺĬ 43.0 75.0 33.0  
 œĴƞĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬœħƟ 8.0 5.0 16.0  

*** ėŃŐĬĬĪňŗĴŅĔĔĺƞŅĭƞĚĭŀĔĩŉĚĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪŜŅľĬƟŅĪňŗĪňŗĽŌĚĔĺƞŅ 

3) ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ œħƟĴňĔŅĶıńĥĬŅĶŅĵĔŅĶėŜŅĩŅĴěŜŅĬĺĬȮ54 
ĶŅĵĔŅĶȮ ėĶŀĭėĸŋĴħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮ ĔŅĶŏĚŇĬȮ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĸŃ
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮěŅĔĬńŘĬœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔȮ&Principal Component Analysis: PCA) 
ĶƞĺĴĔńĭĔŅĶľĴŋĬŐĔĬŐĭĭĺŅĶŇŐĴĔĞƢȮ&Varimax rotation) ŏıŊŗŀĽŜŅĶĺěŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐİĚĪňŗŀĵŌƞŏĭŊŘŀĚľĸńĚıķĨŇĔĶĶĴ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĬňŘŒĝƟĔńĭĶŅĵĔŅĶėŜŅĩŅĴŐĭĭĨŀĭȮ0ȮĪŅĚȮ
&dichotomous items) ĪńŘĚȮ54 ĶŅĵĔŅĶȮĞŉŗĚĩŌĔŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀĺńħŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 

ėƞŅħńĝĬňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&KMO) ŀĵŌƞĪňŗȮ0.94 ŐĸŃįĸĔŅĶĪħĽŀĭĕŀĚĭŅĶƢĨŏĸĨĨƢȮ
&BartlettŲs test) ĴňĬńĵĽŜŅėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ&p < .000) ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĕƟŀĴŌĸĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĨƞŀĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮıĭĺƞŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭěŜŅĬĺĬȮ5 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴňėƞŅȮeigenvalue ĴŅĔĔĺƞŅȮ1.0 ŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĶĺĴœħƟėŇħŏĮƦĬȮ59.4% őħĵĴňĔŅĶŒĝƟĔŅĶľĴŋĬŐĔĬŐĭĭĺŅĶŇŐĴĔĞƢŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟ
őėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĝńħŏěĬĵŇŗĚĕŉŘĬȮ ŐĸŃıŇěŅĶĦŅŏĜıŅŃĶŅĵĔŅĶĪňŗĴňėƞŅĬŘŜŅľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ &factor 
loading) ĴŅĔĔĺƞŅȮ0.60 ĽŜŅľĶńĭĔŅĶŐĮĸįĸŏĪƞŅĬńŘĬ 
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ĶŌĮĪňŗȮ3ȮĔĶŅĲŐĽħĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĶĺĴȮőħĵŐĽħĚėƞŅŀŇœěĬŐĺĸŌȮ&Eigenvalues) ĕŀĚŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŐĸŃ
ĔĶŅĲĽėĶňȮ&Scree Plot) 

ĺŇīňĔŅĶĽĔńħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ8ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔȮ&Principal Component Analysis) 

Ĕ) ĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅı: ľĴĺħľĴŌƞĬňŘėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶ
ħŌŐĸŐĸŃĽĩŅĬĭĶŇĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮŏĝƞĬȮĻŌĬĵƢħŌŐĸĔĸŅĚĺńĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĽńŘĬȮ&respite care) 
ĭƟŅĬıńĔėĬĝĶŅȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏĨĶňĵĴŀŅľŅĶ 

ĕ) ĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ: ľĴĺħľĴŌƞĬňŘĽŃĪƟŀĬĩŉĚĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĝƞĺĚĺńĵĽŌĚŀŅĵŋȮėĶŀĭėĸŋĴĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮĔŅĶŀŀĴȮĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗĮĸŀħĳńĵȮŐľĸƞĚŏĚŇĬĔŌƟȮŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚ
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěőħĵĶĺĴ 

ė) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅı: ľĴĺħľĴŌƞĬňŘėĶŀĭėĸŋĴįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĩŅĬĪňŗŀŀĔĔŜŅĸńĚĔŅĵȮŀŅľŅĶŏĽĶŇĴȮŐĸŃŀŅľŅĶŏĜıŅŃőĶėŏıŊŗŀĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŏĜıŅŃħƟŅĬ 

Ě) ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ: ľĴĺħľĴŌƞĬňŘŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵȮ ĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚıŊŘĬĪňŗŒĬĝŋĴĝĬȮĶĺĴĩŉĚĶŃĭĭĕĬĽƞĚĽŅīŅĶĦŃĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ ľƟŀĚĬŘŜŅĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĶńĭ+ĽƞĚĩŉĚĭƟŅĬ 

ě) ĔŇěĔĶĶĴĬńĬĪĬŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ: ľĴĺħľĴŌƞĬňŘĽŃĪƟŀĬĶŃħńĭĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĪŅĚĽńĚėĴȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŒĬĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚőĮĶŐĔĶĴĬńĬĪĬŅĔŅĶȮŏĝƞĬȮŏĽŊŘŀįƟŅĪňŗŀŀĔŐĭĭŏĜıŅŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőĮĶŐĔĶĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶŐĽħĚĸŃėĶȮėŀĬŏĽŇĶƢĨħĬĨĶňȮŐĸŃĝĴĶĴľĶŊŀĽĩŅĬĪňŗıĭĮŃĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

88 | P a g e 

ĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĶŃľĺƞŅĚŏıĻȮĽĩŅĬŃĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěȮĽĩŅĬŃĽŋĕĳŅıȮŒĬıŊŘĬĪňŗȮ3 ěńĚľĺńħ 

4) ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚŏıĻŒĬħƟŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻ
œĪĵ 

ĶŌĮĪňŗȮ4 ŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝŅĵŐĸŃ
ľĠŇĚŒĬȮ5 ľĴĺħľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĽŋĕĳŅıȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ĕƟŀĽńĚŏĔĨĽŜŅėńĠėŊŀȮŒĬĪŋĔľĴĺħĭĶŇĔŅĶȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŜŅľĶńĭĪńŘĚȮ0ȮŏıĻȮŐĴƟĶŃħńĭėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴ
ĸŘŜŅěŃŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ őħĵįŌƟĝŅĵĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŌĚĔĺƞŅŒĬĪŋĔľĴĺħȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ ĕĦŃĪňŗįŌƟľĠŇĚŏįĝŇĠĔńĭĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪňŗĨŗŜŅĔĺƞŅŒĬħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
ŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶŃĵŃĵŅĺȮ ĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıĪňŗĴŅĔĕŉŘĬĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĠŇĚȮ&ĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĠŇĚŀĵŌƞĪňŗȮ11,403 ĭŅĪȮŏĪňĵĭĔńĭįŌƟĝŅĵĪňŗȮ12,145 ĭŅĪȮŐĴƟěŃ
œĴƞŐĨĔĨƞŅĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ' 

Ĕ'ȮĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅı8 įŌƟĝŅĵŐĸŃįŌƟľĠŇĚĴňĶŃħńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬȮ ŐĨƞ
įŌƟľĠŇĚŏĕƟŅĩŉĚœħƟĬƟŀĵĔĺƞŅȮŀŅěŏĮƦĬįĸěŅĔĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĳŅĶŃħŌŐĸįŌƟŀŊŗĬȮľĶŊŀĕŅħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 

ĕ'ȮĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ8 ĪńŘĚĝŅĵŐĸŃľĠŇĚĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĸƟŅĵĔńĬȮŐĨƞ
įŌƟľĠŇĚĴňĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĬƟŀĵĔĺƞŅŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬĩŉĚĝƞŀĚĺƞŅĚĪŅĚŏıĻŒĬħƟŅĬŏĚŇĬŀŀĴŏıŊŗŀĺńĵŏĔļňĵĦȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĭŜŅĬŅĠȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĝƞĺĚĭńŘĬĮĸŅĵĝňĺŇĨȮ 

ė'ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅı8 įŌƟĝŅĵŐĽħĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŒĬĶŃħńĭĪňŗ
ĽŌĚĔĺƞŅȮĕĦŃĪňŗįŌƟľĠŇĚĶŅĵĚŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪňŗĨŗŜŅĔĺƞŅȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĭĶŇĔŅĶħŌŐĸŏĝŇĚ
ĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĲƘƨĬĲŌĽŋĕĳŅıȮ 

Ě'ȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8 ľĴĺħĬňŘŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅĶŃľĺƞŅĚŏıĻĴŅĔĪňŗĽŋħȮ
őħĵįŌƟĝŅĵĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪňŗĽŌĚĔĺƞŅįŌƟľĠŇĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪňŗĨŗŜŅĕŀĚįŌƟľĠŇĚŀŅěĽŃĪƟŀĬĩŉĚ
ĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮ ĔŅĶĺŅĚįńĚŏĴŊŀĚĪňŗœĴƞĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŏıĻľĠŇĚȮ ľĶŊŀĕƟŀěŜŅĔńħĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ 

ě'ȮĔŇěĔĶĶĴĬńĬĪĬŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ8 ĪńŘĚĝŅĵŐĸŃľĠŇĚĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŌĚŐĸŃĶŃħńĭ
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴĴňėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĴŅĔĔĺƞŅľĴĺħĭĶŇĔŅĶ
ŀŊŗĬȮŕ 
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ĶŌĮĪňŗȮ4ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝŅĵŐĸŃľĠŇĚ 

5) ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĶŌĮĪňŗȮ5 ŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĶŅĵœħƟĨŗŜŅĔĺƞŅŐĸŃĽŌĚĔĺƞŅŏĽƟĬėĺŅĴĵŅĔěĬŒĬȮ5 ľĴĺħľĸńĔȮőħĵĕƟŀĴŌĸĩŌĔěńħĔĸŋƞĴŀŀĔŏĮƦĬȮ4 ĔĸŋƞĴȮ
œħƟŐĔƞȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĴňĶŅĵœħƟĨŗŜŅĔĺƞŅŏĽƟĬėĺŅĴĵŅĔěĬȮ&ĽňĬŘŜŅŏĚŇĬ', ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕŀĚįŌƟĴňĶŅĵœħƟĨŗŜŅĔĺƞŅŏĽƟĬėĺŅĴ
ĵŅĔěĬȮ&ĽňĽƟĴ', ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĴňĶŅĵœħƟĽŌĚĔĺƞŅŏĽƟĬėĺŅĴĵŅĔěĬȮ&ĽňŏĪŅ'ȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕŀĚįŌƟĴňĶŅĵœħƟĽŌĚĔĺƞŅ
ŏĽƟĬėĺŅĴĵŅĔěĬȮ&ĽňŏľĸŊŀĚ' 

ĕƟŀĽńĚŏĔĨĽŜŅėńĠĮĶŃĔŅĶŐĶĔėŊŀȮŒĬĪńŘĚľƟŅľĴĺħľĴŌƞȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĭĶŇĔŅĶĴňŐĬĺőĬƟĴĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶŒĬ
ĪŋĔĔĸŋƞĴŏĻĶļģĔŇěȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĶŅĵœħƟĨŗŜŅĔĺƞŅĶŃħńĭŏĽƟĬėĺŅĴĵŅĔěĬŏįĝŇĠĔńĭĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĴŅĔĔĺƞŅŀĵƞŅĚŏľŖĬœħƟĝńħȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬľĴĺħĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶ
ĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

Ĕ) ĭĶŇĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĽŋĕĳŅı8ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıĴň
ĴŅĔĔĺƞŅŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĶŅĵœħƟĽŌĚĔĺƞŅŏĽƟĬėĺŅĴĵŅĔěĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĪńŘĚȮ0ȮĔĸŋƞĴĵńĚėĚŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶœħƟěŜŅĔńħȮ
őħĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴįŌƟĴňĶŅĵœħƟĨŗŜŅĪňŗĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıĪňŗœĴƞŏıňĵĚıŀȮ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
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ŐĸŃŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮ ĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŏĶƞĚħƞĺĬŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴ
ŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟĽŜŅľĶńĭĪŋĔĔĸŋƞĴŏĻĶļģĔŇě 

ĕ) ĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚȮ0ȮĔĸŋƞĴŐĽħĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬ
ĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĝńħŏěĬȮ őħĵįŌƟĪňŗĴňĶŅĵœħƟĽŌĚĔĺƞŅĴňĶŃħńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏıňĵĚŏĸŖĔĬƟŀĵĪňŗĽŌĚĔĺƞŅȮ ŐĴƟĺƞŅěŃĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĴŅĔȮ ŐĨƞĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĵńĚėĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĨŗŜŅȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵȮ ĽƞĚįĸŒľƟėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĵŇŗĚĪĺňėŌĦȮŐĸŃĵŅĔĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĺńĵĽŌĚŀŅĵŋ 

ė) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅı8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĶŅĵœħƟĽŌĚĔĺƞŅĶŃĭŋĺƞŅĨĬĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŐĸŃĲƘƨĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅıĴŅĔĔĺƞŅȮŀŅěĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĶŌƟŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ŒĬĔŅĶħŌŐĸŏĝŇĚĮƚŀĚĔńĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟĨŗŜŅĔĸńĭĴňĝƞŀĚĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮĞŉŗĚŀŅěŏĔŇħěŅĔ
ĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮŐĸŃĔŅĶĕŅħĭĶŇĔŅĶŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴŒĬ
ĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıŐĭĭĮƚŀĚĔńĬ 

Ě) ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8ȮĝƞŀĚĺƞŅĚĪňŗŒľĠƞĪňŗĽŋħŒĬĕƟŀĴŌĸĮĶŅĔĢŒĬľĴĺħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĶŅĵœħƟĽŌĚĞŉŗĚĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ ŒĬ
ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵĵŇŗĚŏĕƟŅĩŉĚœħƟĬƟŀĵĸĚœĮŀňĔȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺȮėĺŅĴŏĮƦĬ
ŀŇĽĶŃȮŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨőħĵĶĺĴȮĽŃĪƟŀĬėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĴŊŀĚŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽŅīŅĶĦŃĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃ
ŏĕƟŅĩŉĚœħƟŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 

ě) ĔŅĶıńĔįƞŀĬŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ8ȮĔŇěĔĶĶĴĽńĬĪĬŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴœħƟĶńĭ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŌĚěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚȮ0ȮĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟȮ őħĵĔĸŋƞĴĪňŗĴňĶŅĵœħƟĽŌĚŐĽħĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĴŅĔĔĺƞŅŏĸŖĔĬƟŀĵȮ
ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĵńĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĨŗŜŅȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟĨŗŜŅȮŀŋĮĽĶĶėĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮŐĸŃ
ĔŅĶĕŅħőĮĶŐĔĶĴĝŋĴĝĬĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚŏĮƦĬĽŅŏľĨŋĽŜŅėńĠĪňŗěŜŅĔńħĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘȮ ŐĸŃŀŅěĬŜŅœĮĽŌƞ
ėĺŅĴőħħŏħňŗĵĺŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗĸħĸĚŒĬĝƞĺĚĺńĵĮĸŅĵĕŀĚĝňĺŇĨ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

91 | P a g e 
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6) ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĶŌĮĪňŗȮ6 ŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪňŗěŜŅŏĮƦĬŒĬľĴŌƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
őħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔĽĩŅĬŃĽŋĕĳŅıĪňŗĶŅĵĚŅĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĞŉŗĚěńħĔĸŋƞĴŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňĽŋĕĳŅıŐĵƞĩŉĚŀƞŀĬŐŀȮ&ĽňĬŘŜŅŏĚŇĬŐĸŃĽň
ĽƟĴ'ȮŐĸŃįŌƟĪňŗĴňĽŋĕĳŅıĮŅĬĔĸŅĚĩŉĚħňĴŅĔȮ&ĽňŏĪŅŐĸŃĽňŏľĸŊŀĚ' 

ĕƟŀĽńĚŏĔĨĽŜŅėńĠėŊŀȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĽŋĕĳŅıŐĵƞŐĽħĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽŌĚĔĺƞŅŒĬĪŋĔľĴĺħȮőħĵŏĜıŅŃĭĶŇĔŅĶĶŃĵŃ
ĵŅĺȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĵńĚėĚĨŗŜŅ
ŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚŀŋĮĽĶĶėŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĔĸŋƞĴĬňŘĨƟŀĚŏįĝŇĠŒĬĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗěŜŅŏĮƦĬ 
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Ĕ'ȮĭĶŇĔŅĶĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅı8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĽŋĕĳŅıĵŗŜŅŐĵƞĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĔŅĶ
ħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĽŌĚĔĺƞŅįŌƟĪňŗĴňĽŋĕĳŅıħňŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶ
ĵńĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĨŗŜŅȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚŀŋĮĽĶĶėŏĝŇĚŏĻĶļģĔŇěȮĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňŀĵŌƞȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŏľĸƞŅĬňŘ
ĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĽŋĕĳŅıĩħĩŀĵȮ ŐĸŃėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŏĶƞĚħƞĺĬŒĬĔŅĶěńħľŅŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

ĕ'ȮĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ8ȮĪńŘĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĽŋĕĳŅıħňŐĸŃĽŋĕĳŅıœĴƞħňĨƞŅĚ
ĔŖĶŅĵĚŅĬĺƞŅĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ įŌƟĪňŗĴňĽŋĕĳŅıĮŅĬĔĸŅĚĩŉĚħň
ĴŅĔĔĸńĭĴňĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĽŌĚĔĺƞŅŏĸŖĔĬƟŀĵȮĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ
ĽŋĕĳŅıĪňŗħňĕŉŘĬĔńĭŏĽĩňĵĶĳŅıĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬľĶŊŀĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĔļňĵĦĪňŗĶŀĭėŀĭȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮįŌƟĪňŗĴňĽŋĕĳŅıŐĵƞĴńĔ
ŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴŅĔĔĺƞŅȮŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔėƞŅŒĝƟěƞŅĵħƟŅĬĔŅĶŐıĪĵƢĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĸħĸĚȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĺŅĚŐįĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗěŜŅĔńħ 

ė'ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅı8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĽŋĕĳŅıŐĵƞŐĽħĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗĽŌĚĨƞŀ
őĮĶŐĔĶĴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ ĶĺĴĩŉĚĭĶŇĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅıŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĮƚŀĚĔńĬȮ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĭĶŇĔŅĶŒĬĔĸŋƞĴĬňŘĵńĚĨŗŜŅĴŅĔȮĽŃĪƟŀĬĩŉĚĝƞŀĚĺƞŅĚŒĬĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıŏĝŇĚĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĲƘƨĬĲŌĪňŗĵńĚėĚŀĵŌƞȮėĺŅĴ
ŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŏľĸƞŅĬňŘĨŀĔĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĳŅĺŃ
ĽŋĕĳŅıŏĶŊŘŀĶńĚ 

Ě'ȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8ȮŒĬĭĶĶħŅľĴĺħĭĶŇĔŅĶĪńŘĚľĴħȮĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĔńĭĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪňŗŏľŖĬœħƟĝńħĪňŗĽŋħıĭŒĬľĴĺħĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĪňŗĴňĽŋĕĳŅıŐĵƞȮ
ĕĦŃĪňŗįŌƟĪňŗĴňĽŋĕĳŅıħňĶŅĵĚŅĬĺƞŅĴňĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĔĺƞŅȮįŌƟĪňŗĴňĽŋĕĳŅıĵŗŜŅŐĵƞĔĸńĭ
ĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŇŗĚŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔħƟŅĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮ ĞŉŗĚĮƤĠľŅ
ŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨőħĵĶĺĴœħƟ 

ě'ȮĔŅĶıńĔįƞŀĬŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ8ȮĪńŘĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĽŋĕĳŅıħňŐĸŃĽŋĕĳŅıœĴƞħňĨƞŅĚŐĽħĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĽŌĚĨƞŀőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮ őħĵįŌƟĪňŗĽŋĕĳŅıħňĔĺƞŅĴňĶŃħńĭĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘĽŌĚĔĺƞŅ
ŏĸŖĔĬƟŀĵȮĽŃĪƟŀĬĺƞŅĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴĩŊŀŏĮƦĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠĨƞŀėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňŒĬĪŋĔĶŃħńĭĽŋĕĳŅıȮŀĵƞŅĚœĶ
ĔŖĨŅĴȮ įŌƟĪňŗĴňĽŋĕĳŅıŐĵƞĵńĚėĚŏįĝŇĠĔńĭŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮ ĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮ ľĶŊŀĕƟŀěŜŅĔńħŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĪňŗ
ĕńħĕĺŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ ěŉĚėĺĶĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴőĮĶŐĔĶĴĪŅĚĽńĚėĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟĴŅĔĕŉŘĬŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭ
ĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĕƟŀěŜŅĔńħĪŅĚĽŋĕĳŅı 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

93 | P a g e 

ĶŌĮĪňŗȮ6ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŜŅŐĬĔĨŅĴĽĩŅĬŃĽŋĕĳŅıĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 

 

7) ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚħƟŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬȮ1ȮěńĚľĺńħ 

ȮĶŌĮĪňŗȮ7 ŐĽħĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪňŗěŜŅŏĮƦĬŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħ
ŏĝňĵĚŒľĴƞȮĽŇĚľƢĭŋĶňȮŐĸŃĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĨŅĴĪňŗĨńŘĚĕŀĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮœħƟŐĔƞȮ
ıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪȮŏĴŊŀĚȮŐĸŃŏĕĨŏĴŊŀĚľĸĺĚȮıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶĬƟŀĵĔĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŀňĔȮ0ȮěńĚľĺńħȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıłȮĔĸńĭŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĔĺƞŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŒĬĕĦŃĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪŀĵƞŅĚĽŇĚľƢĭŋĶňĴňĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃ
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵŏĜıŅŃŒĬľĴĺħĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅı 

Ĕ) ĭĶŇĔŅĶĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅı8 įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶħŌŐĸ
ĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ ŐĴƟĺƞŅĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıěŃĴňŐĬĺőĬƟĴ
ŏĕƟŅĩŉĚœħƟĴŅĔĔĺƞŅŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚŐĸŃŏĴŊŀĚľĸĺĚȮ ŐĨƞıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪĔĸńĭĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺȮ
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ĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮ
ĶŃľĺƞŅĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĽŋĕĳŅıœĴƞħňŐĸŃĽŋĕĳŅıħň

ĽŋĕĳŅıœĴƞħňĩŉĚŐĵƞȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŋĕĳŅıœĴƞħňĩŉĚŐĵƞȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĽŋĕĳŅıĮŅĬĔĸŅĚĩŉĚħňĴŅĔȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŋĕĳŅıĮŅĬĔĸŅĚĩŉĚħňĴŅĔȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĮƤěěŋĭńĬĽĩŅĬħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵĳŅėŏŀĔĝĬŐĸŃĔĶŃěŋĔĨńĺŀĵŌƞŒĬŏĴŊŀĚŒľĠƞȮĪŜŅŒľƟ
ŏĔŇħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĨŅĴıŊŘĬĪňŗĪŅĚĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢ 

ĕ) ĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪŐĽħĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ħƟŅĬĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮ ĔŅĶŀŀĴȮ ĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗĮĸŀħĳńĵȮ ŐĸŃŐľĸƞĚŏĚŇĬĔŌƟĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚŐĸŃ
ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĞŉŗĚŀŅěŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĵńĚėĚĨƟŀĚĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮŏĝƞĬȮĔŅĶĪŜŅĔŅĶŏĔļĨĶȮěŉĚĨƟŀĚĔŅĶŐľĸƞĚŏĚŇĬĪŋĬȮ
ŒĬĕĦŃĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıłȮěŜŅĬĺĬĴŅĔŏėĵŏĮƦĬĕƟŅĶŅĝĔŅĶŐĸŃœħƟĶńĭŏĚŇĬĭŜŅĬŅĠȮĪŜŅŒľƟĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶ
ŏĚŇĬĴŅĔĔĺƞŅ 

ė) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅı8ȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĴňĴŅĔĔĺƞŅŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚľĸĺĚȮ ĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŒĬĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĲƘƨĬĲŌ
ĽĴĶĶĩĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞĬŀĔŏĕĨŏĴŊŀĚŒľĠƞȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĽŋĕĳŅıœĴƞŐĕŖĚŐĶĚȮ ĞŉŗĚĴň
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŌĚŐĨƞŏĕƟŅĩŉĚœħƟĬƟŀĵ 

Ě)ȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪŐĸŃŏĴŊŀĚĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ ŐĴƟĺƞŅŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚľĸĺĚěŃĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨœħƟėƞŀĬĕƟŅĚĚƞŅĵȮ ŐĨƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪŐĸŃŏĴŊŀĚĕĬŅħŏĸŖĔĔĸńĭĮĶŃĽĭėĺŅĴ
ĵŅĔĸŜŅĭŅĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮ ŏĝƞĬȮ ĪŅĚĸŅħȮ ľƟŀĚĬŘŜŅȮ ľĶŊŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĭƟŅĬıńĔŀŅĻńĵȮ ĞŉŗĚŀŅěĪŜŅŒľƟŏĔŇħĕƟŀěŜŅĔńħĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 

ě) ĔŅĶıńĔįƞŀĬŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪŐĸŃŏĴŊŀĚĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬ
ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶıńĔįƞŀĬŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮ ŐĨƞĔĸńĭıĭĺƞŅŏĕƟŅĩŉĚĔŇěĔĶĶĴŏľĸƞŅĬňŘœħƟœĴƞĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶȮ ĕĦŃĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶĶŅĵĚŅĬĺƞŅĴňőŀĔŅĽŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĴŅĔĔĺƞŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮ ĕƟŀĴŌĸĬňŘ
ĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĕĵŅĵĭĶŇĔŅĶŐĸŃőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴŒĬıŊŘĬĪňŗĬŀĔŏĕĨŏĴŊŀĚľĸĺĚȮĞŉŗĚ
ĴňėĺŅĴĽĬŒěĽŌĚŐĨƞĕŅħőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏıňĵĚıŀ 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ œħƟŐĔƞȮ ĔŅĶěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĝŋĴĝĬȮ ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĝĴĶĴľĶŊŀ
őĮĶŐĔĶĴĬńĬĪĬŅĔŅĶȮ ŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕĬĽƞĚĪňŗŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟŏıŊŗŀŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴȮ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗŏľĸƞŅĬňŘěŃĝƞĺĵĸħėĺŅĴőħħŏħňŗĵĺĪŅĚĽńĚėĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĽŋĕĳŅıěŇĨȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı 
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ĶŌĮĪňŗȮ7ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚȮŕ 

 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬĶŌĮĬňŘĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗȮ őħĵĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪňŗěŜŅŏĮƦĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪŐĸŃŒĬŏĴŊŀĚȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶĕĵŅĵĭĶŇĔŅĶĶŃĵŃĵŅĺ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔŏĕĨŏĴŊŀĚľĸĺĚȮ ĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ŏĝƞĬȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŐĸŃĔŅĶĕĬĽƞĚĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮŐĸŃĔŅĶŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮĴŅĨĶĔŅĶ
ŏĜıŅŃĪŅĚėĺĶıŇěŅĶĦŅĭĶŇĭĪĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃŀŅĝňıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴĪňŗĵńĚĪŜŅĚŅĬŒĬĳŅė
ŏĔļĨĶĔĶĶĴľĶŊŀĳŅėŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŐĸŃĬőĵĭŅĵĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŒĬĪŋĔıŊŘĬĪňŗ 

8) ĔŜŅĸńĚĞŊŘŀĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵŒĬȮ1ȮěńĚľĺńħȮŐĸŃĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěŜŅĮƖĪňŗėŅħĔŅĶĦƢœĺƟ 

ľńĺĕƟŀĬňŘĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĻŉĔļŅĔŜŅĸńĚĞŊŘŀĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵŒĬȮ1ȮěńĚľĺńħĪňŗŏĸŊŀĔœĺƟȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚ
ĺńĵȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěŜŅĮƖĪňŗėŅħĺƞŅěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĽňŗľĴĺħľĴŌƞľĸńĔĪňŗĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĽŜŅėńĠĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵȮœħƟŐĔƞ 

0.0

1.0

2.0

3.0

4.0

5.0

6.0

ĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
įĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒĬȮ1ȮěńĚľĺńħ

ŏĝňĵĚŒľĴƞȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĝňĵĚŒľĴƞȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĽŇĚľƢĭŋĶňȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŇĚľƢĭŋĶňȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
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Ĕ) ĶŅĵěƞŅĵħƟŅĬĽŋĕĳŅı8ȮĶĺĴĩŉĚėƞŅŒĝƟěƞŅĵĬŀĔĶŃĭĭľĸńĔĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıĩƟĺĬľĬƟŅȮ&ĭńĨĶĪŀĚ'ȮŏĝƞĬȮėƞŅ
ŏħŇĬĪŅĚœĮĶńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢȮėƞŅĶńĔļŅŒĬėĸŇĬŇĔľĶŊŀőĶĚıĵŅĭŅĸŏŀĔĝĬȮėƞŅĵŅȮėƞŅěƟŅĚįŌƟħŌŐĸȮėƞŅŀŋĮĔĶĦƢ
ĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢȮŀŅľŅĶŏĽĶŇĴȮŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀŀĔĔŜŅĸńĚĔŅĵľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢĲƕĨŏĬĽ 

ĕ) ĶŅĵěƞŅĵħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ8ȮœħƟŐĔƞȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĔŅĶŀĭĶĴıńĥĬŅĪńĔļŃŒľĴƞľĶŊŀ
ĵĔĶŃħńĭĪńĔļŃŏħŇĴȮėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĔŅĶŏĶňĵĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃėƞŅĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

ė) ĶŅĵěƞŅĵħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ8ȮœħƟŐĔƞȮėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĽŜŅľĶńĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĝƞĬȮĭńĠĝňŀŀĴ
ĪĶńıĵƢȮŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮėƞŅĪňŗĮĶŉĔļŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮľĶŊŀĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶĸĚĪŋĬ 

Ě) ĶŅĵěƞŅĵŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ8ȮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĝƞĺĵĵĔĶŃħńĭ
ĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬȮŏĝƞĬȮĶŃĭĭĽĴŅĶƢĪőŁĴȮľƟŀĚĬŘŜŅŐĸŃĭƟŅĬĪňŗŀŀĔŐĭĭŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĭĶŇĔŅĶĶńĭĽƞĚĩŉĚĭƟŅĬȮ
ĨĸŀħěĬėƞŅĭńĬŏĪŇĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶĝĴėŀĬŏĽŇĶƢĨȮĳŅıĵĬĨĶƢȮŐĸŃĔŅĶŐĽħĚĽħ 

ěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞ 
įŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞėŅħĺƞŅěŃŒĝƟěƞŅĵĮĶŃĴŅĦėĶŉŗĚľĬŉŗĚĕŀĚĶŅĵěƞŅĵĪńŘĚľĴħŒĬľĴĺħȮŴĽŋĕĳŅıŵȮ
&53%) őħĵȮ93% ĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěńħĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠħƟŅĬĬňŘŒĬĶŃħńĭĽŌĚĪňŗĽŋħȮĽŜŅľĶńĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞĴŀĚĺƞŅĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮ &47%) őħĵėŅħĺƞŅěŃŒĝƟěƞŅĵĮĶŃĴŅĦȮ
18% ľĶŊŀĶŅĺľĬŉŗĚŒĬľƟŅĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦĪńŘĚľĴħȮ ŒĬľĴĺħȮŴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŵȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞȮ &81%) ŒľƟ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮŐĸŃĴňŏıňĵĚȮ10% ŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗĺŅĚŐįĬěŃŒĝƟěƞŅĵŒĬľĴĺħĬňŘȮĽƞĺĬįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞȮĴňįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴŅĔĔĺƞŅėĶŉŗĚȮ&58%) ĪňŗěńħŒľƟŏĮƦĬľĴĺħĽŜŅėńĠȮėŅħĺƞŅěŃŒĝƟěƞŅĵ
ĮĶŃĴŅĦȮ24% ĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶň 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŅħĺƞŅěŃŒĝƟěƞŅĵĶŅĺėĶŉŗĚľĬŉŗĚĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬľĴĺħȮŴĽŋĕĳŅıŵȮ &52%) őħĵȮ70% ěńħĸŜŅħńĭ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĽŌĚĽŋħŒĬľĴĺħĬňŘȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮĔĺƞŅȮ62% ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĨŗŜŅĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ
ĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚěŅĔěńĚľĺńħŀŊŗĬȮŐĸŃėŅħĺƞŅěŃŒĝƟěƞŅĵŏıňĵĚȮ10% ĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬľĴĺħĬňŘȮĽŜŅľĶńĭȮŴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŵȮ
ŐĴƟĺƞŅĽƞĺĬŒľĠƞȮ&63%) ěŃŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮŐĨƞĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĪňŗėŅħĔŅĶĦƢœĺƟĔŖŀĵŌƞĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ10% 
ĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦŏĝƞĬĔńĬȮ ħƟŅĬįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞȮ &69%) ŒľƟ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĽŌĚȮŐĸŃėŅħĺƞŅěŃŒĝƟěƞŅĵĮĶŃĴŅĦȮ44% ĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦĪńŘĚľĴħ 

ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶėŅħĺƞŅěŃŒĝƟěƞŅĵĬƟŀĵĔĺƞŅėĶŉŗĚŒĬľĴĺħȮŴĽŋĕĳŅıŵȮ &38%) őħĵĴňŏıňĵĚȮ58% Īňŗ
ěńħĸŜŅħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĽŌĚĽŋħŒĬľĴĺħĬňŘȮ ĽŜŅľĶńĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ ŏĔŊŀĭėĶŉŗĚľĬŉŗĚȮ &43%) ŒľƟ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬĶŃħńĭŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃėŅħĺƞŅěŃŒĝƟěƞŅĵĶŅĺȮ30% ľĶŊŀĮĶŃĴŅĦľĬŉŗĚŒĬĽŅĴĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦĪńŘĚľĴħȮ
ħƟŅĬȮŴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŵȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞȮ&62%) ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĨŗŜŅĪňŗĽŋħȮőħĵĴňŏıňĵĚȮ12% ĪňŗėŅħĺƞŅěŃěńħĽĶĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟȮĽƞĺĬľĴĺħįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮĴňįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ58% ŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĽŌĚȮ
ŐĸŃėŅħĺƞŅěŃŒĝƟěƞŅĵĮĶŃĴŅĦȮ27% ĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬľĴĺħĬňŘ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ13ȮĔŜŅĸńĚĞŊŘŀĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĮĶŃŏĳĪĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶ ŏĝňĵĚŒľĴƞ ĽŇĚľƢĭŋĶň ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ 
ĽŋĕĳŅı    
     ėƞŅŏĜĸňŗĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŀĮƖȮ&ĭŅĪ' %  53.6 (14.9) 51.6 (11.1) 37.8 (14.5) 
     ĶŃħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠ    

- ĨŗŜŅ  0.0 0.0 0.0 
- ĮŅĬĔĸŅĚ 0.0 0.0 17.0 
- ĽŌĚ  7.0 30.0 25.0 
- ĽŌĚĴŅĔ  93.0 70.0 58.0 

ĔŅĶŏĚŇĬ    
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŀĮƖȮ&ĭŅĪ' % 17.7 (11.2) 9.7 (4.6) 29.5 (17.9) 
     ĶŃħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠ    

- ĨŗŜŅ  17.0 62.0 2.0 
- ĮŅĬĔĸŅĚ 47.0 37.0 34.0 
- ĽŌĚ  33.0 0.0 21.0 
- ĽŌĚĴŅĔ  3.0 1.0 43.0 

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ    
     ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŀĮƖȮ&ĭŅĪ' % 10.1 (5.1) 10.0 (4.1) 12.1 (3.9) 
     ĶŃħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠ    

- ĨŗŜŅ  81.0 36.0 62.0 
- ĮŅĬĔĸŅĚ 18.0 63.0 29.0 
- ĽŌĚ  0.0 00.0 3.0 
- ĽŌĚĴŅĔ  1.0 1.0 6.0 

ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ    
     ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƞŀĮƖȮ&ĭŅĪ' % 23.7 (9.8) 44.2 (10.4) 26.5 (10.6) 
     ĶŃħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠ    

- ĨŗŜŅ  1.0 0.0 8.0 
- ĮŅĬĔĸŅĚ 35.0 0.0 22.0 
- ĽŌĚ  58.0 69.0 58.0 
- ĽŌĚĴŅĔ  6.0 31.0 12.0 

    
 

9) ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗėŅħĺƞŅěŃŒĝƟŒĬįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŐĨƞĸŃĮƖ 

ŒĬĭĶĶħŅįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ  ľĴĺħĽŋĕĳŅı Ȯ ĴňĽńħĽƞĺĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŌĚĽŋħȮ ėŇħŏĮƦĬȮ46% 
(ĮĶŃĴŅĦȮ63,095 ĭŅĪ'ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮ ľĴĺħėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ Ȯ31% (ĮĶŃĴŅĦȮ41,696 ĭŅĪ'ȮŐĸŃȮ ľĴĺħĔŅĶŏĚŇĬ Ȯ
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18% (ĮĶŃĴŅĦȮ24,024 ĭŅĪ'ȮĽƞĺĬȮ ľĴĺħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ȮĴňĽńħĽƞĺĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮŏıňĵĚȮ6% (ĮĶŃĴŅĦȮ7,762 
ĭŅĪ' 

 

 

ĶŌĮĪňŗȮ8ȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵőħĵĮĶŃĴŅĦĨƞŀĮƖĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŜŅľĶńĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 

 

10) ĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏĝňĵĚŒľĴƞ 

įŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚŀŅĵŋŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĴŅĔĔńĭĮƤěěńĵħƟŅĬėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶěńħľŅȮėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮėĺŅĴ
ėŋƟĴėƞŅȮŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮĮƤěěńĵŏĶŊŗŀĚĶŅėŅȮĔŜŅĸńĚĞŊŘŀȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔ
ėĶŀĭėĶńĺȮ&ľĶŊŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ'ȮĴňŀŇĪīŇıĸŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺŅĴĬŇĵĴȮľĶŊŀėĺŅĴ
ĪńĬĽĴńĵĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĔŖŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚĮƤěěńĵĪňŗıŇěŅĶĦŅŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬȮ
ėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵȮ ŐĸŃėŋĦĳŅıĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮ ĸƟĺĬŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮőħĵŏĜıŅŃĽŇĬėƟŅĲŋƙĴŏĲƘŀĵȮĞŉŗĚĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĬƟŀĵĪňŗĽŋħŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĮƤěěńĵŀŊŗĬ 

ĽŇĚľƢĭŋĶň 

ĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĽŌĚĽŋħĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňȮ œħƟŐĔƞȮ
ĶŅėŅȮ&90%) ŐĸŃĔŜŅĸńĚĞŊŘŀȮ&88%) ĨŅĴħƟĺĵȮėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬȮ&87%) ėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮ&84%) ŐĸŃėŋĦĳŅıĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮ&80%) ŒĬĕĦŃĪňŗȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ&68%) ėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮ&57%) ŐĸŃėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶ

ĽŋĕĳŅı*Ȯ41*.73Ȯ

ĔŅĶŏĚŇĬ*Ȯ02*.02Ȯ

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ*Ȯ5*540Ȯ

ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ*Ȯ
2/*474Ȯ

ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗėŅħĺƞŅěŃŒĝƟŒĬįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƞŀĮƖ&ĭŅĪ'
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ŒĝƟĚŅĬȮ&55%) ĴňŀŇĪīŇıĸŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞŒĬĽŇĚľƢĭŋĶňŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭėĺŅĴĬŇĵĴŐĸŃĽŇĬėƟŅ
ĲŋƙĴŏĲƘŀĵĬƟŀĵĴŅĔȮ&76% ŐĸŃȮ86% ĨŅĴĸŜŅħńĭ'ȮĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚěŅĔěńĚľĺńħŀŊŗĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 

ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ 

ŏĴŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıłȮĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮĮƤěěńĵĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĽŌĚĽŋħėŊŀȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ
&60%) ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬȮ&55%) ėŋĦĳŅıȮ&51%) ŐĸŃėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮ&51%) ŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮĮƤěěńĵħƟŅĬĶŅėŅȮ&33%) 
ŐĸŃĔŜŅĸńĚĞŊŘŀȮ &39%) ĴňŀŇĪīŇıĸĬƟŀĵĔĺƞŅĨƞŀĔŅĶŏĸŊŀĔĞŊŘŀȮ ĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔėĶŀĭėĶńĺľĶŊŀėĺŅĴ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶĝŜŅĶŃŏĚŇĬĴňĭĪĭŅĪŏıňĵĚŏĸŖĔĬƟŀĵŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ &17%) ĕĦŃĪňŗėĺŅĴĬŇĵĴŐĸŃėĺŅĴĲŋƙĴŏĲƘŀĵ
œĴƞŒĝƞĮƤěěńĵĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıłȮőħĵĴňŏıňĵĚȮ14% ŐĸŃȮ12% ĪňŗŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠ
ĔńĭĮƤěěńĵħńĚĔĸƞŅĺȮĪńŘĚĬňŘȮįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıłȮŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĴŅĔĔĺƞŅĔńĭėĺŅĴĪńĬĽĴńĵȮ&21%) ŐĸŃėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŒĬĔŅĶěńħľŅŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚȮ&35%) 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ14 ĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĮƤěěńĵ 

ŏĝňĵĚŒľĴƞ 
&%' 

ĽŇĚľƢĭŋĶň 
&%) 

ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ 
&%' 

ėƞŅĶŃħńĭ
ĬńĵĽŜŅėńĠȮ
&p-value) ĨŗŜŅ ĮŅĬ

ĔĸŅĚ 
ĽŌĚ ĨŗŜŅ ĮŅĬ

ĔĸŅĚ 
ĽŌĚ ĨŗŜŅ ĮŅĬ

ĔĸŅĚ 
ĽŌĚ 

1) ĶŅėŅ 5 72 23 1 9 90 19 48 33 .000 
2) ĔŜŅĸńĚĞŊŘŀĪňŗĴňŀĵŌƞ 31 52 17 0 12 88 18 43 39 .000 
3) ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬ 9 47 44 1 12 87 15 30 55 .000 
4) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔ
ėĶŀĭėĶńĺ 

8 67 25 44 11 45 27 56 17 .000 

5) ėĺŅĴĽŃħĺĔ 5 45 50 5 40 55 12 61 27 .001 
6) ėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶěńħľŅȮ
ľĶŊŀŏĕƟŅĩŉĚĚƞŅĵ 

5 34 61 2 41 57 10 55 35 .001 

7) ėŋĦĳŅıĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮ-Ȯ
ĭĶŇĔŅĶ 

5 42 53 3 17 80 13 36 51 .000 

8) ėĺŅĴėŋƟĴėƞŅ 6 36 58 4 12 84 12 37 51 .000 
9) ėĺŅĴĬŇĵĴ 9 69 22 12 34 54 21 65 14 .000 
10) ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 4 31 65 6 26 68 10 30 60 .435 
11) ėĺŅĴĪńĬĽĴńĵ 13 65 22 76 21 3 21 58 21 .000 
12) ėĺŅĴľĶŌľĶŅ 37 44 19 86 5 9 42 46 12 .000 

 

įŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞȮ ĽŇĚľƢĭŋĶňȮ ŐĸŃĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶőħĵĶĺĴŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĮƤěěńĵĪňŗŏĮƦĬ
ĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃěŜŅŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀĽŇĬėƟŅȮĮƤěěńĵľĸńĔĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŜŅĬŉĚĩŉĚȮœħƟŐĔƞȮėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮ
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ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬȮ ėŋĦĳŅıȮ ŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĽŇĬėƟŅȮ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĶŃħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚŐĨƞĸŃĮƤěěńĵŀŅě
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŏĸŖĔĬƟŀĵŒĬŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗ 

ŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴŀƞŀĬœľĺħƟŅĬĶŅėŅȮŏĝƞĬȮěńĚľĺńħĪňŗĴňĶŃħńĭĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨŗŜŅĔĺƞŅȮĶŅėŅĽŇĬėƟŅŐĸŃĔŜŅĸńĚĞŊŘŀĴňŀŇĪīŇıĸ
ĽŌĚĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚȮŏĝƞĬȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĮƤěěńĵħƟŅĬĶŅėŅŀŅěĴňĭĪĭŅĪĬƟŀĵĔĺƞŅ
ŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĽŇĬėƟŅ 

ŒĬĪŋĔıŊŘĬĪňŗȮėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŇĬėƟŅŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮĞŉŗĚ
ĽŃĪƟŀĬĩŉĚĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋ 

ĪňŗĬƞŅĽńĚŏĔĨėŊŀȮĮƤěěńĵħƟŅĬėĺŅĴľĶŌľĶŅŐĸŃėĺŅĴĬŇĵĴĕŀĚĽŇĬėƟŅœħƟĶńĭĔŅĶěńħŀńĬħńĭėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬĶŃħńĭĨŗŜŅŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚŀŅĵŋĴńĔŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĨŅĴ
ĔĶŃŐĽľĶŊŀĽĩŅĬŃĪŅĚĽńĚėĴ 

4.3.2 įĸĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅı 

1) ıķĨŇĔĶĶĴįŌƟĭĶŇőĳėŐĸŃėĺŅĴĝŀĭŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěĸŉĔĞŉŘĚŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĝŀĭȮėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃįŌƟĭĶŇőĳėŒĬŏĻĶļģĔŇě
ĽŌĚĺńĵȮœħƟĴňĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĴňŀŅĵŋȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮȮ ŏıŊŗŀĽŜŅĶĺěĺƞŅĪŅĚŏĸŊŀĔħƟŅĬœĸĲƝĽœĨĸƢȮ ĸŜŅħńĭ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚıĺĔŏĕŅ
ŀĵƞŅĚœĶȮĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔĪňŗœħƟĶńĭĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅŒěĶŌĮŐĭĭĔŅĶŒĝƟěƞŅĵȮĪńĻĬėĨŇĨƞŀŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃĭĪĭŅĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĽńĚėĴĮƤěěŋĭńĬ 

2) ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶœĸĲƝĽœĨĸƢĪňŗŏĶňĵĭĚƞŅĵŐĸŃĽĚĭĽŋĕ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĸŅĵėĬŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĽĚĭŐĸŃĮĶŅĻěŅĔėĺŅĴŏėĶňĵħȮ őħĵĴńĔŏĸŊŀĔĔŇěĺńĨĶ
ŐĭĭħńŘĚŏħŇĴĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŅĴŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮ ŕȮ ĨƞŅĚěŅĔėĬĶŋƞĬŒľĴƞĪňŗŒĝƟĝňĺŇĨĔńĭŀŋĮĔĶĦƢĽĴŅĶƢĪȮ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶĝƟŀĮĮƕƨĚŀŀĬœĸĬƢȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĵńĚėĚĬŇĵĴĔŅĶıĭĮŃıŌħėŋĵŐĭĭĨńĺĨƞŀĨńĺȮĔŅĶ
ŒĝƟŏĚŇĬĽħȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗėŋƟĬŏėĵȮėĺŅĴĸńĚŏĸĪňŗěŃŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěŜŅĺńĬĴńĔŏĔŇħěŅĔėĺŅĴœĴƞœĺƟĺŅĚŒěȮėĺŅĴ
œĴƞėŋƟĬĝŇĬȮŐĸŃėĺŅĴĔńĚĺĸħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮħńĚĬńŘĬīŋĶĔŇěĪňŗĴŋƞĚŏĮƚŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶŀŀĔŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶ
ŒľƟŏĮƦĬĴŇĨĶȮŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮŐĸŃĶŀĚĶńĭįŌƟŒĝƟĪňŗĵńĚėĚĝŊŗĬĝŀĭĺŇĩňŐĭĭŏħŇĴ 

3) ŏĽĩňĵĶĳŅıĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĬƟĬėĶŀĭėĶńĺ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴńĔŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĶŃĵŃĵŅĺȮőħĵĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŀŀĴŏĚŇĬŏıŊŗŀ
ĭŋĨĶľĸŅĬĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏıŊŗŀĨĬŏŀĚȮ ėĺŅĴėŇħħƟŅĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĬƟĬėĶŀĭėĶńĺĬňŘĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĭĶŇőĳėĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗĽŇĬėƟŅľĶŊŀĭĶŇĔŅĶĪňŗěŜŅŏĮƦĬȮŒĝƟĚŅĬœħƟěĶŇĚȮŐĸŃĴňĶŅėŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔľĸŅĵėĬĴň
ĶŅĵœħƟĮĶŃěŜŅěŅĔŏĚŇĬĭŜŅĬŅĠľĶŊŀŏĚŇĬŀŀĴĪňŗěŜŅĔńħȮĪŜŅŒľƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěħƟŅĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮ
ĔŅĶŏĕƟŅŒěıķĨŇĔĶĶĴĬňŘěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽŜŅėńĠĽŜŅľĶńĭīŋĶĔŇěŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĨĸŅħŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĶŅėŅŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĔĸŋƞĴĬňŘ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
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4) ėĺŅĴĽŜŅėńĠĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĝŋĴĝĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔŐĽĺĚľŅĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĝŋĴĝĬŏıŊŗŀŏĨŇĴŏĨŖĴĪŅĚĽńĚėĴȮ ŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĴŅĔĔĺƞŅĽŇŗĚĕŀĚȮıĺĔŏĕŅĴńĔŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĸŋƞĴĻŅĽĬŅȮľĶŊŀŀĚėƢĔŅĶĽńĚėĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŒľƟĪńŘĚ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽńĚėĴȮ ėƞŅĬŇĵĴĝŋĴĝĬŏľĸƞŅĬňŘĵńĚĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀȮőħĵĴńĔŏĸŊŀĔįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀĭĶŇĔŅĶĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĽŅĴńėėň
ŒĬĝŋĴĝĬȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĶĺĴȮīŋĶĔŇěĪňŗĬŜŅŏĽĬŀįĸŇĨĳńĦĤƢėĺĭėŌƞĔńĭĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴȮŏĝƞĬȮĔŇěĔĶĶĴ
ŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŇěĔĶĶĴĝĴĶĴȮľĶŊŀĶŃĭĭĽĴŅĝŇĔȮěŃĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃĵŃĵŅĺĔńĭįŌƟĭĶŇőĳėĔĸŋƞĴĬňŘœħƟħň
ĕŉŘĬ 

5) ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıĪňŗěŜŅĔńħ 

ŐĴƟĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢěŃıńĥĬŅœĮĴŅĔȮ ŐĨƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĵńĚĮĶŃĽĭĔńĭĕƟŀěŜŅĔńħŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĭĶŇĔŅĶȮŏĝƞĬȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŌĚȮĕŅħĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢȮĪŜŅŒľƟľĸŅĵ
ėĬĵńĚėĚıŉŗĚıŅĔŅĶıĭŐıĪĵƢŐĭĭŏħŇĴȮŐĸŃĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŒĬĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚœĔĸľĶŊŀĶŃĭĭĽŋĕĳŅıħŇěŇĪńĸȮĔŅĶ
ŏıŇŗĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĶňĵĭĚƞŅĵȮ ĶŃĭĭĝƞĺĵŏľĸŊŀȮ ŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏĜıŅŃĭŋėėĸěŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĽĴńĵŒľĴƞœħƟŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴ 

6) ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶĕŅĵĨĶĚĽŇĬėƟŅėŋĦĳŅıĨŗŜŅ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔȮőħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪȮĔŜŅĸńĚĨĔŀĵŌƞŒĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĕŅĵ
ĨĶĚĪňŗľĸŀĔĸĺĚȮĞŉŗĚŐĪĶĔĞŉĴŏĕƟŅĴŅŒĬĝŋĴĝĬĕŀĚıĺĔŏĕŅőħĵĨĶĚȮĔĸĺŇīňĔŅĶĕŅĵŏľĸƞŅĬňŘĴńĔŏĔŇħĕŉŘĬĩŉĚľĬƟŅĭƟŅĬȮĪŜŅ
ŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĨĸŅħŏĝŇĚĶŋĔŐĸŃėŜŅĔĸƞŅĺŀƟŅĚĪňŗĭŇħŏĭŊŀĬœħƟĵŅĔ 

ľĬŉŗĚŒĬĮƤĠľŅĪňŗıĭĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀĔŅĶěŜŅľĬƞŅĵŐĺƞĬĨŅėŋĦĳŅıĨŗŜŅŒĬĶŅėŅĩŌĔȮĞŉŗĚœĴƞįƞŅĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŐĔƟœĕĽŅĵĨŅ
ĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĲƤĬĮĸŀĴĪňŗœĴƞĴňėŋĦĳŅıȮĞŉŗĚĩŌĔĬŜŅĴŅĕŅĵıĶƟŀĴĶŃĭĭįƞŀĬĝŜŅĶŃȮŐĴƟěŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮŐĨƞ
ĔŖĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚĨƞŀĽŋĕĳŅıŏĬŊŗŀĚěŅĔĕŅħĔŅĶĶńĭĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıŐĸŃœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĨŇħĨńŘĚőħĵĪńĬĨŐıĪĵƢ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŀňĔľĬŉŗĚĮƤĠľŅĪňŗıĭėŊŀĔŅĶĕŅĵįĸŇĨĳńĦĤƢŏĽĶŇĴŀŅľŅĶėŋĦĳŅıĨŗŜŅĪňŗŒĔĸƟľĴħŀŅĵŋȮĞŉŗĚŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶŏĔŇħ
įĸĕƟŅĚŏėňĵĚĪŅĚĽŋĕĳŅıŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŐĴƟěŃĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚħńĚĔĸƞŅĺȮŐĨƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĵńĚėĚĞŊŘŀįĸŇĨĳńĦĤƢŏľĸƞŅĬňŘȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮ
ĔŅĶĕŅħŐėĸĬĶŃĭĭĕĬĽƞĚȮ ŐĸŃėĺŅĴĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĪŅĚŏĸŊŀĔŀŊŗĬȮ įŌƟĪňŗŀĵŌƞėĬŏħňĵĺŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩ
ŏĕƟŅĩŉĚĶƟŅĬėƟŅľĶŊŀĽĩŅĬıĵŅĭŅĸœħƟĚƞŅĵȮ ĴńĔěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚıŉŗĚıŅįŌƟĕŅĵŏĶƞŏľĸƞŅĬňŘĞŉŗĚŒĝƟĶŃĭĭįƞŀĬĝŜŅĶŃȮ ŏĔŖĭŏĚŇĬŏĮƦĬ
ĶŅĵĽńĮħŅľƢľĶŊŀĶŅĵĮƤĔļƢȮ őĴŏħĸĔŅĶĕŅĵŏĝƞĬĬňŘŏĮƦĬĔŅĶľŅĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃėĺŅĴ
őħħŏħňŗĵĺĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĪŜŅŒľƟĵŇŗĚĵŅĔĪňŗěŃŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟ 

ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŀŅĻńĵĬőĵĭŅĵėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶ
ŀŀĔĶŃŏĭňĵĭėĺĭėŋĴĪňŗŏĕƟĴĚĺħĨƞŀĔŅĶĕŅĵĨĶĚĪňŗĴŋƞĚŏĮƚŅœĮĵńĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵŏĜıŅŃ 
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7) ŀŇĪīŇıĸĕŀĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĻŅĽĬŅĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴįŌƟĭĶŇőĳė 

ėƞŅĬŇĵĴŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĪŅĚĻŅĽĬŅĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇőĳėĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏĝƞĬȮ ėĺŅĴ
ıŀŏıňĵĚȮėĺŅĴĔĨńĠƣŌȮŐĸŃĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨŀĵƞŅĚŏĶňĵĭĚƞŅĵȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĸŅĵėĬĵŉħĩŊŀŐĬĺėŇħȮ ĞŊŘŀŏĪƞŅĪňŗěŜŅŏĮƦĬ ȮľĶŊŀȮ
 ĶńĔļŅĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌƞ ȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĸŊŀĔĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĪňŗėĚĪĬȮĴňėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃĴňěĶŇĵīĶĶĴȮīŋĶĔŇěĪňŗĽŊŗŀĽŅĶħƟĺĵėŋĦėƞŅ
ĪŅĚěĶŇĵīĶĶĴȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮėĺŅĴŏĶňĵĭĚƞŅĵȮŐĸŃĔŅĶėƟŅĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴȮěŃĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėĬňŘœħƟ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

8) ĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚĔġľĴŅĵŐĸŃĽńĚėĴŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔĽŋħĪƟŅĵ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞĝŀĭěńħĔŅĶŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔġľĴŅĵħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ ŐĨƞěŃĕŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĴŊŗŀěŜŅŏĮƦĬěĶŇĚȮ ŕȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĔŅĶĴĶħĔȮĕƟŀıŇıŅĪħƟŅĬĪňŗħŇĬȮľĶŊŀĔĶĦňĩŌĔľĸŀĔĸĺĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮľĸŅĵėĬĵńĚĕŅħ
ėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇĪīŇĪŅĚĔġľĴŅĵȮ ŐĸŃœĴƞĔĸƟŅŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀľŅĔœĴƞŏįĝŇĠĔńĭĮƤĠľŅĶƟŅĵŐĶĚȮ ěŉĚ
ěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŇĪīŇįŌƟĭĶŇőĳėȮĔŅĶŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅĪŅĚĔġľĴŅĵȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŀĵƞŅĚ
ĪńŗĺĩŉĚȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴıĸńĚŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĔŅĶĮĔĮƚŀĚĨĬŏŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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ĭĪĪňŗȮ5 
ĔŅĶĽƞĚėŊĬĕƟŀĴŌĸĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 

 

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭȮ őħĵ
ŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĔŇěĔĶĶĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ ėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ĮĸŀħĳńĵĪŅĚěŇĨŒěŒĬľĴŌƞįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĪŋĔėĬȮ ĶŃĵŃŏĶŇŗĴĨƟĬĬňŘĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶĽĶƟŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻĪňŗŏĮƕħĔĺƟŅĚŐĸŃ
ėĶŀĭėĸŋĴȮĞŉŗĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟĬŜŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬȮŐĸŃįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĨƞŅĚĶŌƟĽŉĔĩŉĚėŋĦėƞŅŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮ ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĶƞĺĴĔńĬŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬĬňŘœħƟĝƞĺĵŏĽĶŇĴıĸńĚŒľƟŐĔƞ
įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŏĮƕħŏįĵŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚ
ĺńĵŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗ 

ŏĴŊŗŀœħƟĺŅĚĶŅĔģŅĬħńĚĔĸƞŅĺŐĸƟĺȮ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěŉĚŏĕƟŅĽŌƞĝƞĺĚĕŀĚĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňőėĶĚĽĶƟŅĚȮ őħĵįĸ
ĔŅĶĽŜŅĶĺěŒĬŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗĩŌĔĬŜŅŏĽĬŀįƞŅĬĔŅĶįĽŅĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃŏĝŇĚėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚĽĴħŋĸȮ ŏıŊŗŀŒľƟ
ŐĬĺőĬƟĴŏĝŇĚĽĩŇĨŇŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮ ĕƟŀĴŌĸĩŌĔĔĸńŗĬĔĶŀĚŏıŊŗŀĸħėĺŅĴ
ĞńĭĞƟŀĬȮ őħĵŒĝƟĽŊŗŀĳŅıŐĸŃĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚȮ &storytelling) ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĪňŗĴňĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŅĚĔńĬĽŅĴŅĶĩ
ŏĕƟŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅœħƟŀĵƞŅĚŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ 

įŌƟŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔœħƟĝňŘĬŜŅįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮ ŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĶŃĭŋĩŉĚ
ĶŅĔŏľĚƟŅĕŀĚĮƤĠľŅȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗĔŜŅĸńĚŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ
œħƟȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĨňėĺŅĴįĸĸńıīƢěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚȮĞŉŗĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĴŋĴĴŀĚěŅĔĸƞŅĚ
ĕŉŘĬĭĬȮ&bottom-up perspective) ĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶėƟĬľŅŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮ
ĺŇīňĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬňŘœĴƞŏıňĵĚŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶŒľƟėŋĦėƞŅĔńĭĳŌĴŇĮƤĠĠŅĝŋĴĝĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃ
ĭĪĭŅĪėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬŜŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŒĬģŅĬŃįŌƟĶƞĺĴĽĶƟŅĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬœħƟĽŇŘĬĽŋħĸĚħƟĺĵĔŇěĔĶĶĴĶŃħĴėĺŅĴėŇħĶƞĺĴĔńĬȮŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĬĺėŇħĪňŗĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮ
ĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŏĜıŅŃıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬŐĨƞĸŃĝŋĴĝĬȮĪňŗĽŜŅėńĠȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴœĴƞ
ŏıňĵĚŐĨƞœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŉĔļŅŏĪƞŅĬńŘĬȮ ŐĨƞĵńĚœħƟĶńĭĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŀňĔħƟĺĵȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠĕŀĚŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗœħƟĩŌĔĶĺĭĶĺĴœĺƟŒĬĳŅėįĬĺĔȮ
ŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬĪĶńıĵŅĔĶĽŜŅľĶńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ĔŅĶěńħĪŜŅĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮ ŐĸŃĔŅĶĕĵŅĵįĸ
ĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬőħĵĝŋĴĝĬŒĬŀĬŅėĨ 

5.1 ĔŅĶŏĽĺĬŅŏĶŊŗŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞ 

ŏĴŊŗŀĺńĬĻŋĔĶƢĪňŗȮ7 ĴňĬŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2568 ŏĺĸŅȮ10.00ů12.00 Ĭ,ȮœħƟĴňĔŅĶěńħŏĺĪňėŊĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏĽĺĬŅĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĸŅĔľĸŅĵİƙŅĵȮĦȮľƟŀĚĮĶŃĝŋĴȮĝńŘĬȮ2 ĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĪĻĭŅĸĨŜŅĭĸĽńĬĮƙŅĨŀĚȮŀŜŅŏĳŀĽńĬĮƙŅĨŀĚȮěńĚľĺńħ
ŏĝňĵĚŒľĴƞȮĞŉŗĚĨńŘĚŀĵŌƞŒĔĸƟĻŌĬĵƢĔĸŅĚŏĴŊŀĚ 
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ĔŇěĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺĴňįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĶĺĴȮ40 ėĬȮ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĨńĺŐĪĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮ &įŌƟĔŜŅĔńĭħŌŐĸ'Ȯ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃįŌƟħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&įŌƟįĸŇĨ'ȮįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮ&įŌƟĭĶŇőĳė'ȮĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŐĸŃĔĸœĔĝŋĴĝĬĪňŗ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗȮ ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĬňŘŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗĴŋƞĚ
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĬŅĵĔŏĪĻĴĬĨĶňĨŜŅĭĸĽńĬĮƙŅĨŀĚœħƟŏĮƦĬĮĶŃīŅĬŏĮƕħĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ őħĵĔĸƞŅĺŏĮƕħĚŅĬŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚ
ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĴňĬőĵĭŅĵŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĔĶŃĜńĭĔĶŃŏĜĚȮ ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮ ŐĸŃ
ĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĭĶŇĭĪĪňŗĮĶŃŏĪĻœĪĵĔŜŅĸńĚĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴ
ĽŌĚĺńĵĶŃħńĭĽŋħĵŀħ 

ľĸńĚěŅĔĔŅĶŏĮƕħĚŅĬȮėĦŃĺŇěńĵœħƟĬŜŅŏĽĬŀįĸĔŅĶĽŜŅĶĺěŏĭŊŘŀĚĨƟĬŒĬıŊŘĬĪňŗĞŉŗĚŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸěŅĔįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋ
ŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬĝŋĴĝĬȮőħĵŏĬŊŘŀľŅėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĴňĚŅĬĪŜŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĨĸŅħȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĨƞŀėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĺĪňěŉĚŏĮĸňŗĵĬĶŌĮŐĭĭŏĮƦĬĔŅĶŏĽĺĬŅĽŅīŅĶĦŃȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŐĽħĚėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬȮĨńŘĚėŜŅĩŅĴȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĶŃħĴėĺŅĴėŇħȮőħĵĴňĪňĴĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ
ıĶƟŀĴŒĝƟėŜŅĩŅĴŏĝŇĚĮĶŃŏħŖĬŏıŊŗŀŏĮƕħĮĶŃŏħŖĬĽĬĪĬŅŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĳŅėĽƞĺĬ 

ĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠěŅĔĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬıŊŘĬĪňŗŏĝňĵĚŒľĴƞȮĴňħńĚĬňŘ 

1) ĴŋĴĴŀĚěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĳŅėĶńģ 

ĝƞŀĚĺƞŅĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬ8ȮěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞŒĬģŅĬŃŏĴŊŀĚĶŀĚĕĬŅħŒľĠƞĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ Ĵň
ĭĪĭŅĪŏĜıŅŃŒĬĳŌĴŇĪńĻĬƢŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ őħĵĴňĪĶńıĵŅĔĶĴŅĔĔĺƞŅěńĚľĺńħĝĬĭĪŀĵƞŅĚĽŇĚľƢĭŋĶňȮ ŐĨƞĵńĚĕŅħĕĬŅħ
ŐĸŃėĺŅĴľĬŅŐĬƞĬĕŀĚĭĶŇĔŅĶŏĪňĵĭŏĪƞŅĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ ĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĬőĵĭŅĵěŅĔŏĝňĵĚŒľĴƞĽŃĪƟŀĬĪńŘĚĕƟŀěŜŅĔńħ
ŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗĴňŐĬĺőĬƟĴĽĬńĭĽĬŋĬĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵ 

Ĕ'ȮėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĺńėĞňĬ8ȮŏĝňĵĚŒľĴƞĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵĽĩŅĬıĵŅĭŅĸĳŅėĶńģĪňŗĔĺƟŅĚĕĺŅĚĔĺƞŅ
ıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪȮŏĝƞĬȮĽŇĚľƢĭŋĶňȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĨŜŅĭĸľƞŅĚœĔĸĵńĚėĚĮĶŃĽĭŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĺńėĞňĬ
ŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĮƚŀĚĔńĬĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ ĮƤĠľŅħƟŅĬĶŃĵŃĪŅĚŐĸŃĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪŜŅŒľƟŏĔŇħĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚ
ĬőĵĭŅĵȮŏĝƞĬȮľĬƞĺĵŐıĪĵƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏĵňŗĵĴĭƟŅĬȮĕĦŃĪňŗĔĶŋĚŏĪıłȮĴňĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴįƞŅĬ
ĶŃĭĭĪňŗĶĺĴĻŌĬĵƢŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵȮ ŏĝňĵĚŒľĴƞŒĬģŅĬŃŏĴŊŀĚĔŉŗĚŏĴŊŀĚŏįĝŇĠėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĞŉŗĚœĴƞ
ıĭŒĬıŊŘĬĪňŗŏĴŊŀĚŒľĠƞľĶŊŀĝĬĭĪĕĬŅħŏĸŖĔ 

ĕ'ȮőĳĝĬŅĔŅĶŏĜıŅŃĪŅĚĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8ȮĨƞŅĚěŅĔĽŇĚľƢĭŋĶňĪňŗĪŅĚŏĸŊŀĔħƟŅĬőĳĝĬŅĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĴňěŜŅĔńħŐĸŃĴńĔĨƟŀĚıŉŗĚıŅĔŅĶħŌŐĸĳŅĵŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬȮ ŏĝňĵĚŒľĴƞĴňĨĸŅħĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵőĶĚıĵŅĭŅĸĪňŗĴňėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĴŅĔĔĺƞŅȮ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚįĸŇĨĳńĦĤƢŀŅľŅĶŏĜıŅŃĪŅĚĪňŗĴňĶŅėŅĵƞŀĴŏĵŅĵńĚĴňěŜŅĔńħȮ ŏĴŊŗŀ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔĶŋĚŏĪıłȮ ĞŉŗĚĴňįĸŇĨĳńĦĤƢŏĝŇĚıŅĦŇĝĵƢĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĸŅĔľĸŅĵĴŅĔĔĺƞŅȮ ĶŃĭĭŀŅľŅĶĕŀĚ
ŏĝňĵĚŒľĴƞĵńĚĕŅħĪńŘĚĕĬŅħŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŏĝŇĚŏĮƚŅľĴŅĵȮ įŌƟĔŜŅĔńĭĬőĵĭŅĵĪƟŀĚĩŇŗĬŏľŖĬĺƞŅėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĽľĔĶĦƢ
ŐĸŃĺŇĽŅľĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴȮ&SMEs) ĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶŏĨŇĴŏĨŖĴĝƞŀĚĺƞŅĚĬňŘ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

105 | P a g e 

ė'ȮĶŃĭĭĕĬĽƞĚĽŅīŅĶĦŃĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8ȮŏĝňĵĚŒľĴƞĴňĭĶŇĔŅĶĕĬĽƞĚĕŀĚŏĪĻĭŅĸĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶĲĶň
ľĶŊŀĶŅėŅĮĶŃľĵńħŒĬĭŅĚıŊŘĬĪňŗȮĞŉŗĚœĴƞėƞŀĵıĭŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĭĶŇĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĵńĚĕŅħėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
ŐĸŃĴňĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗœĴƞĽĴŗŜŅŏĽĴŀŒĬŐĨƞĸŃŏĕĨȮ ĬĺńĨĔĶĶĴŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŴĶĩĭĶŇĔŅĶįŌƟĽŌĚĺńĵŵȮĪňŗŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚĔŅĶ
ıńĥĬŅĽŃĪƟŀĬėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ŐĨƞĵńĚŀĵŌƞŒĬĶŃĵŃŏĶŇŗĴĨƟĬȮ ŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮ ŏėĶŊŀĕƞŅĵĕĬĽƞĚ
ĴĺĸĝĬĕŀĚĔĶŋĚŏĪıłȮŐĴƟěŃėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĔĺƞŅȮŐĨƞĵńĚĕŅħĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗĶŀĚĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮĽŃĪƟŀĬ
ĔŅĶĸŃŏĸĵŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĕĬĽƞĚŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĽńĚėĴĽŌĚĺńĵ 

Ě'Ȯ ĭĶŇĔŅĶıŇŏĻļĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8ȮŏĝňĵĚŒľĴƞŏĶŇŗĴĴňĔŅĶěńħĭĶŇĔŅĶĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏĝƞĬȮ ĝƞŀĚ
ĭĶŇĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃĪňŗĬńŗĚŏĜıŅŃŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶĭŅĚŐľƞĚȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĴŅĨĶĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĵńĚĕŅħĔŅĶĭńĚėńĭŒĝƟ
ŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮ ŒĬĕĦŃĪňŗĔĶŋĚŏĪıłȮ ĴňĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬĴŅĔĔĺƞŅȮ ŐĨƞěŜŅĬĺĬįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪňŗľĬŅŐĬƞĬĪŜŅŒľƟ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĸħĸĚȮŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮŏĝňĵĚŒľĴƞœħƟŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŀŀĔĭńĨĶĮĶŃěŜŅĨńĺįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĭĶŇĔŅĶĚƞŅĵĕŉŘĬŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĶńģĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚĺńĵĴŅĔĕŉŘĬȮ ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮ
őĶĚıĵŅĭŅĸĕŀĚĶńģŒĬŏĝňĵĚŒľĴƞĔŖŏįĝŇĠĔńĭŐĶĚĔħħńĬěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬŏĺĝĻŅĽĨĶƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ ĽƞĚįĸ
ŒľƟŏĔŇħŏĺĸŅĶŀėŀĵĪňŗĵŅĺĬŅĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĬňŘĵńĚėĚħňĔĺƞŅěńĚľĺńħĝĬĭĪȮŏĝƞĬȮĽŇĚľƢĭŋĶňȮĪňŗĕŅħŐıĪĵƢ
ŏĜıŅŃĪŅĚħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵĽŇŘĬŏĝŇĚȮ ŏĝňĵĚŒľĴƞěŉĚĽŅĴŅĶĩĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĨƟĬŐĭĭĽŜŅľĶńĭĔŅĶĕĵŅĵįĸȮ ŏĝƞĬȮ
ĻŌĬĵƢĽŋĕĳŅıĝŋĴĝĬŐĸŃĶŃĭĭŐıĪĵƢĪŅĚœĔĸȮ ĞŉŗĚĝƞĺĵĸħėĺŅĴŐŀŀńħŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸŐĸŃŏıŇŗĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶ
ŏĜıŅŃĪŅĚ 

ě'Ȯ ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıħŇěŇĪńĸ8ȮįŌƟĔŜŅĔńĭĬőĵĭŅĵŒĬŏĝňĵĚŒľĴƞœħƟĶŃĭŋĩŉĚĝƞŀĚĺƞŅĚĽŜŅėńĠħƟŅĬ
ĬőĵĭŅĵĪňŗĕńħĕĺŅĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĴŇĨŇĕŀĚĽŋĕĳŅıħŇěŇĪńĸȮŐĴƟĺƞŅěŃĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮŏĝƞĬȮ
ŐŀĮıĸŇŏėĝńĬěŀĚėŇĺŐĸŃŐıĸĨĲŀĶƢĴĨŇħĨŅĴĽŋĕĳŅıȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮ
ŐĨƞĔŅĶŒĝƟĚŅĬěĶŇĚĵńĚĴňěŜŅĔńħȮ ŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĵńĚĕŅħĪńĔļŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮ ŏıŊŗŀĨŀĭőěĪĵƢĬňŘȮ ĪŅĚĔŅĶ
ĪƟŀĚĩŇŗĬŏĽĬŀĶŌĮŐĭĭĭĶŇĔŅĶįĽĴįĽŅĬȮ őħĵŒľƟĭĶŇĔŅĶįƞŅĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸėĺĭėŌƞĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĮĶŃěŜŅěŋħ
ĭĶŇĔŅĶȮ ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚŏĕƟŅŒěŐĸŃĴńŗĬŒěȮ ŐĬĺĪŅĚĬňŘĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĸħĝƞŀĚĺƞŅĚĪŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴ 

2) ĴŋĴĴŀĚěŅĔįŌƟįĸŇĨ 

Ĕ) ĔŅĶĮĶńĭĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚŐĶĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8 ŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭŒĬıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴńĔĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬŐĶĚĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĸħĸĚȮ ŐĴƟěŃĴňĪńĔļŃŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽŃĽĴ
ĴŅĔĴŅĵĔŖĨŅĴȮ ėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħĬňŘĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗĨŗŜŅĔĺƞŅĻńĔĵĳŅıěĶŇĚĕŀĚıĺĔ
ŏĕŅȮ ĬŅĵěƟŅĚŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬěŉĚŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶěńħĪŜŅŐėĴŏĮĠĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮ
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĶŌƟĕŀĚĽŅīŅĶĦĝĬȮ őħĵĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀŐĭĭŀĵƞŅĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěȮ ŏıŊŗŀ
ŏĮĸňŗĵĬĪńĻĬėĨŇĕŀĚĽńĚėĴȮŐĸŃŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėŋĦėƞŅĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬŜŅĴŅĽŌƞĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĕƟŀŏĽĬŀ
ŒľƟěńħĨńŘĚĴŅĨĶĔŅĶěŌĚŒěĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ ŏĝƞĬȮ ŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬľĶŊŀĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĳŅļňŐĔƞĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗěƟŅĚ
ŐĶĚĚŅĬŀŅĵŋȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬĴŅĨĶĔŅĶĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĮĸħĸŖŀĔĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬŒĬĳŌĴŇĳŅėĬňŘ 

ĕ) ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěŒľĴƞŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĨĸŅħĽŌĚĺńĵ8 įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞěŜŅĬĺĬ
ĴŅĔĵńĚėĚĴŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃįŌƟĶńĭĽĺńĽħŇĔŅĶŐĭĭıŅĽĞňĲȮ ĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĭĶŇőĳėĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶľĸŅĔľĸŅĵ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

106 | P a g e 

ŐĸŃĴňĔŜŅĸńĚĞŊŘŀȮ ĞŉŗĚŏĮƦĬĴŋĴĴŀĚĪňŗěŜŅĔńħŐĸŃĴŀĚĕƟŅĴĻńĔĵĳŅıĪŅĚĨĸŅħĪňŗĔŜŅĸńĚŏĨŇĭőĨĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĔŅĶ
ľŅĶŊŀĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĴňĔŅĶĶŃĭŋőŀĔŅĽĽŜŅėńĠŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮŀŅĪŇȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Silver 
Tourism) ŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵŏľĸŊŀĳŅĵŒĬĭƟŅĬȮ ĔŅĶĺŅĚŐįĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢŀńěĜĶŇĵŃĪňŗŒĝƟ
ĨŇħĨŅĴĽŋĕĳŅıȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŉĚĴňĕƟŀŏĽĬŀŒľƟěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢ
ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĳŅėīŋĶĔŇěȮ ĬńĔ
ŀŀĔŐĭĭȮŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĴŋƞĚŒľƟįĸŇĨĳńĦĤƢĨŀĭőěĪĵƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĝƞĺĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶ
ŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĳŌĴŇĳŅė 

ė) ĔŅĶĕĵŅĵĨĸŅħħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĽŋĕĳŅĺŃ8 īŋĶĔŇěĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽŋĕĳŅıŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞœħƟ
ĽńĚŏĔĨŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıŏĝŇĚĽƞĚŏĽĶŇĴĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĭĶŇĔŅĶĬĺħĭŜŅĭńħȮ
ĔŅĵĳŅıĭŜŅĭńħȮŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıŐĭĭŀŀĶƢŐĔĬŇĔȮ ŐĬĺőĬƟĴĬňŘĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟħƟŅĬ
ĽŋĕĳŅıĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨĸŀħěĬőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶŏĜıŅŃĕŀĚŏĝňĵĚŒľĴƞȮ ŒĬģŅĬŃŏĴŊŀĚŒľĠƞĪňŗ
įĽĴįĽŅĬĪńŘĚŏĕĨŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪȮ ŐĸŃĵńĚŏĮƦĬěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĵŀħĬŇĵĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƞŅĚĝŅĨŇĪňŗĴŅıŜŅĬńĔľĸńĚ
ŏĔļňĵĦ 

ŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĔĶŋĚŏĪıłȮĞŉŗĚŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĭĭĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĴňěńĚľĺŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĪňŗŏĶƞĚĶňĭȮľĶŊŀěńĚľĺńħ
ĽŇĚľƢĭŋĶňĪňŗĴňĨńĺŏĸŊŀĔěŜŅĔńħŏĬŊŗŀĚěŅĔĕŅħįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ ŏĝňĵĚŒľĴƞĴňĨĸŅħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĵŊħľĵŋƞĬĴŅĔĔĺƞŅŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĶŅėŅĵńĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬ
ıŊŘĬĪňŗĔŉŗĚŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪĕŀĚěńĚľĺńħȮŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵěŉĚŏĽĬŀŒľƟěńħĨńŘĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚ
ĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬŒĬĔŅĶĸĚĪŋĬĶƞĺĴŒĬŐıŖėŏĔěĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıŒĬĶŅėŅĮĶŃľĵńħȮ ŏıŊŗŀĕĵŅĵĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪňŗ
ěŜŅŏĮƦĬȮ ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĝňĵĚŒľĴƞŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĽŋĕĳŅıĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĬƟĬĔĸŋƞĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

Ě) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃħŇěŇĪńĸ8 įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋĪňŗħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěĕĬŅħŏĸŖĔŒĬěńĚľĺńħ
ŏĝňĵĚŒľĴƞœħƟŐĽħĚėĺŅĴĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ ľĸŅĵ
ėĬĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸȮ ĔŅĶĪŜŅīŋĶĔĶĶĴŀňėŀĴŏĴŇĶƢĞȮ ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬœĮĽŌƞĶŃĭĭĝŜŅĶŃ
ŏĚŇĬŐĭĭœĶƟŏĚŇĬĽħȮĞŉŗĚĸƟĺĬŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽŜŅėńĠĕŀĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĪŅĚīŋĶĔŇě 

ĮƤĠľŅĬňŘĵŇŗĚĪĺňėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬŏĝňĵĚŒľĴƞȮĞŉŗĚĴňŏĻĶļģĔŇěįĽĴįĽŅĬĶŃľĺƞŅĚĨĸŅħħńŘĚŏħŇĴĔńĭģŅĬįŌƟĭĶŇőĳėĪňŗ
ĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĴŅĔĕŉŘĬȮĪńŘĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃįŌƟŏĔļňĵĦĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇȮŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĔĶŋĚŏĪıłȮĪňŗ
ĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĽĩŅĭńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭĴŅĔĔĺƞŅȮ ľĶŊŀĽŇĚľƢĭŋĶňĪňŗĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶħŇěŇĪńĸĵńĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĨŗŜŅȮ
ŏĝňĵĚŒľĴƞĩŊŀŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĔŉŗĚĔĸŅĚĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıĽŌĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮ ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶ
ĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵěŉĚœħƟŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕľĸŅĵĮĶŃĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĜıŅŃĔĸŋƞĴȮ
ĔŅĶŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅĶŅĵĭŋėėĸħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅŒľƟŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵ
őħĵŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴŅĨĶĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀŏĽĶŇĴıĸńĚŒľƟįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŐĕƞĚĕńĬ
ŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗĔŜŅĸńĚĕĵŅĵĨńĺœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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3) ĴŋĴĴŀĚěŅĔįŌƟĭĶŇőĳė 

Ĕ) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬģŅĬŃĬńĔŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ8 ŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔŐĽħĚėĺŅĴ
ĮĶŅĶĩĬŅŀĵƞŅĚŐĶĚĔĸƟŅĪňŗěŃŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃŒľĴƞȮŕȮŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĨńŘĚŐĨƞĪńĔļŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮĔŅĶĪŜŅĽĺĬȮ
ĚŅĬİƖĴŊŀȮ œĮěĬĩŉĚĔŇěĔĶĶĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŀŊŗĬȮ ŕȮ ėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĬňŘĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺőĬƟĴĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚ
ĔĶŃĜńĭĔĶŃŏĜĚȮ &Active Aging) ĞŉŗĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵȮ ŐĸŃŐĽĺĚľŅĔŅĶ
ŏĨŇĭőĨĽƞĺĬĭŋėėĸȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏľĴŅŃĽĴĵńĚėĚĴňěŜŅĔńħȮőħĵŏĜıŅŃŒĬıŊŘĬĪňŗĔŉŗĚ
ŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪĕŀĚěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞȮ ŏıŊŗŀŏĨŇĴŏĨŖĴĝƞŀĚĺƞŅĚĬňŘȮ įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵěŉĚŏĽĬŀŒľƟěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢŏĶňĵĬĶŌƟ
ĝŋĴĝĬĪňŗĴňĨŅĶŅĚŏĶňĵĬĵŊħľĵŋƞĬȮŐĸŃŒĝƟŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬŐĭĭĕƟŅĴĶŋƞĬȮ&Intergenerational) ĞŉŗĚœĴƞŏıňĵĚĨŀĭőěĪĵƢ
ĺŇĩňĝňĺŇĨĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĨƞĵńĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĶŃľĺƞŅĚ
ėĬĨƞŅĚĺńĵȮŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĔĶŋĚŏĪıłȮĪňŗĴňőėĶĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĽĩŅĭńĬŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵȮŐĸŃěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňĪňŗĴňőŀĔŅĽ
ŏĝƞĬĬňŘĬƟŀĵĴŅĔȮŏĝňĵĚŒľĴƞěŉĚĴňĻńĔĵĳŅıĪňŗěŃŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĝŋĴĝĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕ) ĝƞŀĚĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĜŋĔŏĜŇĬĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢ8 ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĜŋĔŏĜŇĬŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĔĸŅĚėŊĬ
ĵńĚėĚŏĮƦĬėĺŅĴĔńĚĺĸĽŜŅėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪŐĸŃĔŉŗĚŏĴŊŀĚĞŉŗĚĨńĺŏĸŊŀĔ
ħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĴňěŜŅĔńħľĶŊŀœĴƞĴňŏĸĵľĸńĚěŅĔıĶŃŀŅĪŇĨĵƢĨĔħŇĬȮ ĝƞŀĚĺƞŅĚĬňŘĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚĶƟŅĵŐĶĚ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅěĮĶŃĽĭĳŅĺŃĜŋĔŏĜŇĬĪŅĚĽŋĕĳŅıȮ ŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĽĩŅĬıĵŅĭŅĸœħƟĪńĬĪƞĺĚĪňȮ ŐĴƟĺƞŅ
ĻŌĬĵƢĔĸŅĚŏĴŊŀĚŏĝňĵĚŒľĴƞěŃĴňĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪňŗħňĔĺƞŅȮ ŐĨƞėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĵńĚėĚŀĵŌƞŏĬŊŗŀĚěŅĔĳŌĴŇĮĶŃŏĪĻŐĭĭ
įĽĴįĽŅĬĶŃľĺƞŅĚŏĴŊŀĚĔńĭĝĬĭĪȮ ŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĔĶŋĚŏĪıłȮ ĞŉŗĚĴňőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĭĶŇĔŅĶ
ĜŋĔŏĜŇĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĔĺƞŅȮ ŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘȮ įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵěŉĚŏĽĬŀŒľƟıńĥĬŅĶŃĭĭĕĬĽƞĚĜŋĔŏĜŇĬŏĜıŅŃ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĶƟŀĴĔńĭěńħĨńŘĚĽŅĵħƞĺĬĨĸŀħȮ24 ĝńŗĺőĴĚĪňŗŏĝŊŗŀĴĨƞŀőħĵĨĶĚĔńĭĻŌĬĵƢĽŋĕĳŅıŒĬıŊŘĬĪňŗȮĴŅĨĶĔŅĶ
ŏľĸƞŅĬňŘĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĪńĬĪƞĺĚĪňŐĸŃĪńŗĺĩŉĚȮ œĴƞĺƞŅěŃŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗŒħĕŀĚěńĚľĺńħȮ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĝňĵĚŒľĴƞ 

ė) ĔŅĶĩŌĔĔňħĔńĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬħŇěŇĪńĸŐĸŃėĺŅĴœĴƞœĺƟĺŅĚŒě8 įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞĵńĚ
ĸńĚŏĸĪňŗěŃŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĭĭħŇěŇĪńĸȮ ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶľĸŀĔĸĺĚȮ ĔŅĶĕőĴĵĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮ
ŐĸŃėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢȮėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸĬňŘıĭœħƟŏħƞĬĝńħŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĪňŗĴňĪńĔļŃħŇěŇĪńĸěŜŅĔńħȮĞŉŗĚ
ŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěœĶƟŏĚŇĬĽħĪňŗĔŜŅĸńĚŏĨŇĭőĨȮŐĴƟĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚěŃėŋƟĬŏėĵĔńĭ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĴŅĔĔĺƞŅŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪȮ ŐĨƞėĺŅĴĔĸńĺŐĸŃėĺŅĴœĴƞĴńŗĬŒěĔŖĵńĚėĚŐıĶƞľĸŅĵȮ ŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭ
ĔĶŋĚŏĪıłȮĞŉŗĚĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬĴńĔŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏĜıŅŃĔĸŋƞĴœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĝňĵĚŒľĴƞĵńĚėĚĕŅħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟŒĝƟŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵěŉĚŏĽĬŀŒľƟĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟ
ħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵœĞŏĭŀĶƢŏĕƟŅœĮŒĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏė
ĝńĬīĬŅėŅĶĭĬĴŊŀĩŊŀĪňŗĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮ őħĵŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵŏĜıŅŃȮĴŅĨĶĔŅĶ
ŏľĸƞŅĬňŘĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸ 

Ě) ĔŅĶĕŅĵĨĶĚŏĝŇĚŐĽĺĚľŅĮĶŃőĵĝĬƢ8 ĴňĶŅĵĚŅĬĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĝňĵĚŒľĴƞĩŌĔĔĸŋƞĴĕŅĵĨĶĚŐĭĭ
ľĸŀĔĸĺĚŏĕƟŅĩŉĚĩŉĚľĬƟŅĭƟŅĬȮ őħĵŏĜıŅŃĔŅĶĕŅĵįĸŇĨĳńĦĤƢĽŋĕĳŅıĪňŗĴňĶŅėŅŐıĚŏĔŇĬěĶŇĚľĶŊŀœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ĔĸŋƞĴĴŇěĜŅĝňıŏľĸƞŅĬňŘĴńĔŒĝƟėĺŅĴœĺƟŏĬŊŘŀŏĝŊŗŀŒěŐĸŃėĺŅĴĔńĚĺĸħƟŅĬĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮőħĵŏĜıŅŃįŌƟ
ĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞėĬŏħňĵĺľĶŊŀŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪȮ ŐĴƟŏľĨŋĔŅĶĦƢĸńĔļĦŃĬňŘěŃœĴƞěŜŅĔńħŏĜıŅŃŏĝňĵĚŒľĴƞȮ ŐĨƞĸńĔļĦŃĪŅĚ
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ĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĕŀĚŏĴŊŀĚĞŉŗĚĴňĪńŘĚıŊŘĬĪňŗľĬŅŐĬƞĬŐĸŃıŊŘĬĪňŗľƞŅĚœĔĸĪŜŅŒľƟĔŅĶĭńĚėńĭŒĝƟĔġľĴŅĵŏĮƦĬœĮœħƟĵŅĔĔĺƞŅ
ĔĶŋĚŏĪıłȮ ĪňŗĴňĶŃĭĭĔŜŅĔńĭħŌŐĸŏĕƟĴĚĺħȮ ľĶŊŀěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňĪňŗĴňĔŅĶėƟŅĕŅĵŏĝŇĚıŅĦŇĝĵƢĬƟŀĵĔĺƞŅȮ ŏıŊŗŀĶńĭĴŊŀĔńĭ
ĮƤĠľŅĬňŘȮ įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵěŉĚŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĭńĚėńĭŒĝƟĔġľĴŅĵėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳėŀĵƞŅĚŏĕƟĴĚĺħ
ėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶĶĦĶĚėƢŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞĝŋĴĝĬȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŌƟĽŇĪīŇĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĕŅĵ
ĪňŗŏĮƦĬĔŅĶľĸŀĔĸĺĚȮĴŅĨĶĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĩŊŀŏĮƦĬĽŇŗĚĽŜŅėńĠĵŇŗĚŒĬĔŅĶĮĔĮƚŀĚėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňŐĸŃĽŇĪīŇŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě
ĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵ 

 

 

ĶŌĮĪňŗȮ9ȮĔŅĶŏĽĺĬŅŏĶŊŗŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞ 

 

5.2 ĔŅĶŏĽĺĬŅŏĶŊŗŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ 

ŏĴŊŗŀĺńĬěńĬĪĶƢĪňŗȮ10 ĴňĬŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2568 ŏĺĸŅȮ09.30ů12.00 Ĭ,ȮœħƟĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėŊĬĕƟŀĴŌĸĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃ
ŏĽĺĬŅĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĦȮőĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝŋĴĝĬĺńħœĝĵĪŇĻȮŏĕĨĭŅĚĔŀĔĬƟŀĵȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮőħĵĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĵŊĬĵńĬĕƟŀĴŌĸěŅĔĳŅėĽĬŅĴŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕƟŅĴĳŅėĽƞĺĬȮįƞŅĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĝňĺŇĨȮ ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ ŀŋĮĽĶĶėȮ ŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ ĪňŗĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĽńĚėĴĽŌĚĺńĵŒĬ
ŀĬŅėĨŀńĬŒĔĸƟ 
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ĴňįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĪńŘĚľĴħȮ38 ėĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵįŌƟŐĪĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶĝŋĴĝĬȮįŌƟħŌŐĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ ŀĚėƢĔĶıńĥĬŅŏŀĔĝĬȮ &NGOs) ŏėĶŊŀĕƞŅĵĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮ ŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳė
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŇěĔĶĶĴŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀįĸĔŅĶĽŜŅĶĺěėĶńĺŏĶŊŀĬŐĸŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬıŊŘĬĪňŗĔŉŗĚŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪĕŀĚ
ĔĶŋĚŏĪıłȮ įĸĔŅĶĽŜŅĶĺěŏľĸƞŅĬňŘĩŌĔĬŜŅœĮŒĝƟŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴĵƞŀĵŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮ ĞŉŗĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴœħƟ
ĽŃĪƟŀĬĭĪĭŅĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ 

įŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĩŌĔěńħĔĸŋƞĴĨŅĴĭĪĭŅĪȮœħƟŐĔƞȮľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮįŌƟįĸŇĨȮįŌƟĭĶŇőĳėȮŀĚėƢĔĶıńĥĬŅŏŀĔĝĬȮŐĸŃ
ĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮőħĵŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĽĬĪĬŅŐĭĭĴňįŌƟħŜŅŏĬŇĬĶŅĵĔŅĶĞŉŗĚĬŜŅőħĵĪňĴĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮľńĺĕƟŀľĸńĔ
ĪňŗŏĽĺĬŅĶĺĴĩŉĚȮ ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĽńĚėĴȮ őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĶŅĵœħƟĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬ 

ĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠěŅĔĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬıŊŘĬĪňŗĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĴňħńĚĬňŘ 

1) ĴŋĴĴŀĚěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮĳŅėĶńģ 

ĔŅĶĸĚĪŋĬĳŅėĶńģŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĭĶŇĔŅĶŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚ 

Ĕ) ĔŅĶĸĚĪŋĬĕŀĚĳŅėĶńģĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8ȮŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĕĬŅħŐĸŃėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬ
ĕŀĚĮƤĠľŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚœħƟįĸńĔħńĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔĳŅėĶńģŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĔĺƞŅėƞŅŏĜĸňŗĵȮŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦěŜŅĬĺĬĴŅĔĬňŘĽŃĪƟŀĬĩŉĚĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟĕŀĚŏĴŊŀĚľĸĺĚĨƞŀėĺŅĴ
ľĬŅŐĬƞĬĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŐĸŃĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ
ŐĴƟěŃœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠȮŐĨƞĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĔĸńĭĵńĚėĚŏįĝŇĠĔńĭŀŋĮĽĶĶėȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĪňŗĔĶŃěńħĔĶŃěŅĵĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģľĸŅĵŐľƞĚȮĳŅĶĔŇěĪňŗĞŘŜŅĞƟŀĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗœĴƞĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĪňŗœĴƞĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĬȮĽƞĚįĸŒľƟĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĵńĚœĴƞŏĨŖĴĪňŗȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔ
ŀŅěĮĶŃĽĭĔńĭėĺŅĴĽńĭĽĬľĶŊŀĝƞŀĚĺƞŅĚŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮ ěŉĚĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĸœĔĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶŒľƟĴňėĺŅĴŏĮƦĬŏŀĔĳŅıŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕƟŅĴľĬƞĺĵĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĸĚĪŋĬĳŅėĶńģĽŅĴŅĶĩŐĮĸĚŏĮƦĬ
ĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟĽŜŅľĶńĭĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵŒĬĔĶŋĚŏĪıł 

ĕ) ĔŅĶĔĶŃěŅĵĭĶŇĔŅĶĪňŗœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴ8ȮŐĴƟĺƞŅĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶěŃĴňĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀ
ĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĨƞėĺŅĴıĵŅĵŅĴŏľĸƞŅĬňŘĴńĔĔĶŃěŋĔĨńĺŀĵŌƞŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚľĸńĔľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŌĚȮ
ĽƞĚįĸŒľƟĭĶŇĔŅĶœĴƞėĶŀĭėĸŋĴŒĬŏĕĨĝŅĬŏĴŊŀĚľĶŊŀıŊŘĬĪňŗĶŀĭĬŀĔȮĞŉŗĚŀŅěĴňőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗħƟŀĵĔĺƞŅŐĨƞĴňėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĭĶŇĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ ĝƞŀĚĺƞŅĚĬňŘĽŃĪƟŀĬĩŉĚĮƤĠľŅėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶ
ĽŅīŅĶĦŃŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚȮ įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵěŉĚŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔĸœĔĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟŐĕŖĚŐĔĶƞĚĴŅĔĕŉŘĬȮ ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĺŅĚŐįĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŒĬĪŋĔŏĕĨȮ œĴƞ
ŏĜıŅŃŏıňĵĚıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚľĶŊŀŀĵŌƞŒěĔĸŅĚŏĴŊŀĚŏĪƞŅĬńŘĬȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŋĔėĬȮœĴƞĺƞŅıŜŅĬńĔŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗŒħ
ĕŀĚĔĶŋĚŏĪıłȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪňŗěŜŅŏĮƦĬŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴ 
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ė) ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĴŊŀĚĪňŗěŜŅĔńħ8ȮŐĴƟĺƞŅĔĶŋĚŏĪıłȮěŃĴňőėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ
ěŜŅĬĺĬĴŅĔĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĨƞĔĸńĭıĭĺƞŅŀńĨĶŅĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĵńĚėĚĨŗŜŅĔĺƞŅěńĚľĺńħĝĬĭĪȮ
ĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬňŘĴňĽŅŏľĨŋĴŅěŅĔľĸŅĵĮƤěěńĵȮœħƟŐĔƞȮĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮĔŅĶĕŅħĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭ
ĝŋĴĝĬȮŐĸŃĺŇĩňĝňĺŇĨŏĴŊŀĚĪňŗŏĶƞĚĶňĭȮĞŉŗĚěŜŅĔńħĪńŘĚŏĺĸŅŐĸŃőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘȮįŌƟĴň
ĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵœħƟŐĬŃĬŜŅŒľƟĶńģĭŅĸĪƟŀĚĩŇŗĬıńĥĬŅȮŴőĴŏħĸĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬŵȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪ
ĕŀĚŏĕĨŏĴŊŀĚȮŐĸŃŏĽĬŀŒľƟěńħĨńŘĚȮŴľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗŵȮŏıŊŗŀĬŜŅĭĶŇĔŅĶœĮĩŉĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĩŉĚĪňŗıńĔŀŅĻńĵȮŏĮƦĬĔŅĶĸħ
ŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬŀĵƞŅĚ
ĪńŗĺĩŉĚĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

2) ĴŋĴĴŀĚěŅĔįŌƟįĸŇĨ 

Ĕ) ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĻŌĬĵƢħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚ8ȮŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔ
őėĶĚĽĶƟŅĚėĶŀĭėĶńĺĕĵŅĵœĮĽŌƞėĶŀĭėĶńĺŏħňŗĵĺȮ ŐĸŃěŜŅĬĺĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŏıňĵĚĸŜŅıńĚŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮ ĽƞĚįĸŒľƟ
ŏĔŇħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĻŌĬĵƢħŌŐĸŐĭĭĽĩŅĭńĬŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ ŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňȮ ĞŉŗĚĵńĚėĚĴňĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸ
ŐĭĭėĶŀĭėĶńĺŀĵŌƞĭƟŅĚȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚěŉĚĴňŐĬĺőĬƟĴĨƟŀĚıŉŗĚıŅĭĶŇĔŅĶħŌŐĸŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶ
ħŜŅĶĚĝňĺŇĨȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĻŌĬĵƢħŌŐĸŏľĸƞŅĬňŘĽƞĺĬŒľĠƞĵńĚėĚŏĬƟĬŏıňĵĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶȮőħĵĕŅħőŀĔŅĽŒĬ
ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěľĶŊŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĺŇīňĔŅĶĪňŗŏĬƟĬŏıňĵĚĴŇĨŇŏħňĵĺŏĝƞĬĬňŘ
ĪŜŅŒľƟĴŀĚĕƟŅĴĻńĔĵĳŅıĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĝŋĴĝĬŐĸŃŏĻĶļģĔŇěȮĵńĚėĚĴňĝƞŀĚĺƞŅĚĽŜŅėńĠŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶħŌŐĸĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮ ĪńŘĚħƟŅĬĽŋĕĳŅĺŃŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒĬĝňĺŇĨĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ĔĶŋĚŏĪıł 

ĕ) ŀŋĮĽĶĶėĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏŀĔĝĬ8ȮĻŌĬĵƢħŌŐĸŏŀĔĝĬŒĬĔĶŋĚŏĪıłȮĴńĔĴň
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŌĚŏĔŇĬŏŀŊŘŀĴĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵĩŉĚĮŅĬĔĸŅĚȮ ŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬėƞŅŒĝƟěƞŅĵĬňŘěŜŅĔńħĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶ
ħŌŐĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔȮŐĸŃĵŇŗĚĞŘŜŅŏĨŇĴėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅĪŅĚĽńĚėĴŒĬŏĴŊŀĚȮŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘȮįŌƟĴň
ĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵœħƟŏĽĬŀŒľƟĕĵŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮ ŐĸŃıńĥĬŅőĴŏħĸĔŅĶħŌŐĸĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ŀŋħľĬŋĬěŅĔĶńģĭŅĸȮŐĬĺĪŅĚħńĚĔĸƞŅĺĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĴňĶŅėŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃŏĮƕħ
ĔĺƟŅĚĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŋĔĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟȮ ŏıŊŗŀŒľƟĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶħŌŐĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıħƟĺĵĻńĔħŇśĻĶňŐĸŃėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚ 

ė) ėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬĕŀĚĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŀĬŅėĨ8ȮėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗĭĶŇĔŅĶħŌŐĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĩŌĔŐĮĶĶŌĮĴŅĔĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮ œħƟĽĶƟŅĚėĺŅĴĔńĚĺĸŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮ ŏĬŊŗŀĚěŅĔŀŅěĪŜŅŒľƟĨƟĬĪŋĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ
ĽŌĚĕŉŘĬȮ ŐĸŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĶŅĵœħƟĬƟŀĵĩŉĚĮŅĬĔĸŅĚȮ ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶėŋĦĳŅıħňěŉĚŀŅěĔĸŅĵŏĮƦĬ
ŏĶŊŗŀĚĵŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮŏıŊŗŀĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĬňŘȮįŌƟĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵœħƟŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶėĺĭėŋĴĶŅėŅėƞŅĭĶŇĔŅĶȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĪŋĔĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮ ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĕƟŀŏĽĬŀŒľƟěńħĨńŘĚĽŇŗĚěŌĚŒě
ĽŜŅľĶńĭįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĔŅĶĶŀĚĶńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĔňħ
ĔńĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚěŅĔĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶħŌŐĸĪňŗěŜŅŏĮƦĬ 
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3) ĴŋĴĴŀĚěŅĔįŌƟĭĶŇőĳėȮ 

Ĕ) őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽŅīŅĶĦŃĪňŗĵńĚœĴƞŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8ȮŐĴƟĺƞŅįńĚŏĴŊŀĚĕŀĚĔĶŋĚŏĪıłȮěŃ
ĴňĔŅĶĶŃĭŋŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĺƟŒĬŐįĬľĸŅĵĜĭńĭȮ ŐĨƞĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬěĶŇĚ
ĔĸńĭĸƞŅĝƟŅŐĸŃœĴƞĪńŗĺĩŉĚȮĮƤĠľŅėƞŅĪňŗħŇĬĽŌĚŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽŅīŅĶĦŃĪňŗěŜŅĔńħȮŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶĽĶƟŅĚĽŇŗĚŀŜŅĬĺĵ
ėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŀňĔĪńŘĚĕńŘĬĨŀĬĪŅĚĶŅĝĔŅĶĪňŗĵŋƞĚĵŅĔŐĸŃėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŒĬĔŅĶŀĬŋĴńĨŇ
őėĶĚĔŅĶŒľĴƞȮ ĪŜŅŒľƟŐįĬĚŅĬľĸŅĵĶŅĵĔŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩĕńĭŏėĸŊŗŀĬœħƟĨŅĴŏĺĸŅȮ ĽƞĚįĸŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔ
őħĵŏĜıŅŃŒĬĝŋĴĝĬĶŅĵœħƟĬƟŀĵȮ œĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗěŜŅŏĮƦĬœħƟŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮ ĮƤĠľŅŏľĸƞŅĬňŘěŉĚ
ĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗŐĸŃĽńĚėĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵ 

ĕ) ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŌĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴ8ȮŐĴƟĺƞŅĭĶŇĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĭĭıĶňŏĴňĵĴěŃ
ĴňŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĔĶŋĚŏĪıłȮŐĨƞĔĸńĭŀĵŌƞŏĔŇĬĔŜŅĸńĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔȮőħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĬŀĔ
ĶŃĭĭȮľĶŊŀįŌƟĪňŗŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟĬƟŀĵȮŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĬňŘěŜŅĔńħĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶħŌŐĸėŋĦĳŅıħňȮŐĸŃĵŇŗĚĕĵŅĵ
ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŒĬĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵŒĬŏĴŊŀĚȮ ŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘȮ įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŏĺĪňœħƟŏĽĬŀŒľƟĴňĔŅĶŒĝƟĔĸœĔŏĚŇĬ
ŀŋħľĬŋĬŐĭĭŏěŅŃěĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ ŐĸŃĔŅĶĔŜŅľĬħĶŅėŅĭĶŇĔŅĶŐĭĭľĸŅĵĶŃħńĭŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŅĵœħƟĕŀĚŐĨƞ
ĸŃĔĸŋƞĴȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚĴňĕƟŀŏĽĬŀŒľƟĕĵŅĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶħŌŐĸĪňŗĴňģŅĬŀĵŌƞŒĬĝŋĴĝĬȮŏıŊŗŀĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵŒĬıŊŘĬĪňŗȮ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħŌŐĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĕƟŀěŜŅĔńħĪŅĚĶŅĵœħƟŒĬŏĕĨ
ŏĴŊŀĚ 

 

ĶŌĮĪňŗȮ10 ĔŅĶŏĽĺĬŅŏĶŊŗŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ 
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5.3 ĔŅĶŏĽĺĬŅŏĶŊŗŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶň 

ŒĬĺńĬıŋīĪňŗȮ12 ĴňĬŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2568 ŏĺĸŅȮ09.30 ů 12.00 Ĭ,ȮœħƟĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶėŊĬĕƟŀĴŌĸĶŃħńĭĝŋĴĝĬŐĸŃ
ĔŅĶŏĽĺĬŅĔĸŋƞĴȮ ĦȮ ĪňŗĪŜŅĔŅĶŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨŜŅĭĸĽĶŃŐěĚȮ ŀŜŅŏĳŀĭŅĚĶŃěńĬȮ ěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňȮ őħĵĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĵŊĬĵńĬĕƟŀĴŌĸĳŅėĽĬŅĴȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕƟŅĴĳŅėĽƞĺĬįƞŅĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨȮ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ ŀŋĮĽĶĶėȮ ŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŅĚȮ ŕȮ ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĽńĚėĴĽŌĚĺńĵŒĬŀĬŅėĨœħƟ 
ĴňįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĪńŘĚľĴħȮ21 ėĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĨńĺŐĪĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶŒĬĝŋĴĝĬȮįŌƟħŌŐĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮŀĚėƢĔĶıńĥĬŅŏŀĔĝĬȮ&NGOs) ŏėĶŊŀĕƞŅĵĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵȮ
őħĵĴňľńĺľĬƟŅįŌƟĭĶŇľŅĶŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨŜŅĭĸŏĮƦĬĮĶŃīŅĬŒĬıŇīňŏĮƕħŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ ĞŉŗĚœħƟŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶŒĝƟĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĪŋĔĶŃħńĭȮ ŏıŊŗŀěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵ 
ĔŇěĔĶĶĴŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀįĸĔŅĶĽŜŅĶĺěėĶńĺŏĶŊŀĬŐĸŃīŋĶĔŇěŒĬıŊŘĬĪňŗĔŉŗĚŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪĕŀĚěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňȮ
ĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺĩŌĔĬŜŅĴŅŒĝƟŏĮƦĬģŅĬŒĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋƞĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮőħĵŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴœħƟĽŃĪƟŀĬ
ĭĪĭŅĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĭĶŇĔŅĶȮ ŐĸŃėĺŅĴŒİƙİƤĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħ 
įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĩŌĔěńħĔĸŋƞĴĨŅĴĭĪĭŅĪȮœħƟŐĔƞȮĳŅėĬőĵĭŅĵȮ&regulators) įŌƟįĸŇĨȮ&producers) įŌƟĭĶŇőĳėȮ
&consumers) NGOs ŐĸŃĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŐĸŃŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶŏĽĺĬŅŐĭĭĴňįŌƟħŜŅŏĬŇĬĶŅĵĔŅĶěŅĔĪňĴĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚ
őėĶĚĔŅĶȮľńĺĕƟŀľĸńĔĪňŗŀĳŇĮĶŅĵȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĽńĚėĴȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮ 

ĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠěŅĔĔŅĶŏĽĺĬŅŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňȮĴňħńĚĬňŘ 

1) ĴŋĴĴŀĚěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸ 

īĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮŐĶĚĚŅĬȮŐĸŃĬőĵĭŅĵĔŅĶŏĚŇĬ 

Ĕ) ŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬŐĶĚĚŅĬěńĚľĺńħ8 ŒĬĭĶŇĭĪěńĚľĺńħĝĬĭĪŀĵƞŅĚĽŇĚľƢĭŋĶňȮ ĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ŐĶĚĚŅĬěńĚľĺńħĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŏľŖĬıƟŀĚĺƞŅȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŐĶĚĚŅĬĴň
ėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶİƗĔŀŅĝňıŐĸŃěńħľŅĚŅĬȮ ĞŉŗĚĴňĽƞĺĬĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĔĸŋƞĴĽŌĚĺńĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĵńĚŏĬƟĬĺƞŅȮĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĶĺĴĔĸŋƞĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŊŗŀŐĽħĚĕƟŀĔńĚĺĸ
ŏĶŊŗŀĚĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĨƞŀľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģěŃĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĪňŗĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬȮ ŐĸŃĴňŐĬĺőĬƟĴĔƞŀŒľƟŏĔŇħőėĶĚĔŅĶ
ŏĜıŅŃĪŅĚȮĔŅĶŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶİƗĔĪńĔļŃȮŐĸŃĔŅĶěńħĨńŘĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĕŉŘĬ 

ĕ) ĪĭĪĺĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĬőĵĭŅĵľĸńĚŏĔļňĵĦ8 ĶŃĭĭĭŜŅĬŅĠŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚ
ĽńĚėĴŒĬĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĽŇĚľƢĭŋĶňȮĩŌĔĺŇěŅĶĦƢĺƞŅĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭĽĚŏėĶŅŃľƢĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĸĚĪŋĬŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢŏıŊŗŀėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴěŉĚŏĽĬŀŒľƟĴňĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀĔĸœĔĪŅĚŏĸŊŀĔȮŏĝƞĬȮĔŅĶŀŀĴőħĵ
ĽĴńėĶŒěȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıĳŅėŏŀĔĝĬȮľĶŊŀŐįĬĔŅĶĸĚĪŋĬŐĭĭįĽĴȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŀĬŅėĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

2) ĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟįĸŇĨ 

ĪńĻĬėĨŇĕŀĚĬŅĵěƟŅĚŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĝƞĺĚĺńĵ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
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ĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĴŋĴĴŀĚĕŀĚĬŅĵěƟŅĚ8 ĬŅĵěƟŅĚŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňĴňĴŋĴĴŀĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĨƞŀĔŅĶ
ěƟŅĚŐĶĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĭŅĚĶŅĵĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĪŜŅĭŋĠľĶŊŀĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚĽńĚėĴȮĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅŒľƟȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶŏĽĺĬŅŏĬƟĬĺƞŅȮěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĮĶńĭĴŋĴĴŀĚŒľĴƞȮőħĵĴŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŒĬģŅĬŃįŌƟĪňŗĴňĪńĔļŃȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŐĸŃėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĔńĭŀĚėƢĔĶȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĪńĻĬėĨŇŒĬ
ĸńĔļĦŃĬňŘěŃĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵĵƞŀĵĨĶŃľĬńĔĩŉĚėŋĦėƞŅŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěěŅĔĔŅĶěƟŅĚ
ĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĬŜŅœĮĽŌƞĽĩŅĬĪňŗĪŜŅĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĕŉŘĬ 

3) ĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳė 

ėĺŅĴŏĮĶŅŃĭŅĚĕŀĚŐĶĚĚŅĬŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬŐĸŃŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭ8 ŒĬĽŇĚľƢĭŋĶňȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔ
ĵńĚėĚĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬĳŅėŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭȮŏĝƞĬȮĚŅĬĭƟŅĬȮĚŅĬħŌŐĸȮľĶŊŀŐĶĚĚŅĬĝńŗĺėĶŅĺȮĞŉŗĚĴńĔœĴƞĴňĽńĠĠŅ
ěƟŅĚȮ œĴƞĴňĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĨŅĴĔġľĴŅĵŐĶĚĚŅĬȮ ŐĸŃĕŅħĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĽńĚėĴȮ ĪŜŅŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏľĸƞŅĬňŘĨĔŀĵŌƞŒĬ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĩŌĔŏŀŅĶńħŏŀŅŏĮĶňĵĭŐĸŃŏįĝŇĠėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŐĽħĚėĺŅĴĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶĕŅħĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸŐĶĚĚŅĬĔĸŋƞĴĬňŘȮŐĸŃŏĽĬŀŒľƟĴňĔŅĶĕĵŅĵėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĽńĚėĴ
ŐĭĭĽĴńėĶŒěĽŜŅľĶńĭŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭȮ őħĵŏĜıŅŃĴŅĨĶŅȮ40 ŐľƞĚıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĮĶŃĔńĬĽńĚėĴȮ ĞŉŗĚŒľƟĽŇĪīŇ
ĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮėƞŅĝħŏĝĵĶŅĵœħƟĔĶĦňŏěŖĭĮƙĺĵȮėƞŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸŐĸŃŏĚŇĬĝƞĺĵŏľĸŊŀėƞŅĪŜŅĻıȮŀĵƞŅĚœĶĔŖ
ĨŅĴȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔĵńĚĕŅħėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇĪīŇĬňŘȮ ľĶŊŀĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮ ŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŅĵœħƟœĴƞ
ŐĬƞĬŀĬŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩěƞŅĵŏĚŇĬĽĴĪĭŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀœħƟȮ ĔŅĶŐĔƟœĕŀŋĮĽĶĶėŏľĸƞŅĬňŘěŉĚĩŊŀŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬŏĶƞĚħƞĺĬŒĬ
ĔŅĶĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŒľƟĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪĕŀĚĽŇĚľƢĭŋĶň 

 

ĶŌĮĪňŗȮ11ȮĔŅĶŏĽĺĬŅŏĶŊŗŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶň 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ĭĪĽĶŋĮ 

įĸĔŅĶĻŉĔļŅŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮŐĸŃĽŇĚľƢĭŋĶňȮĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚĭĪĭŅĪĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬŏĴŊŀĚȮ
&Urbanization) őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ŐĸŃĭĶŇĭĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮ ĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠ 

ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶŒĬģŅĬŃĻŌĬĵƢĔĸŅĚĴľŅĬėĶĪňŗĴňėĺŅĴľĬŅŐĬƞĬĽŌĚȮ œħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬĳŅėĶńģŒĬ
ĶŃħńĭĪňŗĴŅĔĔĺƞŅȮ ŐĸŃĴňĭĶŇĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĔĺƞŅȮ ŐĨƞĵńĚėĚŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬėĺŅĴĞŘŜŅĞƟŀĬĕŀĚĶŃĭĭ
ĶŅĝĔŅĶȮŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬĨƟĬĪŋĬȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪňŗœĴƞĪńŗĺĩŉĚŒĬŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗȮ 

ŏĝňĵĚŒľĴƞĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃįĽĴįĽŅĬĶŃľĺƞŅĚŏĕĨŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪȮŐĸŃœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴěŅĔįŌƟŏĔļňĵĦŀŅĵŋĨƞŅĚĝŅĨŇȮĩŊŀ
ŏĮƦĬĽĬŅĴĪħĸŀĚĪňŗĴňıĸĺńĨŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĝŋĴĝĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸœħƟȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĵńĚŏįĝŇĠĔńĭĮƤĠľŅ
ħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶĭńĚėńĭŒĝƟĬőĵĭŅĵĪňŗœĴƞĽĴŗŜŅŏĽĴŀ 

ŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňĞŉŗĚŏĮƦĬěńĚľĺńħĝĬĭĪȮĴňĭĶŇĭĪĪňŗėĶŀĭėĶńĺĵńĚĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚȮŐĨƞĪĶńıĵŅĔĶŏĝŇĚ
ĽĩŅĭńĬĵńĚěŜŅĔńħȮ ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚıŉŗĚıŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĶŃĭĭŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭĪňŗĕŅħĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŏľĸƞŅĬňŘĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬőĵĭŅĵŐĭĭěŜŅŏıŅŃıŊŘĬĪňŗ8Ȯ ŏĕĨŏĴŊŀĚĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬħƟŅĬĭĶŇĔŅĶŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĸħĨƟĬĪŋĬĪňŗħňĕŉŘĬȮĕĦŃĪňŗıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪĨƟŀĚĔŅĶĔĶŀĭĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĪňŗ
ŏĕƟĴŐĕŖĚȮĔĸœĔĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵĶĺĴŐĸƟĺȮįĸ
ĔŅĶĻŉĔļŅŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬőĵĭŅĵŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗ
ėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĪńŗĺĮĶŃŏĪĻ 

ŒĬĴŋĴĴŀĚĕŀĚĳŅėĬőĵĭŅĵȮ ľĸŅĵĮĶŃŏħŖĬœħƟĩŌĔľĵŇĭĵĔĕŉŘĬĴŅĶŃľĺƞŅĚĔŅĶľŅĶŊŀȮ őħĵŏĜıŅŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶěńħĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶȮ ıĶƟŀĴĪńŘĚŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĪňŗħňĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĶŃħńĭ
ěńĚľĺńħȮ ŐĴƟĺƞŅĶńģěŃŏıŇŗĴĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĨƞĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶĸĚĪŋĬŏľĸƞŅĬňŘĵńĚĩŌĔ
ěŜŅĔńħěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŐĵĔĽƞĺĬȮ ĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗĞŘŜŅĞƟŀĬȮ ŐĸŃĔŅĶĕŅħĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĴŊŀĚȮėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶĪňŗŐĵĔĽƞĺĬĵńĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠĨƞŀĔŅĶ
ěńħĽĶĶĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮ įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĵńĚŐĽħĚėĺŅĴĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĕŅħĔĸœĔĔŅĶĺŅĚŐįĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬ
ĶŃĵŃĵŅĺĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĴƟĺƞŅěŃĴňĴŅĨĶĔŅĶĽĴńėĶŒěȮŏĝƞĬȮĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĽńĚėĴĴŅĨĶŅȮ40 ŐĨƞĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĵńĚĴň
ěŜŅĔńħŏĬŊŗŀĚěŅĔĕŅħĔŅĶĶńĭĶŌƟȮĮƤĠľŅĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮŐĸŃĶŅĵœħƟĪňŗœĴƞŐĬƞĬŀĬĕŀĚŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭ 

ŒĬĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟįĸŇĨȮ ĮĶŃŏħŖĬĪňŗıĭŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚėŊŀėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĔĶŀĭėĺŅĴėŇħĨƞŀĭĪĭŅĪĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮěŅĔĔŅĶĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬįŌƟĶńĭĽĺńĽħŇĔŅĶȮœĮĽŌƞĔŅĶĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŀĵƞŅĚ
ŐĕŖĚĕńĬȮĬŅĵěƟŅĚľĸŅĵĶŅĵĵńĚėĚĴňĪńĻĬėĨŇĸƟŅĽĴńĵȮőħĵĴŀĚĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĳŅĶŃȮĴŅĔĔĺƞŅĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňĪńĔļŃŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮěŉĚĴňĕƟŀŏĽĬŀŒľƟŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĴŋĴĴŀĚħńĚĔĸƞŅĺȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅőĴŏħĸīŋĶĔŇěĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶ
ĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĔŅĶİƗĔŀŅĝňıĞŘŜŅȮ ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĕĬŅħĵƞŀĴŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗŏĴŊŀĚȮ ĴňėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĻŌĬĵƢħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ ěŅĔĮƤĠľŅĔŅĶŐĵĔĨńĺĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚėĶŀĭėĶńĺĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
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ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĻŌĬĵƢħŌŐĸĽƞĺĬŒľĠƞĴŋƞĚŏĬƟĬħƟŅĬĔŅĶĶńĔļŅľĶŊŀĽĺńĽħŇĔŅĶȮőħĵĕŅħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħƟŅĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇěȮ ŀňĔĪńŘĚĵńĚĴňėĺŅĴĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺőĬƟĴĔŅĶŐĮĶĶŌĮĭĶŇĔŅĶŐĸŃĨƟĬĪŋĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ ĞŉŗĚŀŅě
ěŜŅĔńħĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕŀĚĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟĮŅĬĔĸŅĚŐĸŃĨŗŜŅȮľŅĔœĴƞĴňĔŅĶėĺĭėŋĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

ŒĬĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėŐĸŃĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĪŋĔıŊŘĬĪňŗĨƞŅĚĨƟŀĚĔŅĶőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ
ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıĪňŗĔĶŃěŅĵĨńĺĴŅĔĕŉŘĬȮŒĬľĸŅĵıŊŘĬĪňŗȮŀńĨĶŅĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬ
ĵńĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĨŗŜŅȮőħĵŏĜıŅŃŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚĪňŗĴňĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮėĺŅĴőħħŏħňŗĵĺĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃėƞŅėĶŀĚĝňı
ĽŌĚ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬĳŅėŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭľĶŊŀĳŅėėĶńĺŏĶŊŀĬȮĴńĔŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĕŅħĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĔġľĴŅĵȮėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚŀŅĝňıȮŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚĴňėĺŅĴ
ĔńĚĺĸŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚĨƞŀĔŅĶĨĸŅħŏĝŇĚĶŋĔŐĸŃĔĸĺŇīňĔŅĶĕŅĵĪňŗľĸŀĔĸĺĚĞŉŗĚĴŋƞĚŏĮƚŅœĮĵńĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĮĶŅŃĭŅĚȮ
ĮĶŃŏħŖĬĽŜŅėńĠĪňŗıĭĨĸŀħėŊŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬőĵĭŅĵŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĪňŗĵńĚĨŗŜŅȮőħĵĴň
ĕƟŀŏĽĬŀŒľƟŏıŇŗĴĔĸœĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĸńĔļĦŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮ &participatory governance)Ȯ
őħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬŏĕĨĴľŅĬėĶȮ ĴňėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅĳŅĵŒĬŏĴŊŀĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ ĪńŘĚŒĬħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮ ĪňŗŀĵŌƞ
ŀŅĻńĵȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮĶŃľĺƞŅĚıŊŘĬĪňŗĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔńĭıŊŘĬĪňŗĶŀĭĬŀĔȮĞŉŗĚĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĕŀĚĔĸĵŋĪīƢ
ĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚĪňŗĽĴħŋĸŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
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ĭĪĪňŗȮ6 
ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĽŜŅľĶńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

 

ĭĪĬňŘĬŜŅŏĽĬŀĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħŐĸŃĬŜŅœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚȮĽŜŅľĶńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵľĸńĔȮ4 ĔĸŋƞĴȮ
œħƟŐĔƞ 

(1) ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňĭĪĭŅĪĪńŘĚŒĬģŅĬŃľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ 
(2) ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬ 
(3) įŌƟįĸŇĨ 
(4) įŌƟĭĶŇőĳė 

őħĵĕƟŀŏĽĬŀŏľĸƞŅĬňŘĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĝŇĚĽĩŅĭńĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģȮ
ŏŀĔĝĬȮ ŐĸŃĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮ ŐĸŃĵĔĶŃħńĭīĶĶĴŅĳŇĭŅĸŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏħŖĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ
ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĪńŘĚľĴħĨńŘĚŀĵŌƞĭĬģŅĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅŐįĬĪňŗįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮ ĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬľĸŅĵ
ĶŃħńĭȮœħƟŐĔƞȮĶŃħńĭĝŅĨŇȮĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĶŃħńĭĝŋĴĝĬ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ ěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚĕƟŀěŜŅĔńħĭŅĚĮĶŃĔŅĶĕŀĚģŅĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĕƟŀŏĽĬŀ
ŏľĸƞŅĬňŘȮ ĕƟŀĴŌĸĳŅėĽĬŅĴĽƞĺĬŒľĠƞœħƟĴŅěŅĔĭĶŇĭĪĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ŐĸŃŏĽĶŇĴħƟĺĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĭĪĭŅĪĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ
ĶĺĴĩŉĚĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻľĶŊŀ
ĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔĔńĭįŌƟŐĪĬĶŃħńĭĽŌĚěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸœĴƞœħƟĩŌĔĶĺĴŀĵŌƞŒĬĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬŏĺĸŅȮ ħńĚĬńŘĬȮ ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĪňŗĬŜŅŏĽĬŀŒĬĭĪĬňŘėĺĶĩŌĔĨňėĺŅĴĺƞŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚŒĬĪŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĞŉŗĚĨńŘĚŀĵŌƞĭĬģŅĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚĕŀĚ
įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮŏĽňĵĚĽŃĪƟŀĬěŅĔĳŅėĽĬŅĴŏľĸƞŅĬňŘœħƟĶńĭĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩħŜŅŏĬŇĬĔŅĶœħƟŒĬĭĶŇĭĪěĶŇĚŏĪƞŅĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟȮĪńŘĚĬňŘȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŏĝŇĚĽĩŅĭńĬŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĵńĚėĚĴňŀĵŌƞȮ
őħĵŏĜıŅŃŒĬħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇȮŐĸŃĔŅĶĪŜŅŒľƟĔĸœĔŒĬĶŃħńĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩħŜŅŏĬŇĬĔŅĶœħƟ
ŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŏľĸƞŅĬňŘŒľƟŏĔŇħįĸŀĵƞŅĚŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıȮěŉĚěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀĵŀħ
ŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĔĸŅĚŒĬĶŃĵŃĨƞŀœĮȮ ŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŅĴŅĶĩĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵœħƟŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 

6.1 ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĽŜŅľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸ-ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬ 

ĔĶŀĭĽĩŅĭńĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĔŊŘŀľĬŋĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚĭĪĭŅĪħƟŅĬĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸŐĸŃ
ĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĔĶĦňĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŐĸŃĔĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴňŐĕĬĕŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĶŃħńĭěńĚľĺńħ
ľĶŊŀĪƟŀĚĩŇŗĬȮľĬƞĺĵĚŅĬŏľĸƞŅĬňŘĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟĔŜŅĔńĭħŌŐĸŐĸŃįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĨńĺŏŀĚȮ&ŏĝƞĬȮĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ŏĻĶļģĔŇěŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŐĸŃŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬ'ȮĴňıńĬīĔŇěȮ0ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮĔŅĶĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵŏĝŇĚ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ ŐĸŃĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬľĶŊŀĮĶŃĽŅĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĬőĵĭŅĵœĮĵńĚĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮ őėĶĚĽĶƟŅĚĸńĔļĦŃĬňŘĩŊŀ
ŏĮƦĬőŀĔŅĽĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ
ĶŃľĺƞŅĚĶńģĭŅĸĔĸŅĚŐĸŃĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮħńĚĬńŘĬȮĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗėĺĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĴňħńĚĬňŘ8 
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1) ěńħĨńŘĚľĬƞĺĵĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮĳŅĵŒĬĔĶŃĪĶĺĚŐĸŃĔĶĴĨƞŅĚȮŕ 

ŐĨƞĸŃĔĶŃĪĶĺĚľĶŊŀĔĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮėĺĶěńħĨńŘĚȮŴľĬƞĺĵĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŵȮĞŉŗĚ
ŏĮƦĬĪňĴĚŅĬŏĜıŅŃĔŇěĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗŐĮĸĚĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇĴŅĽŌƞőĮĶŐĔĶĴľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŏĜıŅŃħƟŅĬŒľƟŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮ
ľĬƞĺĵĚŅĬĬňŘėĺĶİƤĚĨńĺŀĵŌƞŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴȮ ŐĨƞĴňŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗĝńħŏěĬŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ ĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ ŐĸŃįĸńĔħńĬįĸĸńıīƢŏĝŇĚĶŌĮīĶĶĴŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮ ĨńĺŀĵƞŅĚĭĪĭŅĪĕŀĚŐĨƞĸŃĔĶŃĪĶĺĚȮ
œħƟŐĔƞ8 

Ĕ'ȮĔĶŃĪĶĺĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ ėĺĶŏĮƦĬįŌƟĬŜŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĽŜŅľĶńĭįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ŐĸŃŒľƟĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĔƞīŋĶĔŇěĪňŗįĸŇĨĽŇĬėƟŅĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮ ŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵŏľĸŊŀȮ ŏėĶŊŗŀĚŒĝƟŒĬĭƟŅĬ
ŐĭĭĽĶňĶĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĽŋĕĳŅı 

ĕ'ȮĔĶŃĪĶĺĚŐĶĚĚŅĬ ėĺĶĕĵŅĵŐıĸĨĲŀĶƢĴěńĭėŌƞŐĶĚĚŅĬȮ ŐĬŃĬŜŅĶŃĭĭĶńĭĶŀĚĪńĔļŃĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴőėĶĚĔŅĶİƗĔĚŅĬĳŅėĶńģĶƞĺĴĔńĭŏŀĔĝĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶěƟŅĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ė'ȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚ ėĺĶĮĶńĭĔĶŀĭĔŅĶėĸńĚŏıŊŗŀĶĺĴĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĳŅļňĽŜŅľĶńĭīŋĶĔŇěĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶ
ĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃěńħĨńŘĚĔŀĚĪŋĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĚŇĬĪŋĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵŐĸŃĔŇěĔŅĶŏıŊŗŀĽńĚėĴ 

ľĬƞĺĵŏľĸƞŅĬňŘėĺĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭİƙŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŐįĬĚŅĬĶŃħńĭěńĚľĺńħȮŐĸŃĽŜŅĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏıŊŗŀŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĬőĵĭŅĵŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮ ıĶƟŀĴěńħĪŜŅŐħĝĭŀĶƢħĽƞĺĬĔĸŅĚŏıŊŗŀĨŇħĨŅĴ
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĕƟŅĴľĬƞĺĵĚŅĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

2) ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔĸœĔĔŅĶĮĶŃĽŅĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĬĺħŇŗĚȮ&Vertical Policy Coordination) 

ŏıŊŗŀŒľƟŐĬĺĬőĵĭŅĵŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚĽŀħėĸƟŀĚŒĬĪŋĔĶŃħńĭĨńŘĚŐĨƞĝŅĨŇĩŉĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮ
ěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚěńħĨńŘĚĔĸœĔĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĬĺħŇŗĚĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚȮőħĵĴňŐĬĺĪŅĚĽŜŅėńĠħńĚĬňŘ8 

Ĕ'ȮŀŀĔėŜŅĽńŗĚĔŅĶĺŅĚŐįĬĶƞĺĴȮěŅĔĔĶŃĪĶĺĚĔĸŅĚœĮĵńĚěńĚľĺńħŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬȮıĶƟŀĴĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěȮ
&KPIs) ĪňŗĝńħŏěĬȮőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĔńĭįĸĸńıīƢĪňŗĺńħœħƟȮŏĝƞĬȮěŜŅĬĺĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮ
ľĶŊŀĶƟŀĵĸŃĕŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕ'ȮěńħĨńŘĚėĦŃĪŜŅĚŅĬĕƟŅĴĶŃħńĭȮĽŜŅľĶńĭĮĶŃŏħŖĬŏĜıŅŃȮŏĝƞĬȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĭĶŇĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮ
ĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ ŐĸŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮ őħĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗěŅĔĶŃħńĭĝŅĨŇȮ ěńĚľĺńħȮ ŐĸŃ
ĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ė'ȮěńħĮĶŃĝŋĴŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĮĶŃěŜŅĮƖŐĸŃŏĺŇĶƢĔĝŖŀĮĪĭĪĺĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃįŌƟŐĪĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮœħƟŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĭĪŏĶňĵĬȮĮĶńĭĔĸĵŋĪīƢȮŐĸŃĵŊĬĵńĬıńĬīĔŇěĶƞĺĴ 

Ě'ȮĔŜŅľĬħŒľƟĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĪĶĺĚŐĸŃįŌƟĺƞŅĶŅĝĔŅĶěńĚľĺńħĮƖĸŃȮ2 ėĶńŘĚȮ
ıĶƟŀĴĔĸœĔŐěƟĚŏĨŊŀĬėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃĔĸœĔĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀĔŅĶŏĚŇĬŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
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ě'ȮĔĸœĔĔŅĶĮĶŃĽŅĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŏľĸƞŅĬňŘěŃĝƞĺĵŒľƟŐĬĺėŇħŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵœĴƞľĵŋħŀĵŌƞŐėƞėŜŅĕĺńĠŏĝŇĚ
ĬőĵĭŅĵȮŐĨƞĽŅĴŅĶĩĕńĭŏėĸŊŗŀĬœħƟěĶŇĚŒĬĶŃĭĭīĶĶĴŅĳŇĭŅĸľĸŅĵĶŃħńĭĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĪńŘĚ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇŐĸŃĭĶŇĭĪĪƟŀĚĩŇŗĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 

3) ŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıŒľƟŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&ŀĮĪ,'ȮħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶ 

ŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ &ŀĮĪ,'Ȯ ĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔĸĵŋĪīƢŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĔńĭĝŋĴĝĬŐĸŃĴňŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĮƤěěŋĭńĬȮŀĮĪ,Ȯ
ěŜŅĬĺĬĴŅĔĵńĚĕŅħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ ĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮ ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŏıňĵĚıŀŒĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏıŊŗŀŒľƟŀĮĪ,ĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬıĸńĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬľĸńĔĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗėĶŀĭėĸŋĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮěŉĚŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇȮħńĚĬňŘ8 

Ĕ) ěńħŏĨĶňĵĴĝŋħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴŅĨĶģŅĬȮœħƟŐĔƞȮŐĭĭĲŀĶƢĴĔŅĶŀŀĔŐĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗŏĮƦĬ
ĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ŏĝƞĬȮĩĬĬĪňŗŏħŇĬœħƟĽŃħĺĔȮŀŅėŅĶĽŅīŅĶĦŃĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮĶŃĭĭĕĬĽƞĚĪňŗĶŀĚĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ'ȮĶŌĮŐĭĭ
ĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĻŌĬĵƢĔŇěĔĶĶĴĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮŐĸŃĶŅĵĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮ&checklists) ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶ
ŒĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮ ĔŅĶĕĬĽƞĚȮ ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěȮ ĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 

ĕ) ěńħĔŅĶİƗĔŀĭĶĴħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴȮ ŏıŊŗŀŒľƟŀĮĪ,ĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵĨĶĚŒĬĔŅĶĶƞĺĴėŇħȮ ĶƞĺĴŀŀĔŐĭĭȮ ŐĸŃĺŅĚŐįĬőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚŕȮ őħĵŏĜıŅŃŒĬħƟŅĬĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőħĵĝŋĴĝĬȮ ĽľĔĶĦƢŏĔļĨĶĪňŗĬŜŅőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏėĶŊŀĕƞŅĵįŌƟħŌŐĸĪňŗœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮ ŐĸŃŀŅĽŅĽĴńėĶ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ 

ė) ŏĝŊŗŀĴőĵĚȮŀĮĪ,ȮŏĕƟŅĔńĭŐľĸƞĚĪŋĬĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŏĝƞĬȮĚĭĮĶŃĴŅĦěŅĔĔŅĶĔĶŃěŅĵŀŜŅĬŅěĶŃħńĭěńĚľĺńħȮĪŋĬ
ŐĕƞĚĕńĬŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇȮŐĸŃĔŅĶĶƞĺĴĪŋĬĳŅėĶńģ+ŏŀĔĝĬȮőħĵėĺĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟĔńĭĕƟŀŏĽĬŀĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚ
ĻńĔĵĳŅıŏĝŇĚįĸĔĶŃĪĭȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸȮőħĵŏĜıŅŃĕƟŀŏĽĬŀĪňŗĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽŋĕĳŅıŒĬıŊŘĬĪňŗ 

Ě) ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚȮŀĮĪ,Ȯ őħĵěńħĨńŘĚŏĺĪňŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĶŃľĺƞŅĚ
ŏĪĻĭŅĸȮ ľƟŀĚĽĴŋħŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŀŀĬœĸĬƢȮŐĸŃĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮ ŏıŊŗŀŒľƟŀĮĪ,ĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĮƤĬ
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ ŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ ŐĸŃŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĪňŗįƞŅĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĴŅŐĸƟĺŒĬħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴȮ ŐıĸĨĲŀĶƢĴŏľĸƞŅĬňŘėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĔĸŅĚĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬőħĵĽŜŅĬńĔĚŅĬĺŅĚŐįĬĶŃħńĭěńĚľĺńħ 

ě) ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĨńŘĚėĦŃĪŜŅĚŅĬŐĭĭĽľĺŇĝŅĝňıĶŃħńĭȮŀĮĪ,Ȯ őħĵŏĝŇĠĨńĺŐĪĬěŅĔĳŅėĽŅīŅĶĦĽŋĕȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ īŋĶĔŇěŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮ ŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏĕƟŅĶƞĺĴŏĮƦĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĔĸĵŋĪīƢ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĳŅėĽƞĺĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħ
ŐĬĺĪŅĚĨŀĭĽĬŀĚĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬıŊŘĬĪňŗ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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Ĝ) ĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬőħĵŒĝƟĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬįĸĸńıīƢĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗ
ŐĬŃĬŜŅȮœħƟŐĔƞȮěŜŅĬĺĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮŀńĨĶŅĔŅĶĴňĚŅĬĪŜŅŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŒľƟŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮŐĸŃĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚīŋĶĔŇěľĶŊŀĽľĔĶĦƢĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĝ) ěńħĶŃĭĭěŌĚŒěŏıŊŗŀĶńĔļŅĔŜŅĸńĚėĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ őħĵĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĕƟŅĶŅĝĔŅĶŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĪƟŀĚĩŇŗĬĔĸńĭĴŅ
ĪŜŅĚŅĬŒĬĳŌĴŇĸŜŅŏĬŅȮ ŏıŊŗŀĸħŀńĨĶŅĔŅĶĵƟŅĵĽńĭŏĮĸňŗĵĬĭŋėĸŅĔĶĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶ
ıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ ĮƤĠľŅĔŅĶőĵĔĵƟŅĵĭƞŀĵėĶńŘĚŰĞŉŗĚĴńĔĴňŐĶĚěŌĚŒěěŅĔĔŅĶŏĸŊŗŀĬĨŜŅŐľĬƞĚŰŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶė
ĽŜŅėńĠĪňŗĕńħĕĺŅĚėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘȮėĺĶĽĬńĭĽĬŋĬȮŀĮĪ,ȮŒľƟĴň
ŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬŀŅĝňıĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĩŇŗĬĔŜŅŏĬŇħȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶėĺĶĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĬőĵĭŅĵȮAging in Place ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĭĶŇĔŅĶĴňĶŅĔģŅĬŒĬĝŋĴĝĬȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽĴŗŜŅŏĽĴŀ 

ħƟĺĵĔŅĶŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıŒľƟȮŀĮĪ,ȮħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏľĸƞŅĬňŘȮĮĶŃŏĪĻœĪĵěŃĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĔĸœĔĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴ
ĵńŗĚĵŊĬěŅĔģŅĬĶŅĔĕŀĚĽńĚėĴȮĪŜŅŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĴƞŒĝƞŏıňĵĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮŐĨƞŏĮƦĬȮŴįŌƟĶƞĺĴĽĶƟŅĚŵȮėĺŅĴŀĵŌƞħňĴňĽŋĕŐĸŃ
ėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬ 

4) ŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔőėĶĚĽĶƟŅĚĶŃħńĭĝŅĨŇĪňŗĴňŀĵŌƞŏıŊŗŀĔŜŅĔńĭħŌŐĸŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶ 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĔĶŀĭĽĩŅĭńĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĔĸœĔĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĪňŗĪĶĚıĸńĚŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇě
ĽŌĚĺńĵȮőħĵŏĜıŅŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮĞŉŗĚĴňľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĔŜŅĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĶŃħńĭĝŅĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ ľŅĔĨƟŀĚĔŅĶŒľƟőėĶĚĽĶƟŅĚĶŃħńĭĝŅĨŇĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬĭĶŇĭĪĪňŗĞńĭĞƟŀĬŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĕŀĚ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚȮĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃěńħŒľƟĴňėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĪŅĚĽńĚėĴȮħńĚĬňŘ8 

Ĕ) ĮĶńĭĭĪĭŅĪĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟŏĮƦĬŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŜŅĔńĭ
ħŌŐĸŐĭĭıľŋĳŅėňȮőħĵĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħńĚĬňŘ 

ĕ) ěńħĨńŘĚėĦŃĪŜŅĚŅĬŏĝŇĚŏĪėĬŇėĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭŀŜŅĬŅěĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶłȮ őħĵŐĭƞĚĨŅĴŏĽŅľĸńĔŏĝŇĚ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮŏĝƞĬȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĸŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŌĚĺńĵȮĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬ
ĽŋĕĳŅĺŃȮ ĔŅĶĺŅĚįńĚŏĴŊŀĚŐĸŃĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮ ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĽŌƞĶŃĭĭħŇěŇĪńĸŒĬĭĶŇĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ėĦŃĪŜŅĚŅĬŏľĸƞŅĬňŘěŃŏĮƦĬĔĸœĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵŏĜıŅŃħƟŅĬȮ ŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭőěĪĵƢŏĝŇĚĸŉĔŒĬŐĨƞĸŃ
ĴŇĨŇ 

ė) ĕĵŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŐĸŃėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĕŉŘĬȮ őħĵŏĮƕħŒľƟ
ľĬƞĺĵĚŅĬĬŀĔĳŅėĶńģĽƞĺĬĔĸŅĚŏĕƟŅĶƞĺĴȮŏĝƞĬȮŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&ŀĮĪ,'ȮŀĚėƢĔĶĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴħƟŅĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĝńŘĬĬŜŅħƟŅĬŏĺĝĻŅĽĨĶƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĬőĵĭŅĵĽńĚėĴȮĶĺĴĩŉĚĳŅėŏŀĔĝĬŒĬīŋĶĔŇěĔŅĶŏĚŇĬȮ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŋĕĳŅıȮ ŐĸŃĔŅĶėƟŅĮĸňĔȮ ŏıŊŗŀŒľƟŐįĬĚŅĬŐĸŃĬőĵĭŅĵĽŃĪƟŀĬĪńŘĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢěŅĔĭĬĸĚĸƞŅĚŐĸŃ
ĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚěŅĔĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 

Ě) ĔŜŅľĬħŒľƟĴňĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸĸńıīƢŀĵƞŅĚĽĴŗŜŅŏĽĴŀěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ
ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪńŘĚľĴħĪňŗĴňĭĪĭŅĪŒĬħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮőħĵėĺĶĶŅĵĚŅĬĪńŘĚĨńĺĝňŘĺńħħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

120 | P a g e 

ŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĪňŗœĴƞŒĝƞħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ ŏĝƞĬȮ ěŜŅĬĺĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮ ěŜŅĬĺĬőėĶĚĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮ ŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗěńĭĨƟŀĚœħƟŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮ ĔŅĶĴňĚŅĬĪŜŅȮ ŐĸŃĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮ ĨńĺĝňŘĺńħŏľĸƞŅĬňŘėĺĶĩŌĔ
ĶĺĭĶĺĴŏıŊŗŀĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃěŜŅĮƖȮ ŐĸŃŏĮƕħŏįĵĨƞŀĽŅīŅĶĦŃŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĶƞĺĴĔńĬ 

ě) ĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶĶŅĵĚŅĬėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĮĶŃŏħŖĬĬňŘŏĮƦĬĺŅĶŃŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒĬĪŋĔĔĶŃĪĶĺĚŐĸŃĔĶŀĭĚĭĮĶŃĴŅĦȮ ıĶƟŀĴĮĶŃĽŅĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĔńĭ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ &ĽĻĝ,'Ȯ ŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ŐįĬıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŐĸŃĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĝ) ĔŅĶĲƘƨĬĲŌőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĴňŀĵŌƞőħĵĴňıńĬīĔŇěĪňŗĝńħŏěĬȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃĔĸœĔĨŇħĨŅĴįĸ
ŐĭĭŒĝƟĕƟŀĴŌĸȮ ěŃĝƞĺĵŒľƟĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĶŃĭĭĔŜŅĔńĭħŌŐĸĪňŗėĸƞŀĚĨńĺŐĸŃĨĶĺěĽŀĭœħƟȮ ĞŉŗĚěŃŏĮƦĬĔŋĠŐěĽŜŅėńĠŒĬ
ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ ŐĸŃįĸńĔħńĬŒľƟŏĻĶļģĔŇěĽŌĚ
ĺńĵŏĮƦĬŐĶĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬľĸńĔĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĪńŗĺĩŉĚ 

5) ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚħŇěŇĪńĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚħŇěŇĪńĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĩŊŀŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĽŜŅėńĠĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĵŋėŒľĴƞȮ ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ ĽŜŅľĶńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŜŅĬĺĬĴŅĔŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ ĔŅĶĩŌĔĨńħĕŅħěŅĔŏĪėőĬőĸĵňĵńĚėĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠĪňŗĕńħĕĺŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ ĽńĚėĴȮ ŐĸŃĝňĺŇĨıĸŏĴŊŀĚȮ ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĔĸĵŋĪīƢŏĝŇĚĶŋĔŐĸŃ
ėĶŀĭėĸŋĴĪňŗœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĕĵŅĵĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňȮ ŐĨƞĵńĚĨƟŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟĺĵȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŐĬŃĬŜŅȮœħƟŐĔƞ8 

Ĕ) ıńĥĬŅŐĸŃĕĵŅĵőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸĪňŗŀŀĔŐĭĭŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįƞŅĬĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĝŋĴĝĬȮľƟŀĚĽĴŋħĪƟŀĚĩŇŗĬȮőĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃŀĮĪ,ȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵŀŅĽŅĽĴńėĶħŇěŇĪńĸľĶŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ
ĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮőħĵŏĬƟĬĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĴŊŀĩŊŀȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶ
ĳŅėĶńģįƞŅĬĶŃĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮĔŅĶŒĝƟīĬŅėŅĶħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀŀĬœĸĬƢ 

ĕ) ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶőĪĶėĴĬŅėĴŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀěńħľŅŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŒĬ
ĶŅėŅĮĶŃľĵńħĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮĽĴŅĶƢĪőĲĬľĶŊŀŐĪŖĭŏĸŖĨŐĭĭıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĲĞĚƞŅĵȮĨńĺŀńĔļĶ
ĕĬŅħŒľĠƞȮĔŅĶĽńŗĚĚŅĬħƟĺĵŏĽňĵĚȮŐĸŃĶŀĚĶńĭĳŅļŅœĪĵȮőħĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬěŃŏĮƦĬĔŋĠŐě
ĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĕĵŅĵĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

ė) ŀŀĔŐĭĭŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėĶńģŐĸŃĳŅėĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵŏĺŖĭœĞĨƢŐĸŃŐŀĮ
ıĸŇŏėĝńĬĨƟŀĚĴňĲƤĚĔƢĝńĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮŏĝƞĬȮėŜŅĽńŗĚŏĽňĵĚȮŏĴĬŌĪňŗŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮŐĸŃĨńĺŏĸŊŀĔľĸŅĵĳŅļŅȮıĶƟŀĴĪńŘĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ
ĪħĽŀĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěŒĬėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃĸħŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶ 

Ě) ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĕĵŅĵŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮŀŋĮĔĶĦƢĨĶĺěĽŋĕĳŅıŐĭĭĽĺĴŒĽƞȮ
ĶŃĭĭıĭŐıĪĵƢĪŅĚœĔĸȮĶŃĭĭėĺĭėŋĴŀńĨőĬĴńĨŇĳŅĵŒĬĭƟŅĬȮŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢŐěƟĚŏĨŊŀĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮőħĵĔĶŃĪĶĺĚ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 
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ĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ŀĺ,'ȮėĺĶĶƞĺĴĔńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏĝƞĬȮĴěī,ȮŐĸŃĴľŇħĸȮŒĬĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĪŋĬĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞŏĝŇĚīŋĶĔŇěĽŜŅľĶńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ě) ĭĶĶěŋȮŴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚħŇěŇĪńĸŵȮŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔŒĬĬőĵĭŅĵĔŅĶĻŉĔļŅįŌƟŒľĠƞŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħ
ĝňĺŇĨȮ őħĵĪńĔļŃħŇěŇĪńĸėĺĶĩŌĔĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĶŃħńĭĝŅĨŇȮ ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňőŀĔŅĽŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĝ) ěńħĨńŘĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĽĬńĭĽĬŋĬħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮŴőĨƠŃĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĪėőĬőĸĵňįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Silver Tech 
FcjnȮBcqi'ŵȮľĶŊŀȮŴŏıŊŗŀĬħŇěŇĪńĸȮ&Digital Buddies)ŵȮĪňŗĴňŏĵŅĺĝĬľĶŊŀŀŅĽŅĽĴńėĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĪŅĚĽńĚėĴȮĪńŘĚĬňŘĵńĚĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĺńĵ
ŐĸŃĸħėĺŅĴőħħŏħňŗĵĺĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

Ğ) ĭŌĶĦŅĔŅĶŐįĬıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸŏĕƟŅĽŌƞĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪȮ őħĵŒľƟ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭĔŅĶĕĵŅĵĭĶŀħŐĭĬħƢŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬıŊŘĬĪňŗľƞŅĚœĔĸľĶŊŀĕŅħŐėĸĬȮ ŏıŊŗŀŒľƟ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĮĶŅŃĭŅĚĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴ 

ĔŅĶĮƕħĝƞŀĚĺƞŅĚĪŅĚħŇěŇĪńĸěŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŀŜŅĬŅěŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸȮ ŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅı
ĪŅĚœĔĸȮĶńĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵȮĞŉŗĚĸƟĺĬŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽŜŅėńĠ
ĕŀĚĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 

ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĪňŗĽŜŅėńĠȮœħƟŐĔƞ8 

ŹȮĔŅĶěńħĨńŘĚľĬƞĺĵĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵȮ&Silver Economy Action Units) ĳŅĵŒĬĔĶŃĪĶĺĚ
ĨƞŅĚȮ ŕȮ ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟŏĮƦĬĶŃĭĭȮ ıĶƟŀĴĪńŘĚĭŌĶĦŅĔŅĶĕƟŅĴĳŅėĽƞĺĬŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ŹȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔĸœĔĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŒĬŐĬĺĨńŘĚȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĬőĵĭŅĵĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚěŅĔ
ĶŃħńĭĔĶŃĪĶĺĚĽƞĺĬĔĸŅĚěĬĩŉĚĶŃħńĭĨŜŅĭĸŐĸŃľĴŌƞĭƟŅĬȮ 

ŹȮĔŅĶŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&ŀĮĪ,'ȮħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮőĮĶŐĔĶĴıńĥĬŅ
ĻńĔĵĳŅıȮŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗěŜŅŏĮƦĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽńĚėĴĽŌĚĺńĵŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮ 

ŹȮĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔőėĶĚĽĶƟŅĚĶŃħńĭĝŅĨŇĪňŗĴňŀĵŌƞȮŏĝƞĬȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮŒľƟĪŜŅľĬƟŅĪňŗ
ŏĮƦĬĔĸœĔĔĸŅĚŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĔŜŅĔńĭĨŇħĨŅĴȮ őħĵĴňĔŅĶŏıŇŗĴĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħ
įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗĝńħŏěĬȮ 

ŹȮĔŅĶĸħĝƞŀĚĺƞŅĚĪŅĚħŇěŇĪńĸįƞŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮ ĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭ
ĝŋĴĝĬȮ ŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĞŉŗĚěŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃŐĸŃĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŏĻĶļģĔŇě 
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ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĩŊŀŏĮƦĬŐįĬĪňŗĬŜŅĪŅĚĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŏĕƟŅĽŌƞőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ œĴƞŒĝƞŒĬģŅĬŃĬőĵĭŅĵėŌƞĕĬŅĬȮ ŐĨƞŏĮƦĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢľĸńĔĶŃħńĭĝŅĨŇȮ ľŅĔœħƟĶńĭĔŅĶĸĚĪŋĬŀĵƞŅĚ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĳŅĺŃįŌƟĬŜŅĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŅĔĳŅėĪƟŀĚĩŇŗĬȮĮĶŃŏĪĻœĪĵěŃĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭĕŀĚĶŃĭĭ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽńĚėĴĽŌĚĺńĵĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

6.2 ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĽŜŅľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶŐĮĸĚĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇŒľƟŏĔŇħįĸĸńıīƢĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚ
ŐĨƞĸŃĝŋĴĝĬȮĔĸŋƞĴľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĬňŘĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĽĩŅĭńĬĺŇěńĵȮŀĚėƢĔĶĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŐĸŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĞŉŗĚĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ ĞŉŗĚŏĮƦĬģŅĬĽŜŅėńĠĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ ŒĬģŅĬŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĬĺľĬƟŅŒĬĔŅĶĬŜŅ
ŐĬĺĪŅĚœĮĮĶńĭŒĝƟŐĸŃıńĥĬŅȮľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĶŃħńĭĴľĳŅėĔńĭįĸĔĶŃĪĭ
ĶŃħńĭĝŋĴĝĬ 

1) ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶŐĮĸĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬĔŅĶĽŌĚĺńĵ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĴňıńĬīĔŇěŏĜıŅŃŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚľĸńĔģŅĬȮĪħĽŀĭĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĝňŘĬŜŅŏĝŇĚĬőĵĭŅĵįƞŅĬ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗŏĕƟĴĕƟĬȮėĺĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĽĩŅĭńĬŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩ 

Ĕ) ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĽľĺŇĪĵŅĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃőŀĔŅĽŒĬħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕ) ŐĮĸĚįĸĔŅĶĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĴŊŀĚĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
őĴŏħĸīŋĶĔŇěįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŅĺŋőĽȮŐĸŃĨƟĬŐĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŋĕĳŅıȮįƞŅĬĽĶŋĮĬőĵĭŅĵȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮ
ŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭȮŀĮĪ,ȮŐĸŃĳŅėīŋĶĔŇě 

ė) ěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢĺŇěńĵħƟŅĬĔŅĶĽŌĚĺńĵŒĬĽńĚėĴȮĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵľĸńĔȮ&ŏĝƞĬȮĴ,ĴľŇħĸȮĴ,īĶĶĴĻŅĽĨĶƢȮĴ,
ŏĝňĵĚŒľĴƞ'ȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸőėĶĚĔŅĶĬŜŅĶƞŀĚħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

2) ĕĵŅĵőėĶĚĔŅĶĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴ 

ŀĚėƢĔĶĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴŐĸŃĽĩŅĭńĬĺŇĝŅĔŅĶŀĵŌƞŒĬĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴ
ĨĶŃľĬńĔĶŌƟĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĸńĔȮœħƟŐĔƞ 

Ĕ) ŀŀĔŐĭĭŐĸŃěńħŀĭĶĴŒľƟŐĔƞȮŀĮĪ,ȮįŌƟĬŜŅĝŋĴĝĬȮŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬľńĺĕƟŀĽŜŅėńĠȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĶŌƟĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŃħńĭĝŋĴĝĬ 

ĕ) ěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĵŅĺĝĬĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚ
ĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŌĚĺńĵ 
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ė) ŏĮƕħľĸńĔĽŌĨĶĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĶŃĵŃĽńŘĬŐĸŃȮMicro-credentials ĽŜŅľĶńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıħƟŅĬĔŅĶ
ħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶıńĥĬŅīŋĶĔŇěĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĽŅĕŅŏĺĝĻŅĽĨĶƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĔŜŅĸńĚėĬĪňŗĴňĪńĔļŃĶŀĚĶńĭ
ĽńĚėĴĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

3) ŏĽĶŇĴıĸńĚŀĚėƢĔĶĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴŐĸŃŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬ 

ŀĚėƢĔĶıńĥĬŅŏŀĔĝĬȮ &NGOs) ŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĶŅĔľĠƟŅŏĮƦĬĽŃıŅĬŏĝŊŗŀĴĽŜŅėńĠĶŃľĺƞŅĚĬőĵĭŅĵĳŅėĶńģĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪľĶŊŀįŌƟŏĮĶŅŃĭŅĚ 

Ĕ) ěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŐĭĭĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬŏĪėĬŇėŐĔƞȮNGOs ĪňŗĪŜŅĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗĕŅħ
őŀĔŅĽȮŏıŊŗŀĶƞĺĴŀŀĔŐĭĭŐĸŃħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ĕ) ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀŅĽŅĽĴńėĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮŐĸŃįŌƟħŌŐĸŒĬĝŋĴĝĬȮŒľƟŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĕƟŅĶƞĺĴŏĺĪňĬőĵĭŅĵ 

ė) ĽĬńĭĽĬŋĬŀĚėƢĔĶŀĵƞŅĚȮFOPDEV, HelpAge International ŐĸŃĽŜŅĬńĔĚŅĬĔŀĚĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ&ĽĽĽ,'ȮŒĬĔŅĶĕĵŅĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖě 

4) ŏĽĶŇĴĔĸœĔĬőĵĭŅĵŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬėĺĶĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶěńħĪŜŅĬőĵĭŅĵĪňŗŏĮƕħĔĺƟŅĚŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮőħĵ 

Ĕ) ĽĶƟŅĚĔĸœĔĶńĭĲƤĚĶŃľĺƞŅĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔńĭįŌƟĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵȮŏĝƞĬȮŏĺĪňĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀŒĬĝŋĴĝĬ 

ĕ) ŒĝƟĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃėĸńĚĽĴŀĚŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŋĴĝĬȮ ĶŃĭŋĝƞŀĚĺƞŅĚŒĬĔŅĶ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĬŜŅŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭıŊŘĬĪňŗ 

ė) ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴŒĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇħƟŅĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĻĶļģĔŇě 

5) ĽĶƟŅĚŏĺĪňŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭıľŋĳŅėň 

ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕƟŅĴĳŅėĽƞĺĬ 

Ĕ) ıńĥĬŅŏĺĪňŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ ŐıĸĨĲŀĶƢĴŀŀĬœĸĬƢȮ ŐĸŃľƟŀĚĪħĸŀĚĬőĵĭŅĵȮ ĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ ĬńĔĺŇěńĵȮ ŐĸŃĳŅėĮĶŃĝŅĝĬœħƟĪħĽŀĭŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮ ĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮ
ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŀŅĝňıĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕ) ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĨńŘĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėľĶŊŀĶŃħńĭěńĚľĺńħȮ ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĶŃľĺƞŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮNGOs ŐĸŃȮŀĮĪ,ȮŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗėĶŀĭėĸŋĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 
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ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬ ŏĮƦĬőėĶĚĽĶƟŅĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĪňŗĽŜŅėńĠŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ őħĵĪŜŅľĬƟŅĪňŗ
ĩƞŅĵĪŀħĺŇĽńĵĪńĻĬƢĶŃħńĭĝŅĨŇŒľƟŏĮƦĬįĸĔĶŃĪĭĪňŗěńĭĨƟŀĚœħƟŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮįƞŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĔŅĶıńĥĬŅ
ĻńĔĵĳŅıȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮěŋħŐĕŖĚĕŀĚĔĸŋƞĴĬňŘŀĵŌƞœĴƞŏıňĵĚŐėƞŒĬħƟŅĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶńĭĲƤĚȮĮĶńĭĨńĺȮŐĸŃŏĮƕħıŊŘĬĪňŗŒľƟĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴŏĔŇħĕŉŘĬ
ěŅĔģŅĬĶŅĔ 

ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĪňŗĽŜŅėńĠȮœħƟŐĔƞ 

ŹȮĔŅĶįĸńĔħńĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶŐĮĸĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮőħĵŏĜıŅŃįƞŅĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃėĸńĚĽĴŀĚĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĽĶƟŅĚľĸńĔģŅĬȮĪħĸŀĚŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕȮŐĸŃĝňŘĬŜŅĔŅĶĺŅĚĬőĵĭŅĵ 

ŹȮĔŅĶĕĵŅĵőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıȮ ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĪńĔļŃŐĔƞĪńŘĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĝŋĴĝĬȮ ŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĴňĻńĔħŇśĻĶň 

ŹȮĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚŀĚėƢĔĶĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴŐĸŃŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬȮŒĬĔŅĶĶƞĺĴŀŀĔŐĭĭŐĸŃħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ
ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪŏĜıŅŃ 

ŹȮĔŅĶĽĩŅĮĬŅĔĸœĔĬőĵĭŅĵŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟŏĽňĵĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĬĺľĬƟŅ
œħƟĽŃĪƟŀĬĽŌƞĔŅĶĺŅĚŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ŹȮĔŅĶěńħĨńŘĚŏĺĪňŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĕƟŅĴĳŅėĽƞĺĬȮ ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚěńĚľĺńħŐĸŃ
ŀĚėƢĔĶĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĕĵŅĵįĸŐĬĺĪŅĚĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖě 

ħƟĺĵĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĔĸŋƞĴľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŏľĸƞŅĬňŘȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĳŅėĺŇĝŅĔŅĶȮĳŅė
ĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŐĸŃĳŅėĪƟŀĚĩŇŗĬȮĮĶŃŏĪĻœĪĵěŃĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗœĴƞŀŇĚŏıňĵĚĬőĵĭŅĵěŅĔĭĬĸĚĸƞŅĚȮ
ŐĨƞŏĨŇĭőĨěŅĔģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŐĸŃĔŅĶĴňŏěƟŅĕŀĚĶƞĺĴŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬ 

6.3 ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĽŜŅľĶńĭįŌƟįĸŇĨ 

įŌƟįĸŇĨȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĳŅėīŋĶĔŇěȮĽĴŅėĴŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮľĶŊŀįŌƟĸĚĪŋĬŏŀĔĝĬȮĩŊŀŏĮƦĬįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĪňŗ
ĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠĵŇŗĚĨƞŀėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ ĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟįĸŇĨœĴƞœħƟěŜŅĔńħŀĵŌƞĪňŗĔŅĶ
ŐĽĺĚľŅĔŜŅœĶŏıňĵĚŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĽĶƟŅĚĨĸŅħȮįŌƟěńħľŅĚŅĬȮŐĸŃįŌƟĬŜŅħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĝŀĭĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟőħĵĨĶĚȮħƟĺĵĔŅĶĮĶńĭŐĬĺĪŅĚ
ĪŅĚīŋĶĔŇěŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔĸĵŋĪīƢĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟįĸŇĨĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĬŇĵŅĴŒľĴƞŒľƟĔŅĶŏĕƟŅ
ĽŌƞĺńĵĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĮƤěěńĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃėŋĦėƞŅĪŅĚĽńĚėĴ 

/'ȮĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟĔńĭīŋĶĔŇěĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĳŅėĶńģėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĨĸŅħįƞŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŏŀŊŘŀŀŜŅĬĺĵĨƞŀ
īŋĶĔŇěĪňŗħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 
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Ĕ) ŐĬŃĬŜŅĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĳŅļňȮ ŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬȮľĶŊŀĶŃĭĭĶŅĚĺńĸĽŜŅľĶńĭīŋĶĔŇěĪňŗěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ŀŀĔŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĔĸŋƞĴŀŅĵŋȮľĶŊŀŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕ) ĽĬńĭĽĬŋĬīŋĶĔŇěŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıŊŘĬĪňŗŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒľƟŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮ ĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭĶƟŅĬėƟŅŒľƟŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵȮ ĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĝƞĺĵŏľĸŊŀĸŌĔėƟŅȮ ľĶŊŀĶŃĭĭĕĬĽƞĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĴňĕƟŀěŜŅĔńħħƟŅĬ
ĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺ 

ė) ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮőħĵŏĜıŅŃħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ
ĶĺĴĔĸŋƞĴĨĸŅħįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅœĺƟŒĬŐįĬīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵĨĸŅħ 

0'ȮĕĵŅĵĭĪĭŅĪĕŀĚĳŅėŏŀĔĝĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŐĶĚĚŅĬ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĵńĚėĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěœħƟȮ ľŅĔĴňĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮőħĵĳŅėŏŀĔĝĬ
ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵœħƟħńĚĬňŘ 

Ĕ) ěńħĨńŘĚőĮĶŐĔĶĴıńĥĬŅŐĸŃŏıŇŗĴĪńĔļŃĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶĪňŗŀŀĔŐĭĭŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕ) ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬȮŏĝƞĬȮĚŅĬıŅĶƢĪœĪĴƢȮĚŅĬěŅĔĪňŗĭƟŅĬȮľĶŊŀĪňŗĮĶŉĔļŅȮĞŉŗĚĽŀħĶńĭĔńĭ
ĽĳŅıĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃœĸĲƝĽœĨĸƢĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ė) ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĽĩŅĭńĬŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮľĶŊŀŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&ŀĮĪ,'ȮŏıŊŗŀěńħľĸńĔĽŌĨĶİƗĔŀĭĶĴ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŀŅĝňıĽŌƞĳŅėĭĶŇĔŅĶȮĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮľĶŊŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĝŋĴĝĬ 

1'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃīŋĶĔŇěĕĬŅħĵƞŀĴ 

įŌƟįĸŇĨėĺĶĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĽĬŒěĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŇěĔŅĶľĶŊŀħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴ 

Ĕ) ěńħĨńŘĚĶŃĭĭıňŗŏĸňŘĵĚȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭƞĴŏıŅŃīŋĶĔŇěȮŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĪŋĬĕĬŅħŏĸŖĔĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕ) ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭőėĶĚĔŅĶľĬŉŗĚĨŜŅĭĸľĬŉŗĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮ &OTOP) ŏıŊŗŀĭŌĶĦŅĔŅĶįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĽŌƞĨĸŅħŒĬĺĚĔĺƟŅĚ 

ė) ĶƞĺĴıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŏĝƞĬȮ ŐįĬĔŅĶĸĚĪŋĬĽŜŅľĶńĭĺńĵŏĔļňĵĦȮ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĚŇĬħŇěŇĪńĸĪňŗŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮľĶŊŀŐįĬĔŅĶŀŀĴĪňŗŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵŏĚŇĬěŜŅĬĺĬĬƟŀĵ 

2'ȮĸĚĪŋĬŒĬĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĳŅėŏŀĔĝĬĴňĻńĔĵĳŅıĽŌĚŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ őħĵŏĜıŅŃįƞŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

Ĕ) ĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬŒĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮ
ĭƟŅĬŀńěĜĶŇĵŃȮľŋƞĬĵĬĨƢĝƞĺĵħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮĶŃĭĭĔŅĶŐıĪĵƢĪŅĚœĔĸȮŐĸŃȮAI ĽŜŅľĶńĭĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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ĕ) ěńħĨńŘĚĔŀĚĪŋĬĶƞĺĴĸĚĪŋĬĕŀĚŀĚėƢĔĶȮľĶŊŀĔŅĶŐĕƞĚĕńĬħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀħŉĚħŌħĽĨŅĶƢĪŀńıŐĸŃīŋĶĔŇě
ĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴȮ&SMEs) ĪňŗıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĪňŗĮĸŀħĳńĵȮĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮĔŅĶħŌŐĸ
ĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶőĶėŏĶŊŘŀĶńĚ 

ė) ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟīŋĶĔŇěėƟŅĮĸňĔȮ őĸěŇĽĨŇĔĽƢȮ ŐĸŃŐĭĶĬħƢįŌƟĭĶŇőĳėĶƞĺĴıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢĔńĭįŌƟĭĶŇőĳėĽŌĚĺńĵ
őħĵĨĶĚȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĔŅĶĨĸŅħĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚ 

3'ȮħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĽńĚėĴȮ&CSR) ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĽńĚėĴĽŌĚĺńĵ 

ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔŐĬĺĪŅĚĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĨĸŅħȮįŌƟįĸŇĨĵńĚėĺĶŐĽħĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĨƞŀĽńĚėĴħƟĺĵ 

Ĕ) ĭŌĶĦŅĔŅĶŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĺƟŒĬőėĶĚĔŅĶȮCSR ŏĝƞĬȮ İƗĔŀŅĝňıŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĮĶŅŃĭŅĚȮ
ĽĬńĭĽĬŋĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľĶŊŀĽĶƟŅĚĽĺĬĽŋĕĳŅıŐĸŃıŊŘĬĪňŗıńĔįƞŀĬ 

ĕ) ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭŀĚėƢĔĶĪƟŀĚĩŇŗĬěńħĔŇěĔĶĶĴĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŋĕĳŅıȮĔŇěĔĶĶĴĬńĬĪĬŅĔŅĶȮ
ľĶŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬ 

ĭĪĽĶŋĮȮ 

įŌƟįĸŇĨĴňĭĪĭŅĪĪňŗĕŅħœĴƞœħƟŒĬĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ œĴƞŏıňĵĚŒĬģŅĬŃįŌƟěńħľŅĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶ
ŏĪƞŅĬńŘĬȮ ŐĨƞĵńĚĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĬŅĵěƟŅĚȮ ĬńĔĬĺńĨĔĶĶĴȮ ŐĸŃıńĬīĴŇĨĶĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮ ľŅĔ
ĳŅėŏŀĔĝĬĵŀĴĶńĭŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ŐĸŃĴŀĚŏľŖĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĺƞŅŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃįŌƟĭĶŇőĳėĪňŗ
ĴňėŋĦėƞŅȮĳŅėīŋĶĔŇěěŃĽŅĴŅĶĩĴňĭĪĭŅĪŏĝŇĚıĸŇĔőĜĴŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĪňŗĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮŏĮƦĬīĶĶĴȮŐĸŃ
ĴňıĸĺńĨĴŅĔĕŉŘĬ 

ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĪňŗĽŜŅėńĠȮœħƟŐĔƞ 

ŹȮĔŅĶĮĶńĭŒĝƟĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ıĶƟŀĴŐĶĚěŌĚŒěěŅĔĳŅėĶńģȮ ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅ
įĸŇĨĳńĦĤƢȮĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴ 

ŹȮĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬőĮĶŐĔĶĴŏıŇŗĴĪńĔļŃŒľĴƞŐĸŃĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗŀŀĔŐĭĭŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭŐĶĚĚŅĬĽŌĚĺńĵȮ ŏıŊŗŀ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮįƞŅĬőŀĔŅĽĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃĴňėŋĦėƞŅ 

ŹȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮőħĵĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚŏĚŇĬĪŋĬȮĶŃĭĭıňŗŏĸňŘĵĚȮŐĸŃĨĸŅħȮ
őħĵŏĜıŅŃįƞŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴŏĻĶļģĔŇěĝŋĴĝĬ 

ŹȮĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĽĩŅĭńĬĺŇěńĵȮ
ĽĨŅĶƢĪŀńıȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŹȮĔŅĶĕĵŅĵőėĶĚĔŅĶėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽńĚėĴȮ&CSR) ĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĝŋĴĝĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵĨĶĚȮĝƞĺĵĸħėĺŅĴ
ŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĺńĵ 
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őħĵĔŅĶİƤĚĔĸĵŋĪīƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĺƟŒĬŐĔĬľĸńĔĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮœĴƞŒĝƞŏıňĵĚŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴȮCSR ŐĨƞ
ŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĸĵŋĪīƢĪŅĚĔŅĶĨĸŅħĶŃĵŃĵŅĺȮįŌƟįĸŇĨěŃĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏĻĶļģĔŇěŒľĴƞȮıĶƟŀĴĪńŘĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽńĚėĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵěŉĚĔĸŅĵŏĮƦĬőŀĔŅĽĶƞĺĴĔńĬŒĬĔŅĶŏĨŇĭőĨȮ ĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 

6.4 ĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬįńĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĽŜŅľĶńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔĸĵŋĪīƢŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĶŀĭħƟŅĬȮ ěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗĽŀħĮĶŃĽŅĬĔńĬěŅĔĪŋĔĳŅė
ĽƞĺĬȮŐįĬįńĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĨƞŀœĮĬňŘȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚįŌƟŏĸƞĬľĸńĔĪňŗėĺĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĪňŗĵńŗĚĵŊĬŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴ 

1. ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģľĸńĔ 

ŹȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ ů ĭĪĭŅĪľĸńĔŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĔŜŅľĬħ
ĬőĵĭŅĵ 

ŹȮ ĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕ ů ĶŃĭĭĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŹȮĔĶŃĪĶĺĚŐĶĚĚŅĬ ů ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĸŃĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĽńĚėĴ 

ŹȮĔĶŃĪĶĺĚıŅĦŇĝĵƢ ů ĔŅĶıńĥĬŅĨĸŅħŐĸŃīŋĶĔŇěĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŹȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ ů ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚħŇěŇĪńĸ 

ŹȮŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&ŀĮĪ,' ů ĔŅĶĺŅĚŐįĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĶŃħńĭĝŋĴĝĬ 

ŹȮĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&ĔĻĬ,' ů ĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 

ŹȮĽŜŅĬńĔĚŅĬŏĔļĨĶŀŜŅŏĳŀ ů ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıŒĬĝĬĭĪŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪńĔļŃ 

ŹȮĽŜŅĬńĔĚŅĬĮĶŃĔńĬĽńĚėĴȮ&ĽĮĽ,' ů ĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĽńĚėĴĴŅĨĶŅȮ40 ŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĔļňĵĦŀŅĵŋ 

2. ĳŅėŏŀĔĝĬŐĸŃĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

ŹȮĽĩŅĭńĬĔŅĶŏĚŇĬ ů įĸŇĨĳńĦĤƢħƟŅĬĔŅĶŀŀĴȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŹȮĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏŀĔĝĬ ů ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵħƟŅĬŀŅĵŋ 

ŹȮįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃħŇěŇĪńĸ ů ĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŹȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŋĕĳŅıŐĸŃĽŋĕĳŅĺŃ ů įĸŇĨĳńĦĤƢħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮŏĪŏĸŏĴħŇĞňĬȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽŋĕĳŅı 

ŹȮĺŇĽŅľĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴŐĸŃȮSMEs ů ĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮőħĵľĶŊŀŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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3. ĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴŐĸŃŀĚėƢĔĶĝŋĴĝĬ 

ŹȮĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ ů ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŇěĔĶĶĴŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴ 

ŹȮŀĚėƢĔĶıńĥĬŅŏŀĔĝĬȮ&NGOs) ů ĔŅĶĽƞĚŏĽňĵĚŐĪĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ 

ŹȮĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĻŌĬĵƢĺŇěńĵ ů ĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬőĵĭŅĵ 

ŹȮĔĶŃĪĶĺĚĺńĥĬīĶĶĴȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮŐĸŃĽŜŅĬńĔĚŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŐľƞĚĝŅĨŇȮůȮĴňĭĪĭŅĪŀĵƞŅĚ
ŐĕŖĚĕńĬŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĨŀĔĵŘŜŅėŋĦėƞŅĕŀĚıĺĔŏĕŅŒĬĽńĚėĴœĪĵȮ őħĵ
ĔŅĶĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĭĶĶěŋŏĬŊŘŀľŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ
ėŜŅĽŀĬĪŅĚĻŅĽĬŅĪňŗŏĬƟĬĵŘŜŅĩŉĚėĺŅĴŏėŅĶıȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĔĸĴĔĸŊĬĶŃľĺƞŅĚėĬ
ĨƞŅĚĺńĵ 

6.5 ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽŜŅľĶńĭȮJICA: ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮŴProvincial Sandbox ModelŵȮŏıŊŗŀ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ěŅĔĔŅĶĽŜŅĶĺěĪňŗěńħĪŜŅŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞȮ ĽŇĚľƢĭŋĶňȮ ŐĸŃĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ ĞŉŗĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ĳŅıĶĺĴŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ ıĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃĽŜŅėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĺƞŅȮ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŰœĴƞĺƞŅěŃĴň
ĽŋĕĳŅıħňľĶŊŀĴňőĶėŏĶŊŘŀĶńĚȮ œĴƞĺƞŅěŃĴňģŅĬŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĽńĚėĴŐĭĭŒħŰĨƞŅĚŐĽħĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚ
ĝńħŏěĬŐĸŃŏĶƞĚħƞĺĬĨƞŀȮŴĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŵȮĞŉŗĚĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮ ĮƤěěńĵħƟŅĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĸŃ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĴňŀŇĪīŇıĸőħĵĨĶĚĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĴŅĔĔĺƞŅĮƤěěńĵħƟŅĬĶŅĵœħƟľĶŊŀĽŋĕĳŅıŏıňĵĚ
ŀĵƞŅĚŏħňĵĺ 

ĔŅĶĻŉĔļŅœħƟĶŃĭŋȮ6 ħƟŅĬĽŜŅėńĠĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮœħƟŐĔƞ 

(1) ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵȮ ŏĝƞĬȮ ıŊŘĬĪňŗĽŅīŅĶĦŃŐĸŃĽƞĺĬĨńĺĪňŗĴňŐĽĚĽĺƞŅĚŏıňĵĚıŀŐĸŃœĴƞĴňĽŇŗĚĔňħ
ĕĺŅĚ 

(2) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮ ŏĝƞĬȮ ĪŅĚŏħŇĬȮ ĪŅĚĸŅħȮ ĸŇĲĨƢȮ ŐĸŃĶŃĭĭĕĬĽƞĚĽŅīŅĶĦŃĪňŗ
ŀŀĔŐĭĭŒľƟŏľĴŅŃĔńĭĶƞŅĚĔŅĵĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

(3) ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĝŋĴĝĬȮőħĵĴňĭĶŇĔŅĶıŊŘĬģŅĬȮŏĝƞĬȮőĶĚıĵŅĭŅĸȮĨĸŅħȮŐĸŃĽĩŅĬĪňŗıĭĮŃŒĔĸƟĭƟŅĬ 

(4) ĶŃĭĭĕĬĽƞĚĽŅīŅĶĦŃĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨƟŀĚĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮĶŅėŅěńĭĨƟŀĚœħƟȮŐĸŃŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵ 

(5) ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽĳŅıĭƟŅĬȮŏĝƞĬȮľƟŀĚĬŘŜŅĪňŗĮĸŀħĳńĵȮıŊŘĬĪňŗĶŅĭœĴƞĴňĕńŘĬĭńĬœħȮŐĸŃĶŅĺěńĭ 

(6) ŏĪėőĬőĸĵňŀńěĜĶŇĵŃŐĸŃĭĶŇĔŅĶĩŉĚĭƟŅĬȮ ŏĝƞĬȮ ĶŃĭĭŏĨŊŀĬĳńĵȮ ŏėĶŊŗŀĚĝƞĺĵħŇěŇĪńĸȮ ŐĸŃĔŅĶŐıĪĵƢ
ŏėĸŊŗŀĬĪňŗ 
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ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏľĸƞŅĬňŘĪňŗıĭĪńŘĚŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪȮĽŃĪƟŀĬėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŏĶƞĚħƞĺĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔĸœĔĕƟŅĴĳŅėĽƞĺĬ
ĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭȮŏıŊŗŀŀŀĔŐĭĭŐĸŃĕĵŅĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭőěĪĵƢĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĝƞŀĚĺƞŅĚĬňŘȮ ěŉĚœħƟŏĽĬŀȮŴőĴŏħĸŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢĶŃħńĭěńĚľĺńħŵȮŒĬģŅĬŃĔĶŀĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĝŇĚ
ĪħĸŀĚĪňŗĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĪħĽŀĭȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĬĺńĨĔĶĶĴĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴȮőħĵĴňĔŅĶĶĺĴıĸńĚěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĶńģȮŀĚėƢĔĶŏŀĔĝĬȮĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ıŊŘĬĪňŗŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴľĸŅĵĳŅėĽƞĺĬȮ &multi-stakeholder setting) ĞŉŗĚŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭȮŴĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭĶƞĺĴŵȮ&co-creation) ŴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŵȮŐĸŃȮŴĔŅĶĮĶńĭŒĝƟěŅĔĕƟŀĴŌĸľĸńĔģŅĬŵȮőħĵĺŅĚŒľƟ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢ ŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶȮŴįĸńĔħńĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŵȮőħĵŒĝƟĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĝŋĴĝĬ
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĨƞŀįŌƟĴňŀŜŅĬŅěĨńħĽŇĬŒěĶŃħńĭěńĚľĺńħŐĸŃĶŃħńĭĝŅĨŇȮ ĔĸŋƞĴįŌƟĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ
œħƟŐĔƞȮ ĽŜŅĬńĔĚŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕěńĚľĺńħȮ ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮ ŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĳŅėĮĶŃĝŅĝĬȮ őħĵĴňĭĪĭŅĪŐĮĸ
įĸĔŅĶĺŇěńĵŒľƟŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇ ŏĴŊŗŀŐĬĺĬőĵĭŅĵœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮ ľĬƞĺĵĚŅĬĔŜŅĔńĭħŌŐĸȮ ŏĝƞĬȮ įŌƟĺƞŅ
ĶŅĝĔŅĶěńĚľĺńħȮŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨŜŅĭĸȮŐĸŃĔĶŃĪĶĺĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŀŅĪŇȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮěŃĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀŀĬŋĴńĨŇŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĬŜŅĶƞŀĚ 

őėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇěŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵĔĸŋƞĴıńĬīĴŇĨĶŒĬıŊŘĬĪňŗȮœħƟŐĔƞȮĺŇĽŅľĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴȮįŌƟ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶĳŅėĝŋĴĝĬȮ ŐĸŃĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶœħƟŐĔƞȮ ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĭƟŅĬŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ ĔŅĶ
ĨŇħĨńŘĚŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵŏľĸŊŀȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪńĔļŃħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĔŅĶěńħĶŃĭĭĶĩĶńĭĽƞĚŒĬĝŋĴĝĬȮĪńŘĚĬňŘȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĴƞŒĝƞŏıňĵĚ
įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮŐĨƞŏĮƦĬȮŴįŌƟĶƞĺĴŀŀĔŐĭĭŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŵȮŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚįƞŅĬŐĭĭĽŜŅĶĺěȮĔĸŋƞĴĽĬĪĬŅȮŐĸŃŏĺĪň
ĽŅīŅĶĦŃȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶŇĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚ 

őĴŏħĸŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢĪŜŅĚŅĬŒĬĶŃĭĭľĸŅĵĶŃħńĭȮĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭĭŋėėĸŐĸŃėĶńĺŏĶŊŀĬȮĝŋĴĝĬȮĨŜŅĭĸȮŀŜŅŏĳŀȮœĮěĬĩŉĚ
ěńĚľĺńħȮ őėĶĚĽĶƟŅĚĬňŘĝƞĺĵŒľƟĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸŒĬ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻœħƟȮıĶƟŀĴĪńŘĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĳŅĵŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢěŃĴňĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗŀŀĔŐĭĭŏĜıŅŃȮ ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴįĸĸńıīƢȮ
ĭńĬĪŉĔĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃĶŃĭŋŐĬĺĪŅĚĪňŗĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸœħƟȮĔĶŀĭĬňŘěŃĭŌĶĦŅĔŅĶĪńŘĚĨńĺĝňŘĺńħŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮŏĝƞĬȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶŅĵœħƟėĶńĺŏĶŊŀĬȮ ŀńĨĶŅĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮ įĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĭƟŅĬȮ ŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮ ŐĸŃ
ĨńĺĝňŘĺńħŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŏĝƞĬȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵȮėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚ
ĽńĚėĴȮĪńŘĚĬňŘȮěńĚľĺńħĨƞŅĚȮŕȮėĺĶıńĥĬŅľĶŊŀĮĶńĭŏĔĦĤƢĮĶŃŏĴŇĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĸŜŅħńĭ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠŒĬıŊŘĬĪňŗ 

ėŅħĺƞŅŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢěŃĽĶƟŅĚįĸĸńıīƢĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟŒĬȮ4 ħƟŅĬľĸńĔȮœħƟŐĔƞ 

¶ ħƟŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ: ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮŐĸŃ
ĔŅĶħŌŐĸ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

130 | P a g e 

¶ ħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĶŃĭĭĬőĵĭŅĵ: ŏĮƦĬĽĬŅĴĪħĸŀĚĪňŗĮĸŀħĳńĵŒĬĔŅĶĪħĽŀĭĶŌĮŐĭĭĔġĶŃŏĭňĵĭȮĔĸœĔ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭĭĶŇĔŅĶ 

¶ ħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě: ĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĸŃĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚȮSMEs ŒĬĳŅėĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĪėőĬőĸĵň
ĽĬńĭĽĬŋĬȮ ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮ ŐĸŃĔŇěĔŅĶŏıŊŗŀĽńĚėĴȮ őħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪĪńŘĚŒĬģŅĬŃŐĶĚĚŅĬȮ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŐĸŃįŌƟĩƞŅĵĪŀħĪńĔļŃ 

¶ ħƟŅĬĽńĚėĴ: ĸħėĺŅĴőħħŏħňŗĵĺȮŏıŇŗĴėĺŅĴĽŋĕȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĔŊŘŀĔŌĸĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬįƞŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒĬĝŋĴĝĬ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮľĬŉŗĚŒĬįĸĸńıīƢŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗĽŜŅėńĠĪňŗĽŋħĕŀĚŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢȮėŊŀȮĔŅĶŏĮƦĬĔĸœĔĽĶƟŅĚȮŴĶŃĭĭĬŇŏĺĻĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶŃħńĭĝŅĨŇŵȮőħĵĪňŗŐĨƞĸŃěńĚľĺńħěŃŏĮƦĬľƟŀĚĪħĸŀĚĴňĝňĺŇĨȮ&Living Lab) ĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĜıŅŃĭĶŇĭĪȮŐĬĺ
ĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬěńĚľĺńħŀŊŗĬȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĔĶŀĭĕŀĚŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢĵńĚĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵœĮĵńĚħƟŅĬŀŊŗĬĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵœħƟȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚħŇěŇĪńĸȮĔŅĶŏĚŇĬĶŃĵŃ
ĵŅĺħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬȮĞŉŗĚĪŜŅŒľƟ
őĴŏħĸĬňŘŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪĶĚıĸńĚŒĬĔŅĶĕĵŅĵőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĬőĵĭŅĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃ
ĵńŗĚĵŊĬ 

őħĵĽĶŋĮ őĴŏħĸŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢĶŃħńĭěńĚľĺńħŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŐĸŃĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸœħƟěĶŇĚŒĬĔŅĶŐĮĸĚ
ĬőĵĭŅĵŒľƟŏĮƦĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĪĶńıĵŅĔĶŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕƟŅĴĳŅėĽƞĺĬȮŐĸŃĶńĭĶŀĚ
ĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĴƞœħƟŏĮƦĬŏıňĵĚįŌƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢȮ ŐĨƞŏĮƦĬįŌƟĶƞĺĴĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮ ľŅĔœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ
őħĵŏĜıŅŃŒĬěńĚľĺńħĪňŗĴňĪŋĬĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴŀĵƞŅĚŏĝňĵĚŒľĴƞŐĸŃĽŇĚľƢĭŋĶňȮ őĴŏħĸĬňŘĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬŐĶĚ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĶŃħńĭĝŅĨŇŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŐĬŃĬŜŅ8 

1) ĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŏıŊŗŀĔŜŅľĬħĪŇĻĪŅĚŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĶƞĺĴĔńĬ  

ŏıŊŗŀŒľƟőĴŏħĸŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢœĴƞĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬŏıňĵĚőėĶĚĔŅĶĬŜŅĶƞŀĚŏĜıŅŃıŊŘĬĪňŗȮ ŐĨƞŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮJICA ėĺĶŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇőħĵĴňĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ
ĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗĴňĭĪĭŅĪľĸńĔħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĬőĵĭŅĵĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶĔĶŃěŅĵŀŜŅĬŅěȮœħƟŐĔƞ 

¶ ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ĽĻĝ,' 

¶ ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮ&ıĴ,' 

¶ ĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&Ľĩ,' 

őħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮėĺĶŏĝŇĠĽŜŅĬńĔĚŅĬĔŀĚĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ&ĽĽĽ,'ȮįƞŅĬĔĸŋƞĴĚŅĬȮ6 ĞŉŗĚĴň
ĳŅĶĔŇěŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĽŋĕĳŅĺŃĝŋĴĝĬȮŏĕƟŅĶƞĺĴŏĮƦĬıńĬīĴŇĨĶŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮŏĬŊŗŀĚěŅĔȮĽĽĽ,ȮĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵŒĬ
ĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶƞĺĴĸĚĪŋĬȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

131 | P a g e 

őħĵȮJICA ĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĽŅĬĚŅĬŒĬĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴĶŃħĴėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĳŅėňŏľĸƞŅĬňŘȮŏıŊŗŀĔŜŅľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬƢ
ĶƞĺĴĽŜŅľĶńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ ĶŃĭŋĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮ
ŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŃħńĭĬőĵĭŅĵĪňŗěŃĕĵŅĵįĸěŅĔıŊŘĬĪňŗĬŜŅĶƞŀĚ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘėĺĶĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅȮŴĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢĶŃħńĭĝŅĨŇŵȮĪňŗĶŃĭŋľĸńĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ
ĕŀĭŏĕĨȮ&ŏĶŇŗĴěŅĔȮ6 ĴŇĨŇĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ'ȮŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĽŜŅľĶńĭĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĶŃħńĭěńĚľĺńħĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮĕĵŅĵįĸœħƟȮŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

2) ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĚŅĬőĴŏħĸŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮ 

ŏĴŊŗŀœħƟĕƟŀĵŋĨŇŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸƟĺȮJICA ĽŅĴŅĶĩĴňĭĪĭŅĪĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶěŋħĮĶŃĔŅĵŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ĕŀĚőĴŏħĸŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢŒĬĶŃħńĭěńĚľĺńħȮ őħĵŏĶŇŗĴěŅĔěńĚľĺńħĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĴňĪŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮ ŏĝƞĬȮ ŏĝňĵĚŒľĴƞ
ŐĸŃĽŇĚľƢĭŋĶňȮĞŉŗĚőĴŏħĸŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢľĴŅĵĩŉĚȮıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚĪňŗĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĝńħŏěĬĞŉŗĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵŀŀĔŐĭĭŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĔĶŃĪĶĺĚȮıĴ,ȮJICA ŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶƞĺĴ
ŀŀĔŐĭĭȮ&co-design) ĔŅĶŐĪĶĔŐĞĚŒĬıŊŘĬĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮĳŅė
ĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĞŉŗĚŀŅěėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚ8 

¶ ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮŏĝƞĬȮĪŅĚŏħŇĬĮĸŀħĳńĵȮĭƟŅĬĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟ 

¶ ĶŃĭĭĕĬĽƞĚĝŋĴĝĬ 

¶ ĔŅĶĨŇħĨńŘĚŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŀńěĜĶŇĵŃ 

¶ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ĶŌĮŐĭĭĭĶŇĔŅĶħŌŐĸŒľĴƞĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮSME ŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬ 

őħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺěŃİƤĚĔĸœĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ ĔŅĶĪħĸŀĚȮ ŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĕƟŅœĺƟŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ ĪŜŅŒľƟ
ŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬŒĬĔŅĶĪħĽŀĭȮĮĶńĭŒĝƟȮŐĸŃĕĵŅĵȮŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭ 

 

3) ĔŅĶěńħľŅŏĚŇĬĪŋĬȮėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬŏĪėĬŇėȮŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 

JICA ĽŅĴŅĶĩŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĶŌĮĕŀĚĔŅĶĸĚĪŋĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĭĭĴŋƞĚŏĮƚŅȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėĬŇėȮ ŐĸŃ
ĔĸœĔĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮőħĵŐľĸƞĚĪŋĬĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅŒĝƟĪńŘĚŒĬĶŃĵŃŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŐĸŃ
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶěńħĨńŘĚŐıĸĨĲŀĶƢĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬŏĪėĬŇėȮėĺĶĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬıŊŘĬĪňŗȮőħĵŏĜıŅŃŒĬħƟŅĬ
ĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ &Design Thinking) ĔŅĶĺŅĚŐįĬŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴȮ &Inclusive Planning) ŐĸŃĔŅĶ
ěńħĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ&Service Delivery) 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

132 | P a g e 

 

ŀňĔĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠœĴƞĵŇŗĚľĵƞŀĬœĮĔĺƞŅĔńĬėŊŀȮĔŅĶěńħĨńŘĚĶŃĭĭĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&M&E) ĪňŗĴňėĺŅĴ
ŏĕƟĴŐĕŖĚȮĞŉŗĚėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶƞĺĴĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬĶŃħńĭěńĚľĺńħ 

ĔĶŀĭĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĬňŘėĺĶįĽĴįĽŅĬĶŃľĺƞŅĚĨńĺĝňŘĺńħŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ &ŏĝƞĬȮ ŀńĨĶŅĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮ ĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĝŇĚĨƟĬĪŋĬ'ȮŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮ&ŏĝƞĬȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĴňŀŜŅĬŅěŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĝňĺŇĨĨĬŏŀĚȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĮƗĔŐįƞĬĪŅĚĽńĚėĴ' 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮJICA ĵńĚĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĭĭ
ŏĶňĵĸœĪĴƢȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢœħƟŀĵƞŅĚĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢěĶŇĚ 

4) ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĺĚěĶĮƚŀĬĔĸńĭŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ 

ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĬŜŅœĮĮĶńĭŒĝƟŒĬıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮıŊŘĬĪňŗŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢŐĨƞĸŃŐľƞĚ
ėĺĶĩŌĔĔŜŅľĬħĭĪĭŅĪŒľƟŏĮƦĬȮŴľƟŀĚĪħĸŀĚĴňĝňĺŇĨŵȮ&Living Lab) ĪňŗĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ
ŐĸŃĭĪŏĶňĵĬĶŌƟĽŜŅľĶńĭĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃħńĭĝŅĨŇȮ őħĵ JICA ĽŅĴŅĶĩĴňĭĪĭŅĪĽĬńĭĽĬŋĬŒĬħƟŅĬĔŅĶěńħŏĺĪň
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŅĴěńĚľĺńħȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮŐĸŃĔŅĶěńħŏĺĪňĽĬĪĬŅŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŀĵƞŅĚĴňőėĶĚĽĶƟŅĚ ĶŃľĺƞŅĚ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬĔńĭįŌƟĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘěŃĽĶƟŅĚ ŴĺĚěĶĮƚŀĬĔĸńĭŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŵ (Continuous Feedback Loop) ěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĬ
ıŊŘĬĪňŗĽŌƞĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĬőĵĭŅĵŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮėĺŅĴĨŀĭĽĬŀĚȮŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ
ĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĽńĚėĴĽŌĚĺńĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

įĸĸńıīƢěŅĔıŊŘĬĪňŗŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢėĺĶĩŌĔĽńĚŏėĶŅŃľƢŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮĕŀĚ ŏŀĔĽŅĶĬőĵĭŅĵȮ&Policy Briefs) ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ
&Case Studies) ŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Toolkits) ĪňŗĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĕĵŅĵįĸŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮ
őħĵįƞŅĬĔĸœĔĬňŘȮőĴŏħĸĨƟĬŐĭĭěŅĔěńĚľĺńħĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěěŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭŒĬĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĭńĚėńĭĶŃħńĭĝŅĨŇȮĔĶŀĭĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĺŅĚŐįĬıńĥĬŅĨƞŀœĮ 

5) ĔŅĶėńħŏĸŊŀĔěńĚľĺńħĬŜŅĶƞŀĚőħĵŀŇĚěŅĔėĺŅĴĽĴńėĶŒěŐĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴ 

ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢėĺĶŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬěńĚľĺńħľĶŊŀ
ĝŋĴĝĬĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚȮŴėĺŅĴıĶƟŀĴŵȮŐĸŃȮŴėĺŅĴĽĴńėĶŒěŵȮŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮőħĵĔĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮ &Ľĩ,'Ȯ ĶƞĺĴĔńĭĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮ &ıĴ,'Ȯ ŐĸŃĽŜŅĬńĔĚŅĬ
ĔŀĚĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ&ĽĽĽ,'ȮėĺĶĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĔĶŃĭĺĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔŀĵƞŅĚőĮĶƞĚŒĽȮ
őħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔŏĔĦĤƢȮħńĚĬňŘ 

¶ őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĶŀĚĶńĭĭĶŇĔŅĶħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗ 

¶ ėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĕŀĚįŌƟĬŜŅŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬ 

¶ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

133 | P a g e 

¶ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇ 

ėĺŅĴĽĴńėĶŒěĕŀĚıŊŘĬĪňŗĩŊŀŏĮƦĬĮƤěěńĵĽŜŅėńĠ ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĴŊŗŀĶńģĭŅĸĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĝŋĴĝĬŐĽħĚėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃĶŇŏĶŇŗĴ
ŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮőŀĔŅĽĕŀĚėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬěŃŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽŜŅėńĠ 

ŒĬĽƞĺĬĕŀĚȮJICA ėĺĶĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıĶƟŀĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĪŜŅĕƟŀŏĽĬŀȮŐĸŃěńħŒľƟĴňȮ
ŴĔĸœĔĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŵȮŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃŀĬŋĴńĨŇŐĬĺėŇħŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮ&Concept Notes) ěŅĔĳŅėňĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗĽƞĚįƞŅĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬĮĶŃĽŅĬĚŅĬŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇ 

6) ĔŅĶĔŜŅľĬħĕŀĭŏĕĨŏĝŇĚĮĶŃŏħŖĬ8ȮŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵȮ6 ĴŇĨŇĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĔŜŅľĬħĮĶŃŏħŖĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬĕŀĚŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢėĺĶĨńŘĚŀĵŌƞĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚȮ4ȮĴŇĨŇĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ ĞŉŗĚœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĳŅėĽĬŅĴȮœħƟŐĔƞ 

¶ ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟ 

¶ ĶŃĭĭĕĬĽƞĚĽŅīŅĶĦŃĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬĪňŗŀĵŌƞŒĔĸƟŏėňĵĚ 

¶ ĽŇŗĚŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔħƟŅĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮ&ŏĝƞĬȮĪŅĚĸŅħȮĸŇĲĨƢ' 

¶ ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŒľƟŏľĴŅŃĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĴŇĨŇŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵŒĬĔĶŀĭĬőĵĭŅĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŃħńĭőĸĔȮ &ŏĝƞĬȮ ŐĬĺėŇħŏĴŊŀĚŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚŀĚėƢĔŅĶŀĬŅĴńĵőĸĔ'Ȯ ŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĻńĔĵĳŅıĕŀĚıŊŘĬĪňŗŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ ĔŅĶ
ĴŋƞĚŏĬƟĬŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮŏľŖĬįĸœħƟĝńħȮŐĸŃĴňįĸĔĶŃĪĭĽŌĚĨńŘĚŐĨƞŏĶŇŗĴĨƟĬȮěŃĝƞĺĵĽĶƟŅĚȮŴėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚ
ėŋĦėƞŅŵȮĞŉŗĚĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔĬőĵĭŅĵŐĸŃĽŅīŅĶĦĝĬŒĬĶŃħńĭĪňŗĔĺƟŅĚĕĺŅĚĴŅĔĕŉŘĬ 

ŒĬĶŃĵŃĨƞŀœĮȮ ĔĶŀĭŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵėĶŀĭėĸŋĴĮĶŃŏħŖĬŀŊŗĬŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵœħƟȮ ŏĝƞĬȮ ĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĚŇĬĪŋĬĶŃĵŃĵŅĺȮ ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬȮ ľĶŊŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĵńĚŐĕŖĚŐĶĚŐĸŃĔĶŃĜńĭĔĶŃŏĜĚȮ &Active 
Aging) 

ĭĪĽĶŋĮ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚȮJICA ŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ Provincial Sandbox Model ŏĮƦĬőŀĔŅĽĪňŗĽŜŅėńĠŒĬ
ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚȮŴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĶŃħńĭĝŅĨŇŵȮĔńĭȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗŵȮőħĵįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬ
ĬőĵĭŅĵȮĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔĸœĔĔŅĶĪħĸŀĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮJICA ěŃĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟĮĶŃŏĪĻœĪĵ
ĽĶƟŅĚĶŃĭĭĬŇŏĺĻĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴĽŌĚĺńĵĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮĵŊħľĵŋƞĬȮŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴœħƟ 

ĪňŗĽŜŅėńĠȮ ıŊŘĬĪňŗŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢěŃœĴƞŏıňĵĚĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮ ŐĨƞĵńĚěŃĽĶƟŅĚȮŴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĝŇĚ
ľĸńĔģŅĬŵȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚĔĶŃŏıŊŗŀĴĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĝŇĚĶŃĭĭŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮ
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ħƟĺĵĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗœĴƞĽŌĚŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĕƟŅĴĳŅėĽƞĺĬŀĵƞŅĚĴňĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮJICA ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵįĸńĔħńĬŒľƟĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮSandbox ĔĸŅĵŏĮƦĬȮŴĕĭĺĬĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇŵȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚ
ŐĪƟěĶŇĚ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮĪňŗȮ12ȮŐĭĭěŜŅĸŀĚŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢĶŃħńĭěńĚľĺńħȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

 

6.6 ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ8ȮĔĶŀĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŐĭĭŐĭƞĚĶŃħńĭŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĽŜŅľĶńĭĮĶŃŏĪĻ
œĪĵ 

ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĬňŘœħƟȮĮĶŃŏĪĻœĪĵěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĔĶŀĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗĴňĸńĔļĦŃŐĭƞĚĶŃħńĭȮ
ėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃĵŉħľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮĞŉŗĚĨńŘĚŀĵŌƞĭĬľĸńĔĮĶŃĔńĬĩƟĺĬľĬƟŅŐĸŃŐĬĺĪŅĚŏĜıŅŃĔĸŋƞĴ 

ĕƟŀĴŌĸĳŅėĽĬŅĴŐĸŃĔŅĶĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀĔńĭįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞȮĽŇĚľƢĭŋĶňȮŐĸŃĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ
ĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘŜŅĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŒĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĴňĽŅŏľĨŋĴŅěŅĔĽĩŅĬŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ
ĽĳŅıĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĪŅĚĽńĚėĴȮĔĶŀĭĬőĵĭŅĵěŉĚœĴƞėĺĶŒĝƟŐĬĺĪŅĚȮŴľĬŉŗĚŏħňĵĺĽŜŅľĶńĭĪŋĔėĬŵȮ
ľŅĔŐĨƞĨƟŀĚĵŉħľĸńĔėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮőħĵĴňĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚıŊŘĬģŅĬŒľƟĪŋĔėĬŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮŐĸŃĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚ
ŏĜıŅŃĔĸŋƞĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴ 

1) ŏĽŅľĸńĔŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĩƟĺĬľĬƟŅ8ȮĶŅĔģŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ŐĴƟěŃĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮŐĨƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŋĔėĬĸƟĺĬĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬĶƞĺĴĔńĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĶŅĔģŅĬĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĪňŗĴňĴĬŋļĵīĶĶĴȮŏĮƦĬīĶĶĴȮŐĸŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħįĸŇĨĳŅıȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ8 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪħĸŀĚ
őĴŏħĸ
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Ĕ) ĶŃĭĭĭŜŅĬŅĠŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĶŃħńĭĝŅĨŇ8ȮĶŃĭĭĭŜŅĬŅĠĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĮƦĬŏĽŅľĸńĔĕŀĚėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĺńĵĽŌĚŀŅĵŋȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĕƟŀĴŌĸěŅĔĽŜŅĬńĔĚŅĬĽĩŇĨŇŐľƞĚĝŅĨŇĶŃĭŋĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵĔĺƞŅȮ40% 
ıŉŗĚıŅŏıňĵĚŏĭňŘĵĵńĚĝňıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĴňĴŌĸėƞŅĨŗŜŅŐĸŃœĴƞŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶħŜŅĶĚĝňĺŇĨĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 

ŹȮėĺĶĮĶńĭőėĶĚĽĶƟŅĚŏĭňŘĵĵńĚĝňıŒľƟĽŃĪƟŀĬėƞŅėĶŀĚĝňıěĶŇĚȮőħĵŒĝƟĶŃĭĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢŐĭĭŐĭƞĚĶŃħńĭ
ŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ŹȮėĺĶĕĵŅĵŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĽńĚėĴőħĵĽĴńėĶŒěȮ &ŏĝƞĬȮ ĴŅĨĶŅȮ40) 
őħĵŏĜıŅŃĽŜŅľĶńĭŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭĞŉŗĚĴňĽńħĽƞĺĬĴŅĔĔĺƞŅȮ50% ĕŀĚŐĶĚĚŅĬĪńŘĚľĴħ 

ĕ) ėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶŏĨĶňĵĴĨńĺŏĔļňĵĦ8ȮěŅĔĕƟŀĴŌĸĕŀĚīĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮıĭĺƞŅĴň
ŏıňĵĚȮ36% ĕŀĚĝŅĺœĪĵŀŅĵŋȮ40ů59 ĮƖĪňŗĴňŐįĬĔŅĶŀŀĴŏıŊŗŀĺńĵŏĔļňĵĦȮĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬŒľƟėĺŅĴĶŌƟĨńŘĚŐĨƞŏĬŇŗĬŕȮěŉĚŏĮƦĬ
ĽŇŗĚĽŜŅėńĠ 

ŹȮěńħĨńŘĚőėĶĚĔŅĶĶĦĶĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮőħĵĴŋƞĚŏĮƚŅœĮĪňŗŐĶĚĚŅĬĺńĵĔĸŅĚėĬ 

ŹȮĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭŀŀĴŏĚŇĬŐĭĭĴňĔŅĶĽĴĪĭěŅĔĬŅĵěƟŅĚȮĽŇĪīŇľńĔĸħľĵƞŀĬĳŅļňěŅĔŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬȮŐĸŃ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŅĚŐįĬŏĔļňĵĦŐĭĭħŇěŇĪńĸĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟĽŜŅľĶńĭŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĺŇĽŅľĔŇěĕĬŅħ
ŏĸŖĔ 

ė) őĳĝĬŅĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅľŅĶ8ȮĳŅĺŃĪŋıőĳĝĬŅĔŅĶŐĸŃőĶėœĴƞĨŇħĨƞŀŏĶŊŘŀĶńĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ŀŅľŅĶĴňŐĬĺőĬƟĴŏıŇŗĴĕŉŘĬŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĜıŅŃŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬĶŅĵœħƟĬƟŀĵŐĸŃıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪ 

ŹȮĕĵŅĵőėĶĚĔŅĶħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅľŅĶŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮīĬŅėŅĶŀŅľŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĽľĔĶĦƢįŌƟĭĶŇőĳėȮŐĸŃĨĸŅħŏėĸŊŗŀĬĪňŗĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

Ě) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬŀėĨŇŏĶŊŗŀĚĺńĵȮ&Ageism):ȮěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĽŊŗŀĶŃħńĭĝŅĨŇȮıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĵńĚėĚĩŌĔĬŜŅŏĽĬŀŒĬĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚįŌƟıŉŗĚıŇĚŐĸŃœĶƟıĸńĚȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀĪńĻĬėĨŇȮĽŊŗŀĽŅĶ
ĽŅīŅĶĦŃȮŐĸŃŐĬĺĬőĵĭŅĵ 

ŹȮĭŌĶĦŅĔŅĶŏĶŊŗŀĚĔŅĶĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐėĴŏĮĠĽŊŗŀȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚ
ĳŅėĶńģ 

ŹȮĽĶƟŅĚĔĸœĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬįƞŅĬőĶĚŏĶňĵĬȮĺńħȮŐĸŃŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ŏėŅĶıȮĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĔĸĴŏĔĸňĵĺȮŐĸŃĔŅĶŐĭƞĚŏĭŅĳŅĶŃŒĬĔŅĶħŌŐĸĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬ 

ŏĽŅľĸńĔĩƟĺĬľĬƟŅŏľĸƞŅĬňŘ ŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĪňŗœĴƞŀŅěĸŃŏĸĵœħƟŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĩňĵĶĳŅıŐĸŃĻńĔħŇśĻĶňŒľƟĔńĭĔŅĶĽŌĚĺńĵŒĬ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŐĸŃĵńĚŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔĸĵŋĪīƢĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚĴŅĔĕŉŘĬŒĬĸŜŅħńĭĩńħœĮ 

2) ŐĬĺĪŅĚŏĜıŅŃĔĸŋƞĴĨŅĴĽĩŅĬŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

Ĕ'ȮĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟĬƟŀĵůĮŅĬĔĸŅĚ8ȮĔŅĶĽŌĚĺńĵŐĭĭĴňįĸŇĨĳŅıŐĸŃĔŅĶĵŉħőĵĚĔńĭĝŋĴĝĬ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĸŋƞĴ
ĶŅĵœħƟĬƟŀĵŐĸŃĮŅĬĔĸŅĚĴńĔŏįĝŇĠĔńĭĳŅĶŃȮ0ȮĮĶŃĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶ



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

136 | P a g e 

ĽŋĕĳŅıĪňŗěŜŅĔńħȮ ĽŜŅľĶńĭėĬĔĸŋƞĴĬňŘȮ ĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĺńĵĽŌĚŀŅĵŋœĴƞœħƟľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĩŀĬĨńĺŀŀĔěŅĔŏĻĶļģĔŇěȮ ľŅĔŐĨƞ
ĬőĵĭŅĵėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĬĺėŇħȮŴĔŅĶĽŌĚĺńĵŐĭĭĴňįĸŇĨĳŅıŵȮ&Reproductive Aging) ĞŉŗĚŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĵńĚėĚĴňĭĪĭŅĪĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĳŅĵŒĨƟŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗŏŀŊŘŀŀŜŅĬĺĵ 

ĔĸĵŋĪīƢĽŜŅėńĠ8 

¶ ĔŅĶŏĔļňĵĦŐĭĭĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃĚŅĬıŅĶƢĪœĪĴƢ: ĮĶńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŒĬĳŅėĶŅĝĔŅĶŐĸŃĳŅė
ĶńģĺŇĽŅľĔŇěŒľƟĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĔļňĵĦŐĭĭėƞŀĵŏĮƦĬėƞŀĵœĮȮĶĺĴĩŉĚĚŅĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮ
ĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 

¶ ĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĔĸƟĭƟŅĬ: ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&ŀĮĪ,'ȮĽĬńĭĽĬŋĬīŋĶĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬȮ
ĭĶŇĔŅĶħŌŐĸȮŐĸŃĚŅĬĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŒĬĶŃĵŃŏħŇĬĩŉĚȮőħĵŀŇĚŐĬĺėŇħȮŴŏĴŊŀĚȮ15 ĬŅĪňŵȮĪňŗĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬ
ĭĶŇĭĪĝĬĭĪœĪĵ 

¶ ĔŅĶěħĪŃŏĭňĵĬŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ: ŒľƟŐĶĚěŌĚŒěĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŊŗŀěħ
ĪŃŏĭňĵĬŒĬĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĽńĚėĴĴŅĨĶŅȮ40 ıĶƟŀĴĪńŘĚŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔįƞŅĬěŋħĭĶŇĔŅĶŀńĨőĬĴńĨŇȮ
&digital kiosksX ľĶŊŀĔŅĶĶĦĶĚėƢőħĵȮŀĮĪ, 

¶ ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶħŌŐĸŐĭĭĮĶŃėńĭĮĶŃėŀĚĪňŗŀŇĚĝŋĴĝĬ: ĕĵŅĵĭĪĭŅĪŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕȮ
&ŀĽĴ,'ȮŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃŒľƟĔŅĶħŌŐĸŐĭĭĮĶŃėńĭĮĶŃėŀĚȮěńħĨńŘĚľĬƞĺĵħŌŐĸŐĭĭĮĶŃėńĭĮĶŃėŀĚ
ĶŃħńĭŀŜŅŏĳŀȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĪňĴħŌŐĸŏėĸŊŗŀĬĪňŗŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪ 

ľĸńĔėŇħŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ8 ŴėŋƟĴėĶŀĚȮěƟŅĚĚŅĬȮŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚŒĬĶŃĵŃĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟŵȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĽŌĚĺńĵŒĬĩŇŗĬ
ģŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵȮĴňĻńĔħŇśĻĶňȮŐĸŃĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĝňĺŇĨ 

ĕ'ȮĔĸŋƞĴĶŅĵœħƟĮŅĬĔĸŅĚůĽŌĚ8ȮĬĺńĨĔĶĶĴȮėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬ
ĔĸŋƞĴĬňŘŐĴƟěŃĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴŅĔĔĺƞŅȮ ŐĨƞĔŖŒľƟėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬŀŇĽĶŃȮ ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪňŗĴň
ėŋĦĳŅıȮŐĸŃĭĪĭŅĪŏĝŇĚĴĶħĔĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵȮıĺĔŏĕŅĵńĚĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĳŅėŏŀĔĝĬ
ŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŏĝŇĚĽńĚėĴŒĬŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵ 

ĔĸĵŋĪīƢĽŜŅėńĠ8 

¶ ŏĶƞĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵŏľĸŊŀ: ěńħĪŜŅőėĶĚĔŅĶŀŋħľĬŋĬŐĭĭĕńŘĬĭńĬœħȮ
ıĶƟŀĴĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬĳŅļňĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮŐĸŃĽŇĪīŇıŇŏĻļĕŀĚȮBOI ĽŜŅľĶńĭȮSMEs ĪňŗįĸŇĨ
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ĽĬńĭĽĬŋĬĭĶŇĔŅĶėŋĦĳŅıĽŌĚĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ: ěńħĨńŘĚĔĶŀĭĔŜŅĔńĭħŌŐĸĽŜŅľĶńĭĶňĽŀĶƢĪĽŋĕĳŅıȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĻŇĸĮŃŏıŊŗŀĔŅĶĽŌĚĺńĵȮıĶƟŀĴĔŜŅľĬħĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŀĚĪňŗŏĮƦĬ
ĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĸĚĪŋĬŏıŊŗŀĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶĔŋĻĸ: ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭīĬŅėŅĶŐĸŃĭĶŇļńĪĲƕĬŏĪėȮŏıŊŗŀŀŀĔȮŴıńĬīĭńĨĶ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŵȮ&Silver Bonds) ĔŀĚĪŋĬŏıŊŗŀįĸĨŀĭŐĪĬĪŅĚĽńĚėĴȮľĶŊŀĔŀĚĪŋĬĴĶħĔŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 



őėĶĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĶŅĵĚŅĬĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢ 

 

137 | P a g e 

¶ ĵĔĶŃħńĭĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺŐĸŃħŌŐĸĶŃĵŃĽŋħĪƟŅĵ: ĕĵŅĵĔŅĶŀĬŋĠŅĨĭĶŇĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŐĭĭŐĭƞĚĶŃħńĭȮĨńŘĚŐĨƞĔŅĶħŌŐĸĝŋĴĝĬœĮěĬĩŉĚĪňŗıńĔĶŃħńĭľĶŌȮıĶƟŀĴěńħĪŜŅŐĬĺĪŅĚŐľƞĚĝŅĨŇŏĶŊŗŀĚĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬħŌŐĸĸƞĺĚľĬƟŅȮįŌƟıŇĪńĔļƢĪŅĚĔġľĴŅĵȮŐĸŃĻńĔħŇśĻĶňŒĬĺŅĶŃĽŋħĪƟŅĵ 

ĔĸŋƞĴĬňŘĩŊŀŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĬőĵĭŅĵĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ &demand-driven) ĳŅėĶńģĨƟŀĚĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶ
ŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮőħĵĽĶƟŅĚĽĴħŋĸĶŃľĺƞŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴ 

ė'ȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬ8ȮŏĽŅľĸńĔėŌƞĕŀĚĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬ ŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵĕŀĚœĪĵěŃœĴƞ
ĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěľŅĔĮĶŅĻěŅĔĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸĪńŘĚŒĬĶŃħńĭėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬȮ őħĵŏĜıŅŃ
ĳŅĵŒĨƟėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ ĮƤěěŋĭńĬĴňįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔĺƞŅȮ30% ĪňŗŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸľĸńĔĕŀĚľĸŅĬŒĬ
ėĶńĺŏĶŊŀĬĕƟŅĴĶŋƞĬȮ ĬőĵĭŅĵěŉĚĨƟŀĚľńĬĴŅŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĭĪĭŅĪȮ0ȮħƟŅĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚŒĬģŅĬŃįŌƟħŌŐĸŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔĸĵŋĪīƢĽŜŅėńĠ8 

¶ ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗħŌŐĸľĸŅĬ: ĴŀĭŏĚŇĬŀŋħľĬŋĬĶŅĵŏħŊŀĬľĶŊŀŏėĶħŇĨĳŅļňŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗħŌŐĸŏħŖĔȮ
ĨŅĴŐĬĺĪŅĚĬőĵĭŅĵħƟŅĬŏħŖĔĮģĴĺńĵ 

¶ ĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŋĵĪňŗŀĵŌƞĨŅĴĸŜŅıńĚ: ĽĶƟŅĚĶŃĭĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪŅĚĽńĚėĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĵňŗĵĴĭƟŅĬȮĽŅĵħƞĺĬ
ĜŋĔŏĜŇĬȮŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĪňŗĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀĵŌƞĸŜŅıńĚ 

¶ ĽƞĚŏĽĶŇĴĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽńĚėĴŐĭĭľĸŅĵĶŋƞĬ: ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬ
ĸĚĪŋĬŒĬőėĶĚĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĶŋƞĬȮŏĝƞĬȮĭƟŅĬıńĔĶƞĺĴȮĻŌĬĵƢħŌŐĸŏħŖĔŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĭĭįĽĴ 

¶ ĚŅĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĽŜŅľĶńĭįŌƟħŌŐĸŒĬėĶŀĭėĶńĺ: ŒľƟŏėĶħŇĨĳŅļňĬŅĵěƟŅĚľĶŊŀŐĶĚěŌĚŒěŀŊŗĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒľƟĽŇĪīŇ
ĸŅŏıŊŗŀħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľĶŊŀĽĬńĭĽĬŋĬĚŅĬĪňŗĭƟŅĬŐĸŃŐıĸĨĲŀĶƢĴŐĭƞĚŏĭŅĳŅĶŃĔŅĶħŌŐĸ 

¶ ĻŌĬĵƢħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬ: ěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔŅĶħŌŐĸȮıŊŘĬĪňŗıńĔįƞŀĬȮŐĸŃ
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ĔĸĵŋĪīƢėŌƞĕĬŅĬĬňŘĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĺŇĩňĝňĺŇĨĕŀĚĽńĚėĴœĪĵȮĪňŗĔŅĶĽŌĚĺńĵœĴƞœħƟŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚ
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ĶŃĭĭ 

ĭĪĽĶŋĮ 

ěŅĔőėĶĚĔŅĶŐĭĭĔĶŃěńħĔĶŃěŅĵȮ ĽŌƞĔĶŀĭĬőĵĭŅĵŏĻĶļģĔŇěĽŌĚĺńĵŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶȮĕĦŃĬňŘĩŊŀŏĮƦĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴŀĵƞŅĚĵŇŗĚĽŜŅľĶńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬĔŅĶľĸŀĴĶĺĴőėĶĚĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĞŉŗĚĴňŀĵŌƞĔĶŃěńħĔĶŃěŅĵȮ
ŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬĔĶŀĭĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭȮĴňĸŜŅħńĭĕńŘĬȮŐĸŃĨńŘĚŀĵŌƞĭĬľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬ
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ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ĽĻĝ,' őħĵĴňľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮĳŅėĮĶŃĝŅ
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ħƟĺĵŐĬĺĪŅĚĬňŘȮĮĶŃŏĪĻœĪĵěŃĽŅĴŅĶĩĔƟŅĺĕŉŘĬŏĮƦĬįŌƟĬŜŅĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėħƟŅĬĬőĵĭŅĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭĕŀĚ
ĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮĵŊħľĵŋƞĬȮŐĸŃĴŋƞĚĽŌƞŀĬŅėĨŒĬĵŋėĕŀĚĽńĚėĴĽŌĚĺńĵ 
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