M Environnement interne « Départerments! Sallas de traitement » -Hmlriu:uﬂp?miﬂ:ﬂﬂl&umn
sanltalres japonals ~

D’autres arrangements

& Balustrades

= Tline halostrade installée 1z long du mur

= Cclles-ci ont sowvent treuvides dans des hidpitaax e des centres puhlics.

e Elles sone efficaces cnoaidant ecux qui ent des difficuliés & maccher, et elles aussi aident &
s préoanin dace idents dus aux chafes, cr en particulicr dang los cacaliers.,

& Boite a idées & Civiére

: : di = TTnc n:i:r'i&n: plactc prds do ]a::a'll-: e consultation
« « UUne boite 4 idécse placés d Pétage des
peti m:l : P A e = Crardés d habinade avee wi deap sur le dessos

Collectée périodiquemicnt, la voix des usngers du
contre sc reflete par Madministration de 1hdpital.
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Ces corbes de sepsibilisption ot &b incluses duns le manuel en fond une
ppproche ficile & comprendre pour répondrs & Lo question « Pourguol oo o besoin
de cette pmélioration ¥ » Tout en ravaillant sur le termuin, EVAA voudrait perfods

wehiculer I"idés pour une proposition pour des amélomitions et elles sont introdu-

ites ici en tant que « Cartes 0o idées »

Sur place, il v o souvent des moments ob la compréhension mutuelle oot
ditficile dues aux ditférences soviules o culturelles pussi bien que les coutumss
quund oo discute de Ju « protection de la vie privée = ot des @ services » pour Loy
clients. Pour commencer, les convepts tels que « la vie privée » et le « service »
ont ehunpe pver e temps, méme au Japon. ¢f o entrent pus immédintement en tant

que chempeement dons nedrs consciense.

Par conséquent, on g pensd qu'on wvait besoin de Lo« senstbilisation » pour
comprendre e interagir ovee bes nufres, Des illustrations oaf éoé wtilisées e tant
que moven de commumication tout @0 prépamnt e rapport sur le Kenya, Cette
pnnexs montre « les cortes de sensibilisntion @ et les « cartes diddes o atilisées
pour chagus #lément § ameéliorer.

Veuillez les utiliser sur place.




Environnement externe

1. Affichage des noms 2. Affichage des plans 3. Affichage des horaires
de I'établissement d'acceés d'ouverture et des services

o Cartes de sensihihsation =

WL

sl |1

OPEM—NHRAY-5AT] IRMAY
TIME-B:00aM-5:0F M

CLOSED
L SUNDAYS & HOLIDAY S
| CHARGESS-FREE
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3. Affichage des horaires

d'ouverture et des services 4. Caches 5. Rampes

« Cames de sensibilisacion »
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Environnement interne « Salles d'attente »

1. Emplacement et environnement de la salle d'attente

o Cartes de sensibilisation »
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1. Localisation et 2. Affichage
environnement de la salle de renseignements

d"attente

o Cartes de sensibilisation @

im0 00

CLR T o e
P Pk
e

R SEAR L
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Environnement interne « Salles de conseil et de depistage »

1. Affichage

3. Affichage de
des plans d’accés 2. Sens unique ge

renseignements

o Cartes de sensthilisation »

A ores "I'II5|:
: }'.'\'.I"I g PO
3,cansultation n:n:m

'. .M%‘ ',
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5. Sens de 1'ouverture 6. Contrile de

4. Affichage des noms
de I'établissement

o Lartes de sensibi hsation @

et de la fermieture I'ouverture et de la
des portes fermeture des portes

tis wating e
Fleasze

kricok = T2
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Environnement interne «Salles de conseil /dépistage»

. 9. Magtenr
T. Disposition des B. Couleur des salles des fendtres

mubiliers

w Uartes de sensibilisation =
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11. Cache de la partic

1. Les concepls 55 T :
inférienre des fenétres

12, Cloisonnoments

o Uartes de sensibalisation 2
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Licw ¥ Dwoondcs des pays coqoiids 4

| Dhomdes stalisliyees | |
| Population totule | 34256000 | 1=
| Population figse de 15 8 49 ans | 1E, 1E6 000 | s
| Nombie de PYVIH | [T
| Prisvalenes poar la ranche d°ige 15 449 ans | .1 | |
| Nombie de centre de dépistage du WIH | B30 || 1#
| PVVTIT qui oot besoin d ARV (Oct. 2006) | 273000 || 1*®
| PYVIH sous ARV (Cer. 2000 | ET e
| Méthnde de dépistage du VIH | Prélevement au hout du doigr | 2*
Muombre de Vileolaites japoniis membres de Jo Lok conlre 25 | ¥
Le:sicl (Incluund ceus: qui sont actuellement envoyes)

1% Baurce: Matiora] Aids 2 ST1 Cantril Programme (9ASCOF)
2% Aonrce: Renseignement 10 A e des memhres (poor Janvier 20009
Etablissements

sanitaires enquétés

* HiGpital Matiooal {1 sie)

© Hipital Régional (1 site

* Hipital Public (13 siles)

© Maisan des Jeunes (4 sites)

T Awiree ONG oy Flapaad prive (10 sites)
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Lien #  Tlremdées des pavs enmafiée 4

1L

o
o .'-._E1 ! h:‘:.j"'.'-'-'f-“ FRLT
iy q;rk;: el
| Thianivdses stalistiques | |
| Populstion totule 1l 22113000 | 1=
| Populstion figde de 15 5 49 ans | 12.227.000 |[ 1®
| Numbre de PYVIT] | 330000 || 1
| Prévalonce  poor la tranche d'ige 15 & 49 ans | 2,349 | 1=
| Momhbre de centre de dfpistage du YI1H | | 311 | 1*
| PVVTIT qui ont bescin d° ARV (Se 2065 | &r.o00 | 1*
| PVVIH sous ARV (Sept. 2006) | F S
| Méthade de dépistage du W1H | Prélivemnent an hoat do doigr | 2%
Muombre ve Yilvaluines japomiis memboes de Jo luke conime 20 2

Ler siclii (T Tuand venx qui somt sestuellement enveoss)

1% Sowrce: Matione] Aids amb 8T Contnal Proemimme CNASCOIR)
2 Fonrce: Renseignement 1104 e des membiires {ponr Bimvies 2019

Etablissements
sanitaires enquétés

Hipital Marinnal {1 sire)

Hipital Régional (2 sites)

Hpital Przhlic (11 sites)

Autre - OMNG o Hbpiral Priv (7 sices)
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Lico 4 Donndee des pays coquinés &

L . g -
= -_—‘:i__h . = o RIS |;.||-..-I n, den
__;_E‘dﬁ_?b Tl ;
[ - Thmn . -l!-.. """"r

gety :Ir?. o :
|.? _Iri_lr.d—‘- = Jlt.._ ‘a "\-'\'\.b_..b_F":.:l

| Dxmndes statistiques
| Populution totale

|

| 1.6sk000 | 1=
| Pupulation fgee de 138 25 uns | & 125000 | 1%
| Nombre de PYYILL | 6l.o00 | 1e
| Prévalepes powr [ ranche JEge 15 b 4% ans | 1,945 | 1=

|

|

|

|

| Nombre de centre de dépistage do VTH - | 1=
| F¥V ULy oot besuin AR o |1
| PYVTH snus ARV _onviran 28670 | 1%
| Méthode de dépistage du VTH Prélevement par intravernense | 2®

Megnbre de Volontiires juponads membres de Lo el conire 11 2.
Tz swida {lnelosmt cous qui sont actuellement snvowds)

1% Sporee: Pyvision Julle conire 5L S LSS (LILEL)
2 Bpwroee: Renseigmemert ITCA e des mermbres (poar Tansier 2006

Formations sanitaires
enguétés
« Ceotres Consell pour Adolescents (8 siles)
* Ceolres de Santé (7 siles)
o Postes de sanie O3 siles)
« Cenlres régicisns de sante reprodociive (1 siie)
» HMopital Beégivnal (1 site)
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Licr 8 Dhomdes des pays coguiles

| Thanndes slatistigues

| |
| Population totals | 12854000 | 1=
| Pupulation dgée de 15 5 25 ans | &IES000 [ 1®
| Naombre de PYVIIT | ganong | 1=
| Prévalence pour la ranche d*&ge 15 549 ans | 14,14, | |
| Mombre de cenwe de dépistage du VIH | 1=4 | | 5
| PWWTH qui ont hesoin o' ARV | |70 1RNO0G | 1*
| PVVIH snus ARV (Oct. 20106) [ - oo [ 1=
| Méthode de depistage du V111 | Préléevement au boul du dogzt | 2%

Mopmbre de Volantxines juponads membres de Ly ke congre 20 2
b sinda Clmchogmit s g send octnellzment snvovds)

I+ Sparoe: Mariomal Akl ancd ST Commal Programmes (M ASCOF)
¥ Bpures: Renseigmemend ITOA g1 des membres (oo Tansder 200

sanitaires enquéteés
ONG CTovwsirane’ Banja 1a Msogalnd sices {3 gites)
Centros de Santé (3 sites)
Hépitaux de District! Hapitaux migsionnaines (7 sites)
Crrganismes Commuonantaires de Base (TR {3 sites)

Autre- Centre OTY Incalizé dans enozinte de la prison Ol site)
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Conclusion

Ce manuel était publié en tant que résumé général des activités engagées dans quatre pays africains et il
souligne les résultats de ces activités par EVAA, en tant que volontaires seniors a 1’étranger. Cette publication
a été rendue possible grace aux efforts importants des bureaux exécutifs de la JICA /JOCV et des différents
bureaux a I’étranger avec leur soutien le plus absolu lors de la planification des enquétes, de la coordination de
la réception / les procédures d’enquéte, et enfin la publication. Nous tenons a exprimer notre profonde gratitude
a tous ceux qui ont soutenu nos activités.

Tout au long du travail sur le terrain, nous avons bénéficié de la coopération chaleureuse avec des
sondages, tels que des explications des personnels respectifs de chaque centre, y compris les conseillers qui
travaillent dans des divers centres de dépistage du VIH. Nous tenons a manifester notre profond respect et
adresser nos vifs remerciements aux membres du personnel qui se débattent avec le conseil et le dépistage du
VIH tous les jours sur le devant de la scéne. En outre, nous avons recu 1’aide sous forme d’information et de
langue a partir des gens travaillant sur site dans les pays lointains du Japon. Il aurait été impossible de mettre
en ceuvre toutes les activités importantes dans un trés court délai pour les visites et les enquétes que nous avons
effectuées sans leur aide. Avec nos prieres pour des activités saines et sauves par les volontaires japonais a
I’étranger (JOCV), nous voudrions manifester notre gratitude pour la coopération que nous avons recue d’eux.

En plus, pour la partie « les concepts 5S » concernant « I’amélioration des qualités des services
sanitaires », nous voudrions exprimer nos vifs remerciements a Toshiharu OKAYASU (expert de la gestion de
la lutte contre le VIH/sida), Noriaki IKEDA et Yujiro HANDA (expert en santé et soins médicaux) et Tomohiko
SUGISHITA (chargé de développement en santé et de soins médicaux) de leur coopération pour notre enquéte
au Sénégal et de leur instruction dans la perspective médicale.

Les conditions concernant les problemes sur le VIH et le sida changent en fonction du temps, ainsi que
des milieux culturels et sociaux. Nous espérons que méme une légere baisse du nombre de gens qui souffrent
du VIH/sida peut étre atteinte a partir d’indices de cette présente publication, afin de permettre la création d’un
environnement pour que les gens puissent avoir acces aux services de dépistage du VIH.

Enfin, nous souhaitons remercier ceux d’entre vous qui ont utilisé ce livre.
Si vous avez des idées ou opinions concernant ce que vous avez lu ici, nous serions vraiment contents si
vous nous contactez comme suit :

<Editeur/ Rédacteur>

EVAA : Associations des Anciens - volontaires en Architecture

«Rédacteurs et Collaborateurs (dans I’ordre alphabétique)»
Hiroshi HAMADA, Tatsuya ICHIKAWA, Shinichi KOIZUMI, Funio MATSUMURA, Shizuko
MATSUZAKI, Yukari NAGATA, Ken SHIMIZU, Tadahiro SUZUKI, Satoshi TAKAMURA.

Adresse : #602 Taiyo Building 3-3 Misaki-cho 3- chome, Chiyoda-ku, Tokyo 101-0061
(c/o Space kikaku)

Tél : (81) 3-3234-3675 Fax(81) 3-3239-8757

E-mail : info@evaa-japan.com evaa.japan@gmail.com

URL : http://www.evaa-japan.com

» Copyright © 2010 EVAA All Rights Reserved.




Equipe de traduction pour la version francaise
Toshiharu OKAYASU

Rija RAZAFIARINOSY

Narison RAZAFIMPANANONA

Frangaise SANCHEZ

Adresse : Bureau du Projet de Renforcement du Programme de Prévention
du VIH/sida JICA
Programme National Lutte contre le Sida
Ex-Institut d’Hygiéne Social Analakely
B.P 493
Tel/fax : + 261 20 22 309 43
E-mail : vihp@moov.mg
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