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Promoción de Enfoques Específicos por País y por Asunto

Reseña: Promoción de Enfoques Específicos
por País y por Asunto

1. Antecedentes y Propósito del Estudio

1-1  Contextos Nacional e Internacional
Existe una tendencia creciente en el campo internacional actual a alentar

el uso más efectivo de recursos finitos para el desarrollo y así poder satisfacer

las necesidades cada vez más diversificadas y globalizadas de los países en vías

de desarrollo. El Documento de Estrategia para la Reducción de la Pobreza

(PRSP) y el Programa Sectorial (SP) son dos ejemplos de los esfuerzos de

colaboración de los donadores de asistencia para enfrentar los asuntos sobre el

desarrollo. Ante el presupuesto de la Asistencia Oficial para el Desarrollo, JICA

se ha visto en la necesidad de llevar a cabo actividades de cooperación más

efectivas y eficientes. Por tanto, se enfatizan las actividades de promoción

específicas por país y por asunto para satisfacer las diversas necesidades de

los países en vías de desarrollo.

La Figura 1 muestra la relación entre los enfoque específicos por país y

por asunto. La combinación propia de los enfoques es básica para las actividades

de cooperación efectivas. Los principales donadores de asistencia, tales como el

Banco Mundial, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) ya

emplean y promueven enfoques específicos por país y por asunto cuando

elaboran sus planes y estrategias de asistencia.

Figura 1 Enfoques Específicos por País y por Asunto
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1-2 Actividades de JICA para Adoptar Enfoques
Específicos por País y por Asunto
JICA adopta un enfoque específ ico por país cuando elabora los

Programas por País de JICA y conduce los Estudios de Solicitudes por Tema de

JICA. El establecimiento de Departamentos Regionales ajustó el marco de la

institución hacia dichos enfoques. Además, JICA estableció la Red Temática de

la Agencia para acumular conocimientos y experiencia por tema. La Red

Temática de la Agencia creará Lineamientos Temáticos de JICA para afrontar

los asuntos de desarrollo más importantes1. Se deberán utilizar dichos

lineamientos para formular los Programas por País de JICA y para que se

estudien los proyectos solicitados (Véase las Figuras 2 y 3).

1-3  Retos de JICA
Algunos de los Programas por País de JICA todavía no son un plan de

cooperación efectivo por varias razones. Primero, el alcance de los asuntos para

el desarrollo en los Programas varía muchísimo. Segundo, la lógica que formula

los programas y proyectos de asistencia a partir de los asuntos para el desarrollo

es diferente para cada país. Además, algunos de los Programas por País de JICA

siguen siendo una mera combinación o categorización de proyectos actuales o

anteriores más que un estudio detallado de la relación entre las “metas

(resultados)” y los “medios (actividades)”. La falta de un conocimiento

sistemático de los asuntos para el desarrollo evita la implementación efectiva de

los Programas por País de JICA. El personal limitado en las oficinas en el

extranjero puede agravar estos problemas, sobre todo cuando el personal intenta

manejar asuntos sin contar con la experiencia necesaria para solucionarlos.

Para mejorar el Programa por País de JICA es indispensable

formular programas y proyectos adecuados con base en el conocimiento de

los asuntos para el desarrollo y en los enfoques efectivos. Por tanto, JICA

debe esclarecer sus programas para países específicos mediante el enfoque

sistemático de cada asunto de desarrollo según la situación actual de cada

país. Los Lineamientos Temáticos de JICA cubrirán esta sistematización de

asuntos. Es importante sistematizar los métodos de formulación de programas y

proyectos por lo que se deben seleccionar los asuntos de desarrollo a partir de

sectores prioritarios para incorporarlos dentro de los Lineamientos Temáticos de

JICA.

1 Para julio del 2001, 23 Redes Temáticas de la Agencia habrán esbozado 62 de los Lineamientos Temáticos de JICA.

La elaboración lógica de
los Programas por País
de JICA con base en un
conocimiento sistemático
de los asuntos es crucial
para la implementación y
evaluación eficientes y
efectivas.
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Figura 2 Crónica de la Promoción de Enfoques Específicos por País y por Asunto de JICA

Promoción de Enfoques Específicos por Asunto Promoción de Enfoques Específicos por País

1998 Establecimiento de un Comité Consultor
Externo en materia de Programación por País y
Región

Comités Consultores Externos compuestos por expertos
externos, para 6 países y 10 regiones considerados
prioritarios. Su objetivo es brindar asesoría a JICA
sobre países y regiones objeto

Establecimiento de un Sistema de Información
sobre los Perfiles de los Países
Sistema de información en la Intranet, construcción de
una base de datos sobre las actividades de JICA y los
perfiles básicos de cada país.

1999 Lanzamiento de los Programas por País de
JICA

Introducción de los Lineamientos Temáticos de
JICA

Borrador del programa de implementación del proyecto
como plan básico de JICA, incluyendo sus programas
de cooperación para abordar los temas para el desarrollo
en el área de asistencia prioritaria.

Decisión de crear lineamientos sobre los temas para el
desarrollo más importantes; a partir de diciembre del
2001 se han creado 62 lineamientos correspondientes a
varios asuntos.

Lanzamiento de Estudios sobre las Solicitudes
de Proyecto de JICA

Establecimiento de Comités Consultores
Temáticos Externos

Los Estudios de Solicitudes de Proyecto sustituyen a los
Estudios de Solicitudes con base en un Esquema,
aclarando el estado de las medidas de cooperación en
los sectores prioritarios clasificados por país.

Formado por expertos externos y establecido para
abordar tres temas: la reducción de la pobreza; el género
y el desarrollo y el apoyo a personas con discapacidades

2000 Establecimiento de Departamentos Regionales

Establecimiento de 4 nuevos departamentos regionales
para elevar la cooperación específica por país o área.

2001 Introducción de la Red Temáticas de la
Agencia

Decisión  de establecer 23 redes para recabar
conocimientos y experiencia y poder tratar los asuntos
para el desarrollo.

Lanzamiento de la Consideración para Introducir el Manejo del Conocimiento

Establecimiento del “Comité Preparatorio para Promover el Manejo del Conocimiento en JICA”, e inicio de estudios
sobre la manera necesaria de acumular, integrar, compartir y utilizar conocimientos para la planeación e
implementación de proyectos.
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Las evaluaciones de proyectos de mejor calidad y la retroalimentación de

los resultados de los proyectos son muy importantes para llevar a cabo proyectos

de cooperación más ef icientes y efectivos2. A pesar de su considerable

experiencia en la evaluación de proyectos, JICA acaba de empezar a establecer

métodos de evaluación para los programas por país y por tema. Es necesario que

JICA mejore la calidad de los programas por país y de las evaluaciones por

asunto y que utilice los resultados para formular mejores proyectos. Los estudios

sobre indicadores de evaluación y métodos contribuirán con este propósito.

JICA debe evaluar la viabilidad y los efectos de sus actividades con base en

las Matrices de Objetivos para el Desarrollo que aclaran la relación entre

las “metas (resultados)” y los “medios (actividades)”.

A consecuencia de la decisión del consejo del 19 de diciembre del 2001

sobre el “Plan de Reorganización y Racionalización de las Instituciones Públicas

Especiales”, JICA se convertirá en una Agencia Administrativa Independiente

en unos años. La transformación de JICA de Institución Pública Especial a

Agencia Administrativa Independiente mejoró sus métodos de evaluación.

Actualmente, las Agencias Administrativas Independientes tienen la obligación

de informar sobre su trabajo y evaluaciones en planes intermedios y anuales,

sobre todo en materia del ‘manejo de proyectos orientados a los resultados’. Para

el manejo de proyectos orientados a los resultados, JICA debe formular planes

de resultados predecibles e implementar, supervisar y evaluar los proyectos.

1-4  Metas del Estudio
Este estudio está diseñado para promover enfoques específicos por país al

mejorar los enfoques específicos por asunto y al abordar de manera efectiva los

asuntos para el desarrollo en el extranjero que se consideran prioritarios. Se

sistematizaron cuatro asuntos principales para el desarrollo, la educación

básica, el VIH/SIDA, la promoción de la pequeña y mediana empresa

(PyME) y el desarrollo rural3, y se crearon sus Gráficas de Objetivos de

Desarrollo que presentan métodos de enfoque efectivos. Además, las

gráficas señalan los indicadores que se deben consultar para la planeación,

supervisión y evaluación de las actividades de JICA. El estudio también

analiza las actividades de JICA, presenta proyectos importantes y examina

asuntos fundamentales. Estos asuntos se seleccionaron porque ya se terminó el

bosquejo de los Lineamientos Temáticos de JICA para ellos. Estos asuntos

designados se tomaron de los cuatro sectores principales: educación, cuidados

de salud y médicos, desarrollo agrícola y rural y la promoción de la pequeña y

mediana empresa (PyME). Muchos de los Programas por País de JICA

2 El Grupo Revisor de Evaluaciones para la Asistencia y el Comité de Trabajo sobre Investigación de la Evaluación (2000).
3 Aunque los asuntos de desarrollo seleccionados inicialmente incluían la ‘conservación del ecosistema’, este informe no toca este

asunto. El grupo de estudio decidió reflejar la sistematización de este asunto en los lineamientos actuales.

Como agencia
administrativa
independiente, JICA
deberá ser más
responsable de su propio
desempeño.

Se bosquejaron matrices
sobre asuntos tales
como la educación
básica, el VIH/SIDA, el
desarrollo rural y la
promoción de las
PyMEs.
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consideran dichos sectores como extremadamente prioritarios4.

Se tomaron cuatro asuntos principales como ejemplos para este estudio.

Cuando la sistematización se considere útil, todos los asuntos se deberán

sistematizar de manera similar. Por cierto que el bosquejo intermedio del estudio

recibió muchos comentarios favorables, tales como “La sistematización del

desarrollo es bastante útil y es necesario aumentar el número de asuntos a

considerar”. Trataremos de satisfacer solicitudes como la anterior.

2. Gráfica de Objetivos de Desarrollo

2-1  Estructura de la Gráfica de Objetivos de Desarrollo
Para lograr una sistematización completa de la estructura de asuntos de

desarrollo y los posibles enfoques ante los mismos, se utiliza una Gráfica de

Objetivos de Desarrollo que divide los cuatro asuntos principales en Objetivos,

Objetivos Intermedios, Sub-metas de los Objetivos Intermedios y Proyecto de

Ejemplos de las Actividades. La Gráfica también muestra la relación entre

‘metas y medios’. Cada uno de los símbolos “◎,○,△, y ×” que aparecen en

las columnas de “Ejemplos de Actividades” indica la frecuencia con que JICA

ha implementado proyectos similares. (Se incluye algunos ejemplos que los

donadores no pueden realizar.) Los símbolos se clasif ican de la siguiente

manera:

En la Figura 4, cada columna muestra la clasificación de un asunto en

“Objetivos de Desarrollo”, “Objetivos Intermedios” y “Sub-metas de los

Objetivos Intermedios”. La Figura 5 es un ejemplo de una Gráfica de Objetivos

de Desarrollo. Se incluye una gráf ica completa que cubre todas las

clasificaciones, de “Objetivos de Desarrollo” a “Ejemplos de Actividades”.

◎：JICA tiene mucha experiencia
○：JICA tiene cierta experiencia
△：JICA tiene experiencia como un componente de proyectos
×：JICA tiene poca experiencia

4 Sin embargo, el asunto de ‘desarrollo rural’ necesita más examen. En lo sucesivo será necesario clasificar y sistematizar el asunto
de acuerdo con los lineamientos de ‘desarrollo rural’ y ‘reducción de la pobreza’ ya que el informe se bosquejó antes de
completar este proceso.
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Ejemplos de ActividadesObjetivos de Desarrollo Objetivos Intermedios Sub-metas de los objetivos intermedios

1○○○

2○○○

1-1△△△

1-2△△△

2-1△△△

□□□□ ○…………
△…………
◎…………

□□□□ ×…………
△…………

□□□□ △…………
○…………

□□□□ ○…………
◎…………

□□□□ △…………
○…………

(Estructura lógica de una gráfica)

Figura 4  Gráfica de Objetivos de Desarrollo

Desglose
Desglose

Desglose

Desglose

Ejemplos de ActividadesObjetivos de Desarrollo Objetivos Intermedios Sub-metas de los objetivos intermedios

1 Expansión de la
Educación Primaria y
Secundaria

1-1 Promoción de la
inscripción en las
escuelas primaria
y secundaria

Expansión Cuantitativa de
los Servicios Educativos

Indicadores más importantes

◎ Creación de una infraestructura educativa con
base en planes de construcción apropiados

△ Capacitación y aseguramiento de maestros con
base en las demandas esperadas

△ Asignación adecuada y expedita de maestros
× Distribución de libros de texto y otros materiales

de estudio para satisfacer las necesidades de
los alumnos y las comunidades

△ Implementación de la Educación a distancia
mediante Tecnología de Información y
Comunicaciones

(Muestra de una Gráfica de Objetivos de Desarrollo)

(1)  Las proporciones bruta y
neta de inscripción en las
escuelas primaria y
secundaria

(1) (Tasa de) aumento del número
de escuelas

(2) (Tasa de) aumento del número
de aulas

(3) (Tasa de) aumento del número
de maestros

(4) (Tasa de) aumento del número
de libros de texto y otros
materiales de estudio

* Los números entre paréntesis son los indicadores más importantes

Objetivo Intermedio 1-1 Promoción de la inscripción en las escuelas primaria y secundaria

Sub-metas del Objetivo Intermedio Ejemplos de Actividades Esquemas de JICANúm. de caso

◎Creación de una infraestructura educativa con base
en planes de construcción apropiados
△Capacitación y aseguramiento de maestros con

base en las demandas esperadas
△Asignación adecuada y expedita de maestros
×Distribución de libros de texto y otros materiales de

estudio para satisfacer las necesidades de los
alumnos y las comunidades
△Implementación de la educación a distancia

mediante Tecnología de Información y
Comunicaciones

9,14-21,
23,27

・Construcción de edificios para escuelas
primaria y secundaria (Cooperación
Financiera no Reembolsable)
・Preparación del plan de expansión para los

servicios educativos (Estudio para el
Desarrollo)
Envío de maestros a escuelas primarias y
secundarias y de colegas que capaciten a
los maestros (JOCV)

Indicador: (1)  Las proporciones bruta y neta de inscripción en las escuelas primaria y secundaria

Expansión Cuantitativa de los
Servicios Educativos

(1) (Tasa de) aumento del número de
escuelas

(2) (Tasa de) aumento del número de
aulas

(3) (Tasa de) aumento del número de
maestros

(4) (Tasa de) aumento del número de
libros de texto y otros materiales
de estudio

Objetivo Intermedio

Indicadores de Objetivos
Intermedios

Números de caso
correspondientes al
programa en cuestión
(consulte el apéndice 1)

Proyectos de JICA
relacionados con
las ‘Actividades’

Figura 5  Muestra de una Gráfica de Objetivos de Desarrollo
Objetivo de Desarrollo 1 “Expansión de la Educación Primaria y Secundaria”
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2-2 Importancia del Informe del Estudio
Para poder describir asuntos de desarrollo completos, este informe

presenta una gráfica completa que incluye algunos de los asuntos que no son

prioritarios en JICA. Con base en esta premisa, el grupo de estudio hizo algunas

sugerencias sobre los proyectos prioritarios de JICA.

El resultado de este informe del estudio se incluirá en los

Lineamientos Temáticos de JICA y en su Base de Conocimiento. Después, la

Red Temática de la Agencia lo revisará y mejorará periódicamente con base

en lecciones futuras tomadas de proyectos y estudios de cooperación. Sin

embargo, algunos equipos o divisiones de estudio de temas ya empezaron a crear

y considerar los Lineamientos Temáticos de JICA. El grupo de estudio espera

que la creación y revisión de los lineamientos se realice tomando en cuenta sus

recomendaciones.

2-3 Relación entre la Gráfica de Objetivos de Desarrollo, el
Programa por País de JICA y la Matriz de Desarrollo del
Proyecto (PDM)

En general, la relación entre la Gráfica de Objetivos de Desarrollo y el

Programa por País de JICA varía dependiendo de las condiciones específicas de

cada país y sector. Cada “Asunto de Desarrollo”, “Objetivo de Desarrollo”,

“Objetivo Intermedio” y “Sub-meta de los Objetivos Intermedios” en una

Gráfica de Objetivos de Desarrollo es una división de la “Política y

Dirección para la Solución de Asuntos” de una Matriz de Objetivos de

Desarrollo en un Programa por País de JICA. Es necesario determinar el

objetivo correspondiente al “Asunto de Desarrollo” en la Matriz de Objetivos de

Desarrollo una vez que se estudió cuidadosamente el grado de desarrollo en

cada país.

La meta general que se menciona en la Matriz de Diseño del Proyecto

(PDM) de cada proyecto corresponde supuestamente a un Objetivo de

Desarrollo u Objetivo Intermedio en una Gráf ica de Objetivos de

Desarrollo y el objetivo del proyecto corresponde a los Objetivos

Figura 6  Relación entre el Programa por País de JICA, la Gráfica de Objetivos de Desarrollo y la PDM

Los próximos

Lineamientos Temáticos

de JICA van a incluir

este informe y la Red

Temática de la Agencia

lo va a desarrollar.

Programa por País de JICA (Matriz de Objetivos de Desarrollo)

Metas generales Objetivo del proyecto Resultados

Área del problema Política para la solución
de problemas

Objetivo de cooperación 
de JICA Programas de JICA

Gráfica de Objetivos
de Desarrollo

Objetivos De 
desarrollo

Sub-metas de 
los objetivos intermedios

Objetivo
 intermedio

PDM

Fuente: Kazuhide Nagasawa, producido para este estudio.
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Intermedios o a las Sub-metas de los Objetivos Intermedios (Véase la Figura

6). Básicamente, el nivel de una meta general u objetivo de proyecto varía

dependiendo de la escala del proyecto y de la naturaleza del asunto. Sin

embargo, es importantísimo aclarar las teorías del programa y mantener la

consistencia de la PDM entre un Programa por País de JICA y cada

proyecto de acuerdo con la Gráfica de Objetivos de Desarrollo.

3. Cómo Aplicar la Gráfica de Objetivos de
Desarrollo

El conocimiento sistemático de los asuntos de desarrollo facilita la

cooperación efectiva y puede crear múltiples aplicaciones de acuerdo con los

casos. Por ejemplo, se puede utilizar una Gráfica de Objetivos de Desarrollo

para formular un Programa por País de JICA, con el diálogo práctico con las

contrapartes, el estudio y preparación de proyectos, la coordinación de asistencia

y la evaluación. La siguiente sección presenta varias maneras de aplicar la

Gráfica de Objetivos de Desarrollo.

3-1 Formulación de un Programa por País de JICA y el
Diálogo a Nivel de Trabajo con las Contrapartes

El proceso ordinario para elaborar un Programa por País de JICA es el

siguiente:

(1) Conocimiento de la situación actual del país objeto y el punto de vista

general de un asunto determinado a través del estudio minucioso de

los indicadores principales;

(2) Consideración sintética de las políticas de un país objeto, las

prioridades de asistencia del Japón y las tendencias de asistencia de

otros donadores para poder especificar los sectores de asistencia

prioritarios;

(3) Elaboración de la forma de cooperación más efectiva en un sector

objeto.

Cuando se intenta comprender el estado actual de un país objeto como en

(1), los “Indicadores principales” mencionados en la Gráfica de Objetivos

de Desarrollo son muy útiles. En el caso de las medidas de asistencia efectivas

como en (3), la Gráfica de Objetivos de Desarrollo funciona como la fuente de

datos básicos. La formulación de medidas de asistencia efectivas requiere la

creación del programa más factible para el país objeto, con base en una profunda

percepción de la estructura de los asuntos de desarrollo y la consideración

integral de varios posibles enfoques y no únicamente en la mera combinación de

proyectos viables. Una Gráfica de Objetivos de Desarrollo brinda una

valiosa base para entender los asuntos de desarrollo y los enfoques. 

La Gráfica también es útil cuando se revisa el Programa por País de

Cómo utilizar una gráfica
para formular un
Programa por País de
JICA:
• Consulte los

indicadores para
comprender la situación

• Bases para elegir los
mejores enfoques

• Herramienta básica
para la evaluación y
consideración de los
planes de
mejoramiento
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JICA. Para mejorar un Programa por País de JICA es necesario conocer

cabalmente los resultados de las actividades de cooperación previas a través del

monitoreo y la evaluación de los indicadores principales. Los indicadores

adecuados se pueden tomar de aquellos mencionados en la Gráfica de Objetivos

de Desarrollo. Además, cuando dichos resultados son desfavorables, es posible

revisar la idoneidad del enfoque y considerar la propuesta para revisar un

Programa por País de JICA.

Por otro lado, la Gráfica de Objetivos de Desarrollo es útil cuando se

intentan explicar los puntos de vista de JICA a la contraparte en diálogos a nivel

de trabajo. Está de más mencionar que debemos crear programas de asistencia

en sectores prioritarios mediante consultas con las contrapartes que posean un

amplio conocimiento de los asuntos y necesidades del programa, así como de la

viabilidad de las medidas que la contraparte debe realizar. En los diálogos a

nivel de trabajo debemos presentarle a la contraparte nuestros puntos de vista,

conciliar cualquier diferencia y acordar las medidas siguientes. Si se presenta

una gráfica de los asuntos de desarrollo existentes y sus posibles enfoques, es

posible aclarar cómo percibe la contraparte nuestros puntos de vista y las

medidas de cooperación. 

Recuadro 1: Uso de una Gráfica de Objetivos de Desarrollo por
Parte del Personal en el Extranjero (Educación
Básica)

Imagen 1: Modificación de un Programa por País de JICA.
Personal A: Aunque la Matriz de Objetivos de Desarrollo y el

Plan Continuo de  Proyectos en un Programa por País de JICA

señalaban el “Mejoramiento de la educación básica” como uno

de los sectores de asistencia prioritarios, recuerdo que nos

enfocamos principalmente en proyectos de construcción de

escuelas mediante la Cooperación Financiera no Reembolsable.

Como indica el informe, muchos niños no han podido estudiar en una escuela a

pesar del número considerable de instalaciones que se prepararon. ¿Debemos

intentar crear un nuevo programa que combine un Estudio de Desarrollo sobre

el ‘Mejoramiento del Ambiente Educativo para los Niños’ y un Programa de

Empoderamiento Comunitario para educar a los padres?

Recuadro 2: Uso de una Gráfica de Objetivos de Desarrollo por
Parte del Personal en el Extranjero (Educación
Básica)

Imagen 2: Comentarios sobre el PRSP
Cuando se les pidió que comentaran sobre el bosquejo de

un PRSP realizado por las contrapartes...

Personal B: La parte de ‘Educación’ incluida en la

“Estrategia por Sector Específico” del borrador de este PRSP

Utilice la gráfica como
material de presentación
para dar a conocer a las
contrapartes los puntos
de vista de JICA durante
diálogos a nivel de
trabajo.
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3-2 Consideración y Preparación de un Proyecto Individual
Cuando se considera la cooperación en asuntos de desarrollo, es necesario

establecer la idoneidad de la cooperación y calcular los resultados. Esto se aplica

a los estudios de formulación de proyectos, o estudios de solicitudes, así como a

los estudios sobre el contenido de los programas y proyectos individuales. Es

necesario investigar las actividades y aportaciones que requieren los programas

y la información para tomar una decisión sobre los tipos de proyectos que

funcionarían de manera más efectiva. La Gráfica de Objetivos de Desarrollo se

puede utilizar como una herramienta preliminar básica para la formulación de

proyectos ya que sistematiza la asociación entre metas (resultados) y medios

(actividades). También muestra Ejemplos de Actividades principales sobre los

objetivos para el desarrollo. 

3-3 Coordinación de Asistencia
También se espera que la Gráfica de Objetivos de Desarrollo funcione

como material de referencia básico para explicar los puntos de vista y brindar

comentarios a las contrapartes en las reuniones de donadores. Ya que existen

muchas oportunidades para la cooperación entre los donadores en temas tales

como asuntos relativos a los PRSP y los SP, es aconsejable armonizar las

actividades de cooperación a través de la comunicación con otros donadores. Es

muy importante presentar de manera clara nuestra política de cooperación con

un conocimiento completo de los asuntos para el desarrollo y darla a conocer a

los otros donadores en una conferencia internacional o en comunicaciones con

otros donadores. Además, una lógica organizada con base en el conocimiento

sistemático de los asuntos para el desarrollo brinda la base para obtener

comentarios oportunos sobre las opiniones de otros donadores. Esperamos que

el presente informe sea un material de referencia útil para la coordinación de la

asistencia.

menciona como asunto prioritario la “Reducción de diferencias de género en la

educación”, pero no contamos con ninguna medida específica.  La Gráfica de

Objetivos de Desarrollo de ‘Educación Básica’ dice que debemos llevar a cabo

estudios analíticos sobre los programas de estudios y libros de texto desde un

punto de vista de género, así como estudios de opinión enfocados en los padres.

Qué tal si se mencionan algunos de esos puntos en el borrador, estableciendo si

un país objeto ya pasó por la revisión de dichos puntos, qué tipo de resultados se

espera y, si no, si se tiene en mente realizar una revisión. Con base en las

circunstancias actuales, creo que JICA debería considerar un seguimiento a

través del Envío de Expertos en la ‘Instrucción sobre la educación en escuelas

susceptibles en materia de género’ bajo el marco de una Cooperación Técnica

Tipo Proyecto continuo, el Proyecto de Mejoramiento de la Educación en

materia de Ciencias y Matemáticas.

Diseñe programas y
proyectos adecuados
tomando en
consideración la
formulación de proyectos
y la evaluación
preliminar con base en
una gráfica

Utilícelo como material
de referencia para
presentar puntos de vista
en las reuniones con los
donantes.
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3-4 Evaluación 
Una Gráfica que especifica la relación entre las metas (resultados) y

los medios (actividades) brinda una base para evaluar la idoneidad de la

evaluación y los resultados de las actividades de cooperación. El informe del

estudio de Grupo de Estudios de Evaluaciones de la AOD5, que se envió al

Ministro de Relaciones Exteriores en febrero del 2001, subraya  la necesidad de

desarrollar evaluaciones a nivel política y a nivel programas6, así como de

mejorar las evaluaciones de los proyectos. El informe favorece la importancia de

crear una gráfica de objetivos de desarrollo, indicadores de evaluación y

métodos de supervisión en los niveles de planeación de políticas y programas7.

Básicamente, un programa es equivalente a un grupo de proyectos que

comparten una ‘meta común’. Sin embargo, en la actualidad existen

innumerables casos donde se pierde la relación entre las metas (resultados) y los

medios (actividades) debido a que ni la ‘meta común’ ni la importancia de cada

proyecto para el objetivo general están bien estructuradas. Por tanto, es necesario

mantener la consistencia entre las metas y los medios de acuerdo con la Gráfica

de Objetivos de Desarrollo para formular e implementar planes de cooperación

al mismo tiempo que se evalúa la idoneidad de un plan y los resultados de la

cooperación mediante la aplicación de los indicadores adecuados. Las

actividades de cooperación mejorarán si se crea y revisa una Gráfica de

Objetivos de Desarrollo que satisfaga las circunstancias reales de un país objeto

y ésta se utiliza para elaborar los Programas por País de JICA. 

Asimismo, también es necesario referirse a la Gráfica de Objetivos de

Desarrollo estándar para evaluar si un proyecto individual está cumpliendo con

el objetivo general. 

4. Perspectivas sobre la Asistencia en el Futuro 

Después de examinar la experiencia de JICA y los asuntos futuros, este

estudio se concentra en la sistematización de cuatro asuntos principales, es decir,

la educación básica, las medidas contra el VIH/SIDA, la promoción de las

PyMEs y el desarrollo rural. La siguiente sección sugiere perspectivas para un

desarrollo ulterior de los enfoques específ icos por tema. En adelante es

necesario prestar atención especial al desarrollo de enfoques específicos por

tema, aumentar el número de asuntos seleccionados, acumular experiencia

5 El Grupo de Estudios de Evaluaciones de la AOD se estableció como un subordinado del Grupo Revisor de Evaluaciones para la
Asistencia, un cuerpo consultor privado para el Director General de la Oficina de Cooperación Económica, Ministerio de
Relaciones Exteriores (MOFA) en julio del 2000. El Prof. Hiromitsu Muta del Instituto de Tecnología de Tokio preside este
grupo.

6 La evaluación a nivel de programa que se mencionó se refiere a una manera de evaluar íntegramente varios proyectos con una
meta común. Incluye evaluaciones específicas por sector y por asunto, así como la evaluación específica por país de los proyectos
de JICA y del Japan Bank for International Cooperation (JBIC).

7 Grupo de Estudios de Evaluciones de la AOD (2001)

Una Gráfica de Objetivos
de Desarrollo que
sistematiza la relación
entre “metas-medios”,
funciona como base para
la evaluación.
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y know-how y que las personas dedicadas al desarrollo y sistematización de

los indicadores adecuados adquieran un conocimiento común de los asuntos

de desarrollo. 

4-1 Desarrollo de Enfoques Específicos por Tema 
Para poder promover enfoques específ icos por tema, es necesario

incorporar una Gráfica de Objetivos de Desarrollo a los Lineamientos

Temáticos de JICA y aumentar el número de asuntos a tratar. Además de la

gráfica, también se necesita una lista de precedentes que se pueda utilizar como

referencia para las actividades futuras y desarrollar aún más las listas de

verificación de los países objeto. Éstas se deben revisar continuamente de

acuerdo con los resultados de los estudios de formulación de proyectos y de

varios tipos de evaluación. La Red Temática de la Agencia será responsable de

recabar información sobre los asuntos de desarrollo y una división designada

supervisará la recaudación de información. 

La Red Temática de la Agencia también deberá estudiar

detenidamente los sectores de asistencia prioritarios en los que Japón puede

aprovechar sus propios recursos y experiencia o en los que Japón debiera

promover proyectos incluso si tiene una experiencia limitada en dichas

operaciones. Por tanto, también deberá realizar esfuerzos para mejorar los

resultados de las actividades de cooperación en los asuntos prioritarios

sistematizando, acumulando y compartiendo conocimiento y experiencia sobre

los sectores de asistencia prioritarios. Para lograrlo, se espera que la Red

Temática de la Agencia continúe promoviendo estudios sobre la experiencia,

sistematización y modelos de experiencia de cooperación del Japón. 

El personal y los expertos de JICA deben estar familiarizados con el

enfoque específico por tema a través de su programa de capacitación. Un

miembro del Equipo Temático de la Agencia enviado como ponente a uno de

esos programas de capacitación no sólo enriquece el contenido del programa

sino que brinda vitalidad y una valiosa experiencia al Equipo. La División de

Personal o la División de Planeación y Coordinación deberá encargarse de

determinar cómo utilizar estos materiales y recursos humanos. 

4-2 Conocimiento Común sobre los Objetivos de Desarrollo
Antes de iniciar la cooperación se debe compartir la política sobre

asuntos de desarrollo, incluyendo la Gráfica de Objetivos de Desarrollo, con

las organizaciones de asistencia pertinentes antes de que cada una elabore

su propia política. Y sería ideal para las actividades de asistencia compartidas

con base en el conocimiento común de los asuntos de desarrollo. En la esfera

doméstica, las consultas con el Ministerio de Relaciones Exteriores y con el

JBIC son cruciales para armonizar el reconocimiento de los asuntos de

desarrollo y las actividades de cooperación que siguen de manera consistente los

La Red Temática de la
Agencia deberá
encargarse de aumentar
el número de asuntos
seleccionados y de
recabar experiencia y
know-how.

Comparta las políticas
en materia de asuntos
de desarrollo con el
personal nacional y
extranjero pertinente.
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principios de la AOD de Japón. El anuncio adicional de la política de JICA

ayudará al desarrollo del intercambio de información con las entidades y

personal pertinentes mediante la publicación de información en la Gráfica de

Objetivos de Desarrollo en la página Web de JICA y el inicio de discusiones.

Cuando se tiene éxito en obtener la cooperación de un país, la Gráfica de

Objetivos de Desarrollo se deberá elaborar de manera que refleje las

circunstancias específ icas de dicho país a través de la consulta con las

contrapartes, así como con otros donadores principales y la asistencia que se

vaya a proporcionar deberá basarse en la gráfica. Los PRSP y los Programas

Sectoriales son parte de una tendencia donde el país receptor de la asistencia y

los donadores principales armonizan y formulan planes de desarrollo para un

país o sector. Según dicha tendencia, el personal de asistencia para el desarrollo

y sus contrapartes en los países en vías de desar rollo deben abordar

conjuntamente los asuntos de desarrollo al mismo tiempo que sistematizan los

asuntos de desarrollo exclusivos del país objeto y crean un conocimiento común

de los mismos.

4-3 Sistematización de Indicadores y Establecimiento de
Objetivos

Los indicadores adecuados hacen posible la supervisión y conocimiento

exactos de las circunstancias del país objeto así como la correcta

implementación de las evaluaciones8. No es posible determinar los indicadores

adecuados sin la acumulación institucional de datos recabados a través de

los estudios de evaluación y se deben aplicar de manera flexible de acuerdo

con los objetivos y condiciones del país o área objeto. Aunque una Gráfica de

Objetivos de Desarrollo presenta tantos indicadores como el grupo de estudio

pueda proponer, no necesariamente se utilizan todos los indicadores para la

supervisión y evaluación de actividades. Por tanto, es necesario adoptar una serie

de indicadores adecuados dependiendo de los objetivos de la actividad de

cooperación. Como el número y la clase de datos accesibles son limitados en

algunos países, es necesario confirmar si se cuenta con los datos designados al

momento de seleccionar los indicadores. Algunos indicadores son útiles incluso

cuando se basan en datos existentes, mientras que otros requieren datos

especiales que se deben recabar por medio de estudios adicionales. Los primeros

pueden incluir datos demasiado generales como para medir los resultados de un

proyecto ya que proporcionan un panorama general únicamente. Con frecuencia,

es muy caro recabar los últimos y tal vez sea necesario evaluar cuidadosamente

su efectividad contra el costo. A continuación se enumera una serie de

condiciones que los indicadores deben satisfacer. Para clasificar los indicadores

8 La adopción de los indicadores facilita la obtención de resultados de evaluación objetivos y su presentación en números
cuantitativos permite percibir las comparaciones y los cambios registrados. Además, los resultados de la evaluación se dan a
conocer al personal pertinente y a los contribuyentes.

La acumulación
institucional de datos
pertinentes por estudio
de evaluación permite
determinar los
indicadores adecuados.
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adecuados por tema y país es necesario tomar en consideración estas

condiciones.

<Condiciones para los Indicadores>9

• Que describan las metas (resultados)

• Que sean diferentes a los indicadores de resultados

• Que realmente se puedan medir

• Que se puedan medir a bajo costo

• Que se puedan medir a través del tiempo

• Que se presenten de forma directa

El establecimiento de objetivos es tan importante como la selección de

indicadores. Cuando se establecen objetivos de alto nivel es difícil llegar a un

acuerdo sobre su idoneidad, mientras que con los objetivos de bajo nivel es

difícil llegar a un acuerdo sobre la implementación del proyecto.  Los objetivos

se determinan con base en varios factores que van de las necesidades del

beneficiario, las mejores prácticas (benchmarking) y los promedios de la entidad

en general a los resultados agregados (incremento). Es necesario determinar los

métodos adecuados para establecer objetivos dependiendo de las circunstancias

locales y las metas del proyecto. En el Recuadro 3 se presentan los métodos

principales para establecer objetivos. 

Recuadro 3: Cómo Establecer Objetivos
1) Establecimiento de objetivos que correspondan a las necesidades del

beneficiario

Establezca un objetivo numérico correspondiente a las necesidades del

beneficiario. Un gerente de proyecto deberá proporcionar a los beneficiarios la

información necesaria para poder establecer los objetivos numéricos adecuados.

2) Establecimiento de objetivos de acuerdo con la ‘mejor práctica’

Establezca el objetivo al mismo nivel que un proyecto exitoso similar, a esta

práctica se le conoce también como ‘benchmarking’. JICA debe promover el

uso del benchmarking para lo cual es necesario que reúna ejemplos de éxito en

proyectos similares. El Sistema de Manejo del Conocimiento de JICA que se

presenta trabajará para reunir esta información. Para poder utilizar al máximo la

experiencia pasada, es necesario revisar con frecuencia las lecciones y enfoques

efectivos y los objetivos numéricos derivados de los ejemplos exitosos

anteriores.

3) Establecimiento de objetivos de acuerdo con los promedios de la entidad

general

Establezca el mismo nivel de objetivos numéricos que los promedios de la

9 Ono, Tatsuya y Tabuchi, Yukiko (2001)
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entidad general de un área (nación o prefectura) objeto. Aunque es factible que

los promedios de una entidad general cambien dependiendo de factores externos

tales como las condiciones económicas y los cambios climáticos, se supone que

un área objeto está sujeta a la influencia de factores externos, al igual que la

entidad general. Cuando se comparan los indicadores de un área objeto con los

indicadores de la entidad general, la medición es inmune a las influencias de los

factores externos, aunque no necesariamente perfecta. Por tanto, el

establecimiento de objetivos de acuerdo con los promedios de la entidad general

ofrece predicciones relativamente exactas de los resultados.

4) Establecimiento de objetivos de acuerdo con los resultados agregados

(incrementos)

Primero, considere cifras en cierto punto que se puedan determinar siguiendo

una tendencia actual. Luego añádalas a las predicciones de los resultados

proyectados. De esta manera se pueden calcular los objetivos. Sin embargo, no

se pueden obtener cifras confiables de los resultados agregados sin contar con

datos previos de áreas similares. 

Producido por Kazuhide Nagasawa, basándose en Sasaki (2000)
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