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Introduccion

El componente clave de los cursos de JICA Tsukuba es el Enfoque de Mejora de Vida (EMV), basado en las
experiencias de desarrollo rural en Japon post-Segunda Guerra Mundial. Cerca de 300 personas de paises
latinoamericanos han participado en los cursos y muchos de los cuales se han esforzado por incorporar el EMV en

sus politicas y programas en sus paises de origen.

A pesar de estos desarrollos, la definicion precisa y las caracteristicas especificas del EMV siguen siendo cuestionadas.
Un examen de los planes e informes de actividades de los becarios del EMV revela que el entendimiento del EMV
varia considerablemente. El Mejoramiento de Vida se puede utilizar, como mera tautologia, para caracterizar cada
politica y actuar para mejorar la vida. Cualquier gobierno o agencia de cooperacion internacional puede establecer el
Mejoramiento de Vida como el principal objetivo de desarrollo y atraer poca oposicion; Pero al mismo tiempo, el
término puede significar nada. Estamos de acuerdo en que un cierto grado de libertad de interpretacion es natural
para cada concepto humano. El caso del EMV plantea preguntas interesantes e importantes para las politicas de

desarrollo por su subjetividad en su esencia y el pragmatismo en aplicacion en diversos contextos.

El entusiasmo infeccioso entre los becarios es claramente un punto alto del EMV. Por ejemplo, cuando preguntamos
a los becarios de JICA Tsukuba acerca de los significados del EMV en México, Honduras y Nicaragua, muchos
respondieron que "las actividades que mejora la vida se llevaban a cabo gradualmente (poco a poco) utilizando los
recursos localmente disponibles por las mujeres rurales". Aunque no creemos que este tipo de respuesta sea incorrecta,
es urgente proponer un modelo y un marco que ayuden a mantener las caracteristicas distintivas del EMV, que es el
propésito principal de este articulo. Al mismo tiempo, es necesario dejar espacio para las pruebas y errores por parte
de los grupos del EMV, con respecto a las limitaciones materiales, las normas sociales y los entornos institucionales

de cada pais.

Otro tema para el EMV es la forma de monitorear sus procesos y evaluar sus productos y resultados. Tradicionalmente,
se han llevado a cabo andlisis de causalidad a través del control de parametros preestablecidos para evaluar el impacto
de los proyectos de desarrollo. Sin embargo, el EMV no se adapta bien a este enfoque formalizado debido a su
subjetividad, apertura y flexibilidad con respecto a la definicion de "vida". Ademas, la realizacion de investigaciones
descriptivas detalladas de las actividades in situ es probablemente inviable debido a ineficiencia e ineficacia Tanto
para investigadores como para aquellos que son investigados. Aun mas desafiante es la necesidad de extraer lecciones
de cientos de experiencias documentadas por los becarios de JICA y otros profesionales del EMV que trabajan en 13

paises latinoamericanos.

La reciente transformacién de los entornos socio-tecnoldgicos de los proyectos de desarrollo ha traido un nuevo giro



a este desafio. Hasta ahora, los principales analizadores de proyectos de desarrollo eran investigadores y sus
principales canales de comunicacion eran informes altamente condensados y articulos impresos en papel. Como es
bien sabido, desde la década de los noventa, el movimiento participativo como el PRA (evaluaciones rurales
participativas) ha llevado a repensar el papel de los investigadores frente a las personas en el sitio del proyecto y
otros interesados. Por otra parte, el auge de la red mundial de informacion digital desde los afios 2000 ha llevado a
un paso mas adelante: muchas personas pueden compartir textos e imagenes digitales en linea con dispositivos
digitales portatiles, incluso en las zonas rurales de los paises en desarrollo. Estas dos tendencias han provocado un
cambio estructural en el ecosistema en el que habita el EMV. En primer lugar, se ha abierto la posibilidad de potenciar
significativamente los dos pilares principales del EMV: autodeterminacion y autogestion (ampliacion de la agencia
y pragmatismo). En segundo lugar, invoca una reconsideracion del papel de los investigadores en tales proyectos de

desarrollo.

1. Evolucion de los modelos del EMV

1-1 Comparacion del EMYV en los EE.UU. y Japdén

Los origenes del Enfoque de Mejoramiento de Vida (EMV) se remonta a la era de la industrializacion de finales del
siglo 19 en los EE.UU. Etiquetado publicamente como "economia doméstica" en los afios 20, el EMV ha ido
evolucionando en los ultimos 100 afios, adaptandose a contextos diferentes en varios paises, como el desarrollo rural
de Japon post-WWII y Paraguay. Para los becarios de JICA y los practicantes de aldeas rurales en los paises en
desarrollo, el EMV puede interpretarse como un campo emergente y algo amorfo de desarrollo rural distinto de los
enfoques convencionales. Como primer paso para abstraer las caracteristicas comunes entre las diferentes
experiencias del EMV, realizamos un analisis comparativo de las dos politicas publicas relacionadas con el

mejoramiento de vida, una en los Estados Unidos y la otra en el Japon posterior a la Segunda Guerra Mundial.

1-1-1 EE.UU.

En los Estados Unidos, los nombres y los arreglos institucionales de las politicas de mejoramiento de vida han
experimentado varios cambios desde la década de 1880, desde la ciencia doméstica, la ingenieria doméstica hasta la
economia doméstica. Independientemente de estos cambios, sin embargo, los mismos supuestos criticos subyacentes
del enfoque americano para el mejoramiento de vida se han mantenido. Podemos condensarlos de la siguiente manera:
"La incorporacion del sistema de gestion cientifica racional de la fabrica conocida como Taylorismo al trabajo

doméstico puede reducir la carga sobre las amas de casa y mejorar la vida familiar, en particular su salud y nutricién".

El Taylorismo es una teoria de la gestion cientifica de los sistemas de trabajo desarrollada por Frederick Winslow
Taylor entre las décadas de 1880 y 1910, cuyo objetivo principal era hacer que el lugar de trabajo en la fabrica fuera
mas eficiente para maximizar la productividad del trabajo. El trabajo en fabricas y las tareas domésticas ocupan igual
terreno en la gestion cientifica de los sistemas de trabajo; Por consiguiente, el proceso operativo de coccion, por
ejemplo, se puede dividir en diversos segmentos compuestos de preparacion, coccion, disposicion, servicio, lavado

y almacenamiento. Cada segmento puede ser racionalizado en términos de tiempo y movimiento observando cada
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movimiento fisico de las amas de casa, de manera similar a las operaciones automatizadas de los trabajadores de

fabrica, que pueden medirse con un cronémetro y un podémetro (Kashiwagi 1995, 106).

La Oficina de Economia Doméstica del Ministerio de Agricultura de los Estados Unidos (USDA) fue la principal
institucion encargada de la transferencia del concepto y de las técnicas de administracion cientifica del Taylorismo,
desde la fabrica moderna hacia los campos emergentes de hogares. Los economistas del hogar, una nueva agrupacion
profesional establecida por la Oficina de Economia Doméstica en 1923, eran agentes publicos que promovian un
estilo de trabajo doméstico cientifico y racional. De acuerdo con este método de racionalismo cientifico, mas tarde
conocido como "Taylorismo en casa", el trabajo fisico de la domesticidad no era mas que una simple necesidad,

ejecutarse con rapidez y habilidad y utilizando aparatos disponibles, como la cocina integral, lavadora o lavavajillas.

Sobre la base del principio orientador del Taylorismo, las nuevas maquinas automaticas eran necesarias para los
trabajadores de la fabrica con el fin de maximizar la eficiencia laboral. Asimismo, para las amas de casa, los aparatos
electrodomésticos recién desarrollados y los alimentos listos para servir eran instrumentos que debian adquirirse.
Trabajando como profesores y agentes de extension agricola, los economistas del hogar desarrollaron planes de
estudio para capacitar a las mujeres estadounidenses en lo que ellos llamaron los principios de "compra inteligente".
Alentaron a una audiencia diversa compuesta principalmente por amas de casa blancas de clase media que vivian en
campo y en pequefias ciudades para aprender de los analisis de costo-beneficio de los presupuestos de los hogares y
les ensefid como llevar a cabo tareas practicas como enlatar verduras, coser ropa o seleccionar aparatos. De acuerdo
con Goldstein, los economistas del hogar, como agentes publicos con un mayor grado de autoridad, desempefaron
un papel mediador entre sus principales objetivos: las amas de casa de clase media baja con empresas de alimentos,

clubes de cocina e instituciones publicas.

En sintesis, el EMV en los EE. UU. se ha configurado como trilogia compuesta por: (1) “Taylorismo en casa”, el
concepto fundamental del mejoramiento de vida entendida como gestion cientifica y racional del trabajo doméstico
por las amas de casa; (2) los economistas del hogar como agentes publicos autoritarios del “Taylorismo en casa” y
también como creadores de "consumidores sabios"; Y (3) empresas privadas como proveedores de comidas listas
para comer y electrodomésticos para esos consumidores. Esta trilogia funcion6 como un motor para impulsar la

"subcontratacion de la vida", y asi, segiin Cowan, aliend a la ama de su dominio privado (Cowan 1983, 5).

1-1-2 Japén

En el caso de Japon, las iniciativas para introducir el Taylorismo en el trabajo doméstico se pueden observar ya en la
década de 1910 en algunos circulos privados de cientificos nacionales. En aquella época, el mejoramiento de vida
era un término popular considerado sinénimo de racionalizacién, modernizacion y occidentalizacion de los estilos de

vida tradicionales japoneses.

Después de la Segunda Guerra Mundial, el gobierno japonés presentd el EMV oficialmente como una politica publica

para el desarrollo rural. Como nueva estructura institucional para la extensiéon del EMV, se promulgé la Ley de
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Promocion de la Mejora Agricola en 1948, y se cred la Division de Servicios de Promocion del Mejoramiento de
Vida en el Ministerio de Agricultura y Silvicultura (MAFF). Bajo la direccion de esta division, se establecié en cada
prefectura un cuerpo de extensionistas para el mejoramiento de vida, compuesto por graduadas de educacion superior
altamente motivadas, junto con mas numerosos equipos de extensionistas agricolas bajo la direccion de la Division

de Servicios de Extension Técnica.

Esta estructura institucional del MAFF se apoya en una suposicion clave sobre el desarrollo rural en el Japon de la
posguerra, es decir, desde el principio, el desarrollo rural debe ser promovido por dos cuerpos diferentes de
extensionistas a escala nacional. Un cuerpo consistia de extensionistas agricolas (mayoria masculina) encargados de
todas las cuestiones relacionadas con la produccion agricola, incluyendo aspectos organizativos, como el refuerzo de
las cooperativas agricolas; Y la otra estaba compuesta por extensionistas de mejoramiento de vida (mayoria femenina)

que cubrian todos los aspectos ilimitados de la vida.

El proposito principal de este articulo no es proporcionar una descripcion historica completa del EMV, pero es
importante mencionar que en las etapas iniciales del EMV en Japon post-WWII, MAFF adaptd una porcion sustancial
del acercamiento americano. La Sede General de las Fuerzas Aliadas (GHQ), que gobern6 el Japon de 1945 a 1952,
promovio el mejoramiento de vida rural basandose en las experiencias de los Estados Unidos como parte de la politica
de democratizacion en Japon. Por lo tanto, la influencia de “Taylorismo en casa” era preeminente, aunque crear a
consumidores sabios con los nuevos aparatos no era una solucidn para las familias rurales japonesas devastadas por

la guerra y profundamente atascadas en pobreza.

En este contexto, el concepto de "mejora" (o Kaizen en japonés), entendido como una forma de descubrir habilidades
y dispositivos de ahorro de mano de obra sin gastar dinero, fue la principal fuerza detras del EMV japonés. Se editaron
manuales didécticos para los extensionistas de mejoramiento de vida para promover este tipo de buenas practicas de
mejoramiento de vida en los Estados Unidos. Por ejemplo, la siguiente representacion de la cocina "continua" a
finales del siglo XIX en los Estados Unidos se utilizo para demostrar la importancia de las practicas de mejoramiento
de vida y se aplic6 ampliamente en el Japon rural de mediados del siglo XX. Se ha utilizado como un caso exitoso

de estudio del EMV japonés para ensefiar a los becarios de JICA Tsukuba.

La busqueda de Lilian Gilbreth de la "mejor manera" en la cocina comenzo con grdficos que describian
todo movimiento fisico posible. Su cocina "continua", una serie de espacios de trabajo lineales, emulaba
la fabrica eficiente. Una de sus demandas basicas era para las alturas apropiadas para los aparatos de la
cocina y los espacios de trabajo. Sugerido ya en 1888 por Sallie Joy White, quien escribio que "la altura
de la mesa de trabajo"” era la causa de "la tension constante en los musculos a través de la parte posterior
pequeria”, la altura adecuada para los aparatos de la cocina todavia no habia tomado en todas las cocinas

en la década de 1920 (Leavitt 2002, 56).

Ademas de las limitaciones econémicas, las estrictas normas y costumbres sociales de la sociedad rural patriarcal
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obstaculizaron el ejercicio de la agencia en el mejoramiento de vida de las amas de casa. En la sociedad rural japonesa,
donde las normas sociales ancestrales se han adherido a los altos valores sociales, todas las iniciativas de
mejoramiento de vida de las mujeres rurales, en particular de las nueras, tuvieron que enfrentarse a normas sociales
punitivas. La salud y la nutricion de las familias rurales, entre las diversas necesidades de mejoramiento de la vida
rural, fueron consideradas como las cuestiones mas importantes. Para las mujeres rurales, que estaban constantemente
sobrecargadas de trabajo como amas de casa, asi como trabajadores agricolas y, a menudo cuidadores de personas
mayores, para poder descansar al menos medio dia a la semana se establecié como un objetivo urgente del EMV por

MAFFE.

Debido a las normas sociales, el objetivo de tomar unas pocas horas de descanso, sin embargo, no result6 facil de
implementar. Las creencias sociales prevalecientes significaban que para las personas que vivian en la misma
comunidad, si un numero importante de familias rurales no permitian un descanso de medio dia por semana, entonces
seria dificil para unas nueras conscientes hacerlo. S6lo si una gran mayoria de las familias rurales le permitieron
tomar un descanso, tampoco habria problemas para otras familias. Para inducir tal cambio, seria necesario que alguien
tomara la iniciativa y desafiara los equilibrios sociales invisibles y tacitos. De la misma manera, las mujeres rurales
tuvieron que enfrentarse a diversas normas sociales que les prohibian participar en actividades generadoras de

ingresos utiles para mejorar la vida o participar en la gestion de la economia de hogar.

Consecuentemente, encontrar formas de mejorar la vida bajo estrictas restricciones socioecondémicas y dar poder a
grupos de jovenes amas de casa como agentes de cambio para inducir cambios hacia equilibrios sociales mas
favorables eran cuestiones criticas del desarrollo rural en Japén de la posguerra. En términos del marco de tiempo
para tales cambios, el cambio de equilibrio toma tiempo y puede ser una tarea generacional. Mientras tanto, las
oportunidades para mejorar la vida -por ejemplo, introducir menis alimentarios mas nutricionalmente bien
equilibrados o hacer ropa mas adecuada para el trabajo agricola- se pueden identificar y realizar en un corto periodo

de tiempo.

Matsuyo Yamamoto, la primera directora de la Division de Servicios de Promociéon de Mejoramiento de Vida de
MAFF, proporciond ideas innovadoras sobre ambos temas. Segun Yamamoto, que estudié economia doméstica en
los Estados Unidos, el objetivo principal de la extension para el desarrollo rural no es meramente la difusion de
tecnologia agricola o habilidades de mejoramiento de vida, sino mas bien la capacidad de autodeterminacion y
autogestion de las mujeres rurales. Las habilidades ttiles para mejoramiento de vida deben ser consideradas y tratadas
simplemente como herramientas de incentivo. Sefiala reiteradamente la necesaria distincion entre la vida y el sustento,
entendida como medio de generacion de ingresos, y la importancia de la valoracion intrinseca de la vida, considerada
como el dominio primordial de las amas de casa para el mejoramiento de la capacidad de autodeterminacion y

autogestion (Yamamoto 1975).

Primero y ante todo, tenemos que redefinir los significados de la vida, tan concretamente como sea posible.

La "vida" es un dominio indispensable, una esfera de influencia controlable e inmediata para todos. El
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campo mdas importante del mejoramiento de vida es la familia. Tuve que luchar siempre contra la mayoria
de los burocratas del MAFF que creian que el "crecimiento econdmico mejoraria automdticamente la

vida" (Katakura 2011, 128-129).

En la estructura institucional del desarrollo rural del MAFF, el mejoramiento del sustento de vida (medios de vida)
corresponde a los extensionistas agricolas. Para la mayoria, segun las experiencias de Yamamoto, el desarrollo rural
no significaba nada mas que la generacion de ingresos a través del aumento de la produccion agricola. En
consecuencia, se considerd que el papel de los extensionistas de mejoramiento de vida carecia de valor a menos que

sus actividades fueran utiles para el aumento de los ingresos de las familias rurales.

En sintesis, en el contexto de la sociedad rural pobre y patriarcal de Japon, Yamamoto y los extensionistas de
mejoramiento de vida preservaron tres suposiciones fundamentales en sus esfuerzos por introducir y promover el

EMV:

(1) El aumento de los ingresos no necesariamente mejora la vida.

(2) La ampliacion de las capacidades de autodeterminacion y autogestion de las mujeres rurales debe ser el pilar
principal del EMV.

(3) El equilibrio social improductivo y perjudicial debe ser cambiado para ampliar el proceso de mejoramiento de

vida.

En los Estados Unidos, los economistas del hogar, con su autoridad como agentes ptblicos, capacitaron a las mujeres
para que fueran mas eficientes en el manejo de los hogares y asumieran el papel de "consumidores sabios". En
consecuencia, el significado de "vida" se reduciria al consumo racional de alimentos convenientes y la compra de
nuevos aparatos en el mercado de masas. La implicacion de este enfoque es que, sin crecimiento de los ingresos, no

hay posibilidad de mejoramiento de vida.

Por el contrario, en Japon, como lo demuestran claramente tres suposiciones fundamentales de Yamamoto, el objetivo
principal del EMV ha sido el fortalecimiento de las capacidades de autodeterminacion y autogestion de las mujeres
rurales. Tienen que desarrollar sus capacidades para reflexionar sobre los significados de la vida e identificar
oportunidades para mejorar la vida. Los extensionistas de mejoramiento de vida deberian ser maestros para cultivar
agricultores autosuficientes, en lugar de simples asesores técnicos, segun Ogura, el guru intelectual de EMV en Japon.
Con el acompanamiento de estos extensionistas, las mujeres rurales se han esforzado por cambiar los equilibrios

sociales improductivos y perjudiciales hacia los mas favorables.

1-2 EMYV en el Curso de Formacién JICA Tsukuba
Los instructores de los cursos de capacitacion de JICA se esfuerzan por crear un modelo preciso del EMV, elaborado
a partir de las experiencias del Japdon rural de la posguerra y, al mismo tiempo, aplicable a los contextos de desarrollo

rural de los paises latinoamericanos. Para empezar, los participantes deben entender dos distinciones esenciales. La
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primera es entre el mejoramiento de vida y el mejoramiento de los medios de vida. Esta distincion ha causado una
seria confusion entre los becarios de JICA porque la mayoria de los participantes nunca han considerado la posibilidad
de mejoramiento de vida sin aumento de los ingresos. Los medios de subsistencia estan relacionados con los "medios
de vida". En el contexto del desarrollo rural, definimos el "mejoramiento de los medios de vida" como un aumento
de la produccion agricola y, por tanto, del ingreso de los hogares y del crecimiento del consumo. La distincion entre

el aumento del ingreso o consumo de los hogares y el mejoramiento de vida es fundamental.

La asuncion clave del EMV en los cursos de JICA Tsukuba es que hay vastas esferas en los que se puede lograr
"mejoramiento de vida" sin crecimiento del ingreso o del consumo. Como se explico en la seccion 1, en el contexto
de economia doméstica de los EE.UU., la "vida" se entendia muy estrechamente como el consumo racional de
alimentos convenientes y la compra de nuevos electrodomésticos. Este enfoque implica que sin crecimiento de los
ingresos, no habrd mejoramiento de vida. En consecuencia, no hay diferencia entre la vida y los medios de vida en el
enfoque americano. Por el contrario, en Japon, los becarios de JICA son capaces de verificar a través de estudios de
campo que el crecimiento del ingreso no necesariamente mejora la vida. Los testimonios vivos de los miembros del
grupo de mejoramiento de vida en Japdn atestiguan que "el mejoramiento de vida se puede lograr sin dinero" y "el

trabajo excesivo para la produccion es perjudicial para la vida".

La segunda distincién es entre el "enfoque convencional" y el "enfoque de ampliacion de la agencia". Definimos el
"enfoque convencional" como un enfoque que logra algunos objetivos de desarrollo rural a través de la provision de
bienes y servicios. La principal diferencia con el enfoque de ampliacion de la agencia es que el enfoque convencional
es un modelo centrado en el proveedor que no se centra en las agencias y la motivacioén de las familias rurales
(Yanagihara 2016). Segin los métodos convencionales, los proyectos integrados de desarrollo rural combinan tres
componentes: la produccién agricola, el desarrollo social y el refuerzo organizativo. Seglin nuestro entendimiento,
los planificadores de proyectos de desarrollo rural integrado consideran el desarrollo social como un primer paso para
inducir el crecimiento en la produccion agricola. Se supone que el resultado de este enfoque es el mejoramiento de
los medios de subsistencia a través del crecimiento de los ingresos. Hemos observado varios proyectos de “desarrollo
rural integral” en América Latina. El componente social de estos proyectos es, por ejemplo, la provision de un sistema
de abastecimiento de agua a las comunidades pequefias, la construccion de unos puestos de salud, el establecimiento
de clases de tejido a corto plazo, entre otros. Los aldeanos seleccionan un par de pequefios proyectos de ments
preestablecidos después de talleres "participativos". Pero ;en qué sentido pueden estos proyectos y actividades

desarrollar la capacidad de las mujeres rurales y mejorar la vida?

El "enfoque de ampliacion de la agencia" da gran valor a la autodeterminacion y la capacidad de autogestion por
medio de la motivacion intrinseca (Sayanagi y Aikawa 2016). La ampliacion de la agencia es el mecanismo causal

dominante o los canales del EMV, basados en los siguientes cuatro supuestos:

(1) Las mujeres rurales por si mismas identifican, mejoran y aplican las habilidades necesarias para mejorar sus

condiciones de vida.



(2) Basado en el analisis y las reflexiones de sus experiencias del mejoramiento de vida, el sujeto autogestionario del
mejoramiento de vida se cultivara.

(3) Los extensionistas de mejoramiento de vida organizan y promueven las actividades grupales y el pensamiento
colectivo en el mejoramiento de vida.

(4) Las instituciones publicas ayudan a capacitar y administrar a los extensionistas de mejoramiento de vida.

Los items (3) y (4) son estructuras institucionales especificas para Japon, por lo que los becarios de JICA deben

considerar las sustituciones funcionales dependiendo de los diferentes entornos institucionales.

Estas distinciones nos permiten diferenciar entre cuatro enfoques de desarrollo rural. A diferencia del desarrollo
agricola convencional, el EMV busca mejorar las condiciones de vida directamente a través de la ampliacion de la
agencia, no siempre a través de la provision de bienes o servicios. A diferencia del desarrollo social tipico, el EMV
no promueve proyectos sociales sectoriales, sino trata de desarrollar sujetos autogestionarios de mejoramiento de
vida. Hay varios enfoques que enfatizan el fortalecimiento de la agencia: Desarrollo Rural Participativo, Escuela de
Campo de Agricultores, y el Programa Especial para la Seguridad Alimentaria son algunos ejemplos de estos. Sus
objetivos principales no son, sin embargo, el mejoramiento de vida, sino ek mejoramiento de los medios de

subsistencia.

A partir de estas distinciones, definimos la premisa fundamental del modelo subyacente del EMV de la siguiente
manera: "La aplicacion de los métodos y técnicas utilizados en el mejoramiento de vida rural después de la Segunda
Guerra Mundial en Japon ha permitido alcanzar ciertos objetivos de desarrollo relacionados con el desarrollo rural ".
Nuestro prop6sito no es reclamar la supremacia del EMV para el desarrollo rural. Més bien, animamos a los becarios
de JICA a explorar la posibilidad de una mejor combinacion de diferentes enfoques para el desarrollo rural sostenible,

apropiados a sus contextos particulares.

2. Modelo microeconéomico del EMV

En microeconomia, se supone que un individuo tiene una funcién de utilidad. Como se explico en la seccion anterior,
la economia doméstica en los Estados Unidos tenia la intencién de preparar a las amas de casa para realizar el trabajo
doméstico de manera eficiente y administrar econdmicamente los presupuestos de los hogares. Su enfoque fue la
conversion de las amas de casa en consumidores racionales y sabios con nuevos electrodomésticos y alimentos
convenientes. Para ello las amas de casa tenian que aprender el valor de las mercancias basadas en la "ley de utilidad
marginal", estilizada en la década de 1880, lo que significa que la demanda y el consumo son mas importantes que
la oferta y la produccion. En este sentido, los economistas domésticos abogaron por la maximizacion de la utilidad
mediante la sabia seleccion de bienes comerciales. La mejora del sustento a través de este tipo de maximizacion de

la utilidad puede explicarse utilizando un modelo convencional de la funcion de utilidad.

Para explicar el EMYV, necesitamos un modelo ampliado que incorpore la utilidad de mejoramiento de vida como una
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variable compuesta particular. En principio, una funciéon de utilidad puede expresar cualquier motivacion. Sin
embargo, no podemos definir a priori qué tipos de bienes o actividades componen la utilidad de mejoramiento, porque
uno de los supuestos criticos del EMV es: "las mujeres rurales por si mismas identifican, mejoran y aplican las

habilidades necesarias para mejorar sus condiciones de vida".

2-1 Funcion de utilidad del EMV

En primer lugar, definimos la funcion de utilidad esencial como férmula (1):

(1) U=U; (Xy.... X, L, L, Lp),

Donde 7 es una variable compuesta que conduce al mejoramiento de vida; Las X son las mercancias compradas en
el mercado o (re) descubiertas en sus alrededores; Los L son tiempo dedicado a ocio (Lg) y trabajo doméstico (Lp)

respectivamente.

El consumo esta sujeto a las restricciones presupuestarias habituales ), XiPi =Y, donde Y es el ingreso asignado al
consumo de bienes Xi con el precio Pi, asi como a las restricciones de tiempo 24-Lg + Lp + L= 0, donde agregado
El tiempo dedicado al ocio (L), trabajo doméstico (Lp) y trabajo productivo (generacion de ingresos) (Lw) debe

corresponder a 24 horas.

La caracteristica distintiva de esta disposicion es que / se determina por la funcién de la produccion del hogar:

(2) IFE+Y,; fi(Xij, Lp)),

Donde E es un factor comin independiente de la canasta de consumo ("ambiente incontrolable"), f'es el vector de
las funciones de produccion del hogar que transforma los bienes consumidos y el tiempo dedicado a producirlos en
el mejoramiento de vida. Cada bien Xi es convertido por el hogar j en 'mejoramiento de la vida' usando fi junto con
una dosis de Lp. Las funciones f'son relaciones técnicas no observadas. Tienden a ser complejas mas allé de la
comprension total del hogar en casi cualquier nivel de racionalidad del hogar. Esta formula, sin embargo, destaca

los canales causales dominantes de conversion de tiempo y bienes en el mejoramiento de vida.

Este modelo se asemeja al denominado modelo de limitaciones cognitivas en el cual las mujeres rurales no estan
enteramente informadas ni ignoran totalmente las implicaciones de sus opciones de tiempo y bienes para el
mejoramiento de vida. La limitacién cognitiva es un concepto estrechamente relacionado con la racionalidad
limitada de Herbert Simon. Suponemos que Matsuyo Yamamoto era consciente de esta limitacion cognitiva en la
vida cuando reiteré que "ante todo, tenemos que redefinir los" significados de la vida "de la manera mas concreta

posible"



En este sentido, las amas de casa pueden tener dificultades para verificar o refutar de antemano el resultado del
mejoramiento de vida a la luz de una serie de opciones de bienes, porque las cadenas causales entre las opciones y
los resultados son muy dificiles de observar y la estructura de intervalo puede ser complejo y desconocido. Ademas,
estos procedimientos son a menudo limitados por las normas sociales, como se explico en la seccion anterior. Como
solucion pragmatica para superar este problema, se recomendo la introduccion de actividades de mejoramiento de
vida con efectos a corto plazo y tangibles, como el uso de estufas mejoradas con alta eficiencia energética como
punto de entrada del EMV en Japon. Proporcionar estufas mejoradas a los hogares rurales puede demostrar los
efectos inmediatos o mediatos, como el menor consumo de lefia, lo que resulta en una disminucion de los insumos
de mano de obra para la recoleccion de combustible y consecuentemente, una menor fatiga y menos enfermedades
causadas por el humo. Hacer visible y tangible las relaciones de causalidad entre un bien particular X7 y su efecto

de mejoramiento de vida es por lo tanto util.

Pero para el aumento continuo de la variable de mejoramiento de vida /, la agregacion de diversos bienes Xi
complementada con el trabajo doméstico Lp como una cadena de actividades abierta es indispensable. Como
sucedio en las experiencias de "compra inteligente" en los Estados Unidos y en varios proyectos de desarrollo rural
convencional, los becarios de JICA sefalan que el cambio de comportamiento esporadico no conduce
necesariamente a actividades acumulativas para el mejoramiento de vida. El enfoque del EMV concede especial
importancia a los cambios a largo plazo para mejoramiento de vida, que serian permitidos y sostenidos por la

ampliacion de la agencia y las actividades de grupo, como se explicara en la siguiente seccion.

2-2 Tres caminos hacia la mejora de la vida

Como requisito previo de este modelo, suponemos que las amas de casa son indiferentes en sus selecciones de bienes
y servicios sin la colaboracion de los extensionistas de mejoramiento de vida. Como ejemplo concreto, consideramos
el caso de una mujer rural que solia comprar hortalizas cultivadas con insumos quimicos. Después de adquirir
conocimientos y habilidades para el mejoramiento de vida, decidié cultivar hortalizas organicas para el consumo
doméstico. Antes de la introduccion del EMYV, las verduras no eran Xi ni Yi en la Figura, sin significados especificos
a la luz del mejoramiento de vida, simplemente porque ella no era consciente de este concepto. Pero después de
adquirir conocimientos y convencidos de la utilidad de los productos orgéanicos para la salud y la nutricion, los
vegetales organicos compradas o de cosecha propia constituyen X7 para ella, mientras que las plantas con insumos

quimicos significan Yi.

Efecto de ingreso

El efecto de ingreso es un camino ortodoxo de los principios de la microeconomia, congruente con el enfoque de
mejoramiento de los medios de subsistencia, que supone que el movimiento ascendente de una linea de restriccion
presupuestaria puede mejorar la vida. En la Figura 5, la transicion del punto A al B implica un aumento del consumo
de bienes de mejoramiento de vida. Este camino ortodoxo no considera la posibilidad de deterioro de la vida causada
por el exceso de trabajo, ni la transicion del punto A al B ', lo que significa el consumo excesivo de bienes que

deterioran la vida.
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¥.(No mejora |a via en
bienes y servicios)

A = B: Efecto del ingreso

A = C: Efecto de la sustitucion

A= A" Efecto de aprendizaje (ampliacion de la
agencia)

X, (Mejora la vida en
bienes y servicios)

En el curso de capacitacion de JICA, una extensionista japonesa ofrece un ejemplo como una leccién amarga de su
propia experiencia en los afios 70 en la Prefectura de Nagano. El auge del cultivo de hortalizas en los invernaderos
aumento el ingreso y el consumo de las familias, pero al mismo tiempo el estado de salud de estas familias se deterioro,
incluyendo un caso mortal en el que un miembro de la comunidad murié debido al exceso de trabajo. Utilizando una
funcion de utilidad ampliada con utilidad de mejoramiento de vida, podemos describir mejor este tipo de
compensacion, que una accién puede aumentar la produccion y el consumo, pero disminuir la utilidad de
mejoramiento de vida. Sin embargo, si no es capaz de identificar un conjunto de bienes Xi y restricciones de tiempo
(24-Lg + Lp + Lw= 0), ;como se puede valorar el mejoramiento de vida? Ademas, si no es capaz de elegir este
conjunto debido a las normas sociales, el aumento de los ingresos no tiene ningtin efecto positivo en el mejoramiento

de vida.

Efecto de sustitucion

El efecto de sustitucion supone variaciones en el rango de preferencias mostrado en la Figura, ya que la pendiente
cambia en la linea de restriccidon presupuestaria, lo que puede causar la transicion del punto A a C para un mayor
consumo en bienes de mejoramiento de vida. La cooperacion internacional para el desarrollo rural tiene como
objetivo provocar cambios en los precios relativos para incrementar el consumo de bienes de mejoramiento de vida,
mediante donaciones, subsidios u otras formas de incentivos a los hogares. La falta de sostenibilidad ha sido
problematica en este tipo de proyectos de desarrollo rural. Sin una ampliacién de la agencia, que puede consolidar

los cambios de pendiente, el punto C puede volver al punto inicial A al final del proyecto de desarrollo rural.
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Efecto del aprendizaje

La suposicion del EMV es que el mejoramiento de vida es posible a través de la transicion del punto A a A 'sin
cambios en la linea de restriccion presupuestaria (Figura 6). Este camino no excluye el uso de incentivos, como
donaciones o subsidios, sino que da mayor importancia al acompafamiento de las mujeres rurales por los
extensionistas de mejoramiento de vida. La suposicion de este camino es que el aumento de la autodeterminacion y
la capacidad de autogestion de las mujeres rurales inducira una cadena abierta de actividades de mejoramiento de

vida sin el aumento de ingresos necesariamente.

2-3 Acompaifiamiento y el EMV

El acompafiamiento es un elemento espiritual en el modelo del EMV japonés que ha causado confusion entre los
becarios de JICA. El "acompafiamiento" se deriva del latin, com panis que significa "compartir pan" o "hermandad".
En el contexto del EMV, definimos el acompafiamiento como la "capacidad de los extensionistas de estar alli para
las mujeres rurales con empatia". Empatia significa la "capacidad y actitud de contemplar y compartir el sentimiento

y las experiencias de otro".

'Apertura’, 'paciencia' y 'humildad' son las caracteristicas y requisitos para los extensionistas de mejoramiento de vida.
La transicion del punto A a A ' no es un simple cambio de seleccion de bienes particulares, sino que es el resultado
de "caminar juntos" entre los miembros del grupo de mejoramiento de vida y extensionistas. La importancia de este
punto debe ser especialmente destacada debido a la vulnerabilidad de las vidas de los pobres. El acompafiamiento de
los extensionistas es un requisito previo para que se lancen en los ensayos y errores de mejoramiento de vida, incluso
si usan los bienes Xi y su propio trabajo doméstico Lp. En este sentido, el aumento de la utilidad significa el aumento

de la agencia en el EMV.

2-4 Funciones cognitivas y limitaciones de tiempo del EMV
La férmula (3) indica el efecto del acompafiamiento en el mejoramiento de vida entre los extensionistas y las mujeres
rurales. Integramos una funcidén cognitiva [Ai-gij] para enfatizar la importancia de la calidad de las habilidades, el

acompafamiento y la capacidad de autogestion del EMV.
3 e _ ,

Donde [; es el prior que el hogar rural tiene sobre la determinacion de 7, y E es un ambiente sobre el cual el hogar no
tiene ningln control. F7i es el conjunto de mejores practicas de mejoramiento de vida. 4 significa la precision de las
précticas propuestas para el mejoramiento de vida dentro de los limites de 0 <4 <I. ¢ indica la capacidad de
autodeterminacion y autogestion del EMV de las mujeres rurales. El alcance de € varia desde la autogestion perfecta

hasta el rechazo total frente a los cambios, 0 <¢ <1. Consideramos que el valor [A - € = 1] es 6ptimo.

Explicaremos en detalle qué significan los medios con [Ai-gij]. [Ai-€ij] es una funcidn cognitiva de 1. 4 = 1 significa
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la mejor practica, es decir, la realizacion perfecta de los efectos de una X en el mejoramiento de vida. Por contraste,
A = 0 significa que nadie tiene idea si X tiene alguin efecto en el mejoramiento de vida. Los hogares rurales obtienen
nuevas habilidades de los extensionistas o descubren por si mismos los mecanismos sobre como el bien X7 y su mano
de obra doméstica asociada Ldi producen conjuntamente /. Con limitaciones cognitivas, sin ensayos y errores in situ,
ni siquiera los extensionistas pueden asegurarse de la precision de £ ni la mejor combinacion de Xi'y Ldi. Por lo tanto,
es necesario introducir 4i como un factor de cambio que mide el grado en que la «mejor practica» capta los efectos
optimos del bien i en el mejoramiento de vida. En la introduccion de una estufa mejorada, por ejemplo, la forma, el
tamafio, el material, la ubicacion entre otros elementos constituyen el factor de desplazamiento 4. Para determinar y
examinar la precision del factor 4 sera mucho mas complejo, por ejemplo, en el caso de la produccion organica de

vegetales dependiendo de las condiciones agroecologicas, utilidad nutricional y otros factores.

¢ i es una medida individual-especifica de la diferencia entre la habilidad de individual j, y la habilidad de la mejor-
practica sobre el bien i. Si el bien i satisface la condicion 4 = 1, € puede usarse como una variable resistente que mide
el vacio entre la mejor practica y lo que un individuo cree. Como hemos explicado en la seccion anterior, las normas
sociales funcionaron como una variable resistente contra las iniciativas de mejoramiento de vida en la sociedad rural
del Japon posterior a la Segunda Guerra Mundial. Por ejemplo, la introducciéon de mano de obra que ahorra bienes y
habilidades con una funcion perfecta (A = 1), una estufa mejorada "perfecta", tuvo que superar la resistencia de las

generaciones anteriores (de € = 1 hacia € = 0), para ser eficaz en el mejoramiento de vida (A-g=1).

Para comprender la importancia del conjunto de (A - €), se presenta una vez mas la asuncién fundamental del EMV.
Matsuyo Yamamoto argumentd que el objetivo principal de la extension para el desarrollo rural no es meramente la
difusion de la tecnologia agricola ni las habilidades de mejoramiento de vida, sino mas bien la ampliacion de la
capacidad de autodeterminacion y autogestion de las mujeres rurales. Las habilidades ttiles para el mejoramiento de
vida deben ser consideradas y tratadas simplemente como herramientas de incentivo. Junto a este argumento,
consideramos que el conjunto de (A - €) refleja la intensidad y calidad de las interacciones entre los extensionistas y

las familias rurales, en particular, las amas de casa mas jovenes.

Hay dos caminos para el mejoramiento de vida si A - € <1, aparte de los cambios ya mencionados de precios relativos
Xi. La primera es si A <l, un aumento de 4, lo que significa afinar o mejorar las habilidades utiles para el
mejoramiento de la vida tanto para los extensionistas como para las mujeres rurales. La acumulacion de las mejores
practicas del EMV puede componer un conjunto de recetas estilizadas para el mejoramiento de vida en la salud, la
nutricién y el ambiente comunitario entre las diversas categorias de la vida. Para una mejor acumulacion de
habilidades, MAFF organiz6 varios cursos de capacitacion y talleres como la cocina nutricional y elabord textos
utiles, manuales, videos para extensionistas y mujeres rurales. La calidad y la utilidad de estos artefactos son vitales
para el aumento de la precision de A. El segundo camino es la reduccion de €, si > 0. Esto depende de la calidad y
la intensidad del acompafiamiento, el desarrollo de la capacidad de autogestion, y la fuerza de las normas sociales en
cada entorno local. La reduccion de € a un nivel cercano a 0 es una condicidon necesaria para el mejoramiento de vida

para adaptar las habilidades afinadas 4 continuamente.
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Finalmente, tenemos que considerar el problema de limitacion de tiempo del EMV. Hemos mencionado anteriormente
la importancia de la introduccion de técnicas de "Taylorismo en casa". Estas técnicas son validas como un punto de
entrada para inducir los cambios de €, y también sera til en tiempo y ahorro de mano de obra para el hogar. Si una
mujer rural se vuelve su apreciacion del impacto del mejoramiento de vida buena Xi por el aumento de Ai - &,
entonces ella consumiria mas de ese bien que antes. Por ejemplo, el bien Xi puede ser una ensalada verde fresca sana
cultivada organicamente en su jardin casero. Esta practica aumentara Lp si es complementaria con el trabajo
doméstico. Un aumento en AD - ¢D que es una mayor apreciacion de los efectos Xi a I del trabajo de casa conducira

a una redistribucion del tiempo para la casa.

Como sintesis para el mejoramiento de vida sostenible mediante la optimizacioén continua de (4 - €), concluimos
que el acompafiamiento de los extensionistas es una condicion previa para la optimizacion de ¢. Bajo la condicion
de (4 -¢) = 1,laampliacion de la agencia sostenida por actividades de grupo de mejoramiento de vida optimizara

los elementos del conjunto X7 durante toda una vida, lo que resulta en la optimizacién de /.

3. Experiencias de EMV en AMAGRO

En esta seccion, examinamos cinco afios de experiencias del EMV de un pequefio grupo de familias cafetaleras
conocidas como AMAGRO en Costa Rica desde 2010. Las experiencias de los miembros de AMAGRO -
incluyendo nifios y acompafiados por tres extensionistas- son ejemplos lucidos de colaboracion de actividades

destinadas a comprender, analizar y equipar las vidas de las familias rurales.

Hemos recopilado tanto datos e informacion cualitativa como sea posible para analizar el incremento de un
conjunto de 4, reduccién de €, diversificacion de Xi y, por consiguiente, cambios de /. Afortunadamente, los
extensionistas estaban equipados con herramientas analdgicas (folletos, copias, papeleria, etc.) y dispositivos de
tecnologia de la informacién y las comunicaciones (cdmaras digitales, ordenadores personales, proyectores de
diapositivas y teléfonos celulares). Fue gracias a esos cientos de documentos, imagenes y reflexiones de
extensionistas y miembros de AMAGRO que pudimos examinar el proceso de desarrollo del EMV desde 2010, lo

que habria sido casi imposible al confiar en varias visitas cortas a los sitios.

Sobre la base de estas experiencias surgi6 una nueva idea: si las fotos y las palabras sobre las actividades del EMV
por los miembros del grupo y los extensionistas pudieran ser archivadas y compartidas en linea, esto podria

proporcionar un motor mas poderoso para el EMV como investigacion en accion: http://www.mag-jica-emv.net.

3-1 Antecedentes

AMAGRO (Asociacion Mixta Agroecoturistica de Los Lagos) es el nombre de la pequefia asociacion de familias
productoras de café ubicada en las montafias manantiales mas lejanas del territorio Aranjuez-Sardinal de
Puntarenas, Costa Rica. Desde 2010, AMAGRO llegé a ser mejor conocido como un laboratorio vivo del EMV.

Los miembros de AMAGRO reciben delegaciones de Costa Rica y de varios paises latinoamericanos y los
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presentan a los resultados visibles y tangibles del EMV en cada hogar y en todo el grupo. Consideramos que
AMAGRO es un modelo de caso de regeneracion de una "comunidad" a través del EMV después del impasse del

desarrollo rural integrado.

AMAGRO se formo6 como una cooperativa autonoma con mas de 20 familias en 1986 bajo un acuerdo con el
Instituto de Desarrollo Agrario a cargo del reasentamiento de campesinos sin tierra. A mediados de la década de los
ochenta, el desarrollo rural integrado se consider6 un enfoque predominante y los proyectos de desarrollo de
AMAGRO se consideraron un caso modelo. Varias instituciones del gobierno de Costa Rica junto con una agencia
de cooperacion internacional y ONGs intervinieron en la comunidad recientemente formada ofreciendo una

variedad de proyectos, incluyendo:

(1) diversificacion de la produccion como la plantacion de café de sombra, macadamia, cardamomo, cultivo de
tilapia;

(2) servicios de asesoramiento técnico para la agricultura en terraza, conservacion de suelos, cortavientos;

(3) mejora de la infraestructura comunitaria: acceso a la carretera, electricidad, vivienda; y

(4) otros proyectos, como el biogés y el compost organico.

La frecuente caida de los precios internacionales del café en los afios ochenta y noventa, combinada con dafios al
cardamomo como consecuencia de las enfermedades de las plantas, caus6 graves trastornos econdmicos, situacion
que llevo a la disolucion de la cooperativa, ya que varias familias decidieron emigrar a las zonas urbanas. Desde
entonces, hasta la llegada de tres extensionistas entrenados en el Centro Internacional JICA Tsukuba, AMAGRO
fue abandonado en su mayoria, dejando tierra desolada con so6lo cinco familias que viven en casas degradadas, con
escaso mantenimiento en cafetales, servicios esenciales u otras instalaciones donadas. La zona comunal crecidé con
hierba; Y habia una piscina de aguas residuales no tratadas con bichos e insectos. El fracaso del enfoque de
desarrollo rural integrado ha sido una historia conocida en los paises latinoamericanos desde los afios setenta,
debido a los altos costos, las dificultades en los arreglos institucionales, la mala secuencia entre varios proyectos y

la falta de sostenibilidad, entre otros factores.

Los tres extensionistas enfocaron la atencién en la posibilidad de la ampliacion de la agencia para el mejoramiento
de vida a través del acompafiamiento. Los tres ex-becarios, dos mujeres y un hombre, poseen caracteristicas
comunes, incluyendo mas de 20 afios de experiencia en diversos enfoques del desarrollo rural, una capacidad de
aprendizaje demostrada y un gran interés en el EMV. También han mantenido contacto con expertos japoneses en
internet después de regresar de JICA Tsukuba, y han mostrado clara devocion a su mision. El Programa de
Desarrollo Rural del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (PRD-MAG) al que pertenecen, también estaba

buscando un nuevo enfoque después del estancamiento de las estrategias convencionales de desarrollo rural.

Después de las visitas y encuestas de varias comunidades de la zona de Aranjuez-Sardinal sobre la posibilidad de

introduccion del EMV, los tres extensionistas decidieron trabajar con AMAGRO, por su aislamiento geografico,
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pequeflo tamaiio y por ultimo, pero no menos importante, el interés de las familias en escuchar las experiencias de
mejoramiento de vida en Japon. El acceso a la comunidad era tan malo que ninguna otra instituciéon y ONGs

competidoras estaban trabajando alli alrededor de ese tiempo.

3-2 Proceso del EMV en AMAGRO

Reduccion de €
A partir de marzo de 2010, se celebraron reuniones cada dos semanas entre los extensionistas y los miembros de
AMAGRO durante seis meses. Esta etapa de discusiones lentas pero continuas constituyo el punto de partida del

acompafiamiento necesario para ganar la confianza a nivel personal. Durante los talleres, los extensionistas

preguntaron a los miembros repetidamente sobre el significado de la vida, los recursos disponibles para ellos, sus
prioridades y deseos para sus vidas. Como se destaco durante los cursos de capacitacion de JICA Tsukuba, los
extensionistas asumieron el papel de facilitadores, no ensefiando ni dirigiendo, sino consultando y haciendo

preguntas repetidamente lo que quieren hacer para mejorar su vida.

Varios meses después, una mujer mayor de AMAGRO cambi6 la altura de su fregadero sin ninguna instruccion.
Después de observar las fotos de la cocina continua en Japon y escuchar los efectos de una disminucién en el dolor

fisico, decidio por si misma para tratar de ajustar la altura de su fregadero. Como resultado, not6 que su dolor de

espalda desaparecid. Este pequefio cambio fue un gran avance en la mejora de la agencia. Al captar el impetu, los

extensionistas los motivaron a formar un grupo de mejoramiento de vida para trabajar colectivamente, diciéndoles

la importancia de la reflexién después de cualquier accion para mejoramiento de vida.

Aunque la eliminacién del dolor después del ajuste espontaneo de la altura del fregadero era casi intangible para los
demas miembros de la familia, siguieron la demanda participando en la serie de actividades de mejoramiento de
vida. Pensamos que es el efecto de las reuniones repetidas para intercambiar ideas sobre los significados de la vida
y los deseos de los miembros. La sucesion de diversos artefactos que culminan en la cocina continua es un caso
ejemplar de mejoramiento de vida sostenible: el reordenamiento de la ubicacion del fregadero, estufa y otros
instrumentos de la cocina. Esto fue seguido mas tarde por el derribo de una pared que habia separado la cocina del
comedor, lo que dio lugar comidas familiares mas largo tiempo con mas luz natural y ventilacion. El nivel de las
actividades ha aumentado gradualmente de personal, a familia, luego a nivel de grupo. Segun los extensionistas, los

miembros demostraron los diversos cambios con satisfaccion cada vez que visitaban la zona.

Cambios pequeiios pero tangibles

(1) Eliminacioén del dolor fisico.

Debemos recordar que todo el proceso que culminé en la comoda y sana cocina continua comenz6 con la
eliminacion del dolor fisico de la ama de casa. Tal efecto puede parecer apenas tangible para otras personas, pero
hubo una respuesta comprensiva de los miembros de su familia, llevandolos a obtener conjuntamente efectos mas

tangibles y visibles.
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(2) Dispositivos para reducir la fatiga
Después del taller sobre el mejoramiento de las oportunidades para la salud, los miembros decidieron usar

sombreros y ropa de manga larga para protegerse de las quemaduras solares, y tomar una botella de agua con ellos

en la prevencion de la deshidratacion cuando se trabaja en los campos.

(3) Prevencion de enfermedades
Después del trabajo de campo, los miembros de AMAGRO decidieron lavarse bien las manos antes de atender a los
nifios. Ademas, mantener sus botas de trabajo limpias dentro de la casa para que los parasitos no entren en sus

botas.

Aumento de un conjunto de 4

Un bio-jardin es un sistema ecoldgico para la purificacion de aguas residuales. El equipo profesional de la

Universidad Nacional purification. El equipo profesional de la Universidad Nacional demostré técnicas para

instalar y mantener el sistema y todos los miembros de la comunidad, incluidos los nifios, participaron en los

talleres para elaborar el plan y emprendieron las obras de ingenieria civil para instalar el sistema. Como resultado
de este proceso, entendieron las funciones y el significado del sistema. Nadie de la PDR-MAG-aparte de los
extensionistas- creia que un grupo de agricultores pobres podria instalar y mantener el sistema por si mismos. Es
importante mencionar que antes de la instalacion de este sistema, la zona era una piscina de aguas residuales, y

cubierto de malezas con insectos.

Como primer paso de las actividades de mejora de la vida, y sobre el consejo de los extensionistas, los miembros
decidieron limpiar el drea. En las reuniones de grupo se discutieron las ideas de mejoramiento de la vida, como
hacer que el campo de juego fuera seguro y disponible para los nifios, asumir la responsabilidad social por la

conservacion natural como area de ribera y la revitalizacion de la casa comunal abandonada en medio de la area

comunitaria contaminada. Este es la ampliacion de la agencia a nivel de grupo, resultado de talleres repetidos con
extensionistas y expertos invitados de temas relevantes. Alentados por la cadena de logros pequefios pero tangibles
para el mejoramiento de vida, lograron un resultado exitoso. Ahora mas de veinte comunidades vecinas tienen
sistemas similares de purificacion de aguas residuales. Este tipo de ampliacion es un ejemplo de externalidad

positiva y eficiente del EMV.

La introduccion de las hortalizas orgdnicas en una huerta es la practica habitual de los proyectos de desarrollo rural,
pero sus efectos también son muy relevantes para el EMV. En primer lugar, de acuerdo con el modelo
microecondmico presentado en la Seccion 2, la 4, las habilidades meticulosas son necesarias para el cultivo de
hortalizas organicas de acuerdo con las condiciones agroecoldgicas del sitio. En AMAGRO, un equipo de
especialistas dio instrucciones sobre métodos de cultivo. Ademas, la ampliacion de la agencia y el pragmatismo son
necesarios para aprovechar plenamente esas habilidades y conocimientos. Sin autodeterminacién y autogestion, es

dificil poner en practica los conocimientos sobre el autoconsumo y la comercializacioén bajo severas limitaciones de
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tiempo. Los miembros de AMAGRO, tanto hombres como mujeres, estin muy orgullosos de sus hortalizas

ecologicamente cultivadas, lo que les ha permitido tener una dieta mas variada. Identifican correctamente las

verduras compradas con insumos quimicos como ecoldgicamente perjudiciales, con efectos adversos sobre la salud
y el ahorro. Las verduras organicas, por otro lado, son ecoldogicamente mas sanas, mejores para la salud y ahorran

dinero.

Identificacion y diversificacion de Xi

Al plantearse preguntas sobre el significado de la vida y las posibilidades de mejoramiento de vida con el
acompaifiamiento de los extensionistas, los miembros de AMAGRO han desarrollado la capacidad de identificar un
conjunto de bienes de mejoramiento de vida y han diversificado los contenidos y actividades de un conjunto Xi. Los
lectores pueden verificar todos los aspectos siguientes en las imagenes y textos en SIMEVI:

- Condiciones de trabajo (tipos de ropa y botellas de agua adecuadas para el trabajo de campo),

- Cocinas continuas,

- Hortalizas organicas,

- Mends saludables utilizando materiales cultivados local y organicamente,

- Renovacion de viviendas,

- Bio-jardines,

- Arreglos de casas comunales,

- Produccion de sillas y mesas para reuniones de grupo con materiales disponibles localmente,

- Reparacion de biogas, y

- Reparacion del estanque de cultivo de tilapia.

3-3 Impactos del EMV en AMAGRO
Por observacion de campo y conversacion con miembros de AMAGRO, encontramos varios impactos resultantes
del EMV.

(1) Capital social
Antes de la introducciéon del EMV, habia muy pocas oportunidades de socializacion entre los miembros de
AMAGRO. Nunca habian invitado a familias vecinas dentro de sus casas. Ahora disfrutan del trabajo grupal del

EMYV vy organizan visitas guiadas para delegaciones.

(2) Mejoramiento de los medios de subsistencia

Los miembros de AMAGRO decidieron la reforma total de la plantacion de café, lo que dio lugar a un aumento del
300% de los rendimientos en tres afios. Obtuvieron financiamiento para la instalacion de equipos de procesamiento
de café y otras actividades productivas. Y finalmente, después de 25 afios de negociacion, todos los miembros de la
familia de AMGRO obtuvieron titulos de propiedad oficiales del gobierno. Todos estos resultados fueron posibles

gracias al fuerte capital social y al compromiso de los miembros de AMAGRO de mejorar sus vidas a largo plazo.
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(3) Transmision generacional del EMV

Un hijo de un miembro de AMAGRO decidi6 vivir en AMAGRO como agricultor gracias a la renovacion de la
casa y la plantacion de café. Para €1, la casa degradada era una fuente de vergiienza, pero ahora puede invitar a sus
amigos con orgullo a su habitacion adecuada en la casa renovada. El padre de familia, dice que tenia suficientes
recursos para la renovacion del hogar, pero no habia pensado en darse cuenta antes de descubrir la idea de

mejoramiento de vida.

(4) Laboratorio vivo del EMV

AMAGRO recibe constantemente delegaciones de varios paises, incluyendo sesiones de aprendizaje en el sitio para
cursos de seguimiento de JICA Tsukuba. También se han producido y transmitido diversos programas de television
y radio sobre las experiencias de AMAGRO con mensajes y presentaciones de miembros de AMAGRO y

extensionistas.

(5) Aumentar la escala

Al observar el proceso del EMV en AMAGRO, MAG decidio oficialmente llevar a cabo investigacion en accion
para validar el EMV en ocho territorios en Costa Rica durante cuatro afios, a partir de 2015 (FITTACORI). Sobre la
base de los resultados, MAG decidira incorporar el EMV como una politica oficial para el desarrollo rural a nivel

nacional.

Seccion 4. Disefiar un "motor'" mejor para el EMV

Evidentemente, los métodos convencionales de monitoreo estandarizados con parametros prefijados no encajan en
este tipo de proceso exploratorio reiterativo. Sin embargo, esto no significa que los estudios descriptivos detallados
de los investigadores visitantes sean mas apropiados. Como ya se sefiald en la literatura sobre el desarrollo
participativo (Chambers 1983 y muchos otros), es ineficiente e ineficaz tanto para los investigadores como para los
que se investigan. En primer lugar, es casi imposible que los foraneos lleven a cabo observaciones detalladas y
exhaustivas de la vida cotidiana de los miembros del grupo de mejoramiento de vida. En segundo lugar, es
éticamente inaceptable que estos ltimos sean los objetivos de este tipo de investigacion exhaustiva. Mas aun, es

perjudicial para la ampliacioén de su agencia, un elemento central del EMV.
Propusimos un plan para un sistema para compartir imagenes y textos de las actividades del EMV en linea en 2014.
JICA adoptd la idea, y la primera version del sistema llamado SIMEVI (Sistema de Informacion de Mejoramiento de

Vida) se ha implementado conjuntamente por JICA y MAG-Costa Rica desde 2015,

1. Los primeros talleres se dedican a los debates sobre la situacion actual y la importancia del EMV. Por lo

1 El disefio general del sistema es supervisado por el Dr. Hideki Mima (La Universidad de Tokio) como

miembro del comité de seguimiento de los cursos de capacitaciéon de JICA Tsukuba.
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tanto, las fotos de los primeros talleres tienden a mostrar a los participantes simplemente sentados juntos,
y cualquier palabra intercambiada en el primer taller son impresiones mas bien generales o fragmentadas

de la vida cotidiana. Sin embargo, esta etapa es crucial para el EMV.

2. A medida que se repiten los talleres, los temas tratados pasan gradualmente de descripciones a analisis y
estrategias concretas para abordar las cuestiones. Los miembros del grupo deben desempeiiar un papel mas
central en el debate, y la misma foto se puede vincular a diferentes textos dependiendo del tema tratado.
No esperamos que las fotos revelen cambios notables o acontecimientos dramaticos, pero si se toman y

observan cuidadosamente, se notaran cambios sutiles como la composicion del participante y su apariencia.

3. Cuando los planes de actividades son determinados por el grupo, comienzan las actividades de
mejoramiento de vida. Las fotos y los textos se toman durante el proceso. Los talleres de monitoreo y
reflexion se realizan periddicamente o en momentos importantes. Las partes interesadas pueden buscar y

examinar imagenes y textos, y ver un resumen de los resultados en diferentes escalas y condiciones.

Hasta la fecha hay un total de 115 entradas (hasta diciembre de 2016). Curiosamente, muchas de las imagenes
cargadas son las escenas de las reuniones, y la categoria seleccionada (opcién multiple) con mas frecuencia hasta
ahora es Autogestion (autodeterminacion y autogestion) (Cuadro 3). Estos hechos sugieren que los extensionistas han
comenzado su acompanamiento prudentemente con talleres repetidos para reflexionar sobre el significado de la vida
y las prioridades y deseos de los miembros. Esperamos que las entradas relacionadas con las actividades concretas
aumenten gradualmente. Curiosamente, una de las primeras actividades concretas después de la fase de aprendizaje

en un grupo del distrito de Orotina fue gjercicios de gimnasia para mujeres, comenzando en octubre de 2016.
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