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ベトナム初の「ベトナム人海外就労希望者のための DOLAB-JICA（DJ App）プラットフォー

ム」が始動 

～悪質な仲介者の排除に向けて透明性ある海外就労を促進～ 

 

2025年 7月 30日 

国際協力機構（JICA）ベトナム事務所 

 

 7 月 30 日、日本を目指すベトナム人海外就労希望者向けの求人情報プラットフォーム「DOLAB-

JICA（DJ App）プラットフォーム」の始動を記念し、ハノイ市にて公開式が行われました。本プラ

ットフォームは、JICA と越内務省（以下 MOHA）/海外労働管理局（以下 DOLAB）との技術協力プ

ロジェクトである「ベトナム人海外就労希望者の求人情報へのアクセス支援プロジェクト」（実施期

間：2023年 8月～2028年 7月）を通じて開発されました。 

 本プラットフォームでは、スマホアプリやパソコンを用いて、ベトナム人海外就労希望者が自ら選

択した項目（職種、勤務地、基本給等）で検索を行い、求人情報を閲覧し、仲介者を介さずそれらの

求人情報を扱う送出機関に直接アクセスすることができるようになります。また、日本就労に関する

DOLAB からのお知らせや制度関連情報等の確認をすることもできるようになります。さらに、送出

機関にとっては、本プラットフォームの活用により、ベトナム全域に求人情報を伝えることが可能と

なります。 

 本プラットフォームの始動は、ベトナムにおける海外就労分野の歴史的な転換点として位置付けら

れます。ベトナム人海外就労希望者は、渡航前に仲介者から法外な手数料を徴収されたり、受入れ国

である日本の就労等に関する正しい情報を知らないまま送り出されたりするなど、弱い立場に置かれ

やすい存在です。このような、従来からの課題であった悪質な仲介業者による搾取等を防止し、透明

性の高い海外就労を促進することで、日本を目指すベトナム人海外就労希望者が安全かつ公正に就労

機会を得られる環境がより整備され、人権尊重の取り組みが進むことが期待されます。 

 公開式は、JICA と MOHA/DOLAB が共催し、在ベトナム日本国大使館石川勇次席公使、MOHA ブ

ー・チュオン・ザン海外労働管理局副局長のほか、国際機関（ILO、IOM）や送出機関など約 260 名

が参加しました。 

 公開式で、石川次席公使は「本プラットフォームの始動は、ベトナムの若者が『日本で働くための

一連のプロセス』に劇的な変化をもたらすものと考えている。各省市管内の雇用サービスセンターの

職員の方々に、本プラットフォームを案内いただき、海外で働くことを検討している求職者への職業

相談などにぜひ活用していただきたい」と述べられました。また、DOLAB ザン副局長は、JICA の協

力への感謝とともに、「送出機関だけでなく、より多くの海外就労希望者が利用できるようにしたい

と考えている。本プラットフォームの活用を通じて、海外就労分野が益々発展し、現在の課題の解決

につながることを期待している。」と述べられました。 

 送出し国の関連政策や制度の整備および運用の改善を支援することを通じ、国際労働移動の一連の

プロセスにおける移住労働者の脆弱性要因を取り除いていくことは、JICA が標榜する理念である

「人間の安全保障」の観点から極めて重要です。JICA は引き続き、日本社会にとって欠かせない移

住労働者の主要送出し国であるベトナムとの信頼関係を築きながら、移住労働者の人権の尊重および

ベトナムと日本双方の経済・社会発展に貢献することを目指してまいります。 
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