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Lo cam on

Ban D& xuét Chinh sach nay do Junichi Mori, chuyén gia tw van JICA va 1a chuyén gia JICA clia Dy an Phat trién Ngudn nhan
Iwc ky thuat tai Dai hoc Céng nghiép Ha Noi, soan thao.

Ban D& xuat Chinh sach nay cé sw déng gop tri tué ctia cac can bd dbi tac ctia cac dw an JICA. Ching téi danh gia cao nhirng
théng tin va nhan xét quy bau ctia Tién si Dwong Blrc Lan, Téng Cuc trwdng Téng cuc Day nghé; 6ng Nguyén Van Thao, Pho
Vu trwdng Vu Phat trién Ngudn nhan lyc, Bd Cong thwong (MOIT); Tién s Ha Xuan Quang, Phé Hiéu trwéng Trudng Dai hoc
Cong nghiép Ha Noi; Tién si Lé V&n Tan, Pho Hiéu trwdng Trwdng Dai hoc Cong nghiép Thanh phé H& Chi Minh; Ong Pham
Bure Vinh, Hiéu trwdng Trwdong Cao dang nghé Cong nghiép Ha Noi; 6ng Vi Birc Huan, Hiéu trwédng Trwdng Cao dang Cong
nghiép Hai Phong; 6ng Lé Quédc Binh, Hiéu truéng Trwérng Cao dang nghé Thanh phé H6 Chi Minh va Tién si Tran Van Xuyén,
nguyén Hiéu trwéng Trwdng Cao ddng nghé Ky thuat Céng nghé Ha Nai (TTC).

Chung tdi xin dwgc cdm on tt cd cac doanh nghiép, Ban quan ly cac khu cong nghiép, cac hiép hdi nganh nghé da cung cap
nhing déng gép quy bau trong cac cudc phdng van va thao luan. Dac biét, chung téi xin cdm on nhi*ng nhan xét toan dién cla
ong Yuichi Kobayashi, Cha tich Ban Phat trién nguén nhan lwc cia Hiép hdi Doanh nghiép Nhat Ban tai Viet Nam (JBAV) va
ddng thoi 1a Téng Giam dbc Cong ty TNHH Ricoh Imaging products (Viét Nam). Chung t6i cling bay té sw tran trong t&i nhivng
doéng gop gia tri ciia Céng ty TNHH Denso Viét Nam, Cong ty TNHH Toho Viét Nam, Téng cong ty may EBA, Céng ty Cb phan
(ng dung Céng nghé CNC Viét Nam, Khu Céng nghiép Thang Long | &ll, Tap doan Phat trién Khu Céng nghiép Nomura- Hai
Phong va cac doanh nghiép khac.

Chung t6i xin bay té 1dng biét on téi cac nhan xét quy bau tir cac td chirc tai tre quéc té khac, dac biét la Tién si Horst Sommer,
Giam dbc Chuong trinh Ddi méi dao tao nghé tai Viét Nam ctia GIZ.

Cuéi cung, chiing téi xin chan thanh cdm on sy déng gép quy bau ctia nhém chuyén gia JICA trong linh v phat trién k§ nang
gdm 6ng Takayuki Hayashida, 6ng Tomomichi Nishino, va 6ng Koji Takauchi thuéc Dy an tai Dai hoc Céng nghiép Thanh phb
Hb Chi Minh (IUH), dng Yuhi Wakabayashi thudéc Dw an Trung tdm Hop tac Ngudn nhan lwc Viét Nam Nhat Ban (VJCC), 6ng
Yorio Kanemaru va éng Koji Kanemaru thudc Dy an tai Bai hoc Céng nghiép Ha Naéi (HaUl), va 6ng Isao Furuta tai Téng cuc Day
nghé& (GDVT). Chung toi ciing xin cdm on nhitng y kién quy bau clia 6ng Fumio Inagawa, chuyén gia thudc Hiép hoi Phat trién
K¢ nang nghé Nhat Ban (JAVADA) va 1a Cé van trudng Dy an Phat trién ngudn nhan luc k§ thuat tai Bai hoc Cong nghiép Ha
Noi va éng Takeo Hayaki — cwu chuyén gia tw van chinh sach ctia JICA cho hé théng danh gia k§ ndng nghé quéc gia tai GDVT.

Hwéng dan tdng quan cho viéc xay dwng ban Dé xuét nay dwoc thwc hién béi nhém cb van clia Van phong JICA Viét Nam gdm
6ng Mutsuya Mori, Trwdng Dai dién; 6ng Fumihiko Okiura, Phé Trwéng Dai dién; 6ng Masatomo Ogane, Cé van cao cép diéu
phdi vién trg va dng Takashi Matushsita, C6 van cao c&p Hinh thanh D an.

Cubdc khao sat thye dia va xay dwng bao cao nay cling nhw nhivng hé tro vé méat hau can da dwoc déng gop béi Yagi Noriko va
Pham Thj Viét Hoa cta Van phong JICA Viét Nam, Mitsuhiro Osaki va Yoko Iwasaki ctiia JICA Try s& chinh.

Viét tat

ASEAN Hiép hdi cac qubc gia Dong Nam A

FDI DPau tw tryc tiép nwdc ngoai

GDVT Téng cuc Day nghé

Haul Dai hoc Cdng nghiép Ha Noi

HCMCVC Cao d&ng nghé Tp H6 Chi Minh

HIC Cao déng Cdng nghiép Ha Noi

HIVC Cao déng nghé Céng nghiép Ha Noi
HPIVC Cao d&ng nghé Céng nghiép Hai Phong
HRDF Quy Phat trién ngudn nhan lyc

IUH Dai hoc Cang nghiép Tp Hb Chi Minh
JAVADA Hiép hoi Phat trién ki nang nghé Nhat Ban
JETRO T4 chirc Thwong mai Hai ngoai Nhat Ban
JICA Co quan Hop tac Quéc té Nhat Ban
MNCs Cac tap doan da quéc gia

PDCA Lap ké hoach, Thuc hién, Kiém tra, Hanh déng
PIC B Diéu khién giao dién ngoai vi

PLC Diéu khién logic kha trinh

QcC Quan ly chét lwong

SMEs Doanh nghiép nhd va vira

TOT Dao tao gido vién

TTC Cao déng nghé Ky thuat Céng nghé
TVET Gi4o duc va Dao tao nghé

VJC Trung tdm Viét Nhat



Tém tat Téng quan

Viét Nam da dat dwoc téc d phat tridn kinh t& nhanh ké tir thdi ky DAi méi nhitng ndm 1990 nhé tan dung dwoc ngudn
vbn dau tu truc tiép nwéc ngoai (FDI) gia tdng nhanh chéng. Dé tién t6i giai doan cong nghiép hda tiép theo, Viét Nam can
ngudn nhan luc cdng nghiép lanh nghé, hay con goi 1a ngudn nhan lwc monozukuri, 1a nhitng lao ddng cé thé cai tién chét
lwong san pham va van hanh san xuét.

Nhan ra nhu cau déi v&i ngudn nhan luc lanh nghé, Chinh pht Viét Nam d& ban hanh nhidu chinh sach va thwe hién cac dw
an. Tuy nhién, thyc t& cho thdy cung ngudn nhan lwc 1anh nghé khéng bét kip véi nhu cau. Cu thé, sw thiéu hut cac ky thuat
vién lanh nghé dang Ia mét méi lo ngai trwdc mét khi tinh dén muc tiéu cta Viét Nam 1a buéc vao giai doan cdng nghiép héa
tiép theo, doi hdi cac quy trinh gia téng gia tri nhiéu hon niva va nganh cong nghiép hé trg manh hon.

D& gidm b6t sw khap khiéng giira cung va cau ky ning & trinh do k§ thuat vién, mot sb co s& gido duc dao tao nghé
(TVET) va céac B& chi quan clia ho da va dang nhan thirc rd hon sw can thiét phai cai tién chwong trinh dao tao dwa trén nhu
cau vé k¥ néng clia nganh céng nghiép. Tuy nhién, khai niém dao tao theo nhu cau néi trén van chwa dwoc hién thwc hda.
Diéu nay khong phai vi cac co s& TVET khong cé di ki nang. Thuc sy, cac co s& TVET can phai nd lwc dé cai tién chwong
trinh dao tao dwa trén nhu cdu ctia nganh cdng nghiép nhwng ho can sw hé tro' tir nganh cong nghiép va Chinh pha. Dé dat
dwoc mot nén kinh té c6 k§ ning cao hon, can hinh thanh cac méi quan hé xa héi gitra cac déi twong lién quan gom
cac co s& TVET, nganh cong nghiép va Chinh pha. Ban D& xu4t Chinh sach nay nham muc dich xac dinh lam thé nao
d& thuc day s phat trién k§ nang tai Viét Nam, phan tich nhitng tré ngai ma cac co s& TVET gap phai va dwa ra cac hanh
doéng cu thé can thiét trong cac méi quan hé déi tac.

Phat trién ky nang

dwa trén cung

Phat trién ky nang
dwa trén cau

Phat trién ky nang
theo quan hé doi tac
xa hoi

® Ciac co s& TVET cung cép
dao tao chu yéu dwa trén quan
di&m cla ho, khéng chu y day du
t&i nhu cAu k§ nang cla bén st
dung lao dong.

® Cac co s& TVET cung cap
dao tao theo nhu clu kj ning
clia bén s dung lao déng. S
khap khi&ng k¥ ndng chi yéu do
vén d& cung cau gay ra.

@ Chuyén dich sang nén kinh té
k§ na&ng cao chi c6 thé dat dwoc
béng méi quan hé dbi tac gitra
cac bén lién quan nhw cac co
s& TVET, nganh cong nghiép va

Chinh pha.

Trong s6 rat nhidu nguyén nhan dan dén sw mét can béng gitra cung va ciu vé kj ndng, ban Dé xuét Chinh sach nay tap
trung vao ba tré ngai chinh ma cac co s& TVET va hoc vién ctia ho dang déi mat. VAn dé th nhét 13 sw khé khan trong
viéc xac dinh dwoc nhu ciu vé k§ niang cia nganh céng nghiép tai Viét Nam. Sy thiéu hut cac théng tin chi tiét v& nhu
cau k¥ nang cu thé theo nganh nghé va sw thay di nang déng trong nhu cau k§ ndng khién cac co s& TVET gap kho khan
trong viéc ndm dwoc nhu ciu vé ky nang clia nganh céng nghiép. Van dé thir hai la théng tin vé nhu ciu khong day du.
Cac sinh vién TVET khong c6 théng tin day dd va cac co hdi dé hiéu rd vé cac nhu ciu ky nang clia nganh cong nghiép
trwée khi ho déng ky thwe tap va xin viéc. The ba, dia vi xa hoi thap cuia cac sinh vién tét nghiép TVET va cac ky thuat
vién khién thanh nién tré khéng mudn hoc nghé. Méc du ho nhan ra rang nganh cong nghiép can nhiéu ky thuat vién nhwng
cac chuwong trinh dao tao TVET thwong chi 1a Iwa chon cudi cling cda ho.

Sw khap khiéng trong ky ning

Khoéng cach
ky nang «
Thiéu hut k§ nang

Tré ngai cua bén cung

Kho khan trong viéc ndm duoc
nhu cau ky nang clia nganh
cbéng nghiép

Nang lwc cla ngudi
lao dong khéng du

Théng tin nhu ciu khéng day du
cho sinh vién TVET

Thiéu cac &ng vién
lanh nghé

Vi thé x4 hoi thap cuia sinh

Ty 1é nhay viéc cao A
y I& nhay vi¢ vién tot nghiép TVET

Dé& han ché nhirng tr& ngai cho phia cung, Co quan Hop tac Quéc té Nhat Ban (JICA) da va dang thic day ba giai phap
chién lwoc théng qua cac dw an thi diém va tw van chinh sach tai Viét Nam.



Tr& ngai chinh phia cung Cac giai phap chién lwec

Kho khan trong viéc nam bat Quan Iy d4o tao theo

nhu cau k§ nang clia nganh S (PDCA) <
cong nghiép Sw quan tam cla
sinh vién

Thoéng tin vé nhu cau khong Phat trién hé thdng ho
day du dé chia sé cho sinh vién tro viéc lam

Vi thé xa hoi thap ctia cac Phat trién he théng danh W Dam béo cac
sinh vién tot nghiép TVET gia ky nang két qua dao tao

Giai phap dau tién Ia quan ly dao tao theo chu trinh, bao gdm mét quy trinh PDCA (Plan — Lap ké hoach, Do — Thyc hién,
Check — Kiém tra, Action — Hanh déng) dé xay dwng va trién khai chwong trinh dao tao. Bidu nay gilp cac co s& TVET ndm
dwoc va phan tich cac nhu cau ky nang clia nganh céng nghiép mét cach chi déng. Ngoai ra, dbi thoai trwc tiép véi cac
doanh nghiép ciing tao co hoi cho cac co s& TVET kham pha cac nhu cau twong lai hay nhu ciu tiém an vé k§ nang cua
nganh céng nghiép. Thi hai, sy phat trién cta hé théng hé tror viéc 1am nham gilp sinh vién tim dwoc viéc lam phu hop
théng qua cung cAp cac théng tin thuc té vé xu hudng kinh doanh, vé doanh nghiép va cac nhu cdu k§ nang. Hon niva, hé
théng nay gilp cac co s& TVET ndm dwoc sw quan tam cla sinh vién v& k§ nang va sw nghiép. V&i théng tin nay, cac co
s& TVET c6 thé hinh thanh cac chién lwgc td chire kha thi, gén két sw quan tam vé& sw nghiép clia sinh vién véi nhu cau cia
nganh cong nghiép. Cudi cling, sw phat trién ctia hé théng danh gia k§ ning sé déng gép vao viéc cai thién vi thé ctia cac
sinh vién tét nghiép TVET va céc kj thuat vién tai cac doanh nghiép va trong xa hoi. Nhikng giai phap nay sé gép phan giam
sw khap khiéng k¥ nang va gitp cac co s& TVET phat trién mdi quan hé dbi tac véi nganh céng nghiép.

JICA da h tro cac déi tac Viet Nam trong viéc gidi thiéu nhibng gidi phap chién lwoc néi trén dé giai quyét van dé khap khiéng
trong k¥ nang. Tuy nhién, nhirng gidi phap nay chi dwoc ap dung trong mét vai co s& TVET do rat nhiéu tré ngai khac nhau.
Pé cé6 thé thic day cac giai phap nay, cadn c6 mét mdi quan hé déi tac ba bén gitka nganh céng nghiép, cac co sé
TVET va Chinh pht nhw mé ta dwéi day.

Mét khac, c6 thé cé mét rii ro la cac méi quan hé dbi tac ba bén sé tré nén tri tré néu khong cé don vi dan dét. Vi vay, ching
t6i d& xuat cac don vi dudi day gil vai tro dan déat trong cac hoat dong dé thuc day ba giai phap nay:

@ Quan ly dao tao theo chu trinh sé do cac co s& TVET dan dat: viéc thwc hién cac chuong trinh dao tao l1a trach
nhiém clia cac co s& TVET di doanh nghiép va Chinh phi can thye hién cac phan cong viéc clia minh.

@® Hé thdng hd tror viéc 1am do cac co s& TVET va doanh nghiép cung dan dat: cac co s& TVET chju trach nhiém
hd tro' sinh vién tim viéc lam phu hop. Ngoai ra, viéc tuyén dung cac k§ thuat vién lanh nghé 1a méi quan tam I&n nhét
ctia doanh nghiép trong van dé& phat trién k§ nang.

@ Hé théng danh gia ky nang nghé do Chinh phi dan dat: Chinh phu nén cé trach nhiém I&n nhét trong viéc phat
trién va tién hanh cac ky thi k§ nang quéc gia vi muc tiéu 1a hé théng quéc gia.

Cac muc tiéu co thr ty wu tién cao va cac hanh dong twong (rng dwoc liét ké theo ba giadi phap nhw sau:
Quan ly dao tao theo chu trinh

Chung t6i d& xut hai muc tiéu chinh dé& ap dung rong rai quan ly dao tao theo chu trinh va cac hanh dong dé dat dwoc
cac muc tiéu nay. PAau tién va quan trong nhat 1a sw twong tac giira cac co’ s TVET va cac doanh nghiép can phai
dwoc ting cwdng vi day sé 1a nén méng cho cac hoat déng khac. D& dat dwoc diéu nay:

@ Cac co s& TVET nén phat trién mot hé théng danh gia gidng vién, nhivng ngudi chi dong khai thac méi quan hé dbi
tac véi nganh cong nghiép, mot cach cong béng va dwa ra nhirng wu dai phu hop.

@ Cac doanh nghiép can duy tri nhitng kénh déi thoai mé véi cac co s& TVET. Hon niva, ly twéng nhét nganh cong
nghiép c6 cac td chirc trung gian nang dong nhw cac hiép hoi doanh nghiép hay cac té chirc quan Iy khu céng nghiép
dong vai trd nhw cac trung tdm thong tin gitra co' s& TVET va doanh nghiép.

@ Chinh pht cin cung cap nhiéu co hoi hon niva d& nudi duwdng méi quan hé gitra cac co s& TVET va cac doanh nghiép
dé ho thao luan vé chuwong trinh dao tao phu hop.

The hai, can thic day viéc phat trién chwong trinh dao tao nang dong. Mac du cac co s& TVET cb gang thu thap
théng tin v& nhu cau k¥ nang nhwng hién tai, nhidu co s& khéng c6 nédng lwc didu chinh hay cai tién chwong trinh dao



tao. Cac co s& TVET can tim ra cach thirc d& phan anh nhu cu hién tai va nhu cau tidm &n vao cac chuong trinh d3o tao
ctia minh mét cach linh hoat va kip thoi. Dé dat dwoc diéu nay,

@ Cac co s& TVET nén nd lwc cai tién cac chwong trinh dao tao béng céch tan dung toi da ty 1& chwong trinh ma ho dwoc
quyén tw didu chinh.

@® Cac doanh nghiép can chd ddng chia sé véi cac co s& TVET vé thong tin lién quan dén nhu cau k§ nang, cu thé la sw
quan tam cla ho t&i cac khoa bdi duwéng tay nghé cho lao dong.

@ Chinh phi nén hé tro cac co s& TVET trong viéc cai tién cac chwong trinh dao tao mét cach kip thoi bang cach tang
cwéng nang lwe cla cac co s& TVET trong cai tién cac chwong trinh dao tao.

Hé théng H6 tror viéc lam

V& hé théng hd tro viéc lam, muc tiéu dau tién la cung cép théng tin vé co’ héi viéc 1am mét cach day da va chinh xac
t&i cac sinh vién. Ly do 13 hién nay, rét it co s& TVET cé thé cung cAp cho sinh vién cac théng tin co ban lién quan dén co
hdi viéc lam va con duwéng sy nghiép. D& dat duoc didu nay,

@® Cac co s& TVET nén thanh 1ap bd phan hd tro nghé nghiép véi ddy da nhan luc.

@ Cac doanh nghiép can cung cép théng tin vé& vi tri can tuyén dung v&i s md ta chinh xac hon vé& cac ky néng va kién
thirc can thiét.

@ Chinh pht nén bét diu xay dung cac chinh sach dé thic day gidng vién thwe hién tw van nghé nghiép mét cach nang
ddng cho sinh vién.

Tht hai, chat lwong cac chwong trinh thwe tap ciing can dwoc cai tién vi mot co ché d& dam bao chét lwong cac
chwong trinh thwe tap chwa dwoc phat trién tai hdu hét cac co s& TVET. D& dat dwoc diéu nay,

@ Cac co s& TVET nén cai tién cac quy trinh xay dwng, thuc hién, theo déi va danh gia cac chwong trinh thuce tap.
@ Doanh nghiép nén hop tac chat ché véi co s TVET dé cung xay dwng cac chwong trinh thye tép cé Igi cho ca hai bén.

@ Chinh pht nén phan tich nhirng tré ngai ma doanh nghiép, co s& TVET va sinh vién hién dang gap phai trong cac chuong
trinh thwe tap hién nay va xay dwng cac cach thic dé nhan rdng cac chwong trinh thyc tap hiéu qua.

Hé théng d4nh gia ky niang

Lién quan dén viéc cai thién hé théng danh gia k§ ndng, ching t6i d& xuat hai muc tiéu chinh va cac k& hoach hanh déng dé
dat dwgc cadc muc tiéu d6. Th&r nhat, can cai thién dd tin cay va sw thira nhan xa hoi ctia cac ky thi danh gia ky ning.
Ly do 13 hién tai, c6 rat it doanh nghiép nhan ra lgi ich ctia cac ky thi danh gia ki néng. Dé dat dwoc didu nay,

@ Cac co s& TVET can phan tich k§ cac ky nang ap dung trong nganh céng nghiép khi ho xay duwng cac tiéu chun kj nang
va céc cubc thi danh gia ky nang.

@ Cac doanh nghiép can chi déng tham gia vao quy trinh xay dwng cac ky thi danh gia ki nang.

@ Chinh pht nén khuyén khich cac doanh nghiép tham gia vao quy trinh phat trién hé théng danh gia kj nang nay théng
qua viéc thiwc hién cac hoat ddng nang cao nhan thirc.

Th hai, cac ky thi danh gia k§ nang nén dwgc mé rong mét cach chién lwoc va bén vibng. Didu nay sé cho phép dbi
twéng st dung lao ddng va ngudi lao ddng 1&n ké& hoach vé thei didm va dia diém ho sé& tham gia cac ky thi k§ ning. Dé dat
dwoc diéu nay,

@ Cac co s& TVET can phat trién ndng lwc cla cac giang vién — nhivng ngudi déng vai tro 1a danh gia vién trong cac cudc
thi k§ nang.

@ Cac doanh nghiép cling nén xem xét clr ngwoi lao dong tham gia cac ky thi k¥ nang thwdng xuyén va lién tuc nhw mot
phan trong chwong trinh phat trién k§ nang noi bd cdia minh.

@ Chinh pht nén dwa ra mot I8 trinh kha thi dé phat trién moét co' ché quan ly va tai chinh bén vibng nham tién hanh cac cudc
thi k§ nang nghé toan quéc trén co s& thwong xuyén.

Theo déi cdc két qua



Dé xem xét tién d6 thuc hién cac hanh déng, can cac chi sb theo déi. Viéc tim ra mét chi s6 hoan hdo dé do luwdng cac
tac déng naoi trén 1a rat khé nhwng ching t6i d& xuat cac chi sb dai dién nhw sau: (i) ty 1& cé viéc 1am cua sinh vién tbt
nghiép TVET: va (i) cac chi sb v& sw thiéu hut ki ndng va khoang cach ky ndng. Vé hanh déng trwéc mat, cac co s&
TVET nén bat dau tinh toan ty 1é cé viéc lam trong sw hop tac véi cac doanh nghiép cang sém cang tét. Dong
théi, chiing toi d& xuat Chinh pht nén xem xét phat trién cac co ché dé thu thap nhiéu hon niva céc chi sé phirc tap nhw
s thiéu hut ki nang va khoang cach k§ nang.

Giam bét sy khap khiéng trong k§ ndng ngay cang tré nén quan trong cho buwérc tiép theo clia sy nghiép cong nghiép hoa
tai Viét Nam. Nhiéu co s& TVET da nhan thirc van dé& nay va bét dau nhan ra tAm quan trong clia viéc dap ng nhu cau vé
k¥ nang cta nganh céng nghiép. Tuy nhién, ho can sw ho tro tir cac doanh nghiép va Chinh phu dé hién thuc hda khai niém
d3o tao “dwa trén nhu cau”. Sw khap khiéng vé k¥ ning chi cé6 thé giam di thong qua méi quan hé déi tac ba bén giira
cac co s& TVET, nganh cong nghiép va Chinh phu va khéng chi tap trung vao nang cao nang lwc bén cung ma con
cai tién dé thong tin vé nhu cau ky nang tré nén rd rang va c6 thé xtr ly dworc ddi véi bén cung. Ngoai ra, mbi quan
hé dbi tac nay nén dwgc nhan rong khong chi & cac thanh phé Ién ma con & cac tinh thanh hién dang tiép nhan dau tw nwdc
ngoai. Bidu nay sé& déng gép cho giai doan cdng nghiép hoa tiép theo tai Viét Nam.

1. Phat trién ky nang hwéng téi giai doan cong nghiép hoéa tiép theo

Viét Nam da dat dwoc tc dd phat trién kinh té nhanh ké tir thoi ky D&i méi nhirtng ndm 1990 nhe tan dung duoc loi thé cia
ngudn vén dau tw tryc tiép nwdc ngoai (FDI) gia tdng nhanh chéng. Cu thé, FDI da déng gop cho sw phat trién clia nganh
cong nghiép ché tao va didu nay tao didu kién cho Viét Nam bat diu sw chuyén ddi ttr mot nén kinh té dwa vao néng nghiép
thanh mét nwéc cong nghiép hoéa.

Tuy nhién, yéu t6 thu hat hau hét cac doanh nghiép FDI vao Viét Nam Ia sw ddi dao cla lwc lwong cdng nhan san xuét tt
v&i mirc lwong ré va phan 16n chi tap trung vao céac cong doan cé gia tri gia ting thap. D& co thé tién toi giai doan cong
nghiép héa tiép theo, Viét Nam can ngudn nhan lwc k§ thuat cao nhw cac ky thuat vién lanh nghé, cac nha quan ly
day chuyén san xuat va cac ky sw san xuét giéi hay con goi la nguén nhan lwc monozukuri ' . Pay la ngudn nhan
Iwc c6 thé cai thién chat lwgng san pham va van hanh san xuat (xem Hinh 1). Khéng chi c6 cac céng ty nwéc ngoai
nhan chuyén giao cong nghé truc tiép théng qua FDI ma ca cac doanh nghiép trong nwéc véi muc tiéu hdi nhap vao chudi
cung cAp cla cac tap doan da qudc gia (MNCs) hodc mong mudn gianh duoc nhidu thi phan trong thi trwerng néi dia ciing
can ngudn nhan luc nay.

Hinh 1. C4u tric cda ngudn nhan lwc cong nghiép

Can nhiéu
x a nhan lwc hon
pham/Ky sw
Trinh d chuyén

modn cao hon

hoac kinh

nghiém lau hon Ngudn nhan

lwc Monozukuzi

Giam sat vién/ Quan ly day chuyén
san xuat / Ky thuat vién

Van hanh day chuyén san xuat / Céng nhan

Ngudn: Mori (2013)

Hi&u r6 hon vé nhu ciu di véi ngudn nhan lwc cong nghiép lanh nghé, Chinh pha Viét Nam da va dang ban hanh rét nhidu
chinh sach va thwe hién cac dw an phat trién k§ nang véi su hd tro cha cac td chure tai tro nwoc ngoai. Tuy nhién, dwong
nhw cung ngudn nhan lwc khdng theo kip vé&i nhu cau 2 . Cu thé, sw thiéu hut cac k¥ thuat vién lanh nghé Ia mdt méi lo ngai

1. Monozukuri 1& mét tir tiéng Nhat véi nghiia den 1a “lam ra s&n phdm” nhung c6 ngu v 1a san xuét véi muc tiéu cén ban 1a gianh dwoc sy hai long ctia khach
hang v&i chat lwong cao trén tinh than clia mét tho thi cong day tw hao va tan tuy hon la chi tao ra loi nhuan (Ohno 2009).

2. Theo mét khao sat do Ngan hang Thé gidi thuc hién, trén 80% cac nha st dung lao dong tra 1&i ring nhitng (rng vién cho cac vi tri ky thuat vién thiéu céc ky
nang can thiét cho cong viéc (World Bank 2013).



trwé'c mét khi xem xét muc tiéu cha Viét Nam 14 tién téi giai doan cdng nghiép héa tiép theo, doi hdi nhiéu quy trinh gia tri gia
tang cao hon véi nganh céng nghiép hd tro manh hon 2.

D& gidm bat sw khap khiéng gira cung va cdu ky ndng ddi vai trinh do ky thuat vién, phia cung la cac co s& gido duc va
dao tao nghé (TVET) va cac co quan chl quén can tim hiéu nganh céng nghiép can nhitrng ky ndng gi. Dan dan, Chinh pha
va cac co s& TVET sé tap trung nhiéu hon téi nhu ciu clia nganh céng nghiép, cung véi nhivng dé xuét tir cac vién nghién
clru va cac td chirc tai tro nwéc ngoai.

Tuy nhién, khai niém dao tao theo nhu cau noi trén van chwa dugc hién thue hoa. Piéu nay khong phai vi cac co s& TVET
khéng c6 dd ki nang ma con vi ho khéng thé tw minh gidi quyét tAt ca cac van dé. Nhirng tré ngai ma cac co s& TVET gap
phai trong viéc dat dwoc khai niém dao tao theo nhu ciu va nhirng loai hd tro ho can tir nganh céng nghiép va Chinh pha
chwa dwoc phan tich mét cach day du.

Pé dat dworc mot nén kinh té cé k§ ning cao hon, can hinh thanh cac méi quan hé xa héi giitra cac déi twong lién
quan (xem Hinh 2). Thyc sy, cac co s& TVET nén tiép tuc nd lwc dé cai tién chwong trinh dao tao dwa trén nhu cu cia
nganh céng nghiép nhung ho can sy hé tro tir nganh céng nghiép. Chinh phl can tao diéu kién thuan lgi cho mbi quan hé
dbi tac nay va kich cau st dung k¥ nang cao.

Hinh 2. Thuyét chuyén ddi trong sw phat trién ky ning
Phat trién ky nang

theo quan hé déi tac
X3 hoi

Phat trién ky niang Phat trién ky nang

dwa trén cung dwa trén cau

® Ciccosé TVET cungcdp @ Cac co s& TVET cung cdp @ Chuyén dich sang nén kinh té

dao tao chu yéu dwa trén quan ddo tao theo nhu cdu ky ndng k¥ ndng cao chi cé thé dat dwoc

diém cla ho, khong chi y ddy di cla bén st dung lao dong. Sy bing méi quan hé dbi tac gitra

t&i nhu cAu k§ nang clia bén st khap khiéng k§ nidng chiiyéudo  cac bén lién quan nhw cac co

dung lao déng. vén d& cung cau gay ra. s& TVET, nganh coéng nghiép va
Chinh pha.

Trong bdi cadnh d6, ban D& xuét Chinh sach nay nham muc dich phan tich nhirng tré ngai ma cac co s& TVET géap phai va
dwa ra cac hanh déng cu thé can thiét trong cac mdi quan hé ddi tac dé thuc ddy sy phat trién kj nang va cong nghiép héa
tai Viét Nam. Phan tiép theo sé& thdo luan vé nhirng tré ngai chinh dé téng cung céc k¥ thuat vién lanh nghé. Phan 3 sé xac
dinh cac giai phap chién lwoc dé gidm sw khap khiéng ki nang dwa trén cac kinh nghiém tir cac dw an JICA. Phan 4 khai thac
cac ké& hoach hanh déng dé thuc day sw phat trién k§ nang trong méi quan hé déi tac ba bén giva cac co s& TVET, nganh
c6ng nghiép va Chinh pha. Phan 5 téng két cac diém thao luan va dé xuét cac van dé& cho con dwéng phia trwéce.

2. Nhirng tré& ngai chinh trong viéc tang nguon cung cac ky thuat vién cé ky nang

2.1. Sw can thiét phai phan tich tai sao bén cung khong thé bat kip nhu cau ky ning

Cac doanh nghiép tai Viét Nam thwéng néi vé nhiing kho khan khi tim kiém cac ky thuat vién 1anh nghé tai Viét Nam (sw
khap khiéng trong k¥ ning). Dudng nhw ho rat vat va trong viéc tim kiém lao déng cho cac vi tri can tuyén (sw thiét hut ky
ning) do s thiéu hut cac (rng vién cé nadng lwc trén cac thi trweng va do sw chuyén viéc thwérng xuyén clia ngudi lao dong.
Hon nira, ho ciing vap phai van dé lien quan dén sw han ché nang lwc clia ngudi lao ddng maéi tuyén dung (khoang cach ky
nang) 4. D& co thé 1ap day khoang cach k§ ndng do hé qua cla viéc tuyén dung nhitng (rng vién khdng dd ndng lwc hay néng
lwc hoc hdi khéng day di ctia nhivng ngwdi lao ddng, ho can phai tién hanh dao tao lai sau tuyén dung. Cac doanh nghiép
I&n co thé c6 nang lwc dé tién hanh dao tao ndi bd can thiét. Trong khi d6, cac doanh nghiép nhé va vira (SMEs) Ia nhitng noi
thwe sw can nhiéu k§ thuat vién thi cé thé khéng dd ngudn Iwc tai chinh va nhan lwc dé tién hanh cac chwong trinh dao tao lai.

Sw khap khiéng trong k§ néng kéo dai dai ddng cé thé cho thay cac co s& TVET khéng thé cung cip di cac ky thuat vién
lanh nghé& dap ng yéu cau clia cac nha tuyén dung. Chén chén, dbi véi van dé thiéu nang lwc clia cac co s& TVET thi viéc
dAu tw thém cho co s& vat chét phuc vu ddo tao hay nang cao nang lwc cla giang vién chwa thé gidi quyét tat ca cac nguyén
nhan cla van dé& khap khi&ng trong ky ndng. Cac co s& TVET va cac co quan quan ly ctia Chinh phi cdn ndm dwoc nhu
cau ky ndng ctia nganh cdng nghiép dé tlr d6 ddu tw vao nhitng k§ nang thuc sy can thiét. Bay 1a diém mau chét cta hé
tw twéng dao tao dwa trén nhu ciu dé tir do, kéu goi cac chwong trinh dao tao dwa trén nhu cau clia nganh cong nghiép.

3. Theo mét khao sat ctia JICA v6i trén 100 doanh nghiép Nhat Ban, 80% tré 1&i réing ho hién dang can cac k§ thuat vién va 89% tra |i rang ho sé can ky thuat
vién trong twong lai (JICA 2014). Trong trung han va dai han, Viét Nam chac chan sé can nhidu ky sw giéi cing nhw cac ky thuat vién lanh nghé dé tré thanh
nwéc cé thu nhap cao . Xem Ohno (2009) thdo luan vé giai doan cong nghiép héa ctia Viét Nam.

4. Tham khao World Bank (2014), trang.51-54 va Mori, J., Vu, D.T., Do. N.H., Vu, TK., Tran, M.D. (2012) vé chi tiét ctia van dé khoang céach ky nang.



Hé tw twéng dao tao theo nhu cau c6 vé nhu ly twdng nhung cling sé khong gitip gidm bét su khap khiéng trong ki nang
néu khong di kém v&i cac gidi phap mang tinh thuc tién. Trén thwe té, Chinh phi Viét Nam va céac co sé TVET da va dang
ngay cang hiéu rd hon vé sw quan trong cla viéc cai tién cac chwong trinh dao tao dwa trén nhu ciu ctia nganh cong nghiép
5. Tuy nhién, ho van dang vat 16n trong viéc xac dinh 1am thé nao dé tim ra cach tiép can theo nhu cau. Vi vay, can phai phan
tich diéu gi da khién cho bén cung cp, bao gébm cac co s& TVET va sinh vién cla ho, gap khé khan trong viéc theo dudi
cach tiép can nay, bao gdm cac tré ngai vé mat kinh t&, xa hoi va thé ché.

Trong s6 rat nhiéu nguyén nhan gay ra sy méat can bang gitra cung va cau k§ nang, ban D& xuét Chinh sach nay tap trung
véao ba tré ngai chinh ma céc co s& TVET va cac hoc vién clia ho dang dbi mat Ia: (i) khé khan trong viéc nam bat nhu cau
k§ ndng cta nganh cong nghiép; (ii) thiéu théng tin vé nhu cdu ctia nganh céng nghiép déi véi cac hoc vién TVET;
va (iii) dia vi xa hdi thap clia cac sinh vién tét nghiép TVET. Mbi quan hé giira ba tré ngai dé véi cac nhan tb cia sw khap
khiéng trong k§ nang dwoc md ta trong Hinh 3.

Hinh 3. Sw khap khiéng trong kj ning va cac tré ngai chinh cua phia cung cap

Sw khap khiéng trong ky nang Tr& ngai ciia bén cung

Khoéng cach Nang Iwe cla ngudi EES ggj”kgtlrggggvﬁjca”sg”;gﬁ"‘?c
ky nang < lao dong khong du cong nghiép

Thiéu cac &ng vién Théng tin nhu cau khoéng day du

lanh nghé cho sinh vién TVET
Thiéu hut kj ndng
Ty 18 nhay viéc cao Vi thé xa hdi thap cua sinh

vién tét nghiép TVET

2.2. Sw khé khin trong viéc nam bat nhu cau ky ning cta nganh céng nghiép

O Viét Nam, nhiéu co s& TVET c¢6 thé chwa hiéu rd vé nhu cau ky ndng clia nganh cong nghiép. Ho can nd luc thu thap
théng tin v& nhu ciu k§ ndng mat cach tich cwe hon. Tuy nhién, cac co s& TVET can phai vwot qua rat nhidu thach thirc dé
¢6 dwoc thdng tin toan dién vé nhu cau ky ndng clia nganh cdng nghiép. Cu thé, sw thiéu hut cac thong tin chi tiét vé nhu
cau k¥ nang cu thé theo nghé va sw thay di nhanh chéng cta cac nhu cau ki ning khién cac co s& TVET khé ndm
b4t dworc nhu cau k§ ndng cta nganh céng nghiép. Cac chwong trinh dao tao da dwoc hinh thanh ma khéng cé cac théng
tin ddy dd vé cac yéu cau ki nang cta nganh cong nghiép khién ngudi lao ddng hay nhivng ngwdi xin viéc khong cé da nang
lwc can thiét va diéu nay dan dén van dé khoang cach k¥ nang va s thiéu hut kj nang (xem Hinh 3).

2.2.1. Thiéu hut théng tin chi tiét vé nhu cau k¥ nang cu thé

Théng tin thi trwdng lao ddng khong day dd thuwdng dwoc coi la nguyén nhan chinh dan téi viéc bén cung khong hiéu ré nhu
cau cla déi twong s dung lao ddng. Thwe sw, Chinh phi nén cung cép thdng tin chinh xac va chi tiét hon niva vé xu huéng
nghé& nghiép va ky nang dé cac co s& TVET c6 thé ndm dwoc cac xu huwéng chung vé ki nang dwoc tuyén dung. Tuy nhién,
d& cai tién cac chuong trinh dao tao, cac co s& TVET can cac thong tin chi tiét hon niva vé& nhu ciu ddi véi cac ki nang hay
nganh cu thé cho du nhu cau nay khac biét rat nhiéu gitra cac nganh va cac viing. Mac du véi mét nd lwe ti da, Chinh pha
cling khéng thé cung cap dwoc ddy da cac thong tin chi tiét nhuw vay.

Vi vay, cac co s& TVET can tw thu thap cac thong tin cu thé & mét mirc dd nhat dinh. Tuy nhién, nhiéu co s TVET
khéng c6 ning lwc trong viéc thu thap va phan tich théng tin toan dién vé cac nhu cau k¥ nang cu thé. Hon niva,
khéong phai tat ca cac cong ty déu cé thé cung clp nhirng phan héi toan dién vé nhu cau k§ nang cuta ho cho cac co s&
TVET. DBé thu thap va phan tich théng tin toan dién vé nhu cau ky nang cu thé & cac bd phan khac trong cong ty 1a viéc rat
ton thoi gian.

2.2.2. Nhirng thay d6i nang dong trong nhu cau ky ning

Nhu cau vé ky nang khéng thé xac dinh dé dang, mét phan vi tinh ndng ddng ctia né. Cac nhu ciu vé kj nang thay doi
thuwdng xuyén do anh hwéng ctia cac yéu té kinh t&, xa hoi va chinh tri. Cu thé, & nhitng nwéc tang trwdng nhanh nhw Viét

5. Vi dy, Chién lugc dao tao nghé giai doan 2011-2020 d4 dé cap réng hé théng dao tao nghé can dap (rng nhu cau cta nhirng don vi st dung lao ddng (Diéu
1.11.7)



Nam, nhu cdu k¥ nang cé thé thay ddi nhanh hon & cac nuéc phat trién do sy bién dong clia cac nhan té anh huéng. Tuy
thudc vao cac giai doan cong nghiép hoéa, nhu cau vé ky nang ctia cac dbi twong st dung lao dong ciing thay ddi vé mat cap
d6 nganh va cac ky nang cu thé . Ngoai ra, khong phai tit ca cac cong ty déu coé thé xac dinh cu thé nhu ciu k§ ndng twong
lai cia minh do ho ciing phu thudc vao méi trwdng kinh doanh bén ngoai va chién lwgc phat trién ctia tap doan do cong ty
me chi dao. Sy thay ddi nhanh chéng ctia cac nhu ciu k§ ndng khién cac co s& TVET khé cé thé quyét dinh nganh nao hay
k§ nang nao ho ciu dau tw nhidu hon du ho la déi twong can cai tién chwong trinh ddo tao dwa trén viéc xem xét cac nhu
cau twong lai cling nhw nhu cau hién tai.

2.3. Théng tin khong day du vé cac nhu cau ctia nganh céng nghiép dé cung cap

cho sinh vién TVET

Dwéng nhu cac sinh vién TVET khong ¢6 da cac thong tin va co hai dé hiéu vé nhu ciu ky ning clia nganh céng
nghiép trwédc khi ho déng ky thwe tap va tim viéc lam. Cac chwong trinh dao tao da dwoc cai tién dwa trén nhu clu cla
nganh céng nghiép co thé khong gidam bét dwoc sy khap khiéng trong k§ ndng trir khi cac sinh vién tét nghiép TVET c6 dw
dinh chon cac cong viéc dang cé nhu cau cao.

Hién nay, cac sinh vién TVET cé xu hwéng chon viéc ma khong hiéu rd vé nhu ciu ki nang chung, vé hoat dong san xuét
kinh doanh cua tirng doanh nghiép va cac yéu ciu kj ndng ctia doanh nghiép dé. Ho thwérng dwa vao ngudn théng tin manh
mun nhan dwoc qua cac mang lwéi ca nhan va nhivng &n twong khong chéc chan vé cac céng ty do ho khdng nhan dwoc
céac théng tin hwéng nghiép day du tr cac co s& TVET. Hau qua 1a, cac doanh nghiép thudng phan nan réng sinh vién dén
phdng van tuyén dung ma khang biét gi v& hoat dong san xuét kinh doanh ciia doanh nghiép.

Cac chuwong trinh thwe tap cé thé 1a co hdi bd sung tt cho cac sinh vién TVET dé ho ndm dwoc cac hoat dong kinh doanh
cling nhw nhu cau ky nang ctia doanh nghiép. Thuc tap 1a chuong trinh bét budc tai hu hét cac co s& TVET va nhiéu sinh
vién thuc tap tai doanh nghiép. Tuy nhién, van dé Ia liéu cac chwong trinh thwe tap hién nay cé phat huy chirc niang
1a co’ héi hoc héi cho cac sinh vién hay khdng. Trong nhiéu trwdng hop, cd co s& TVET va doanh nghiép d&u khéng co
maot quy trinh giam sat va danh gia co hé thdng dé xac dinh liéu sinh vién co thu dwoc nhikng lgi ich tir chuong trinh thuc
tap hay khéng.

Tinh hinh nay da gay ra su thiéu hut cac &ng vién cé da ki nang vi cac sinh vién c6 thé da khong déng ky vao cac vi tri phu
hop. Hon niva, mot sb sinh vién TVET bé viéc nhanh chéng vi ho bét diu lam viéc ma khéng cé sw hiéu biét ddy da vé yéu
cAu cong viéc va chinh sach clia céng ty. Ty |& nhay viéc cao la mét tré ngai cho sy phat trién ky nang tai Viét Nam vi didu
nay khién cac nha tuyén dung e ngai khi dau tw cho dao tao lao déng (xem Hinh 3)

2.4. Vi thé xa hoi thap cla cac sinh vién tét nghiép TVET va cac ky thuat vién

Phan trwdc da chi ra rang van dé thong tin khong day dd gay ra sw thiéu hut k§ ndng. Tuy nhién, thanh nién cé thé khéng
chon con dwéng sw nghiép ctia minh dwa trén nhu cau cua nganh cong nghiép ngay ca khi ho cé dua théng tin.Tai
Viét Nam, ho dwéng nhw ngay cang it tin twéng vao két qué dau ra cta cac chwong trinh TVET 7. Didu nay c6 thé khéng chi
vi ho khéng c6 dud théng tin ma con vi ho biét vi thé xa héi thap chia cac sinh vién tét nghiép TVET va cac ky thuat vién.

O thoi diém hién tai, that khd dé noi rdng nhan thire ca ho 1 sai. Xa hoi Viét Nam co xu hwéng danh gia cao cac nha quan
ly va cac ky suw lam viéc tai van phong hon la cac ky thuat vién lam viéc tai phan xwéng san xuat. Té hon nira, ddi khi gia tri
x& hoi nay dwoc phan anh trong vi thé chuyén mén tai cac doanh nghiép. Cac sinh vién tét nghiép TVET dwoc xép rat thap
dwéi cac sinh vién tbt nghiép dai hoc va cao déng chuyén nghiép. Hon ni¥a, ho con bi xép vao cling nhém véi hoc sinh tbt
nghiép phd théng trung hoc. Thanh nién va cha me ho nhan ré didu nay. Vi vay, mac du ho nghe néi nganh céng nghiép can
nhiéu k¥ thuat viéen hon, nhwng cac chwong trinh TVET ludn 1a Iwa chon sau cuing cta ho. Cubi cling, mét sb thanh nién
c6 thé tham gia cac chwong trinh TVET va tré thanh ky thuat vién, nhung cé thé ho khéng cé di dong lwc dé hoan thién cac
k§ n&ng can thiét dé tr& thanh cac k¥ thuat vién chuyén nghiép. Tinh trang ndy da gay ra sw thiéu hut cac (rng vién lanh nghé
va ty 1& nhay viéc cao dan dén suw thiéu hut k§ nang (xem Hinh 3).

6. Ngan hang Thé gi6i (2013) dé cap rang sv thiéu hut kj nang va khoang cach ky néng la cac chi s6 clia mdt nén kinh té n&ng dong trong d6 tao ra nhiéu
cbng viéc m&i va cac cong viéc tham dung ky nang. Déng thoi, hé thong gido duc va dao tao nén nang dong trong viéc diéu chinh chwong trinh dao tao theo
nhu cau k¥ nang day bién dong.

7. Tham khéo Mori J., Nguyen N.T., Vu D.T,, and Vu T.K. (2013), trang 46-48 va World Bank (2014), trang 111-112.



3. Cac giai phap chién lwoc dé giam bét sw khap khiéng ky nang

3.1. Ba giai phap chién lwoc dé két ndi cac co sé TVET va nganh céng nghiép

Co quan Hop tac Quéc té Nhat Ban (JICA) da va dang cb gang cung cép céc giai phap kha thi cho nhivng thach thirc noi
trén théng qua cac dw an thi diém va tw van chinh sach k& tlr ndm 2000. Lién quan dén cac tré ngai cho phia cung nhw da
mo ta phan trén, ching tdi d& nghj rdng cac co s& TVET can phat trién: (i) hé théng quan ly dao tao theo chu trinh (chu
trinh PDCA trong dao tao); (i) hé théng hé trer viéc lam; va (iii) hé théng danh gia ky nang, trong méi quan hé dbi tac
chat ché v&i nganh cong nghiép va Chinh phi (xem Hinh 4). Trén thuc té, day la cac két qué dau ra chinh ctia Dy 4n Phat
trién ngudn nhan lwc ky thuat vién tai Dai hoc Céng nghiép Ha Noi (HaUl), dwéi day dwoc goi tat 1a Dy an HaUI-JICA Pha
Il, dwoc tién hanh tir nd&m 2010 dén n&m 2013, tap trung vao ting cudng cung cip cac ky thuat vién monozukuri lanh nghé
trong linh vic ché tao.

JICA d3 va dang gidi thiéu ba gidi phap néi trén, khdng chi dwa vao nguén luc tri thirc tr Nhat Ban ma con diéu chinh
phwong phap luan bing cach xem xét ky diéu kién thwe té ciia nwéc sé tai theo cach tiép can cac bén cung tham
gia. Didu do c6 nghia la cac thanh vién t6 céng tac dw an bao gbm dai dién clia cac co quan ddi tac va chuyén gia JICA
phat trién cac k& hoach 1am viéc thdng qua thdo luan déng gop ¥ kién va tién hanh cac hoat déng dwa trén sw théng nhét
clia cac thanh vién lién quan.

Hinh 4. Cac giai phap chién Iwoc cho cac tré ngai ctia bén cung

Tré ngai chinh phia cung Cac giai phap chién lwoc

Kho khan trong viéc ndm bat
nhu cau k§ nang clia nganh
cbng nghiép

Quan ly dao tao theo -

chu trinh (PDCA) D

Sw quan tdm cua
sinh vién

Théng tin vé& nhu cau khong Phat trién hé théng ho
day da dé chia sé cho sinh vién tro’ viéc lam

Vi thé xa hoi thap cla cac Phat trién hé théng danh Dam bao cac
sinh vién tot nghiép TVET gia ky nang két qua dao tao

3.2. Cac bwéc co ban trong Phat trién Quan hé déi tac

Ba giai phap néi trén, cu thé 1a quan ly dao tao theo chu trinh va hé théng hé tro viéc lam, sé gitp cac co s& TVET
phat trién méi quan hé déi tac véi cac doanh nghiép. Néi chung, méi quan hé gitva cac co s& TVET va nganh céng
nghiép co thé chia thanh sau bwéc nhw sau (xem Hinh 5).

@ Budc 1: Cac hoat dong tuyén dung. Tuyén dung cac rng vién ky thuat vién lanh nghé 1a dong lwc co ban va 1én nhét
ddi v&i doanh nghiép trong viéc tim kiém méi quan hé déi tac véi cac co s& TVET. Cac hoat déng tuyén dung bao gdm gidi
thiéu va givi cac théng bao tuyén dung t6i cac truéng va tham gia cac hdi cho viéc lam.

@ Budc 2: Cac hoat dong hé tror viéc lam. Hoat dong nay bao gdm céc bai gidng clia cuu sinh vién va cac cudc viéng
tham cong ty ma théng qua do, cac sinh vién co thé tim hidu vé cac doanh nghiép va cac k§j ndng ma doanh nghiép yéu cau.

@ Buwoc 3: Phat trién ndng lwe cuia sinh vién. Budc nay gdm cé hoat dong thue tap, cac bai gidng dic biét ctia cac chuyén
gia ttr doanh nghiép va chwong trinh hoc bdng. Cu th&, chwong trinh thuc tap tao cho sinh vién co hdi hoc héi cac k§ nang
thuwe tién va cac thai d 1am viéc chuyén nghiép, nhitng didu khé hoc duoc trong trudng. Ngoai ra, cac doanh nghiép co thé
tim dwoc cac (ng vién phi hop trong qua trinh thwc tap dé tré thanh nhan vién cong ty.

@® Buéc 4: Nang cao nang lwc cac co’ s& gido duc dao tao. Déi khi, cac doanh nghiép moi cac gidng vién tlr cac co s&
TVET d& tb chirc cac khda dao tao noi bd hodc dao tao cho gidng vién thdng qua viéc phai cir chuyén gia ndi bo ctia ho tdi
cac co s& TVET. Ly do 1, néu cac co s& TVET cé thé nang cao nang luc clia minh va cung cap nhiéu ngudn nhan luc cé
tay nghé thi cac doanh nghiép c6 thé cai thién ning suét trong dai han. Tham chi, ho c6 thé tai tro' thiét bj dao tao néu ho
tim thdy nhirng lgi ich chung pht hop khi d3u tw vao cac co s& TVET.

@ Budc 5: Nang cao ning lwc ciia nhan vién céng ty. Buéc nay bao gdm viéc cac co s& TVET cung cap céc khoéa dao



tao ngén han danh cho cac nhan vién cong ty déi tac va hd tro danh gia kj ndng nghé néi bd hodc quéc gia. Tai thdi didm
nay, cac co s& TVET can cé nhing k§ néng, nhan thirc tét hon va tAm nhin réng hon nhan vién céng ty & mét sb linh vc
nhéat dinh.

@ Buwoc 6: Nghién ctru chung. Buéc nay c6 thé bat dau khi cac doanh nghiép dwa ra cac chd dé& nghién ctvu cho nhivng
bao céo tét nghiép ctia sinh vién. Bdng thdi, cac chuyén gia doanh nghiép va cac giang vién clia cac co s& TVET c¢6 thé
cung tham gia nghién ciru nhitng giai phap thuwe tién cho viéc cai thién chat lwgng va nang suét. Khi dat téi giai doan cao
hon, ho cé thé thwe hién cac nghién cteu chung vé cac thiét bj hodc nguyén vat liéu cai tién. O giai doan nay, cac co s TVET
can c6 kién thirc ly thuyét cao cap hon, cac phong thi nghiém hién dai hon va cac hé théng dé bao vé quyén sé hivu tri tué.

Hinh 5. Cac bwéc co ban trong Phat trién Quan hé déi tac giira cac co’ sé giao duc dao tao va nganh céng nghiép

6. Nghién ctru chung (céc di an tét nghiép, cai tién
san xuat, nghién ctru co ban, vv.)

)’ 4
5. Nang cao nang lwc nhén vién céng ty (cung clp cac
khéa ngén han, danh gia kj nang, phat trién tai liéu dao
tao, vv.)

7
4. Nang cao nang lwc cac co s& TVET (dao tao giang
vién, clr chuyén gia doanh nghiép dén trwdng, tai tro thiét
bi cho trvong, vv.)

) 4
3. Phat trién nang lwc sinh vién (thwc tap, hoc
bdng, bai giang dic biét, vv.)

Zz
2. Cac hoat dong hé tro viéc lam (Bai giang
clia cyu sinh vién, tham quan cong ty, vv.)
4

1. Cac hoat dong tuyén dung (Gui cac
théng bao tuyén dung, hoi che viéc lam, vv.)

Cac co s& TVET: suw canh tranh gia téng gitra cac co s& TVET, ty I& viéc lam gidm, sw canh tranh gia ting dé
c6 ngan sach cho dau tw phat trién, vv.

Nganh cong nghiép: s tich tu cong nghiép, thiéu nhan luc, lwong

téng, canh tranh khéc liét, vv.

Ngudn: Mori (2013)

Hién nay & Viét Nam 8 , hau hét cac méi quan hé dbi tac gitka cac co s& TVET va nganh cdng nghiép dang & giai doan dau
tién. Chi mot sé it cac co s& TVET da phat trién méi quan hé nay sang cac giai doan cao hon nhuwng van chi 1a thidu sé. Vi du,
vé& cac hoat dong hd tro viéc lam & Budc 2, mot sé doanh nghiép chia sé réng ho khdng s&n sang tiép nhan cac cudc viéng
tham doanh nghiép ctia gidng vién va sinh vién niva vi thai do thiéu chuyén nghiép ctia ho 1am &nh huéng t&i hoat dong san
xuét. Vé Bwéc 3, nhiéu sinh vién TVET tham gia vao hoat ddng thuwc tap tai doanh nghiép nhung chat lweng clia cac chwong
trinh nay thi khac nhau va chi mét sé it cac co s& TVET c6 mét co ché d& dam bao sinh vién gat hai dwoc cac k§ ndng thuwc
tién thong qua thwe tap. Ngoai ra, mét sé doanh nghiép lai coi cac sinh vién thuc tap nhw nhirng lao ddng ngoai gid.

3.3. Quan ly dao tao theo chu trinh (Chu trinh PDCA trong dao tao): Téi wu héa cac

chwong trinh dao tao dwa trén nhu cau cta nganh céng nghiép

Quan ly dao tao theo chu trinh, bao gém moét chu trinh PDCA (Plan — Lap ké hoach, Do — Thwc hién, Check — Kiém
tra, Action — Hanh dong) dé phat trién va thwe hién chwong trinh dao tao, gitp cac co s& TVET nam dwoc va phan
tich cac nhu cau ky ning ctia nganh cong nghiép mét cach chi déng. Mot hé thdng quan ly dao tao theo chu trinh gém
¢6 7 budc chinh: (i) xac dinh nhu cAu ctia doanh nghiép vé k§ nang; (i) lwa chon linh vuc dao tao; (iii) xay dwng chwong
trinh; (iv) chuan bj trién khai chwong trinh dao tao; (v) trién khai chuong trinh dao tao; (vi) danh gia chwong trinh dao tao;
(vii) xay dung va trién khai ké hoach hanh déng (xem Hinh 6).

8. Theo cudc khao sat clia Ngan hang Thé gi6i, 83% sé doanh nghiép chon “tuyén dung” 1& muc dich chinh dé lién hé véi cac co s& TVET. Ngoai ra, 45% trong
sb ho chon “kinh nghiém lam viéc clia sinh vién” nhw thic tap va hoc viéc ; 38% chon dao tao bd sung cho nhan vién cong ty va phan con lai chon cac muc
dich khac (World Bank 2013). Phan tich cac yéu cau clia doanh nghiép gri HaUl trong dw &n HaUI-JICA, 37.4% la cho tuyén dung; 23% la cho thuc tap; 11.7%
cho dao tao nhan vién cong ty va phan con lai cho muc dich khac .(Mori et al 2013).



Hinh 6. Téng quan vé quan ly dao tao theo chu trinh

Chu trinh 1: Xac dinh nhu cau doanh nghiép

Chu trinh 2: Lwa chon linh virc dao tao

Chu trinh 3: Xay dwng chwong trinh dao tao

Chu trinh 4: Chuén bi trién khai chuong trinh

Chu trinh 5: Trién khai chuong trinh dao tao } @

Chu trinh 6: Banh gia chwong trinh dao tao

Chu trinh 7: Xay dwng va trién khai ké hoach hanh déng } Hanh dong

Nguén: Mori J., Nguyen V.T., Vu D.T., va Vu TK., (2013)

oy oy oy

v

V

DPiém mau chét ctia quan ly dao tao theo chu trinh I3 s twong tac thwéng xuyén véi nganh céng nghiép. Trong buéc
dAu tién, xac dinh nhu ciu ctia nganh céng nghiép, cac co s& TVET thu thap théng tin vé& cac nhu ciu ky nang cu thé bang
cach gép g& cac doanh nghiép da tuyén dung sinh vién ciia ho hodc sé& tuyén dung sinh vién cla ho trong twong lai. Khi dén
tham doanh nghiép, cac co s& TVET nén luén ludn dwa ra cac dé xuat cta minh vé cai tién chwong trinh dao tao va
goi m& nhirng nhan xét tir doanh nghiép chir khong chi dén va héi doanh nghiép muén gi. Tham chi trong nhitng budc
tiép theo, cac co s& TVET can phai duy tri mdi quan hé twong tac véi cac doanh nghiép dé xay dwng chwong trinh dao tao
tbi wu (xem Hinh 7 va Hop 1). Giao lwu thwéng xuyén va trwe tiép véi cac doanh nghiép ciing tao co hdi cho cac co
s& TVET kham pha nhu cau twong lai hodc nhu cau tiém tang cia nganh céng nghiép. Vi sw tin twéng 1an nhau dwoc
xay dung dwa trén sy twong tac thuwéng xuyén, cac doanh nghiép sé& cdm thay thodi mai hon trong viéc cung c&p cho cac co
s& TVET nhirng thdng tin vé& nhu ciu ky néng tiém &n. Hon nika, nhivrng tiép can chd dong tlr co s& TVET sé khuyén khich
doanh nghiép du liéu dwoc cac nhu cAu ki nang tiém an hodc bién dong. Néi tém lai, nhu cAu ki ndng bién dong cé thé
duwoc xac dinh théng qua sw twong tac gilra cac dé xuét tir cac co s& TVET va phan hdi tir cac doanh nghiép hoac nguoc lai.

Hinh 7. Cac bwéc co’ ban dé ndm bét nhu cau cGia nganh céng nghiép
Pham vi thong tin

Y twéng so bo vé khéa hoc/mén hoc can
cai tién

(1) Nhu cdu ngudn nhan lwc chung: Banh gia sinh
vién tbt nghiép va chwong trinh dao tao

Lwa chon cac khéa hoc/mén hoc dé tap
trung vao, cé xem xét : (i) co s& vat chat,

£ 2

= (i) nang Iwc gidng vién va (iii) nguon tai
2 .

© . " chinh

= (1) Théng tin cu thé hon vé Cac

% khéa hoc /mdn hoc

‘(:é X J4 X , . n

‘g_ Dge xuat cau tric khéa hoc/mén hoc bao
Q (Ill) Nhan xét vé goém mét s mod dun

cac mo dun cua
cac khoa hoc/

Noi dung ctia cac mo dun, cd xem xét: (i)
co s& vat chat, (i) ndng luc giang vién va
(iii) ngudn tai chinh

Trién khai cdc mdn hoc méi hodc modn hoc

woc cai tien

Ngudn: Mori J., Vu D.T., Do N.H., Vu T.K., Tran M.D. (2012)
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Hop 1. Khéa hoc ngan han vé bao tri may méc dwoc phat trién trong khudn khd Dw an HaUl — JICA

Day la vi du cho Buwéc 5 clia Hinh 5. Trong khuén khd Dy an HaUI-JICA
Pha Il, HaUl da hoan thanh quan ly dao tao theo chu trinh PDCA thong qua
viéc trién khai mét khéa hoc ngan han vé bao tri may méc °. Linh vie dao
tao muc tiéu dwoc thu hep théng qua cac cuéc phéng van truce tiép véi 32
doanh nghiép. Cac thanh vién t& cong tac dw an da phat trién dé cwong,
tai liéu dao tao va tién hanh mét loat cac thao luan véi nhom cac cong ty
muc tiéu. HaUl da nd lwc hét strc va to chirc dwoc bdn khoéa hoc (2 khéa
cho bao tri may méc va 2 khéa béo duwéng hé thdng dién) trong thoi gian
tlr thang Ba dén thang Tw nam 2012. Khéa hoc da thu hit 76 hoc vién dén
tir 17 doanh nghiép. Sau cac khéa hoc, cac thanh vién t6 cong tac dw an
da tién hanh khao sat danh gia va soan thdo k& hoach hanh dong dé cai
tién khéa hoc. Quan trong hon ca, cac thanh vién HaUl da tién hanh tat ca cac cdng doan véi sw hé tro k§ thuat tir cac
chuyén gia Nhat Ban.

Théng tin chi tiét v& dw an, vui long lién hé: http://haui.edu.vn/en/pageljicaproject2

Box 2. Cac hoat dong 5S dé cai thién thai d6 lao dong

Day 1a vi du cho Bwéc 3 trong Hinh 5, ma HaUl da cb gang cai thién thai
do cha sinh vién théng qua méi quan hé ddi tac véi doanh nghiép. Trong
khi tién hanh khao sat trong khuén khé Dy an HaUI-JICA Pha Il, nhiéu
cong ty da dé cap réng cac sinh vién tét nghiép TVET chuwa c6 thai do lao
dong tét va thiéu nhan thirc ciing nhw thai dd thu xép cong viéc va noi lam
viéc mot cach hiéu qua, sach sé va an toan. Bap lai nhirng 10i nhan xét
do, HaUl da thwc hién 5S (seiri/sorting/sang loc, seiton/setting in order/
sap xép, seiso/shining or clearing/sach sé, seiketsu/systemizing/san séc,
sitsuke/standardizing or self-discipline/sén sang) v&i sw hé tro ky thuat
tlr cac chuyén gia JICA. 5S dwoc nhiéu doanh nghiép coi la mét céng cu
hivu ich dé cai thién nang suat va méi trwdng lam viéc. HaUl da phat dong
phong trao 5S théng qua viéc thanh Iap Uy ban 5S do mét Hiéu phé dirng ddu. HaUl da t6 chirc bdn hoi thao thi diém
va sau d6 nhan rong cac hoat dong 5S t&i tat ca cac khoa, cac Trung tam va cac phong ban. HaUl ciing t& chirc “Ngay
5S” vao ngay 25 hang thang va cac nhdm 5S sé danh gia cac tinh hinh thwc hién 5S tai cac dia diém dwoc lwa chon
tai trng co' s&. Ngoai ra, HaUl da va dang t6 chirc “tudn 1& 5S” |a sw kién 6 thang/lan dé& nang cao nhan thirc cla tat
ca cac giang vién, can bo va sinh vién vé 5S. Dwa trén két qua danh gia, ban danh gia sé trao phan thuéng cho nhirng
don vi thwe hién t6t nhat. Nhidu dai dién tir cac cong ty va cac co s& TVET da tham gia vao cac sw kién va quan sat
cach thirc HaUl da tién hanh 5S.

Ngoai chwong trinh dao tao, mét két qua dau ra quan trong khac tir sw twong tac véi cac doanh nghiép la viéc cai tién
cac bai giang thwe hanh. Vi du, HaUl da trién khai cac phdn mém mé phdng cho khéa bao tri hé théng dién (xem Hop 3)
va phat trién mot khéa ngan han v& quan ly chat lwgng (xem Hop 4) véi nhivng déng gép ddu vao quan trong ctia cac doanh
nghiép Nhat Ban.

9.Dv 4n Pha dau tién véi tén goi “Dw an Tang cwdng nang lwc dao tao cong nhan ky thuat tai trudng Cao dang Céng nghiép Ha Noi (dwoc goi 1a Dy an HIC—
JICA) dwoc tién hanh tir ndm 2000 dén 2005. Dy an nhadm muc dich nang cao kién thirc va ky néng clia cac ky thuat vién twong lai trong Iinh vic gia céng co
khi, diéu khién dién va gia cong kim loai tAm. Qua dv an nay, HaUl da hoc hdi dugc nhitng ciu phan nhét dinh clia quan ly dao tao theo chu trinh nhw Quy trinh
4, Quy trinh 5 va modt phan cGa Quy trinh 6 v& danh gia cac mén hoc cu thé. HIC da dwoc nang cip thanh HaUl vao thang 12 nam 2005 va do la két qua cla
Dw an Pha d4u tién. Dw an HaUI-JICA Pha Il da hd tro HaUl trong viéc van hanh quan ly dao tao theo chu trinh mét cach toan dién véi nhirng chu y déc biét
cho Chu trinh 1, Chu trinh 2, Chu trinh 3, Chu trinh 6 va Chu trinh 7.
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Hop 3. Cai tién Thiét bi dao tao thwe hanh thong qua hop tac véi cac doanh nghiép

Pay la vi du cho Bwéc 4 trong Hinh 5. Mgt thach thire ma HaUl da gap
phai khi trién khai khéa hoc ngén han vé bao tri may méc |a lam thé nao
d& khoéa hoc mang y nghia thuc ti&n. Cac doanh nghiép thudng nghi cac
khéa hoc do co s& TVET t6 chirc thwérng mang nang tinh Iy thuyét. Bé
chudn bj cho khéa hoc nay, vé&i sw gitip d& cia chuyén gia JICA, cac thanh
vién dy an da cb géng tim hiéu nhirtng van d& ma doanh nghiép gap phai
trong qua trinh hoat dong hang ngay va cach thirc ho dao tao ngwoi lao
doéng ctia minh. Két qua 14, cac thanh vién tb cong tac dw an da thiét ké va
trién khai cac phan mém mé phdng dién nh& nhivng déng gop thuc té cla
Cong ty Denso Manufacturing Viét Nam. Qua trinh phat trién gido trinh tr&
thanh mét co héi hoc héi tuyét voi cho cac giang vién Haul.

Hop 4. Trién khai mot khéa ngéan han vé quan ly chat lwgng

Day 1a vi du cho Buwéc 3 va Budc 4 trong Hinh 5. Trong khudn khé Dy an
HaUI-JICA Pha I, HaUl da xay dwng va trién khai mét khéa ngén han vé
“ndi dung co’ ban clia quan ly chat lwong (QC) va ap dung 4 cdng cu QC”
cho cac sinh vién dai hoc. HaUl da dwoc goi y thwe hién khéa hoc nay vi
cac doanh nghiép nhan xét rdng ho can nhiéu lao dong hiéu vé khai niém
QC. Cé4c thanh vién tb cong tac dw an da diéu chinh chwong trinh dao tao,
phwong phap gidng day va tai liéu dao tao vé&i thwe té réng sinh vién thi
khéng co kinh nghiém lam viéc tai dia diém san xuat. Vi du, khéa hoc co
mot tiét gdp may bay gidy dé sinh vién c6 thé trai nghiém tdm quan trong
clia quan ly chat lwgng bang viéc gap may bay gidy trong nhdm. Cubi khéa hoc, sinh vién sé cling 1am cac bai tap nhém
d& ho c6 thé ap dung 7 cong cu QC trong phan tich cac van dé thwong gap nhw chat lwgng thw vién, 1am sach noi cong
coéng hodc an toan giao thong tai co sé& dao tao. Bé xay dwng khéa hoc nay, HaUl d nhan dwoc rat nhiéu hd tro ti
Toyota Motors Vietnam (TMV). Cac thanh vién t cong tac dw an da cé co hdi hoc hdi cach thirc Toyota tién hanh dao
tao QC cho cac nhan vién mai clia hg. Ngoai ra, ho hoc héi dwgc cach thirc doanh nghiép cai thién hoat ddng théng qua
viéc quan sat quy dinh QC ma TMV va cac nha cung cap ctia TMV dwa ra. Cudi ciing, nhém QC Toyota d4 tién hanh
mot bai trinh bay mau vao ngay cudi ciing ctia khda hoc sau phan trinh bay cla sinh vién.

Chu dong twong tac véi doanh nghiép ciing dem lai cho cac co' s& TVET nhirng co hdi dé phat trién cac khéa ngan
han theo yéu cau ctia doanh nghiép (xem Hop14). Tién hanh cac khéa ngén han cho doanh nghiép ciing gitp cac co s&
TVET ndm dwoc cac cong nghé hién dai va ng dung didu nay trong cai tién chwong trinh dao tao cho sinh vién chinh quy.
Ngoai ra, diéu nay gilip cac co s& TVET cé thém thu nhap va tir d6, ho c6 thé cai thién co s& vat chat phuc vu dao tao.

3.4. Hé théng hd tro viéc lam: giap sinh vién tim dwoc viéc lam phu hop va doanh

nghiép tim dwoc rng vién phu hop

Hé théng hé tro viéc lam gitp sinh vién tim dwoc viéc 1am phu hop bang cach cung cap cac thong tin thwe té vé
cac xu hwéng kinh doanh, vé doanh nghiép va cac nhu cau kj ning. Béng thdi, hé théng sé giip doanh nghiép cé co
hoi tim ra cac tng vién phu hop. Hé théng hé tro viéc lam bao gdm mét chudi cac hoat dong: (i) cac chwong trinh thuc tap;
(i) cac chuyén tham quan doanh nghiép; (iii) cac bai gidng cta sinh vién da tbt nghiép; (iv) ngay hoi viéc lam; (v) thu thap va
chia sé thong tin vé& co hoi viéc lam; va (vi) tw van viéc lam (xem Hinh 8).

Mot sb co s& TVET chi tién hanh mot hodc hai cdu phan mét cach doc lap véi nhau. Tuy nhién, tat ca cac cau phan caa hé
théng hé tro viéc 1am dwoc két ndi véi nhau va bd sung cho nhau. Vi dy, chwong trinh thuc tap 1& mot cong cu hiru ich
khoéng chi cho viéc nang cao céc ki ndng thuwc hanh va thai do lam viéc cho sinh vién ma con dé tim hidu vé doanh nghiép
(xem Hop 5). Théng qua cac chuyén tham quan doanh nghiép, cac sinh vién sé cé duwgc théng tin so bd vé& doanh nghiép
d& giup ho quyét dinh cong ty nao ho mudn dang ky thwc tap hay xin viéc (xem Hop 6). Cac bai gidng clia cwu sinh vién c6
thé dwoc td chire nhw mét phan trong chwong trinh ngay hai viéc 1am va tir d6, cac co s& TVET cé thé thu thap cac théng tin
vé co hdi viéc lam. Thang tin co hdi viéc lam rat can thiét cho cac giang vién dé ho thwc hién tw van nghé nghiép hiéu qua
cho sinh vién. Véi tat ca cac théng tin thu nhan dwoc théng qua cac hoat dong hé tro viéc 1am, gidng vién sé cé thé tw van
cho sinh vién vé& cac cong ty phu hop cho thue tap hodc cho tuyén dung.
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Hinh 8. Téng quan vé hé théng hé tro’ viéc 1am

Chwong trinh
thwe tap

Tw van Tham quan
nghé nghiép doanh nghiép

Viéc lam
phu hop
Thong tin ‘ Bai giang clia
f;Ao’ h‘(_)l sinh vién da
viéc lam tét nghiép

Ho6i cho
viéc lam

Ngudn: Mori J., Nguyen V.T., Vu D.T., va Vu TK., (2013)

Hop 5. Pé chwong trinh thwe tap cé hiéu qua hon théng qua sw hop tac véi doanh nghiép

Day la vi du cho Budc 2 trong Hinh 5. Toho Vietnam, mét cong ty sén xuét
khuén mau chét déo hang dau Nhat Ban, da thwéong xuyén tuyén dung
sinh vién tbt nghiép tir Trung tdm Viét - Nhat (VJC) ctia HaUl va tiép nhan
20-30 sinh vién thwc tap tr VJC hang nam. D& xay dwng chwong trinh
thwe tap ndm 2011, v&i sw hd tre clia cac chuyén gia Nhat Ban, HaUl da
c6 rat nhidu cudc thdo luan véi ban quan ly Toho Viét Nam lién quan dén
viéc cai tién chwong trinh thwe tap. Két qua 13, Toho nhét tri tién hanh dao
tao tai chd trong xwéng sau bai giang ly thuyét va bai kiém tra vé kién thirc
va k¥ ndng co’ ban. Bdng thoi, VJC hira sé Iwa chon cac sinh vién phi hop
va tién hanh hwéng dan day dd trwdc khi glvi di thue tap cling nhw giam
sat chat ché hoat déng cua cac sinh vién. Thong qua chwong trinh thyc
tap toan dién bao gdm cac bai gidng ly thuyét tai I6p va dao tao tai chd, cac sinh vién VJC cé thé hoc hdi phong céch
|am viéc chuyén nghiép, nhirng yéu cau vé kién thirc va ki ndng. Toho cé thé tim ra cac (rng vién phu hop dé tré thanh
nhan vién twong lai ctia ho. Hon niva, khi Toho chia sé& két qua kiém tra trong qua trinh thwc tap, cac giang vién ciing
hiéu dwoc thé manh va diém yéu cua sinh vién. Buéc tiép theo, VJC/HaUl da td chirc chuyén tham quan céng ty t&i
Toho trwée khi xdy dwng chwong trinh thwe tdp nam 2012 dé lwa chon cac trng vién phu hop la nhirng nguwoi thwe sw
quan tam t&i san xuat khuén mau.

Hop 6. T chirc cac chuyén tham quan cong ty mét cach toan dién

Day la vi du cho Buéc 2 trong Hinh 5. Khi Dw 4n HaUI-JICA Pha Il ¢b géng 1&én ké hoach cho mét chuyén tham quan
cong ty, mot s gidng vién dé cap réng rat it cong ty sn sang ddng y cho tham quan. Trén thuc t&, mot sd cong ty noi
réng ho khéng muén tiép nhan chuyén tham quan tir cac co s& TVET vi muc dich ctia chuyén tham quan khong ré rang,
gidng vién va sinh vién thwéng khdng chuan bi tét va ho cé théd [am anh hwéng dén hoat déng san xuét. D& c6 duoc
Idng tin tlr doanh nghiép, HaUl da cb gang diéu chinh toan bd quy trinh
clia chwong trinh tham quan vé&i sw hd tro clia cac chuyén gia Nhat Ban.
V&i quy trinh méi, cac thanh vién td cong tac dw an can phai: (i) chuén bi
cac dé xuat véi muc tiéu va két qua dau ra ré rang théng qua thao luan véi
doanh nghiép; (ii) cung cap cho sinh vién hwéng dan ban dau dé giai thich
tdng quan vé doanh nghiép, hwéng dan rd rang vé viéc chuan bj trang
phuc, tac phong va nhiém vu cla sinh vién; (iii) yéu cAu méi sinh vién phai
dé&t it nh&t mot cau héi trong phién héi dap sau chuyén tham quan doanh
nghiép; (iv) t6 chirc cac hdi thao tiép ndi dé sinh vién c6 thé téng két nhirng
suy nghi clia ho théng qua bai tap nhém va cac bai trinh bay; (v) dadm bao
rang tat ca cac sinh vién phai nép bao cao; (vi) chia sé mét bao cao tong
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hop vé&i doanh nghiép. Pap lai, nhiéu doanh nghiép ciing xay dwng chwong trinh toan dién bao gdm gidi thiéu vé doanh
nghiép, di thdm thwc té nha may, phién hdi dap gitra sinh vién HaUl va cac nha quan ly. HaUl thu xép t& chivc 17 chuyén
tham quan cho téng sb 273 sinh vién va 82 giang vién trong khuén khé du an.

Hon niva, hé théng hd tro viéc lam gilp cac co s& TVET hiéu dwoc sw quan tam vé ki ndng va sw nghiép cua sinh
vién. V&i thdng tin nady, cac co s& TVET c6 thé xay dwng dwoc cac chién lwoc td chire kha thi, két ndi sw quan tam vé nghé
nghiép cha sinh vién véi nhu cau k§ nang clia nganh céng nghiép. Day 1a mét quy trinh rat quan trong vi trén thyc té, sw
quan tam cla sinh vién vé k§ ndng va sw nghiép khéng hoan toan déng nhat véi cac nhu cau ki nang hién tai. (xem Hinh 9 ).

Hinh 9. S van ddng ning déng cta nhu ciu k¥ nang va vai trd cha cac co s& TVET
Phu hgp phdn nao véi nhu

R cau ky nang cGia nganh cong TTTTTTTTTTTS
nghiép trong twong lai .

Nhu cau k§ nang
cu thé ctia doanh
nghiép

Ky nang va kién thirc cho phat
trién sw nghiép lau dai

Ky nang va Ky nang, kién thire chung
kién thirc ma va mot s ky nang cu thé Cac chwong trinh gido

nganh cong nghiép véi nhieng bién di nhat duc dao tao nghé
hién can dinh

s G

L 1

Diéu nay khéng chi don gian 1a vi ho khéng ¢6 da théng tin nhu cAu ctia nganh céng nghiép ma con vi ho phai xem xét dén
viéc phat trién sw nghiép lau dai trong khi doanh nghiép cé xu hwéng tap trung vao nhu cau ky néng trwéc mét dwa trén van
d& nhan sw hién tai va ké& hoach kinh doanh. D& xay dwng mét chwong trinh dao tao téi wu cé tinh téi sw quan tadm cla sinh
vién v& k§ néng trong twong lai va nhu cdu k§ ndng hién tai ctia doanh nghiép, cac co s& TVET can céc thdng tin lién quan
dén sw wu tién cda sinh vién vé& ky ndng va sw nghiép. Trén thuwc té, & mot sé khia canh, sw quan tdm cla sinh vién vé ky
nang twong lai lai tring hop v&i nhu cau ky nang ctia doanh nghiép trong dai han.

Sw van dong nang dong

3.5. Hé théng Panh gia Ky nang: Dam bao vi thé xa hoi va kinh té céng bang cho

cac ky thuat vién

Phat trién mét hé théng danh gia ky nang sé gop phan cai thién vi thé ctia cac sinh vién tét nghiép TVET va cac ky
thuat vién trong doanh nghiép va trong xa hoi. Tai thoi diém nay, “k§ nang” la mét thuat nglr twong dbi cha quan va téi
nghta tai Viét Nam vi chirng chi nghé& khoéng phai ltc ndo ciing dwoc dwoc coi nhw bang chirng ctia ki nang. Phat trién hé
théng danh gia k¥ nang quéc gia sé khién ky nang tré thanh mét chi s6 khach quan, dang tin cay va dwoc thira nhan
trong nganh céng nghiép va trong xa hoi.

Viét Nam d& va dang ap dung phuong phap danh gia kj ning dé& danh gia va phwong phap nay can dwoc xay dwng cé tham
chiéu t&i cac tiéu chudn k§ nang © . Xay dwng va trién khai cac ky thi danh gia ky nang gdm 13 budc chinh nhw thé hién
trong Hinh 10. Cac co s& TVET thwéng gilk vai trd 1a cac trung tam danh gia k§ nang va can nd luc hét strc trong tt ca cac
khau chudn bj can thiét & trién khai cac ky thi danh gia ky nang.

10. }/iéc’té chtrc cac ky thi danh gia ki nang duoc quy dinh bi Thong tw 15/2011/TT-BLDTBXH v& tb chirc va quan ly viéc dénh gia va cap ghL’mg chi ky nér)g
nghé qudc gia do Bo LDTBXH ban hanh ngay 10 thang 5 nam 2011. Hién nay, GDVT dang soan thdo mét nghi dinh méi va day da hon vé danh gia va cap
chirng chi k§ néng nghé.
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Hinh 10. Quy trinh xay dwng va trién khai ky thi danh gia ky niang

B Quy trinh 1: Thanh Iap céc t6 cong tac t?“uél([ trinh 8: Chuén bi tai ligu thi can
Quy trinh 2: Xay dwng dé thi ly
thuyét va thwc hanh

Quy trinh 9: T4 chirc hwéng dan
danh gia vién

Quy trinh 10: Trién khai thi danh gia
ky nang

Quy trinh 3: Xay dwng tiéu chuan danh
gia

Quy trinh 4: Xay dwng Hwéng dan

idn Khai thi Quy trinh 11: Banh gia két qua thi

Quy trinh 5: Chu&n bi thiét bi, dung cu
va nguyén liéu cho ky thi thwc hanh

Quy trinh 12: Théng bao cho thi
sinh két qua thi va cap ching chi

Quy trinh 13: Danh gia két qua va
xay dwng ké hoach hanh déng

Quy trinh 6: Bao tao danh gia vién va
t6 churc thi thir

Quy trinh 7: Dao tao tru bi cho cac
thi sinh (néu can)

Nguén: Soan thao cé tham khdo Mori J., Nguyen V.T., Vu D.T., va Vu TK., (2013)

Tinh hiéu qua cua cac ky thi danh gia ky nang phu thudc vao viéc liéu nganh céng nghiép co6 coi cac ky thi danh gia
k§ ning la mét chi sé khach quan va tin cay cta ky ning hay khong. D& phat trién cac ky thi danh gia ky nang dap &ng
yéu cAu clia nganh cong nghiép, cac nhém cong tac lién quan dén danh gia ki ndng can chuén bj ngan hang cau héi danh
gia ky nang, tieu chuén va thiét bi danh gia, nghién ctru kj cac k§ nang thuwc té dwoc ap dung tai cac doanh nghiép dau tw
nwéc ngoai va doanh nghiép trong nwéc (xem Hop 7). Hon niva, cac ky thi danh gia kj ndng nén dwoc td chirc theo cac tiéu
chuan danh gia théng nhét va phd bién dé& nganh cong nghiép c6 thé tin cay. Viéc nang cao nang lwc cac danh gia vién mot
cach lién tuc la diéu quan trong dé dat dwoc muc tiéu noi trén. Cac ndi dung nay sé dwoc thao luan trong Phan 4.4.

Hop 7. Trién khai ky thi danh gia ky ning van hanh trung tam gia céng

Pay 1a vi du khac cho Bwéc 5 trong Hinh 5. Trong khudn khd Dy an JICA —
HaUl Pha II, HaUl da trién khai cudc thi danh gia ki ndng van hanh trung tam
gia cong. Trén thyc t&, HaUl chiu trach nhiém chinh trong viéc phat trién cac
tiéu chuan ky ning quéc gia trong gia cong CNC. Véi su hd tro ky thuat tr
céc chuyén gia JICA, cac thanh vién trong t6 cong tac dw an da xay dung: (i)
Tai liéu huwéng dan thwe hién; (i) dé thi ly thuyét; (ii) @& thi viét cho ky thi thwe
hanh; (iv) d& thi thwe hanh; (v) cac tiéu chuén danh gia; va (vi) cac tai liéu khac
cho viéc thue hién ky thi danh gia k§ ndng. Trong qua trinh chuén bi tit ca cac
tai liéu, mot sé cac khoa dao tao cho danh gia vién da dwoc té chirc. Dé xac
nhan lai kha nang ap dung vao thuc té san xuét ciia cac dé thi danh gia k¥
nang, cac thanh vién tb cong tac dw an da nhan duoc nhirng déng gép ctia cac doanh nghiép béng cach tim hidu nhirng dé
thi danh gia k§j nang néi bo clia ho, cac quy trinh san xuét thuc té va céc thiét bi, dung cu danh gia kj n&ng phu hop.

Vao ngay 21-22 thang 8 ndm 2012, HaUl da té chirc cudc thi danh gia k§ nang nghé bac hai (trén hé thdng 5 bac) vé van hanh
trung tam gia cong va dé & cudc thi danh gia ki n&ng nghé van hanh may CNC dau tién tai Viét Nam. Mwoi sinh vién da duoc
chon tir khéa hoc gia cong may ctia VJC da tham gia ky thi dién ra hai ngay néi trén. Vao thang 11 nam 2012, Téng cuc Day
nghé (GDVT) da thira nhan thanh qua nay va da c&p chirng chi cho HaUl 14 trung tdm danh gia k§ ndng nghé quéc gia vé gia
céng may CNC.T& ngay 15 dén ngay 16 thang 12 ndm 2012, HaUl da t6 chirc ky thi danh gia ki nang nghé quéc gia dau tién
cho 10 k¥ thuat vién dén tr PENTAX-Richo Imaging Product Viét Nam. Trwéc ky thi danh gia k§ nang nghé nay, HaUl da t6
chtrc cac khda hoc trii bi cho cac thi sinh dé& ho ¢ co hdi 6n lai kién thirc ly thuyét va lam quen véi cac thiét bi may mac tai
HaUl. Trong thang 12 ndm 2013, HaUl d& té chirc mét ky thi danh gia ki n&ng van hanh trung tam gia cong khac cho 26 thi
sinh dén tir 5 doanh nghiép, trwérng Cao déng nghé Ky thuat Céng nghé va Haul.
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Hop 8. Ky thi danh gia kj nang nghé van hanh may tién va may phay da ning

Trong thang 3 ndm 2013, GDVT, Hiép hoi phat trién k§ ndng ngh& Nhat
Ban (JAVADA) va JICA da té chirc mét ky thi k§ ndng nghé van hanh may
tién da nang thi diém tai trwdng Cao dang nghé Cong nghiép Ha Nai va
mo&i hwéng dan vién t» Denso Japan. Ba mwoi I&m giang vién tir cac co
s& TVET da tham gia khéa dao tao va 7 ngwdi trong sb ho tham gia ky thi
k§ nang nghé thi diém. V&i két qua nay, GDVT da td chirc ky thi danh gia
k§ ndng nghé& dau tién v& van hanh may tién da nang vao thang 12 ndm
2012. Mwai hai thi sinh tir cac co s& TVET va cac doanh nghiép Nhat Ban
da tham gia ky thi nay. Trong thang Bay nam 2013, mét ky thi danh gia
k§ nang khac da dwoc to chire véi 18 thi sinh tir cac co s& TVET va cac
doanh nghiép Nhat Ban. Dya trén cac thanh qua néi trén, vao thang Tam nam 2013, GDVT va JAVADA da ky Bién ban
ghi nh& nham phat trién danh gia ki ndng nghé tai Viét Nam véi muc tiéu mé réng cac ky thi danh gia ky ndng nghé.
Thang 12 n&m 2013, trong khuén khd hop tac véi JAVADA, GDVT da td chirc ky thi danh gia k§ nang nghé québc gia dau
tién v& van hanh may tién da ndng véi 8 thi sinh tai HaUl. Théng qua cac ky thi danh gia ki ndng nghé dé, giang vién
cla cac co s& TVET da hoc hdi dwoc cach thire t6 chire cac ky thi danh gia ki nang. Ngoai ra, cac ky thi danh gia ky
néng da nang cao nhan thirc clia cac doanh nghiép Nhat Ban. Budc tiép theo sé 1a [am thé nao dé thu hat nhidu nguoi
tham gia tr cac doanh nghiép Viét Nam va doanh nghiép FDI khac.

Sw hinh thanh mét hé théng danh gia ky nidng nghé quéc gia dang tin cay sé dem lai nhiéu lgi ich cho d6i twong
str dung lao déng, cac co s& TVET va sinh vién. Cac déi twong s dung lao dong co thé Ay chirng chi k§ ndng 1a mét
trong nhirng tiéu chi dé& tuyén dung va théng chirc. Cac doanh nghiép sé& cé thé xem xét lai trinh d6 k§ nang va nhan thirc
clia ngudi lao ddng théng qua céc ky thi danh gia kj ndng. Vi du, d6i khi xay ra trwdng hop két qua danh gia ky nang khong
ddng nhat véi vi tri 1am viéc thuc té clia mot lao ddng tai cong ty. Mot nhan vién & vi tri cao c6 thé trugt trong ky thi danh gia
k¥ nang nghé do thiéu kién thirc va kinh nghiém thyc tién. B&n canh d6, mot ky thuat vién & vi tri thAp hon cé thé thé hién
kién thirc cia minh trong nhitng ky nang twong tw dwa trén két qua tét va vwot qua ky thi ki nang. Vi vay, ban quan ly cong
ty s& cd mot tiéu chi danh gia khach quan khac dé danh gia kj nang clia ngudi lao ddng va ngudi lao dong sé lai né luc dé
dat dwoc k§ nang cao hon. Diéu nay sé dem lai sw cai tién chat lwong va nang suat tai doanh nghiép.

Sinh vién ciing c6 thé thé hién mét phan kién thirc va ki ndng ctia minh thdng qua cac chivng chi k§ ndng. Ngoai ra, cac
chtvng chi k¥ nang c6 thé gitp cac sinh vién TVET khong chi cé dwoc sy déi xir cdng bang tr doanh nghiép ma con nhan
duwoc sw ton trong nhét dinh ctia xa hoi.

Cac co s& TVET ¢ thé gitp sinh vién tim dwoc viéc lam phu hgp bang viéc khuyén khich sinh vién gianh duoc cac chirng
chi k§ nang. Bdng thei, mot ty 1& sinh vién vwot qua cac ky thi k§ ndng cling gép phan nang cao do tin cay v& chat lwong
d3o tao clia ho. Hon niva, cac co s& TVET sé& c6 thé ap dung kién thirc va kinh nghiém dat dwoc théng qua viéc trién khai
va thuc hién cac ky thi danh gia kj nang trong chuong trinh dao tao thwong xuyén. Diéu nay khéng chi giip nang cao kj
nang cua sinh vién ma con nang cao ty 1€ sinh vién vwrot qua ky thi danh gia k§ nang va gidp ho cé dwoc cong viéc phu hop.

4. Thuc day phat trién k¥ niang dwa trén méi quan hé déi tac ba bén giira cac co’ s&
TVET, nganh céng nghiép va Chinh phu

4.1. Tam quan trong cua quan hé déi tac ba bén vé&i cac hanh dong

JICA d3 h tro cac dbi tac Viet Nam bang cach gidi thiéu ba giai phap chién lwgc cho van dé khap khiéng trong k§ nang. Tuy
nhién, nhirng giai phap nay chi dwoc ap dung & moét sb it cac co s& TVET do nhiéu tré ngai. Cac co s& TVET nén né lwc
hon niva dé cai tién cac chwong trinh dao tao bang cach ap dung ba giai phap. Ddng thdi, cac méi quan hé déi tac ba bén
gitra doanh nghiép, cic co s& TVET va Chinh phi la diéu can thiét vi cac co s& TVET khang thé tw minh giai quyét
tat ca cac van dé. Vi du, mac du cac co s& TVET nd luc dé cai tién chwong trinh dao tao dwa trén nhu ciu doanh nghiép,
ho sé& khéng thé thwc hién diéu nay néu khéng cé sw hop tac clia cac doanh nghiép trong viéc cung cép théng tin cu thé.

Mat khac, cé rdi ro 1a méi quan hé dbi tac ba bén cé thé tré nén bé tac néu khong cé don vi nao dan dat cac hoat dong. Bé
tranh tinh trang nay, ching ti d& xuét ring cac co’ s TVET nén dan dat cac hanh dong lién quan dén quan ly dao tao
theo chu trinh; cac co’ s& TVET va cac doanh nghiép nén dan dat cac hanh dong lién quan dén hé théng hé tro viéc
lam; va Chinh phu nén dan dat cac hanh déng lién quan dén hé théng danh gia k§ nang.

16



Cac hanh déng can cd dé& nhan rong ba giai phap duoc liét ké mot cach co ban theo thir tw wu tién trong phén sau " (tham
khao Phu luc A vé& danh sach cac hanh dong d& xuét). Cu thé, chiing toi dé& xuéat cac ddi tac trong mdi quan hé ba bén bt
dau thwe hién cac hanh dong dé ting cwéng sw twong tac gitra nganh céng nghiép va cac co s& TVET (xem Phan
4.1.1). Pay sé la co s& cho tat ca cac hoat dong déi tac. Ngoai ra, chung t6i d& xuit mot sé chi sb dé giam sat két qua cua
cac hanh déng nhw trong Phan 4.4.

4.2. Cac hanh déng can c6 dé nhan réng Quan ly Pao tao theo chu trinh

Ngay cang nhiéu co s& TVET nhan thirc dwoc sw can thiét phai cai tién chwong trinh dao tao dwa trén nhu ciu ciia nganh
cong nghiép. Tham chi, mét s co s& TVET d4 thanh lap don vi phu trach phat trién quan hé doanh nghiép. Tuy nhién, ho van
dang vat I6n trong viéc xay dung quan hé déi tac voi doanh nghiép, didu cbt I6i ctia quan ly dao tao theo chu trinh. Cu thé,
nhiéu co s& TVET chwa thwc hién Quy trinh 1 dé xac dinh nhu ciu cla nganh cong nghiép (xem Hinh 6 ). Ngoai ra, mac du
néu cac co s& TVET cb gang thu thap thong tin lién quan dén nhu ciu ky néng, phan I&n cac co sé lai thiéu ndng luc diéu
chinh hay phat tri&n chwong trinh dao tao. Cac co s& TVET can cé mét phwong phap dé phan anh nhu ciu kj ndng hién tai
va nhu cau tiém 4n vao chwong trinh dao tao cia minh mét cach linh hoat va kip thei. Vi vay, trong cac phan tiép theo, ching
t6i d& xuat cac hang muc hanh déng dé hé tro: (i) ting cudng sw twong tac gitra cac co s& TVET va cac doanh nghiép; va
(ii) thuc dAy viéc phat trién cac chwong trinh dao tao mét cach néng déng (xem Hinh 11 vé téng hop cac hanh déng).

Chung t6i goi y réng cac co s& TVET giip vai trd dan dat trong cac hanh déng mé rong dao tao theo chu trinh. Trach
nhiém clia cac co s& TVET la thwc hién cac chwong trinh dao tao trong khi cac doanh nghiép va Chinh phii cn dam trach
phan nhiém vu cGa minh. Vi vay, cac co s& TVET nén chl dong tiép can cac doanh nghiép va Chinh pht dé c6 thé dat dwoc
cac muc tiéu naoi trén.

Hinh 11. Cac hanh déng can thwc hién dé nhan réong Quan ly dao tao theo chu trinh

Cac co s& TVET Nganh céng nghiép Chinh pht

Xay dwng co ché danh gia

Tang cwong sw
twong tac gilra
nganh cong nghiép
va cac co s& TVET

coéng bang va wu dai cho
giang vién/cai thién cach
trng xt cla gidng vién va
can bo

Cai thién cac khoéa hoc
thwdng xuyén cho sinh
vién va xay dwng cac
khéa hoc ngan han cho
nguwoi lao dong

Thuc day phat trién
chwong trinh dao tao
nang déng

M@ cac kénh lién lac v&i cac
co s& TVET dwéi hinh thire
don |1é hodac tap hop

Chu déng chia sé nhu
cau dao tao v&i cac co
s®& TVET/Tim ra sw phan
chia lao déng téi wu v&i
cac co s& TVET vé dao
tao lao dong

Khuyén khich cac té chirc
trung gian dé thuc day méi
quan hé doi tac

Cho phép kip thoi diéu chinh

chwong trinh, ndng cao nang
lwc céc co s& TVET/Khuyén

khich doanh nghiép cung cap
dao tao lao dong

4.2.1. Thac day sw twong tac giira nganh cong nghiép va cac co sé TVET

Nhirng hanh déng dé xuét déi v&i cac co s& TVET

(1) Phét trién mét hé thdng danh gié céng bang va cdc cor ché wu dai dé khuyén khich cdc giang vién di thim doanh
nghiép

Lién quan dén viéc phat trién mdi quan hé dbi tac véi cac doanh nghiép, mét tré ngai phd bién nhat ma cac co s& TVET
gép phai la nhiéu gidng vién khéng nghi réng viéc gap g& doanh nghiép & nhiém vu ctia ho. Bé khuyén khich ho, cac co sé&
TVET nén phéat trién mét hé thdng danh gia cong bang déi véi cac giang vién chi déng xay dwng mdi quan hé ddi tac voi
doanh nghiép va dwa ra cac wu dai phu hop. Néu viéc xay dwng mdi quan hé véi doanh nghiép don thuan chi lam tang thoi
gian lam viéc va tham chi phat sinh chi phi bd sung, khéng cé giang vién nao mudn ty minh di thdm doanh nghiép. Cac co
s& TVET c¢6 thé dwa nhiém vu xay dwng quan hé véi doanh nghiép vao ban mé ta cong viéc clia gidng vién, xay dwng tiéu
chi danh gia va cung cép cac hé tro' can thiét nhw phwong tién di lai.

(2) Pao tao cho giéng vién nhirng thai d6 phu hop khi giao tiép véi cdc doanh nghiép

11. Phan nay duoc phat trién dwa trén Mori (2013).
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Cép quan ly ctia cac co s& TVET nén tién hanh nhitng dao tao co ban vé thai d6 phu hop trong giao tiép v&i cac doanh
nghiép cho céc gidng vién. Trong nhiéu trwéng hop, doanh nghiép cdm thay ngai ngan khi giao tiép v&i cac giang vién va can
bd clia cac co s& TVET khong phai vi kién thire ki thuat khong day dd cla ho ma & cach trng xt thiéu chuyén nghiép. Cac
doanh nghiép thudng chi ra rang: (i) muc tiéu ctia cudc gap khong rd rang; (i) yéu cau gap g& dwoc glvi rat mudn; va (iii) doi
khi ho dén v&i trang phuc khéng phu hop (vi du: di xang dan). Day la nhirng diéu ma cac co s& TVET c6 thé cai thién ngay.

Hién tai, nhiéu gidng vién va can bd clia cac co s& TVET bi roi vao vong luan quan khién ho khdng mudn chi dong xay dwng
méi quan hé véi cac doanh nghiép. Béng cach trién khai cac k& hoach hanh déng néi trén, cac co s& TVET c6 thé chuyén
vong ludn quén tiéu cuwc thanh mot vong tich cwe nham xay dwng méi quan hé dbi tac véi sw cam két manh mé tir cp quan
ly va cac chinh sach t& chirc rd rang (xem Hinh 12).

Hinh 12. Chuyén chu trinh phat trién quan hé déi tac véi doanh nghiép tir tiéu cwe sang tich cuwc

Chu trinh tiéu cwc trong phat trién quan hé dbi tac

Thiéu chién luvgc td chivc cho quan hé dbi
tac véi doanh nghiép

Giang vién va can bo thiéu dong lwc phat

trién quan hé v&i doanh nghiép

Phén (ng tiéu cuwc tr doanh Thiéu hiéu biét vé doanh nghiép va (rng xtr
nghiép phu hop v&i doanh nghiép

- Nhiém vu r6 rang
- Ho trgr cua to chirc
- Banh gia cong bang

- Cai thién nang luc giao tiép
- Thai d6 phu hgp va chuyén nghiép

Chu trinh tich cwe trong phat trién quan hé déi tac

Xay dwng céc chién lwoc té chirc cho quan
hé doi tac véi doanh nghiép

Giang vién va can bo tré nén chi dong trong Giéng vién va can b6 hiéu rd myc tiéu clia
phat trién quan hé ddi tac va dau ra cting nhw quan hé doi tac chien lugc va co dong luc voi
théng tin dworc tich a0y cac ho trg cua to chire

Giang vién va can bo dua ra cac két qua dau Giang vién va can bd hiéu vé doanh nghiép
ra cu thé va dwoc danh gia cong bang va thai do U’”Q}‘“’hpf_“;1 hf.frl); chuan b cac
cau héi hop ly

Giang vién va can bd nhan dwoc phan hdi tich
cwc va thong tin htvu ich tlr doanh nghiép

Nhitng hanh déng dé xut dbi véi nganh céng nghiép
(1) Xay dwng cédc kénh déi thoai mé véi co'sé TVET
Doanh nghiép nén duy tri cac k&nh déi thoai mé véi cac co s& TVET. Cac co s& TVET thudng cé xu hwéng ngai ngan trong

lién lac v&i doanh nghiép vi ho khdng biét lién lac v&i ai hodc ho nghi doanh nghiép khdng thich tiép ho. Néu doanh nghiép
c6 thé cir mot dau méi lién lac, cac co s& TVET sé& cdm thdy thodi mai hon khi lién lac véi ho.

Can bd doanh nghiép rat ngai giao tiép v&i cac co s& TVET mét phan vi ho khong tin twdng hodc don gian vi khong biét vé
cac co s& TVET. Mot cach dé thay dbi tinh hinh nay 1a khuyén khich ho dén thdm cac co s& TVET, néi chuyén véi can bod
quan ly cla cac co s& TVET va quan sat cac chwong trinh dao tao va co s& vat chat. Cach tiép can don gian nay tré thanh
mot co hoi xua di bang gia déi véi ca hai bén (xem Hop 9).
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Hop 9. M6t vi du vé tac dong cua cach giao tiép hai chiéu déi véi viéc thic day méi quan hé déi tac

Trong giai doan dau clia dw an HaUI-JICA, mét trong nhivng thach thirc I&n nhat 1a hinh anh tiéu cwc vé cac co sé TVET
clia cac doanh nghiép. Dé xéa di tinh trang nay, cac thanh vién trong t6 cong tac da c6 géng di thdm cang nhiéu doanh
nghiép cang tét. Ho da di tham 97 doanh nghiép trong nam 2011 va 2012. Nhirng chuyén viéng thdm cong ty nay la co
héi dé tang cuwong sy hiéu biét IAn nhau.

, , N 120
Tuy nhién, cling c6 mét so quan hé doi tac cu thé da duoc

phat trién khi cac can b doanh nghiép dén tham HaUl. S6
lwong cong ty dén tham HaUl d3 tang tir 26 trong ndm 2011 | eo

100 24
pos 74 75
~ ~ 2 ~ q a a 68 W S6 chuyén tham doanh nghiép
Ién 75 trong nam 2012. Thao luén sau khi quan sat cac hoat |
dong dao tao va co s& vat chat da gidp ca hai bén tap trung $6 doanh nghigp dén tham HaUl
vao cac d& xuét kha thi va cu thé. Cac thanh vién HaUl da | 2
danh gia cao nhirng tw van thuc té tir cac chuyén gia doanh | 2

nghiép trong khi cac can bd doanh nghiép cé thé dwa ra
cac danh gia cong bang vé ndng lwc va han ché cta HaUl. 2010 2011 2012

Nhirng chuyén tham co sé& dao tao ciing dem lai cho doanh nghiép co hoi dé xem lai nhu cau ki nang ctia minh. Mot dai
dién doanh nghiép da néi: “Sau khi dén tham trwdng, t6i cdm thay ching t6i nén cu thé héa cac nhu ciu déi véi Haul
mot cach rd rang hon”. Day la diém bat diu cho sw phat trién quan hé déi tac. Vi vay, doanh nghiép nén duoc khuyén
khich t&i thdm cac co s& TVET va cac co sé& TVET nén té chirc cac budi lam viéc va cac sw kién h&p dan va cé ich ddi
v&i doanh nghiép.

(2) Khuyén khich cdc té chirc trung gian dé mé réng méi quan hé déi tic véi céc co' sé TVET

O buéc tiép theo, sé la ly twdng dbi véi nganh cong nghiép néu cé cac td chirc trung gian ndng déng nhu cac hiép hoi doanh
nghiép, phong thwong mai, cac don vi quan ly khu céng nghiép, 1a nhixng don vi thic ddy méi quan hé gitra cac co s& TVET
va cac doanh nghiép mét cach nang dong. Sw ton tai cla cac td chirc trung gian ndng dong sé gitip tang quy mo clia cac
quan hé dbi tac mot cach hiéu qua. Vi du, néu ho cé thé gitp cac co s& TVET théng béo théng tin vé& cac sw kién nhw hoi che
viéc 1am va cac khda hoc ngén han cho doanh nghiép thanh vién, méi quan hé déi tac c6 thé dwoc mé rong mét cach hiéu
qua hon 1a chi dwa vao s giao lwu véi tivng doanh nghiép (xem Hop 10). Cu thé, didu nay sé gilp cac doanh nghiép nhé
va vira la nhitng doanh nghiép khdng cé ngudn lwc ndi bd dud I16n cé thé phat trién mbi quan hé déi tac véi cac co sé TVET.

Hép 10. Cac chuyén tham quan co’ s& dao tao trong sw hop tac véi cac doanh nghiép quan ly khu cong nghiép

Trong chuyén tham quan co s& dao tao dugc td chirc trong tuan 5S dau
tién vao thang 4 ndm 2011, da c6 27 doanh nghiép dén tham HaUl (xem
Hop 2). HaUl da tim thAy mét s co’ hoi dé phat trién quan hé ddi tac théng
qua ddi thoai v&i doanh nghiép trong qua trinh tham quan. Vi du, HaUl da
gdp Cong ty Nagatsu, va sau d6 HaUl da cung cap khéa hoc ngén han &
phan sau (xem Hop 14).

HaUl d3 cb gang thu hat nhiéu doanh nghiép ma phan 16n la théng qua sw
hop tac véi hai cong ty quan ly khu cong nghiép la Cong ty Quan ly Khu
cong nghiép Thang Long 1 (TLIPI) va Cong ty Quan ly Khu céng nghiép
Nomura Hai Phong (NHIZ). Ho da chia sé thong tin cho cac cong ty thudc
khu cdng nghiép va da tb chirc chuyén tham quan ntra ngay t¢i HaUl nhan dip tuan I& 5S. Sy hop tac nay cho thdy cac
cong ty quan ly khu céng nghiép cé thé thic day méi quan hé déi tac tiém nang gitra cac co s& TVET va doanh nghiép.
Cu thé, ho c6 thé thic ddy méi quan hé dbi tac mot cach hiéu qua trong giai doan phat trién ban dau khi nhiéu cong ty
m&i dang tim kiém ngudn nhan lwc. Sy hop tac nay déc biét cé lgi cho cac doanh nghiép nam trong khu céng nghiép
bao gdm ca doanh nghiép nhé va vira vi néi chung & ho khéng cé mdi lién hé véi cac co sé TVET.

Mat khac, mot s6 cong ty quan ly khu cong nghiép cé dé cap vé nhirng kho khan khi lam viéc véi cac co s& TVET, tham
chi bao gébm ca HaUl. Vi du, cac thong bao vé& s kién thweng duwoc glri rAt mudn va cac can bd clia cac co s& TVET
¢6 xu hwéng dua ra qua nhiéu cac nhiém vu mang tinh hanh chinh cho cac cong ty quan ly khu céng nghiép. Vi vay,
dé& xay dwng mdi quan hé déi tac tét véi cac cong ty quan Iy khu céng nghiép, cac co s& TVET nén nghiém tic hoc héi
cach lam viéc chuyén nghiép.
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Nhirng hanh déng dé xuéat déi véi Chinh pha
(1) Tdng cwong cédc cor hdi dé thic ddy mdi quan hé déi téc giira cdc co’ sé TVET va cdc doanh nghiép

Chinh phu nén cung cap nhiéu co’ héi hon niva dé tao diéu kién cho cac co s& TVET va doanh nghiép c6 thé thao
luan vé cac chwong trinh dao tao phi hgp. M6t hanh ddng ma Chinh phi c6 thé thwe hién 1a xay dwng mét co ché chinh
thirc dwai hinh thivc moét Gy ban, mét ban hay mét dién dan ma dai dién tir hai phia c6 thé thao luan vé& nhu cau ki nang hién
tai va twong lai.

Ngoai ra, phat trién co ché nay & ca cap quéc gia va cép tinh 1a didu t6t nhat vi nhu ciu k¥ nang gitra cac tinh hay tham chi
la cac huyén ciing khac nhau. Ddng thdi, FDI dang mé rong dan dan sang cac dai ban khac vwot ra ngoai ving ngoai 6 clia
Ha Néi va Thanh phd H6 Chi Minh. Quy trinh Iwa chon va tiéu chi d6i véi thanh vién chinh thirc nén minh bach va cong bang,
c6 tinh dén sw can bang gitra chii sé& hivu, loai hinh doanh nghiép va céac co sé& TVET.

Tuy nhién, viéc thanh 1ap va van hanh cac co ché chinh thirc cho mébi quan hé déi tac can phai cé thdi gian. Vi vay, sé thuc
t& hon néu td chirc cac sw kién thi diém trong khi ché doi co' ché chinh thire. Vi du, mot budi hop két néi thi diém gitra cac
co s& TVET va cac doanh nghiép Nhat da dwoc td chirc vao thang Tw nam 2014 (xem Hop 11 ). Nén c6 cac co hdi trao doi
théng tin nhw hinh thirc nay trong khi ch® doi cac co ché chinh thirc cho méi quan hé déi tac dwoc van hanh.

Hop 11. Bubi hop két ndi thi diém giira cac co' s TVET va cac doanh nghiép Nhat Ban

Vao thang Tw ndm 2014, budi hop két ndi thi diém gitra cac co s& TVET
va cac doanh nghiép Nhat Ban da dwoc td chirc tai Ha Noi nhw mét hoat
dong trong khuon khd ctia Td Céng tac Phat trién ngudn nhan luc thude
Séang kién chung Viét - Nhat. Dai dién ti» 12 co s& TVET, 5 doanh nghiép
Nhat Ban, GDVT, Dai s& quan Nhat Ban, JICA va T chic Thwong mai
Hai ngoai Nhat Ban (JETRO) da tham gia cudc hop. Muc dich chinh cla
cudc hop la tim hiéu vé& khoang cach nhan thirc gitra cac co s& TVET va

cac doanh nghiép Nhat Ban lién quan dén nhu ciu k¥ nang va vai tré clia
gido duc dao tao. Trong cudc hop, cac co s& TVET da gidi thiéu dac diém
cac chwong trinh dao tao clia ho trong khi cac doanh nghiép Nhat Ban gidi thiéu vé cong ty va cac loai hinh nhan lwc
ho can. Hién nhién, mot cudc hop 1a khéng da dé chi ra sw khap khiéng trong ki ndng ndm & dau nhung dé dwoc coi
Ia sw kién khéi dong t6t dé khai thac tiém ndng clia mot mbi quan hé déi tac clia hai bén. Trén thuc té, td cong tac cua
Sang kién chung Viét - Nhat hién dang thao luan vé viéc td chirc nhidu sw kién két néi hon niva véi sy tham gia clia cac
doanh nghiép SME Nhat Ban 1a nhirng céng ty cAn nhiéu ngudn nhan luc lanh nghé. Ho cé thé xem xét té chirc cac
chuyén tham quan t&i mét s co s& gido duc dao tao da lwa chon sau khi td chirc cac budi hop két ndi. Day la sw phat
trién rat tét nhwng sé ly twédng hon ni¥a nén phia Viét Nam chi déng hon trong nhitng hoat dong nay.

4.2.2. Thuc day Phat trién Chwong trinh dao tao nang doéng

Nhirng hanh déng dé xuét dbi véi cac co s TVET

(1) Cai tién cdc chwong trinh dao tao trong khuén khé quyén han cda minh

Cac co s& TVET nén chi dong cai tién cac chwong trinh dao tao thuwdng xuyén cho sinh vién trong khudn khd quyén han cla
minh mét cach tdi da 2. Viéc khudn khd quyén han cla ho trong diéu chinh chwong trinh dao tao dwoc tang 1én trong twong
lai 1a didu ly twéng nhwng hién nay con nhiéu trwdng chwa tan dung hét khudn khd quyén han nay dé didu chinh chwong
trinh dao tao. Vi vay, ho c6 thé cai tién noi dung cac khéa hoc théng qua viéc giai thigu cac kién thire va k§ nang méi trong
khuén khd quyén han hién nay trong khi ché doi sy diéu chinh vé mét quy dinh phap (xem Hoép 12 va Hop 13 ).

12. Hién nay, cac co s& TVET c6 thé thay dbi chwong trinh dao tao cho mét s6 mén tiy chon do GDVT cho phép 1&n téi 30% tdng thoi lwong dao tao.
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Hoép 12. Cai tién mén Vé co khi tai HaUl

Théng qua cudc khdo sat nhu cdu doanh nghiép ndm 2010, HaUl phat _
hién ra cac doanh nghiép Nhat Ban danh gia kha nang doc ban vé co khi
cta sinh vién tét nghiép HaUl Ia thp hon nhiéu so véi danh gia ctia doanh
nghiép Viét Nam. Sau khi tién hanh phéng van mét nhém doanh nghiép,
cac thanh vién td cong tac dw an nhan ra réng nhiéu sinh vién HaUl khéng
thé& doc hay vé& cac ban vé co khi & phép chiéu phan tw thir ba (third angle
projection) ma hién cac doanh nghiép Nhat Ban dang s dung ciling nhw
khong thé doc dung sai kich thwéc, d6 nham bé mat va dung sai lap
ghép. Dua trén thuc té nay, véi sy hd tro ciia cac chuyén gia JICA, T cong tac duw an da cai tién moén hoc vé co khi
cho trinh d& cao dang nghé, trung cip chuyén nghiép, cao ddng chuyé&n nghiép va dai hoc bang cach: (i) bd sung vao
chwong trinh dao tao kién thirc vé& phuong phap phép chiéu phan tw thir ba va cac mon vé I&p ghép va dung sai, dung
sai kich thuéc va d6 nham bé mat; (i) bd sung bai tap vé béng phép chiéu phan tw thir ba va vé véi cac biéu twong cia
I&p dat va dung sai, dung sai kich thuwéc va dd nham bé mét; (iii) bd sung cac mén vé& phwong phap phép chiéu phan
tw th&r ba va cac bidu twong vé 1ap dat va dung sai, dung sai kich thwéc va dd nham bé mat vao sach gido khéa va (iv)
trién khai cac mé phdng nhw hdp nhwa trong cho phép cac gidng vién d& dang hwéng dan sw khac nhau gitra phép
chiéu phan tw thir nhat va phép chiéu phan tw thir ba.

Hop 13. N6 lwc gi®i thiéu cdc mén hoc méi trong khuén khé cac Dy an cap co’ sé cua JICA

JICA da va dang tién hanh cac dw an “cip co sé&” dé thuc day sw phdi
h . 7 7 R .~ 7 X . . A By 7 2 ” ~

cy’p dinh h‘nu’o’r?g phat trien glvu’a Ca.C dO’I tac Vlet N?m \{a ca~c to chire '[h‘UC_)C - mﬂ@ﬂﬂun o
chinh quyén dia phwong hoac phi Chinh phd Nhat Ban cling nhw trwdng i
hoc. Chwong trinh nay da dong gop nhirng cai thién tuy nhé nhwng thuwc '
té cho cac chwong trinh TVET.

Cao dang Nghé Céng nghiép Ha Noi (HIVC) da va dang tién hanh hai
dy an cép co s& v&i Ban Gido duc cia Tinh Chiba ké tir ndm 2009. Dy an
d4u tién tlr nam 2009 dén 2011 nhdm muc dich nang cao nang lwc clia cac
giang vién HIVC trong lap trinh Bo diéu khién giao dién ngoai vi (PIC),
I& mét dang vi diéu khién phé bién nhat. Thong qua dao tao tai Nhat Ban va
giao lwu véi cac giao vién Trweong Trung hoc Céng nghiép Chiba, giang vién HIVC da hoc héi dwoc cac phwong phap
giang day lap trinh PIC va cac bai tap dao tao thwe hanh. Nh& ¢é dy an nay, HIVC da bat dau giéi thiéu mon lap trinh
PIC trong khéa hoc dién ttr v&i gido trinh va thiét bi gidng day dwoc phat trién tir dw an. Tai thdi diém nay, HIVC dang
tién hanh dw an thr hai véi Ban Gido duc clia tinh Chiba nhdm nang cao nhan thirc va kj nang cla cac giang vién HIVC
trong gia cdng co’ khi chinh xac. Ho dang hoc héi v& cach phan bd cac bai hoc thwe hanh va cac phwong phap danh
gia. Bidu nay gip HIVC td chirc cac ky thi danh gia tét hon vi HIVC da dwoc cong nhan 1a trung tam danh gia ky nang
nghé quéc gia cho van hanh may tién da nang.

Trwong Cao dang nghé Cong nghiép Hai Phong (HPIVC) da tién hanh dw an cdp co s& véi Chinh quyén tinh
Kitakyushu va Hiép hoi Hop tac Cong nghé Quéc té Kitakyushu (KITA) k& tir nam 2011 dén nam 2014. Dy an nay da
tién hanh nang cao nhan thirc clia cac gidng vién HPIVC vé quan ly sén xuét thong qua dao tao tai Nhat Ban va tw van
ky thuat ciia chuyén gia. Diéu nay giip HPIVC xay dwng mét mén hoc quan ly san xuét méi 1a mén hoc bat budc cho
sinh vién nam th ba. Ngoai ra, HPIVC da bat dau tb chirc cac khdéa ngén han va tw van ky thuat vé& quan ly san xuét
cho cac doanh nghiép nhé va vira tai dia ban thanh phd Hai Phong. Hién nay, HPIVC dang chuan bj thwc hién dy an
th hai v&i KITA dé nang cao hon niva nang luc va kién thirc vé quan Iy san xuét clia cac giang vién HPIVC va cac nha
quan ly SME tai dia phwong.

Trwong Cao dang nghé Thanh phé Hé Chi Minh (HCMCVC) da bat ddu mot dw an cap co sé véi Chinh quyén Thanh
phd Kawasaki tir ndm 2013. Dy an nay nhdm muc dich nang cao nhan thic va k§ nang clia giang vién va sinh vién
HCMCVC trong gia cong co khi chinh xac, cu thé 1a san xuat khuén mau. Théng qua cac khéa hoc do chuyén gia
Nhat Ban td chirc, cac sinh vién va giang vien HCMCVC da hoc hoi vé 58, phong cach lam viéc, IAp rap va hoan thién
cac bo phan may va san xuat khuén mau. Khéa hoc danh cho céc sinh vién ndm thir ba da dwoc tién hanh nhw mot
phan ctia khéa hoc gia cong may CNC & cép cao dang nghé.
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(2) Xay dwng nhiéu hon niva cdc khéa hoc ngdn han cho lao déng tai cdc doanh nghiép va sinh vién

Dé tao ra nhirng cai tién Ion trong chwong trinh dao tao ndm ngoai quyén han ctia minh, cac co s& TVET can trai qua mot
qua trinh dai dé c6 dwoc sw chap thuan clia co quan Trung wong. Trong trwdng hop nay, moét gidi phap ddi véi cac co cé
TVET la xay dung nhiéu khéa hoc ngan han cho ngudi lac déng hodc sinh vién dé diéu chinh cac chwong trinh dao tao dap
&ng nhu cAu cla nganh cong nghiép mét cach ndng dong. Cac co s& TVET sé cé thé tich Ity kién thirc va két qua can thiét
d& thuyét phuc cac co quan cé thdm quyén vé& sy diéu chinh can thiét dbi véi cac chwong trinh dao tao cla cac khoa hoc
thwdng xuyén (xem Hop 14 ).

Ho6p 14. Khéa hoc cuia HaUl dworcthiét ké theo yéu ciu doanh nghiép

Mét vi du khac cltia buéc 5 trong Hinh 5. Nhitng két qua tbt tr cac khoa
hoc béo tri may méc da tao cho HaUl nhiéu co hoi trién khai cac khéa hoc
dwoc thiét ké& theo yéu cau cla tirng doanh nghiép. Vao thang 7 nam 2012,
HaUl da tién hanh mét khéa hoc ngan han vé bao tri may méc cho Showa
Denko Rare-earth Vietham véi ndi dung dwoc xay dwng dwa trén nhu cau
ctia ho. Tan dung thdi gian ranh trong mua san xuét thap, Showa Denko

da cé y dinh nang cao k§ nang va kién thirc clia cac nhan vién nhém bao tri

nham cai thién nang suét. Ngoai ra, HaUl d4 tién hanh khéa hoc ngén han
tai ché cho Nagatsu Vietnam vao thang Tw nam 2012. Nagatsu da yéu cau
HaUl dao tao cho nhitng lao ddng méi ctia ho vi cac nhan vién cbt can khong cé du thoi gian dé tién hanh dao tao va
ban quan ly cling mudn cai tién cac chwong trinh dao tao néi bd bang cach hoc hdi ndi dung va phuong phap dao tao
tlr cac khéa hoc ctia HaUl. Théng qua cac khéa hoc nay, cac gidng vién HaUl da cé thé hiéu vé cac k§ nang can thiét

cho mot ky thuat vien méi vao lam viéc thong qua s twong tac véi cac hoc vién va cac nha quan ly.

Cac dé xuéat hanh déng déi véi nganh céng nghiép
(1) Cung cép cho céc cor sé TVET nhiéu théng tin hon vé cdc nhu céu dao tao ctia ngwoi lao déng

Cac doanh nghiép nén chi dong chia sé théng tin véi cac co s& TVET vé nhu cau k§ nang cta ho, cu thé 13 sy quan tam
ctia ho dbi v&i cac khoa hoc danh cho nguwdi lao déng. Tuy nhién, dwdng nhw dbi véi cac doanh nghiép tai Viét Nam thi cac
co s& TVET chwa c6 di nang lwc. Méc du vay, cac doanh nghiép van c6 thé t6i wu hda cac chwong trinh dao tao ngudi lao
doéng théng qua sw phan chia lao dong hiéu qua véi cac co sé TVET. Bang cach tan dung cac giang vién va co sé vat chat
ctia co s& TVET cho viéc dao tao nang cao tay nghé, ho khéng can phai diéu chinh k& hoach van hanh san xuét dé tién hanh
dao tao lao déng. Viéc tang cwdng cac co hdi dao tao bén ngoai sé khdng tao ra nhirng thiét hai cho doanh nghiép vi ho sé
nhiéu lwa chon cho viéc nang cao ky nang.

Céac dé xuit hanh déng déi véi Chinh phu
(1) Hé tro cdc co’ sé TVET trong viéc cap nhat chwong trinh dao tao mét cdch kip thoi

Chinh pht nén xem xét cach thirc hé tro cac co s& TVET trong viéc cap nhat chwong trinh dao tao kip thdi dap (rng nhu cau
k§ nang cia nganh cdng nghiép. Trao nhiéu quyén quyét dinh trong viéc thay ddi chwong trinh hay ndi dung cGia cac mén
hoc la mét cach. Tuy nhién, nhidu co s& TVET v&i nang lwc hién tai cé thé chwa st dung hét khudn khd quyén han cla ho.
Vi vay, viéc nang cao nang lwc clia cac co s& TVET trong cai thién chwong trinh dao tao cling vé cung quan trong. Gidi thiéu
nhidu vi du tét trong viéc cai tién chwong trinh ddo tao sé gilp cac co s& TVET, cu thé 1a cac co sé c6 quy mo nhé va vira
v&i ndng lwc han ché cé thé phat trién méi lién két véi nganh cong nghiép.

Hon niva, Chinh phi nén xem lai co ché dé cai tién khung chwong trinh dao tao tiéu chudn ma ho co thé ndm gitr sw kiém
soat & mot mire d6 nhét dinh trong béat ky triedrng hop nao. D& phan anh nhu cau ki nang cap nhat trong cac khung chwong
trinh d3o tao, can phai thdo luan v&i nhém cac don vi siv dung lao déng bao gém ca doanh nghiép FDI va doanh nghiép trong
nwéc cha mdi tieng Iinh viee lién quan.

(2) Xay dwng cdc chwong trinh dé khuyén khich cdc doanh nghiép thiic ddy dao tao lao déng

Chinh phl nén khuyén khich cac doanh nghiép, déc biét 13 doanh nghiép Viét Nam thuc ddy dao tao lao dong théng qua ban
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hanh cac wu dai hop ly. Didu nay sé gian tiép dan t&i viec mé rong méi quan hé chién lwgc véi cac co s& TVET. Chinh phi
da bd sung quy dinh mién thué cho chi phi dao tao trong Luat Day nghé nhwng quy dinh chwa hoan toan cé hiéu lwc . Ho
nén ra mdt nghi dinh hay théng tw dé huwéng dan thwe hién chwong trinh nay.

Viéc thanh lap mét qu§ phat trién k§ nang nhw cac nwéc thudsc ASEAN nhu Singapore va Malaysia co thé la mét lwa chon.
Tai Malaysia, Quy Phat trién Ngudn nhan lwc (HRDF) hoat ddng dwa trén nguyén tac thu phi/tai tro. Cac nha tuyén dung phai
tra phi cho viéc tai tro ddo tao ctia quy dé thanh toan hodc tai tro' cac chi phi dao tao cho nhitng ngudi lao dong Malaysia
clia ho ™. Tuy nhién, nhirng vi du t6t clia nwéc khac co thé khéng phat huy hiéu qua & Viét Nam. Chinh phi can xem xét
k§ chwong trinh nao 1a phu hop véi Viét Nam trong bdi canh kinh té, xa hoi va thé ché, trong méi quan hé déi tac chat ché
v@i nganh céng nghiép .

Ngoai ra, Chinh pht can xem xét nhirng wu di dac biét cho cac doanh nghiép SME. Mét s6 doanh nghiép SME khéng c6 du
nang lwc dao tao néi bd va cling ngén ngai gt hoc vién tham gia cac khéa dao tao bén ngoai do sw han ché vé ngan séach
danh cho dao tao. Vi dy, Chinh phii Nhat Ban da tro cAp dao tao cho cac nha tuyén dung trong khudn khé Chwong trinh Tai
tro Thiic day Phat trién Nghé nghiép, wu tién cho cac doanh nghiép SME .

4.3. Cac hanh dong can thiét dé mé rong Hé théng hé tro’ viéc lam

Mot sb co s& TVET da bat dau gidi thiéu cac hoat dong hd tro viéc 1am nhwng tinh hiéu qua cta nhivng hoat déng nay can
dwoc nang cao. Méi quan ngai dau tién 13 rat it cac co s& TVET c6 thé cung cAp cho sinh vién cac thdng tin co ban lién quan
dén co hoi viéc 1am va con dwédng sw nghiép. Mot méi quan ngai khac 1a chéat lwong ctia chwong trinh thye tap. Tuy nhién,
moét co ché d& dam bao chét lwgng clia cac chwong trinh dao tao van chuwa dwoc xay dwng & hdu hét cac co s& TVET. Vi
vay, ching téi d& nghi cac co s& TVET, nganh cdng nghiép va Chinh phi thwe hién cac hanh déng sau, tap trung vao: (i)
cung cAp cac théng tin co hoi viéc lam ddy da va chinh xac cho sinh vién; va (ii) cai tién chat lwong cac chwong trinh dao
tao (xem Hinh 13 vé& tbng hop cac hanh dang).

Chung t6i goi y rang cac co s& TVET va doanh nghiép cuing dan dat hoat déng cai thién hé thong hé tro viéc lam.
Céc co s& TVET chiu trach nhiém hd trg' sinh vién tim dwoc viéc lam phu hop. Mat khac, viéc tuyén dung cac ky thuat vién
¢6 nang lyc lai 1a méi quan tam I6n nhét clia doanh nghiép vé& phat trién k§ ndng. Cac co s& TVET va doanh nghiép can tiép
can nhau mét cach chi dong dé dat dwoc cac muc tiéu trén, véi sy hd tro ctia Chinh pha.

Hinh 13. Cac hanh dong can thiét dé mé rong Hé thong hd tro’ viéc lam

Cacco sé TVET Nganh cong nghiép Chinh pht

g e p el iy Cung c&p tu vén nghé Gung cap thong fin tuyen - Khuyén khich giang
‘é? cg, ol V'ﬁ‘? ﬁm, nghiép hiéu qua cho sinh 'h-gn t lai ﬁ h vién tham gia cac hoat

Phan tich cac tré ngai
trong viéc thyc hién cac
chwong trinh thwe tap
hiéu qua

Cai tién chét luong Cai tién quy trinh cla Xay dyng cac chuong
chuwong trinh thue chuong trinh thuc tap tl‘_ll:lh thy’c t‘nap hJeu qua va
tap giam sat day du

4.3.1. Cung cap cac thong tin vé co’ hdi viéc lam mét cach day da va chinh xac cho
sinh vién

Cac hanh déng dwoc dé xuét ddi véi cac co s& TVET

(1) Thanh lap Bé phan Hé tro viéc lam véi ddy du nguén Iuc

13. Tham khéo Diéu 55, Muc 5 Luét Day nghé (Quéc héi Viét Nam nam 2006). )

14. Cac doanh nghiép ché tao cé st dung trén 50 lao dong hoac thué trén 10 lao dong va cd von trén 2.5 triéu R.M dong mét khodn twong dwong véi 1% mirc
lwong thang clia nguwdi lao ddng vao quy nay. Cac cong ty con lai ddng mét khodn twong duwong véi 0.5% mirc lwong thang cla nguwdi lao dong. Tham khao:
MIDA (2005).

15. Viéc thwe hién Quy Bao tao québc gia ciing d? duoc thdo luan trong Hop tac Phat trién Viét — Birc va GIZ (2012), trang.13.

16. Tham khao trang Web cua B Lao dong, Y té va Phuc lgi Nhat Ban.
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DPé co thé cung cap cac théng tin vé co hdi viéc lam mét cach day da va chinh xac cho sinh vién, cac co s& TVET nén thanh
lap Bo phan hé tro nghé nghiép véi ddy dd nhan lwc. Mot sé co s& TVET da thanh lap Bo phan H6 tro viéc lam nhwng lai
chwa van hanh chirc ndng mét cach dy da do thiéu nhan luc va thong tin. Bo phan hd tro viéc lam nén cung cép cho tét ca
céc sinh vién théng tin tuyén dung cap nhat va sé liéu v& noi lam viéc clia cac sinh vién tét nghiép.

Song song v&i viéc phat trién b phan hd tro viéc lam, d& nghi cac co s& TVET thanh lap mét Ban hé tror viéc lam véi dai
dién tir cac Phong, Khoa dé c6 thé chia sé cac thong tin lién quan dén viéc lam. Ly do 1a déi khi doanh nghiép lién hé
truc tiép voi teng Khoa va khong qua Bo phan hé tro viéc 1am. Néu khéng cé Ban lién Khoa nay, théng tin cé thé tic tai mot
Khoa mac du c6 thé hiru ich cho cac Khoa khac.

(2) Cung cép tw van nghé nghiép hiéu qua cho sinh vién

Cac co s& TVET nén khuyén khich gidng vién tién hanh tw van nghé nghiép cho tirng sinh vién, thuyét phuc gidng vién ring
két qua tuyén dung la mét chi sb quan trong nhat dé do lweng tinh hiéu qué ctia cac chwong trinh dao tao. Hién tai, nhidu
giang vién khdng cho réng hd tro' sinh vién c6 dwoc cdng viéc phu hop la trach nhiém cla ho.

Ngoai ra, giang vién co thé ngai ngan trong viéc tw van nghé nghiép vi ho khong cé day di théng tin vé cong viéc dé tién
hanh tw van nghé nghiép. Vi vay, ban quan ly cac co s& TVET nén hd tro cac gidng vién trong viéc cé duwoc cac théng tin
can thiét bang cach tién hanh cac cudc khao sat vé tinh hinh c6 viéc lam cla cac sinh vién tét nghiép, thu thap va tdng hop
céc théng tin tuyén dung hién tai va trao cho ho co hoi tim hidu vé& xu hwéng kinh doanh, xu hwéng cong nghé théng qua
cac chuyén tham quan doanh nghiép. B6 phan hd tro viéc |am d& dé xuat phan trén c6 thé thu thap va chia sé cac théng tin
nay cho gidng vién.

Hop 15. Tién hanh tw van nghé nghiép thi diém tai HaUl va nhirng thach thirc ton tai

Tw van nghé nghiép la mét yéu tb quan trong ctia hé théng hé tro' viéc lam.
Thoéng qua tw van nghé nghiép, cac sinh vién s& nhan dwoc nhivng théng
tin htbu ich cho viéc phat trién sw nghiép twong lai ctia ho va cé thém dong
lwc hoc hanh. Hon nira, méi quan hé gira sinh vién va giang vién dwgc
cai thién théng qua tw van nghé nghiép sé tr& thanh chéat xdc tac cho cac
hoat déng hé tro' viéc lam khac. Vi vay, HaUl da quyét dinh trién khai hé
théng tw van nghé nghiép tai VJC nhw mét co sé thi diém trong khudn khd
dw an HaUl -JICA Pha II.

Thoéng qua nhiéu vong thao luan véi cac gidng vién VJC cho thay, cac gidng vién VJC va cac giang vién HaUl néi chung
chwa c6 du néng lwc dé tién hanh tw van nghé nghiép cho tirng sinh vién. Vi vay, cac thanh vién tb cong tac dy an da
quyét dinh thi diém mot chwong trinh tw vAn nghé nghiép theo nhém vao budi sinh hoat Iép thwéng xuyén trong chwong
trinh dao tao hién nay. Chwong trinh bao gdm cac hoat déng tw hiéu minh gdm cé cac bai kiém tra tinh sén sang véi

nghé, sw hidu biét vé& cong viéc, phwong phap tim viéc, chuén bj thwc tap, chuan bj nép don xin viéc va phéng van.

Chuwong trinh thi diém nay da dem lai mot sb két qua bao gdm viéc nang cao nang lwc clia cac gidng vién VJC da chon
nhwng HaUl van chi tién hanh mét phan hoat dong tw van nghé& nghiép. Cac giang vién khong cé di dong luc dé cung
cAp tw van nghé nghiép va khong cé du thong tin. Dé chirc nang tw van nghé nghiép phat huy tét hon, can cé cam két
manh mé& hon tir cAp quan ly cao nhat, sw céi tién hé théng théng tin lién quan dén viéc lam va chwong trinh dao tao ky
n&ng tw van thwdng xuyén cho céac giang vién.

Cac hanh déng dwoc dé xuét déi véi nganh céng nghiép
(1) Cung cép théng tin tuyén dung véi cdc yéu cau ky nang chinh xéc hon

Cac doanh nghiép nén cung cp théng tin tuyén dung véi mé ta chinh xac hon vé cac k§ nang va kién thirc yéu ciu. Dai khi

théng tin tuyén dung ctia cac doanh nghiép khong cé mé ta ddy dd vé cac ky nang va kién thirc dwoc yéu ciu.

Cac md ta cdng viéc chinh xac véi cac k§ ndng va kién thirc duwgc yéu ciu sé gilp cac co s& TVET tim dwoc cac (rng vién
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pht hop cho céc vi tri da quang cdo. Ngoai ra, thong tin tuyén dung la tham khao rat hiru ich va thyc té dé cac co s& TVET
va sinh vién c6 thé ndm dwoc nhirng k§ ndng va kién thirc ma doanh nghiép yéu ciu. Bé khuyén khich cac doanh nghiép
cung cAp cac thong tin tuyén dung chi tiét, cac co s& TVET nén cung cp ban mau thong tin cong viéc tuyén dung nhw dang
mau tham khao trong dé co ghi ré nhirng loai théng tin ho can.

(2) Giai thich cho sinh vién vé con dwong sw nghiép va Hé théng gido duc dao tao ndi bé

Trong cac cudc hdi thao gidi thiéu cong ty hay bat ky sw kién khac tai cac co s& TVET, doanh nghiép nén giai thich vé& con
dwdng sy nghiép, cac ki nang va kién thirc yéu cau tai mdi vi tri va hé thdng gido duc dao tao ndi bo. Didu nay gidp cac sinh
vién va giang vién hiéu dwoc nhirng yéu ciu cho sw nghiép twong lai va cac k§ ndng ho can phai cé. Sw hiéu biét vé sw phat
trién sy nghiép trong dai han sé& ngan chén tinh trang nhay viéc trong giai doan du cla sw nghiép, diéu thudng xay ra khi
cac cong nhan khong c6é y twéng ré rang vé& con dudng sw nghiép twong lai cia minh.

Cac hanh déng dwoc dé xuét déi véi Chinh phu
(1) Xay dwng cdc chinh sdch dé thic ddy cdc gidng vién tién hanh tw van nghé nghiép

Chinh pht nén b4t dau xay dwng chinh sach dé thic day cac giang vién tién hanh tw van nghé nghiép chi dong cho sinh
vién. Trén thuc t&, Chién lwoc Phat trién Dao tao nghé 2011-2020 da d& nghi tdng cwéng tw van nghé nghiép va phat trién
mot bd phan cung cap tw vAn nghé nghiép ' . Tuy nhién, tai hAu hét cac co s& TVET, chinh sach nay chua dwoc thwe hién.

Truéc hét, can phai gitip cac giang vién hiéu rd tdm quan trong clia viéc cung c&p tw van nghé& nghiép cho sinh vién thong
qua cac chuong trinh dao tao sw pham. Ngoai ra, Chinh pht can tién hanh cac chwong trinh dao tao k§ nang tw van nghé
nghiép lién tuc cho cac gidng vién vi sy phat trién k§ ndng tw van nghé nghiép 1a mét nd lwc 1au dai. & Nhat Ban, Chinh pha
khuyén khich cac gidng vién clia cac co s& TVET tham gia cac khoa dao tao lién tuc, phat trién cac céng cu va tai liéu huwdng
dan khac nhau va tham chi tién hanh cac cudc thi ki nang quéc gia vé tw van nghé nghiép 8.

4.3.2. Cai thién chat lwgng Chwong trinh thwe tap

Cac dé xuét chinh sach déi v&i cac co s& TVET
(1) Cai thién chét Iwong céc chwong trinh thuc tap

Cac co s& TVET nén cai tién quy trinh trién khai, giam sat va danh gia cac chuwong trinh thwe tap. Nhiéu co s& TVET ¢6 vé
dwa dam qua nhiéu vao ca nhan cac gidng vién trong xay dwng va thwe hién cac chwong trinh dao tao. D& cé thé dam phan
mot cach chién lwoc véi doanh nghiép trong viéc xay dwng cac chuwong trinh dao tao mang lai loi ich chung, cac co s& TVET
nén cé modt mau dé nghi thwe tap chudn cé quy dinh muc tiéu ctia thwe tap, didu kién cong viéc yéu cau, nghia vu clia cac
bén lién quan va quy trinh t¥ xay dwng dén danh gia (xem Hop 16 ).

(2) Thuwec hién dinh ky giam sét thwce tap tai ché

Cac co s& TVET nén clr cac giang vién tién hanh giam sat tai chd dinh ky, it nhat 1a ba 1an vao ltc bat dau, gitra va két thuc
chwong trinh. Diéu nay khong chi gitip ho ki&m tra tinh hiéu qua clia chwong trinh ma con tao co hdi dé tim hiéu cac cong
nghé hién dai va xu huwéng kinh doanh ctia doanh nghiép. Ngoai ra, cac bao cao giam sat nén duoc chia sé it nhat 1a trong
khoa hodc tham chi 1a toan co s& dé chia sé théng tin v& cach thtrc doanh nghiép td chirc cac chwong trinh thwe tap.

Cac dé xuét chinh sach déi véi nganh céng nghiép
(1) Phéi hop véi cdc co'sé TVET dé xay dwng cdc chwong trinh dao tao mang lai lgi ich chung

Doanh nghiép nén xay dwng cac chwong trinh dao tao mang lai lgi ich chung thong qua sy hgp tac chat ché véi cac co sé&
TVET. Pai dién ti hai bén nén cé nhitng thdo luan ddy da dé hinh thanh cac chwong trinh thwe tap hiéu qua. Trong khi cac

17. Tham khao Chién lwgc Phat trién Day nghé giai doan 2011-2020, Diéu 1. 1l1. 8.
18. Tham khao trang Web ctia B Lao déng, Y té va Phuc loi Nhat Ban.
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giang vién can cu thé héa nhirng kj ndng ma ho muén sinh vién hoc dwoc thi cac doanh nghiép nén bao da&m rang cac sinh

vién sé hoc dwoc nhirng ki ndng do trong qua trinh thwce tap.
(2) Cir cdc giam sét vién dé theo déi nghiém tic tién d6 chwong trinh thuc tap

Cac doanh nghiép nén cl ngudi giam sat dé thuwdng xuyén theo déi tién do clia chwong trinh thwc tap, doc va nhan xét bao
cao hang ngay ho&c hang tuan do cac thwc tap vién nop. Theo d6, ho nén diéu chinh ndi dung thwc tap tiy theo tinh hinh

thwc tap clia cac sinh vién.
(3) bam bao méi truwong lao déng an toan

Cac doanh nghiép nén ddm bao méi trwdng 1am viéc an toan cho cac thwe tap sinh. Ho nén thao luan vé viéc thu xép cac
dung cu an toan can thiét véi cac co s& TVET trwéce khi tién hanh cac chwong trinh thuc tap. Cu thd, cac doanh nghiép cha

y nhiéu hon niva dé& ddm bao mdt mai trwdng Iam viéc an toan cho thwe tap sinh.

Hop 16. M6t van dé dwoc thao luan thwong xuyén khi xay dwng chwong trinh thwe tap

Cac co s& TVET va cac doanh nghiép can thao luan nhiéu van dé khi ho
xay dung chwong trinh thuc tap bao gébm thu xép di lai, an & va trang phuc.
Trong s6 cac ndi dung néi trén, van d& nhay cdm nhét 13 tién thu lao thuyc
tap. Nhin chung, cac sinh vién va cac co s& TVET yéu ciu thanh toan tién
thu lao nhwng doanh nghiép rat do dw trong viéc chdp nhan dé nghi nay.
Lién quan dén chwong trinh dao tao trong khuén khé dw an HaUI-JICA
Pha Il, mét thda thuan phd bién nhw sau: (i) sinh vién sé khong yéu cau

tién thu lao néu doanh nghiép thwc hién mét chwong trinh ddo tao toan

dién; hoac (ii) doanh nghiép nén tra thi lao néu ho coi cac thuc tap sinh
nhw cac cdng nhan trong phan I6n thei gian thuc tap. Néu mét chwong
trinh thwe tap roi vao mét trong hai thai cwe, hoac la tham gia toan thoi gian vao cac khéa hoc (khéng c6 nghia vu lam
viéc) hodc lao dong nhw cdng nhan khéng dworc tra thi lao va cé rat it co hdi hoc héi thi d6 khong dwoc coi la chwong
trinh doi bén cung c6 lgi. Chién lvgc nay cé thé thay déi tiy theo chién lwgc tb chire. Vi vay, ban quan ly cac co sé TVET

nén xay dwng chinh sach ré rang, khéng chi don thuan dwa vao sw dam phan clia mdi giang vién.

Céc dé xuét chinh sach déi véi Chinh phu
(1) Phén tich nhirng tré ngai 4nh hwéng dén sw nhéan réng cdc chwong trinh thuc tap hiéu qua

Chinh pht nén nghién ctru nhirng tré ngai ma cac doanh nghiép, co s& TVET va sinh vién dang gap phai trong cac chwong
trinh thwe tap hién nay. Vi dy, cac co s& TVET va doanh nghiép can thwdng xuyén thao luan vé& viéc chia sé cac muc nhw
di lai, &n & va cac vat dung an toan ca nhan. Ngoai ra, mét sé doanh nghiép cho réng cac chwong trinh thye tap thuwong
qué ngan va cac co s& TVET thwdng yéu cau ho chap nhan mdt nhdm rat déng sinh vién thwc tap. Trong khi d6, cac co s&
TVET thwong khéng mudn gl sinh vién di thwe tap mot giai doan dai va thich givi mét sb lwgng I&n sinh vién thuc tap téi
mot doanh nghiép dé don gian héa cac nhiém vu quan ly va hanh chinh ma ho phai ddm nhiém khi thyc hién cac chwong
trinh thwe tap. V& cac tré ngai nay, Chinh phu can dwa ra nhitng chinh sach hd tro cin thiét d& nhan rong cac chwong trinh
thyee tap hiéu qua.

4.4. Cac hanh dong can thiét dé cai tién hé thong danh gia ky ning

Chinh ph( da thuc hién cac ky thi danh gia k§ nang quéc gia cho mét sb ngh& nhw mé ta trong Hop 7 va Hop 8. Mac du da
c6 tién do tdt nhwng cac ky thi danh gia k§j nang quéc gia van duoc coi la dang & cép thi diém. R4t it doanh nghiép cé dwoc
sw nhin nhan day da vé cac ky thi danh gia ki nang nghé quéc gia. Mét phan la do cac doanh nghiép nay khéng biét hoac

khéng tin twéng vao loi ich ctia cac ky thi danh gia ky ndng quéc gia.
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Dé thu hut thém nguwoi tham duw, cAn phai cai thién do tin cay va sy cong nhan clia xa hoi di véi céc ky thi danh gia ki nang
nghé. Sau d6, mrc d6 thwerng xuyén va dia diém td chirc cac ky thi danh gia ki nang nghé can dwoc ting Ién dan dan mét
cach bén virng va chién lwgc. Didu ndy cac nha tuyén dung va ngudi lao dong cé thé 1&n ké& hoach vé thoi gian va dia diém
ho c6 thé tham gia ky thi danh gia ky nang. D& dat dwoc nhivng muc tiéu nay, ching t6i d& xuat cac co s& TVET, nganh cong
nghiép va Chinh phu thc hién cac hanh déng sau (xem Hinh 14 vé tbng hop cac hanh déng).

Chuing t6i khuyén nghi rdng Chinh ph can giir vai trd dan déit trong viéc cai tién hé théng danh gia ky nang. D nhién,
cac co s&@ TVET nén gilr vai tro quan trong trong viéc thwe hién cac ky thi danh gia k§ nang va doanh nghiép nén tan dung
chiing mét cach chi déng dé nang cao ki nang ndi bd cla ho. Tuy nhién, Chinh phl nén cé trach nhiém cao nhét trong viéc

phat trién va thuc hién cac ky thi danh gia kj nang vi muc tiéu la hé théng quéc gia.

Hinh 14. Cac hanh dong can thiét dé cai tién hé théng danh gia ky ning

Céac co s& TVET Nganh cdng nghiép Chinh pht

Doéng goép xay dwng cau

Xay dwng cac cau hoi ky
nang nghe, phan tich nhu
cau nganh cong nghiép

Cai thién do tin cay
clia cac ky thi danh
gia ky nang

héi thi k§ nang/Tan dung
cac ky thi danh gia ky
nang trong quan ly nhan

Tién hanh cac hoat dong
nang cao nhan thirc ve
danh gia ky nang nghe

S

Cai thién nang lwc clia
danh gia ky nang mot cac giang vién la cac
cach chien lwgc va danh gia vién ky nang
bén virng nghé

M¢& rong cac ky thi Tan dung céc ky thi danh Phat trién co' ché bén

gié k§ nang nhw co’ hoi viPng vé quy trinh va tai
phat trién k§ nang noi bd chinh

4.4.1. Cai thién dd tin cay va sw céng nhan xa hdi déi vé&i cac ky thi ky nang

Cac dé xuét chinh sach déi véi cac co s& TVET
(1) Phan tich ky nhikng ky nang ap dung trong nganh céng nghiép

Céc co s& TVET thuwong déng vai trd nhuw cac trung tm danh gia kj ndng nghé quéc gia va can phai phan tich k§ nhirng ky
nang ap dung trong nganh céng nghiép khi ho xay dwng tiéu chuan ky ning va cac ky thi danh gia ky ning. Day 1a cach dé
thu hat ngwoi tham gia tir nhidu doanh nghiép. Cu thé, khi ho xay dwng cac bai thi thuwe hanh va cac tiéu chudn danh gia, can
nghién ctvu nhu cau cla cac doanh nghiép nuwéc ngoai va doanh nghiép trong nwéc, dén thdm hodc mai cac chuyén gia tir
doanh nghiép néu can. Cac co s& TVET c6 thé hoc héi dwoc nhidu théng qua viéc nghién ctru cach thire td chirc cac ky thi
danh gia ky nang nghé ndi bd doanh nghiép.

Cac dé xuét chinh sach déi véi nganh céng nghiép
(1) Cha déng tham gia vao quy trinh phét trién cdc ky thi ky ning

Cac doanh nghiép nén chii ddng tham gia va quy trinh phat trién kj ndng nghé va cung cap dau vao trong viéc xay dwng cac
bai thi danh gia k§j n&ng hiéu qua. Du v&i mét nd lyc tdi da, cac co s& TVET khong thé tw minh phat trién cac dé thi danh gia
k§ ndng dap trng nhu cau doanh nghiép. Vi vay, si déng gép clia cac chuyén gia dén tir doanh nghiép la can thiét d& phat
trién cac dé thi danh gia ky néng cé do tin cay.

(2) Xem xét tin dung cdc ky thi kj ndng nhw cdc cong cu dé nang cao vi thé ctia nhirng ky thuét vién lanh nghé
Mbt phan ly do khién mét s6 k¥ thuat vién bd viéc rat nhanh vi ho khéng hai ldng véi vi thé kinh t& va x& hoi cta ho tai cong
ty. D& gitr chan nhirng k¥ thuat vién cé ndng luc, cac doanh nghiép co thé tan dung cac ky thi danh gia k§ nang dé phat trién
mot hé thédng quén ly ngudn nhan lwc nham tao dwng mot vi thé x& hoi va kinh té cong bang. Cu thé, cac doanh nghiép SME

khong c6 néng lwe xay dung cac ky thi danh gia ki nang noi bd cho tirng nghé cé thé tan dung cac ky thi danh gia kj ndng
nghé cho muc dich nay (xem Hop 17).
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Hép 17. Cac doanh nghiép Nhat Ban tan dung cac ky thi danh gia kj ning nghé thé nao?

O Nhat Ban, nhiéu cong ty khuyén khich ngui lao dong tham gia cac ky
thi danh gia ky nang nghé quéc gia. Diéu nay khoéng chi ap dung cho cac
c6ng ty I6n ma ca cac nha cung cap phu tiing phu kién ma phan I6n la cac
cong ty SME. Ho tan dung cac ky thi danh gia k§ nang nghé quéc gia dé
phat trién k§j n&ng clia ngudi lao dong. Diéu nay gidp lam tang chat lwgng
va nang suét. Ho cling trwng bay tén ctia nhitng ngwdi cé chirng nhan kj
n&ng nghé tai cac nha may dé khuyén khich nguoi lao déng nang cao ki
nang va cai thién vi thé ctia ho trong cdng ty. Hon nira, thwe té ring khi ho
¢6 nhiéu lao déng c6 chirng chi danh gia k§ nang thi uy tin cta ho ciing
dwoc nang cao trong danh gia ctia khach hang.

Cac dé xuat chinh sach déi v&i Chinh phu

(1) Tdng cwong cdc hoat déng ndng cao nhén thirc dé thu hut nhiéu doanh nghiép tham gia céc ky thi ky ndng dé
céi thién vi thé xa héi cua céc ky thuat vién

Gan day, Chinh pha d& ban hanh nhiéu chinh sach va hwéng dan lién quan dén thuc hién céc ky thi danh gia ki nang nghé
va m& rong dao tao cho cac danh gia vién. Budc tiép theo, Chinh phli nén khong chi khuyén khich cac doanh nghiép tham
gia vao cac ky thi kj nang ma con thwc hién cac hoat ddng nang cao nhan thirc clia doanh nghiép trong viéc tham gia phat
trién cac ky thi danh gia k§ ndng. Cu thé, can phai thuyét phuc cac doanh nghiép Viét Nam vé loi ich ctia cac ky thi danh gia
k¥ ndng. Trong khi cac doanh nghiép nwéc ngoai da tan dung dwoc hé théng danh gia k§ ndng tai nwéc ho va hiéu rd vé lgi
ich thi nhiéu doanh nghiép Viét Nam dudng nhw e ngai ngudi lao ddng sé bd viéc khi ho ¢ chirng chi ki n&ng. Chinh pha
can thuc déy cac ky thi danh gia k§ néng nhu cach dé cai thién chét lwgng san pham va mé rong kinh doanh. Cac hoat dong
nang cao nhan thtrc cé thé trd nén hiéu qué hon néu Chinh phl hop tac v&i cac hiép hdi doanh nghiép hodc cac nha 1&p rap
I&n 1a nhivng déi twong co thé chia sé thdng tin cho cac nha cung cAp ctia ho théng qua cac chudi cung cp (xem Hop 18).

Hon niva, Chinh pht can thye hién nhiéu hoat dong gi¢i thiéu quéng ba vé nhivng déng gép cla cac ky thuat vién lanh nghé
cho sw nghiép céng nghiép hoa dé cai thién vi thé x& héi cla cac k§ thuat vien. Sw chuyén bién trong vi thé x& hoi sé gian
tiép thuc day sw tham gia ctia cac doanh nghiép Viét Nam vao cac ky thi danh gia k§ ndng. Trao phan thuwdng cho nhirng k§
thuat vién c6 tay nghé cao ciing 1a mét Iwa chon. Tuy nhién, quy trinh lwa chon nén céng béng va minh bach.

Ho6p 18. M6t cong ty Viét Nam hang dau thwe hién Ky thi danh gia ky nang nghé

Trong thang Sau ndm 2014, mét cudc thi danh gia ky nang nghé van hanh

may tién da nang da dwoc tb chivc tai nha may Chu Lai ctia Congty O t6 |
Truwdng Hai (THACO) & tinh Quéang Nam. Hai mwoi nguwdi bao gém 12 ky
thuat vién tr THACO va 8 giang vién tir cac co s& TVET da tham gia ky thi
twong dwong véi bac ba trong hé théng danh gia kj ndng nghé Nhat Ban.

THACO |a cong ty san xuat & td hang dau cta Viét Nam. Cong ty nay
khong chi sén xuét cac phwong tién thwong mai véi nhan hiéu ctia minh
ma con 1a nha san xuét thiét bj géc (OEM) cho cac cong ty nwéc ngoai nhu
KIA va Mazda. Ho bat dau hoat dong kinh doanh tir 1ap rap 6 t6 va dan dan
téng ty 1& ndi dia hoa. Vi vay, THACO quyét dinh thwe hién ky thi danh gia k§ nang d& nang cao chét lwgng san phdm
va tang kha nang canh tranh cia minh trong chudi cung c&p toan ciu. Hon niva, THACO coi cac ky thi danh gia k§ ndng
nhw mét tiéu chudn danh gia hiru ich cho ngudi lao ddng va 1a cong cu dé khuyén khich ho nang cao k§ ndng. THACO
dang 1én ké hoach tién hanh mét ky thi danh gia ki nang khac trong van hanh may tién da nang vao thang Chin nam
2014 va sé thwc hién cac ky thi danh gia kj ndng cho nhiéu nghé trong twong lai. Day 1a mét vi du tét vé mét cong ty
Viét Nam I&n da ap dung cac ky thi danh gia kj nang va nhan ra lgi ich cdia ching. Chinh pha Viét Nam nén nghién ctru
didu gi da khién THACO tr& nén quan tam t&i cac ky thi danh gia ki nang va tan dung trudng hop nay dé gidi thiéu cho
cac doanh nghiép Viét Nam khac vé danh gia kj nang.
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4.4.2. M& rong cac ky thi danh gia kj nang mét cach chién lwec va bén virng

Pé xuét chinh sach déi véi cac co sé& TVET
(1) Nang cao nédng lwc cta cdc gidng vién déng vai tro 1a cdc danh gid vién trong céc ky thi ky ndng nghé

Cac co s& TVET nén nang cao nang lwc clia cac gidng vién déng vai trd 1a cac danh gia vién trong cac ky thi k§ nang nghé.
D& tién hanh cac ky thi danh gia ki nang c6 dd tin cay cao, cac co s& TVET phai dao tao cd nhém danh gia vién cé ndng luc
chtr khdng chi cé mot sb danh gia vién tét. Bé dat dwoc didu nay, cac co s& TVET can thwérng xuyén td chirc cac khéa dao
tao chuyén giao cong nghé dé cac danh gia vien méi cé thé hoc hai tir cac danh gia vién co kinh nghiém va ho cé thé théng
nhé&t cach hiéu vé quy trinh cling nhw tiéu chun danh gia.

(2) Tang cwong tinh bao mét théng tin

Cac co s& TVET nén chi y vé tinh bado mat théng tin khi quy md va tinh thwéng xuyén clia cac ky thi danh gia ky nang tang
len. O’ Viét Nam, nhan thiec vé van dé nay kha yéu. TAt ca cac co s& TVET ddng vai tro 1a cac trung tdm danh gia ki nang
nén dam bao tinh bao mat thdng tin déi véi cac dé thi ki nang va khéng chia sé véi cac gidng vién va cac can bd trong co' s6.

Dé xuét chinh sach déi véi nganh céng nghiép
(1) Xem xét hop nhét céc ky thi dénh gid ky ning qudc gia véi céc chwong trinh phét trién ky ndng néi bé

Céc doanh nghiép nén xem xét clr nguw&i lao dong tham gia cac ky thi danh gia kj nang thwong xuyén va lién tuc nhv mét
phan trong cac chwong trinh phat trién ki nang noi bd. D& vuot qua cac ky thi danh gia k§j ndng, ngudi thi can phai hoc hai
lwgng kién thirc rong hon cling nhw nhivng k ndng va kién thire thwe té ap dung cho cong viéc hang ngay ctia ho. Ngoai ra,
céc ky thi danh gia ky nang ciing khuyén khich sy canh tranh gitra nhitng nguoi lao déng vi khéng ai muén bj tut hau. Diéu
nay sé gilip ngwoi lao ddng phat trién néng lwe, déng gép cho viéc cai thién hon niva ndng suét va chat lvong.

Dé xuét chinh sach déi véi Chinh phu
(1) Phat trién mét 16 trinh kha thi dé tién hanh céc ky thi dénh gia ky ndng trén toan quéc

Chinh pht nén dwa ra mét 18 trinh kha thi d& xay dwng mot co ché quan Iy va tai chinh bén vivng cho viéc trién khai cac ky
thi danh gia ki ndng nghé c6 dé tin cay cao toan québc trén co s& thweng xuyén. Néu khong, doanh nghiép khong thé tan
dung duoc ky thi danh gia ki ndng nghé trong chwong trinh phat trién k§ nang néi bo ctia ho va cach thirc quan ly ngudn
nhan lwc. Cac hoat dong thi diém la can thiét vi khong thé mot lic ma phat trién cac trung tdm dénh gia ki nang.Tuy nhién,
vi tri va muc tiéu clia cac hoat dong thi diém can dwoc 1am ré trong 16 trinh.

(2) Pam béo cédc trung tdm danh gia ky nang c¢6 day du nang lwe va nguén lwc

Chinh pht c&n dam bao rang cac trung tam danh gia ki nang cé du thiét bj va cac danh gia vién cé nang luc dé duy tri sy
tin cay clia cac doanh nghiép. Chinh phd hay mét té chirc méi quan ly céc ky thi danh gia kj ndng nghé trong twong lai nén
xem xét k§ viéc quyét dinh mirc phi tham gia ky thi trén toan qudc. Mirc phi khéng nén dat qua cao khién cac doanh nghiép
khéng muédn tham gia ciing khéng nén qua thdp dé cac co s& TVET phai chiu thiét do khéng cé dd sw hd tr ngan sach.
Can phai cung cap hd tro ngan sach dd cho cac co s& TVET dé tién hanh cac ky thi danh gia ki nang vi ho phai dau tw tai
chinh cho viéc nay.

(3) Xem xét thanh Iap mét té chirc trung lap dé quan ly cdc ky thi kj ndng

Trong dai han, Chinh phii nén xem xét thanh 1ap mét té chire trung lap dé dadm bao cac ky thi danh gia k§ ndng cong béng, tin
cay va théng nhét théng qua viéc quan ly xay dwng cac cau hdi danh gia ki nang va giam sat viéc thuc hién cac ky thi danh
gia k¥ ndng. Trong hé théng hién nay, cac trung tam danh gia ky n&ng nghé phai quan ly mét loat cac van dé tir phat trién
cac cau hoi kiém tra dén quyét dinh murc phi. Tuy nhién, hé théng nay cé |18 khéng bén viing vi cac trung tam danh gia ky
nang co thé khéng c6 dd nang lwc d& ddm dwong toan bo cac nhiém vy néi trén. Mat khac, GDVT 1a don vi hién dang quan
ly cac ky thi danh gia k§ nang nghé lai khong thé dam dwong dwoc tit cd cac van dé& hanh chinh lién quan dén danh gia ky
nang. Vi vay, ly twéng nhat 1a thanh lap mét t6 chirc trung Iap quan Iy cac ky thi k§ ndng. Vi du, & Nhat Ban, JAVADA quan
ly hanh chinh céc ky thi danh gia kj nang théng qua sw phéi hop véi Bo Y té, Lao dong va Phuc lgi 1a co quan phu trach
phat trién cac tiéu chuan kj ndng, cac hiép hoi phat trién k§ nang nghé tai dia phwong & tat ca cac tinh, cac co s& TVET va
cac doanh nghiép.

29



4.5. Giam sat két qua cuia cac hanh déng

Céc hanh dong dwoc dé xuét gilp cac co s& TVET cé thé tién hanh ba giai phap chién lwgc duoc trinh bay trong Phan 3,
trong méi quan hé déi tac véi nganh céng nghiép va Chinh pha. Tiép theo, ho c6 thé gidam sw khap khiéng k¥ ndng va tao
ra cac tac dong tich cwe t6i cac dbi twong lién quan béng nhidu cach khac nhau. Doanh nghiép can cai tién nang suét véi
merc d6 thiéu hut ky nang va khoang cach k¥ nang thap hon. Cac co s& TVET can dat dwoc ty 1& c6 viéc lam cla sinh vién
tbt nghiép cao hon va thu hut dwoc nhiéu sinh vién tai ndng hon néu ho cai thién dwoc hinh anh. Ngoai ra, cac sinh vién tét
nghiép can tim dwoc cong viéc phu hop véi vi thé kinh té va xa hoi hop ly. TAt ca cac yéu tb nay sé gitp Viét Nam tién t&i
giai doan c6ng nghiép hda tiép theo véi cac cong doan cé gia tri gia tang va trinh d6 ki néng cao hon.

Dé& xem xét tién do thwc hién nhixng hanh déng nay, cac chi tiéu giam sat 1a didu can thiét. Viéc tim ra mot chi tiéu hoan hao
d& do lwong nhivng tac déng trén 1a didu kho khan nhung ching ti d& xuét cac chi tiéu dai dién dwdi day, cu thé dé giam
sat k&t qua & cap doanh nghiép, co s& TVET va sinh vién.

(i) Ty Ié cé6 viéc lam caa sinh vién tét nghiép TVET

Day 1a mot chi sd ma cac co s& TVET nén bat dau tinh toan ngay lap tirc. Cac co s& TVET nén biét liéu cac sinh vién tbt
nghiép cta ho da c6 duwoc cac ki ndng ma nganh cong nghiép yéu ciu khdng. Ngoai ra, viéc ndm dwoc doanh nghiép
nao da tuyén dung sinh vién tét nghiép Ia didu rat quan trong. Thong tin nay sé gitp cac co s& TVET xUc tién cac két qua
dao tao cdia ho t&i cac doi twong st dung lao dong va cac sinh vién twong lai.

Mé&c du mot sb co s& TVET da tién hanh cac khéo sét tinh trang cé viéc 1am trén co s& thi diém véi sw hé tro ky thuat cia
cac nha tai tro nwéc ngoai nhwng hau hét cac co s& nay khong co sé liéu chinh xac vé ty 1& c6 viéc 1am cla sinh vién tbt
nghiép '°. Mét sb cac co s& TVET da cb gang thwe hién cac khao sat tinh trang ¢c6 viéc lam nhwng lai khéng nhan dwoc
s phan hdi day du tir cac sinh vién tt nghiép. Mét phan Ia do cac co s& TVET chwa phat trién mdi quan hé véi sinh
vién ctia minh. Nhin chung, sinh vién nhan dwoc cang nhidu sy hd tre clia nha trudng trong qua trinh tim viéc thi ty 1& tra
I&i cho cac cudc khdo sat tinh trang viéc lam cang cao. Vi vay, phat trién mot hé thc“')ng hé tro viéc lam 1a rat quan trong.

Trwdc mét, sé la kha thi cho cac co s& TVET khi bat du cudc khao sat tinh trang c6 viéc lam khi sinh vién tot nghiép
vi ho c6 thé gap truc tiép sinh vién dé yéu cau cung cép thang tin. Tiép theo, dd chinh xac clia nhitrng théng tin nay can
dwoc kiém chirng béng cach phdng van doanh nghiép vé sb sinh vién da tét nghiép clia minh dang lam viéc tai day khi
td chirc cac chuyén tham quan cong ty. Trong dai han, sé la ly twéng néu cac co s& TVET tién hanh cudc khao sat 1an
vét trong mot khoang thei gian nhét dinh sau khi tdt nghiép nhw sau thang vi do la thi didm nhidu sinh vién bat dau tim
viéc lam. D& nhirng cudc khao sat nay thanh céng, cac co s& TVET can phat tri&n mdi quan hé vai sinh vién bang cach
cung cap hd trg viéc lam mét cach hiéu qua.

Di nhién, day khéng phai 1a mét chi sé hoan hao. Ty 1& c6 viéc lam khéng do ludng dwoc liéu sinh vién tim dwoc viéc lam
phu hop hay khdng. D& c6 thong tin nay, cac co s& TVET can xay dwng mot cach thirc dé thiét ké cau hai va phan tich
sb lieu. Vi du, c6 moét cach la 16ng cau haéi liéu sinh vién cé cam thay réng ho c6 thé tan dung cac k§ nang va kién thirc
da hoc trong trwérng cho cong viéc. Mot van dé khac 1a chi sé nay sé khong phai anh dwoc cac sinh vién tét nghiép lam
viéc tai doanh nghiép bao lau. Ty I& 1am viéc lau dai bi anh hudng khéng chi b&i van dé k§ ndng ma con cac yéu té khac
trong quan ly ngudn nhan lwc clia doanh nghiép. Vi vay, ty 1& 1am viéc lau dai can dwgc gidm sat va phan tich trén co s&
mét dy an trong méi quan hé ddi tac gitra doanh nghiép va cac co s& TVET.

(i) Cdc chi sé cho sw thiéu hut ky ndng va khoang cdch ky ndng

Céc chi sb cho sw thiéu hut k§ nang va khoang cach ky néng la cac chi sb6 day da hon dé& phan anh tdng quan vé tinh
hinh khap khiéng ky nang. Tuy nhién, viéc phat trién mot co ché dé thu thap cac sé liéu lién quan tai Viét Nam can phai
c6 thoi gian.

Su thiéu hut k§ nang c6 thé dwoc do lwdng bang cach quan sat sé liéu tdng hop v& cac vi tri 1am viéc con tréng do thiéu
hut ki n&ng. D6 la nhirng vi tri ma doanh nghiép khéng thé tim dwgc lao dong do nhirng ngwdi dang ky thiéu cac ki ndng
can thiét. D& do luwdng chi sb nay, Chinh phi cin phat trién cac cong cu khao sat dé thu thap sé liéu vé& cac vi tri lam viéc
con tréng do thiéu hut k§ nang tlr doanh nghiép, y&u cau doanh nghiép tach sbé liéu nay ra khai sé liéu v& cac vi tri lam
viéc con tréng do kho tim dwgc (ng vién vi khéng phai tit ca nhivng khé khan trong tuyén dung dé&u cé nguyén nhan 13

19. HaUl @4 tién hanh khao sat tinh trang c6 viéc 1am trong giai doan tdt nghiép 2011 va 2012 trong khudn khd dw an HaUI-JICA (Mori et al 2013). Ngoai ra, Dy
an Gigo duc dai hoc 2 do Ngan hang Thé gidi tai tre cling da tién hanh nghién cteu I1an vét trong s hop tac véi 24 trweng dai hoc (World Bank 2013).

20. Tham khao UKCES (2010) dé tim hiéu chi tiét vé dinh ngha thuat ngti. Tham khdo UKCES (2014) va Felstead et al (2007) vé& vi du cho khao s&t k§ néng
va phan tich déi v&i sy thiéu hut k§ nang va khodng cach k¥ nang.
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thiéu cac cong nhan lanh nghé 2'. Ngoai ra, cac doanh nghiép can xac dinh cac ky nang can thiét hodc murc trinh dé cho
cdc vi tri lam viéc con trdng do thiéu hut k§j nidng dé cé thé so sanh véi bén cung ky nang hodc trinh d.

Khoang cach k¥ nang thé hién sw khap khiéng ky ndng trong thi trudng lao ddng ndi bd clia cac doanh nghiép va thudng
duwoc do lwdng béng cach quan sat nhan thire clia nguoi st dung lao ddng réng liéu ngwdi lao dong clia ho da lam viéc
hoan toan thanh thao hay cé day di ndng lwc hay chwa. D& ndm dwoc mire do thiéu hut k§ ndng, Chinh phi can phat
trién cac cong cu khao sat dé thu thap thong tin v& khodng cach k¥ ndng tlr doanh nghiép dé dinh nghia rd rang ky nang
nghia la gi.

V& hanh déng trong thoi gian trwéc méat, cac co s& TVET nén bat du tinh toan ty & co viéc lam cang sém cang tét trong
s phdi hop v&i cac doanh nghiép. Chinh phi ciing nén dinh ky thu thap sé liéu trén toan qudc vé ty 1& c6 viéc 1am cda sinh
vién mai tét nghiép va cong b két qua hang nam. Tiép theo, chuing téi khuyén nghi rdng Chinh phdi xem xét phat trién mot
co ché dé thu thap sé liéu vé sw thiéu hut ki ndng va khoang cach k§ nang. Cac chi s6 nay nén dwoc giam sat dinh ky khi

5. Téng két va Con dwéng phia truwéc

qudc gia tién t&i muc tiéu cong nghiép héa vao ndm 2020.

Giam bét sy khap khiéng trong k§ néng ngay cang tré nén quan trong cho buéc tiép theo ctia sw nghiép cédng nghiép hoéa
tai Viét Nam. Dwéng nhu nhiéu co s& TVET da nhan thirc van d& nay va bt dau nhan ra tAm quan trong cla viéc dap &ng
nhu cau ctia nganh céng nghiép vé ki nang.

Tuy nhién, cac co s& nay can su hd tro tir cac doanh nghiép va Chinh phi dé hién thwe héa khai niém dao tao “dwa trén nhu
cau”. Sy khap khiéng k¥ nang chi cé thé gidm di thdng qua méi quan hé déi tac ba bén gitra cac co s& TVET, nganh cong
nghiép va Chinh pht va khéng chi tap trung vao nang cao nang lwc bén cung cp ma con cai tién dé thong tin vé nhu cau vé
k§ nang tré nén rd rang va co thé ap dung dwoc déi véi bén cung cap.

Truéc hét, cac co s& TVET nén chii ddng hon trong viéc xac dinh nhu ciu k§ ndng clia cac doanh nghiép déng tai dia ban.
Sau d6, trong qué trinh phan anh nhu cau ctia doanh nghiép vao chuong trinh dao tao, ho can tinh t&i tinh thay ddi ndng
ddng ctia nhu cdu k§ nang va sw quan tdm cla sinh vién vé ky néng va sw nghiép. Doanh nghiép nén duy tri k&nh giao tiép
mé v&i cac co s& TVET. Ngoai ra, ho cAn xem xét lai nhu cdu hién tai va twong lai cGia minh déi véi ki néng va hiéu rang,
TVET khong chi dam bao van d& nghé nghiép trong ngén han va con phai tinh t&i sw phat trién sw nghiép tron doi. Chinh
phl nén ban hanh nhirng hd trg chinh sach dé khuyén khich chir khéng bat budc mébi quan hé dbi tac gitva cac co s& TVET
va nganh cong nghiép. V& su phat trién ctia hé thdng danh gia kj nang, Chinh pht nén gitr vai trd chd dao vi khong cé dbi
tac nao khac co thé quan ly viéc phat trién va tién hanh hé thdng nay trén toan qudc. Hon niva, cac chinh sach k§ ndng nén
khong chi tap trung cai thién bén cung ky nang ma con khuyén khich cdu k§ ndng trong sw phéi hop chat ché véi cac chinh
sach cong nghiép. Tang cung k¥ ndng sé khéng déng gép cho sw phat trién kinh té va cédng nghiép héa, tri» khi cac ki ndng
dwoc nganh cong nghiép hap thu va st dung.

Ban D& xuét Chinh sach nay nhdm cung cip mét s giai phap kha thi da chon lwa dé giam bét sw khap khiéng trong k§ nang,
cht yéu dwa trén cac bai hoc tir cac duy an JICA trong phat trién ngudn nhan lwc cong nghiép. C6 thé ban D& xuét khong bao
ham moi van dé vi chang tdi khéng c6 duw dinh dwa ra mét danh sach dai cac van d& mong mudn ma chi khai thac sau mét
sb van dé da lwa chon va dwa ra cac giai phap thuwc ti&n dwa trén kinh nghiém thuwc t& clia ching t6i. Chang téi hy vong rang
nhiéu co s& TVET va doanh nghiép sé tdng cuéng méi quan hé dbi tac va Chinh phi sé cung cap cac hé trg chinh sach hiéu
qua hon sau khi tham khao D& xuét ctia ching t6i. D& c6 thé nhan rong cac thanh qua cho dén nay, JICA hién dang hd tro
HaUl chuyén giao kién thirc va kinh nghiém cho cac co s& TVET khac (xem Hop 19).

Cubi cuing, mdi quan hé dbi tac ba bén nay nén dwoc nhan rong khong chi & cac thanh phé Ién ma con & nhidu tinh khac
hién dang tiép nhan dau tw nwéc ngoai (xem Hop 20). Thuc hién méi quan hé ddi tac ba bén nay tai cac tinh sé& khuyén khich
dwdng xodn bc tich cuwe trong viéc tao cdng &n viéc 1am va cong nghiép hoa & cap dia phwong (xem Hinh 15). Diéu nay sé
déng gop cho buéc tiép theo clia qua trinh cong nghiép hoa tai Viét Nam.

21. Mét sb cudc khao sat da cd géng do lwdng sw thidu hut ki ndng (xem World Bank 2013). Tuy nhién, chiing chi dwoc dwa trén 4n twong chl quan clia ngudi
st dung lao dong.
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Hinh 15. Pwérng xoan &c tich cwe cua sw phat trién ngudn nhan lwc céng nghiép tai dia phwong

Co s& TVET cung cap
ngudn nhan lyc tt

Quan hé déi tac gitra cac Méi quan hé tét'gitra\
co s&@ TVET va nganh nganh cong Qghlep 2|
cong nghiép céng dong

Tuyén thém nhiéu ngudi Giam ty 1é nhay viéc

Nang cao nang suét

Ho6p 19. Chuyén giao kién thirc va cong nghé ctia HaUl cho cac co’ s& TVET khac

D an téng cwédng chirc ndng dao tao gido vién ky thuat day nghé tai Dai hoc Céng nghiép Ha Noi (Dy an HaUI-JICA
Pha 3) d& kh&i dong tir thang Sau nam 2013. Dy 4n nhdm chuyén giao cac
kién thirc va kinh nghiém ma HaUl tich Ity dwoc tir hai dw an trwée cho
cac co s@ TVET khac, tap trung vao Ilinh viwe gia cong co khi (van hanh
Trung tdm gia cong va bao tri co khi), diéu khién dién (bao tri hé théng
dién va mang lwéi didu khién logic kha trinh (PLC)), va dién tt» (PLC, diéu
khién inverter va 1ap trinh PIC). Dw 4n ciing hd tro HaUl chuyén giao cac
kién thirc va k§ nang khac nhuw trién khai khdo sat nhu ciu doanh nghiép,

5S, xay dwng va thuwc hién cac ky thi danh gia ki nang. Trong ndm dau tién
cta dy an, HaUl da tién hanh dao tao chuyén sau tai ché cho bén thanh
vién t&r Trwdng Cao dang nghé ky thuat cong nghé (TTC) véi sw hé tro ky
thuat tlr cac chuyén gia JICA. Tlr ndm thi¥ hai tré di, HaUl sé tién hanh cac chuong trinh TOT cho nhiéu co s& TVET,
cu thé 1a nhitng co s& TVET c6 thé tham gia vao dw an vén vay clia JICA sap téi d& nang cao néng lwc cho céc co s&
TVET duwoc lwa chon.

Hop 20. Dy an Phat trién ngudn nhan lwc nganh céng nghiép nang — cong nghiép héa chét tai tinh Thanh Héa

Dw an Phat trién ngudn nhan lyc nganh céng nghiép nang — cong nghiép hoéa chét trwéng Bai hoc Cong nghiép Thanh
phé H& Chi Minh (IUH) dwoc khéi dong tir thang 11 ndm 2013. Dy an
duwoc hinh thanh lién quan téi viec xay dwng nha may loc dau the hai tai
tinh Thanh Hoéa, dw kién bat dau hoat dong tir ndm 2017. Dy an nhdm hd
tro IUH, cu thé 1a co s& Thanh Héa clia IUH, trong viéc cung c&p cac ky
sw san xuat cé kha nang sang tao va ky nang thuc hanh, nhirng ngudi cé
thé dam bao van hanh an toan va nang suat cac nha may héa chat va cong
nghiép nang quy mo Ién thong qua viéc nang cao nang lyc cho cac gidng

vién [UH va cai tién cac chuong trinh dao tao lién quan. Dw an nay dy kién

sé& xay dwng mot dwérng xoén 6c tich cuc trong phat trién ngudn nhan luc
cong nghiép va qua trinh cong nghiép hoa tai dia phwong tinh Thanh Hoéa.
Dv kién, Dw an duoc tién hanh trong sw hop tac chat ché véi cac doanh nghiép bao 96m Idemitsu Kosan — mét trong

nhirtng nha dau tw Ién cta Nha may Loc dau tai Thanh Héa.
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Danh sach phu luc

A. Tdng hop cac hanh ddng dwoc dé xuat
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Van phong JICA Viét Nam

Tang 11, Tda nha Corner Stone, 16 Phan Chu Trinh, Hoan Kiém,
Ha Noi, Viét Nam

Tel: 04 3831 5005-8/Fax: 04 3831 5009, 3771 6561
http://www.jica.go.jp/vietnam/vietnamese/index.html



