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LOI MO PAU
K& tir khi bét dau trién khai Chuong trinh Ddi tac Phat trién ciia JICA vao
nam 2002, Co quan Hop tdc Qudc t€ Nhat Ban (JICA) da va dang thyc hién 157

dg an trong nhi€u linh vuc khac nhau tai Viét Nam (tinh dén thang 2/2026, bao
gom ca cac dy an dang lam thu tuc).

Vaondm 2016, trong qua trinh bién soan quyén Khuyén ngh1 chinh sach véi
tidude* Dw dn hop tdc ky thudt cdp co'sé cia JICA: Lam thé nao dé duy tri tinh
bén vikng”, chung t6i da tién hanh dlen tra khao sat dpl v&i cac co quan thuc hién
va doi tugng thu huong cua 38 du an két thuc (tinh dén thang 7/2015). Trén co s&
d6, chung t6i d3 lyra chon nhitng “Duw dn phdt trién bén vﬂ’ng bolacacduanda
ching minh dugc tinh hiéu qua cua cac hoat dong va cong nghé chuyen g1a0
trong qua trinh thyce hién, cung nhu sau khi két thuc, két qua du 4n van dugc cac
co quan thye hién Viét Nam va nguoi dan dia phuong duy tri hodc nhin rong sang
cac khu vue khac. Hon nira, chiing to1 da tién hanh phan tich va néu rd nhung yéu
t quan trong gitip duy tri tinh bén viing va phat trién nhiing thanh qua ctia du 4n
tir lac bat dau chuan bi cho t&i khi thuc hién dy an dé lam ngudn tham khao cho
cacduankhac.

Quyén Khuyén nghi chinh sach noi trén da dugc cac Co quan thyc hién cua
Viét Nam va Nhét Ban st dung hiu qua trong 10 nam qua. Lan stra d6i nay,
chung t6i cd gang bién soan lai duéi dang “So tay hwéng din” véi mong muén
don gian hoa va lam phong pht ndi dung, gitip cac co quan thuc hién du an co
duoc nhan thirc chung va dé st dung tai dia ban. Hon nita, noi dung ctia Cubn s6
tay 1an nay dugc bién soan theo céc tai lidu ctia JICA nhu: Tai liéu hudng dan vé
diéu kién ung tuyén va lua chon dé xuét du an thudc Chuong trinh Ddi tac Phat
trién cia JICA, v.v.

Voi phuorng cham “Pwa hop tdc quéc té tré thanh vin héa Nhit Bin”,
JICA dé va dang thuce day cac chuong trinh hgp tac c6 sy tham gia cua ngu(n dan
nham tao co hoi de nguoi dén Nhat Ban hiéu 1 va tich cuc tham gia vao cac hoat
dong hop tac qudc té. JICA hy vong rang, Chuong trinh nay vira dong vai trd la
bude khoi dau cho nhiéu to chirc cia Nhat Ban tham gia hoat dong hop tac qubc
té, vira 1a co hoi dé phat trlen dia phuong ctua Nhat Ban. Trong khi thuc hién du
an, viéc két hop hai hoa kién thtrc va kinh nghiém ctia ca hai phia Nhat Ban va
Viét Nam dé xay dung mot mo hinh mé1 duge ky vong dem lai sy hai long cho
céc bén lién quan, gop phan tao ra nhitng thanh qua bén ré va phat trién mot cach
bén viing tai dia phuong.

Chung t6i hy vong rang Chuong trinh D6i tac Phat trién cua JICA tlep tuc la

“cdy cdu vé hinh” két ndi ngudi dan hai nude Viét Nam va Nhat Ban, dong thoi

Cudn s tay ndy sé tro thanh tai liéu htru ich gop phan gitip du 4n caa Quy vi dat
duoc két qua mong mudn va phat trién bén virng.




HUONG DAN PHAT HUY VA SU DUNG

Cudn s6 tay nay dugc bién soan voi ky vong dugc phat huy st dung trong tt
ca cac giai doan cua dy an cAp co s tai Viét Nam, bao gom: hinh thanh dy an, lap
ké hoach, trién khai, giam sat va danh gia. Chiing t6i hy vong rang cac yéu tb quan
trong dé dam bao duy tri bén viing cac thanh qua dy an cting nhu nhiing goi y
nham thyc hién du 4n mot cach bén vimg s& duoc tham khao va van dung hiéu
qua.

Dudiday lamat s6 vi du cu thé vé viée phathuy st dung Cubn sd tay:

1. Giai doan hinh thanh dw an—1ap ké hoach hoat dong:

Lamrd vi tri va vai tro cua du an, xac dinh cac yéu to can thiét dé ddm bao tinh
bén vitng va long ghép cac yéu to nay vao ké hoach hoat dong.

2. Giai doan trién khai— diéu chinh ké hoach:

) Tham khao cac goiy dé thuc hién du 4n mot cach bén viing, xay dung quan h¢
ddi tac voi nguoi dan va cac co quan lién quan tai dia phuong, dong thoi ap dung
cac goiy nay de€ gidi quyét van dé va can nhac cac bién phap cai thién trong qua
trinh thuc hién du an.

3. Giaidoan giém sat—danh gia:
St dung bdn (4) yéu td duogc trinh bay trong Chuong 2 1am chi 5O danh gid khi

danh gia tinh bén virng sau khi dy an két thic. Pong thoi ap dung cac yéu t6 nay
dé dé xuét cac bién phap cai thi¢n hoac xem xét du an tlep theo.

4. Taili¢u dao tao:
Str dung Cubn s6 tay nhu tai liéu phuc vy cho cac chuong trinh dao tao do
JICA t6 chtrc danh cho cac to chirc NGO Nhat Ban va chinh quyen diaphuong, va

latailiéu b tro nham glup céc co quan lién quan hiéu rd hon vé Chuong trinh JPP
va tim quan trong ctia viéc dam bao tinh bén viing.
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Co auan chtre phi Chinh phu (NGO)/t6 chirc xa hoi dan sy
quas (CS0), to churc hanh chinh céng, co quan hanh
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PR chinh doc lap, truong hoc, v.v ctia Nhat Ban, cé
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nguyén vong trién khai cac hoat dong hop tac
quocte.
Co quan La d6i tac thuc hién du 4n cua Co quan thuc hiép
thuc hién - Nhat Ban tai Viét Nam, bao gébm ca co quan doi
Viét Nam tac va cac co quan phoi hop.
La d6i tac thuc hién du an ndi chung cua Co quan
thuc hién Nhat Ban tai Quoc gia tiép nhén, chiu
Co quan trach nhiém phoi hop chét ché voi Co quan thuc
dbi tac Counterpart Agency hién Nhat Ban trong cac hoat dong cua dy an nhu:
lap ké hoach - thgc hién - danh gia, hon nira duy tri
ket qua sau khi két thuc.
T chirc xa hoi dan
CSO su/ Civil Society
Organization
. ) La nguon vén h trg phat trlen chinh thurc tur cac
HO tro phat trién | quoc gia phat trién hodc t6 chirc quoc té gitp hd
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Development nhirng phuong thirc quan trong cua hgp tac quoc
Assistance te, va JICA 1a co quan thyc hién ODA cua Chinh
phu Nhat Ban.
Lamot trong nhitng hinh thie hgp tac cua JICA e
dao tao ngudn nhén lyc, phat trién nghién ctu,
chuyén giao ky thuat ciing nhu ho trg xay dung
) cac co ché chinh sach,v.v can thi€t cho sy phat
Du an . trién kinh t€ - xa hoi cta cac nudc dang phat trién,
hffp taf thong qua cac hoat dong nhu: phai cir chuyén gia
ky thuat Nhat Ban, cung cap cac trang thiét bi can thiét, dao

tao tai Nhat Ban, v.v v61 muc dich nang cao nang
luc glal quyét cac van dé va nang cao tinh tu chu
ctia cac nude dang phat trién.
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Tai li¢u dinh kem 1. Bang cac danh muc kiém tra dam bao bbn (4) yéq t6 quan trong
trong ndi dung ctia ké hoach du an dé duy tri tinh bén viing cua du
an

Tai liéu dinh kém 2. Bang so sanh gitra Chuong trinh Vién tro khong hoan lai lién két
v01 NGO Nhét Ban cua B§ Ngoai giao Nhat Ban va Chuong trinh
Doi tac Phattrién cua JICA

Tai liéu dinh kem 3. Khaiquatcac goiy nham thyc hién du 4n mot cach bén viing




CHUONG 1




(1) Giéi thi¢u vé Chwong trinh Déi tac Phat trién ciia JICA

Chuong trinh Ddi tac Phat trién cia JICA 1a chuong trinh dugc trién khai véi
muc dich hd tro cac t6 chirc phi Chinh phtt (NGO)/t6 chire xa hoi dan sy (CSO),
t6 chie hanh chinh cong, co quan hanh chinh d¢c lap, truong hoc, v.v cua Nhat
Ban (sau day, goi tit 1a "cac t6 chirc Nhat Ban"), ma mong muon thuc hién cac
hoat dong hop tac quoc té voi muc dich hd trg phat trién kinh té - x4 hoi cua dia
phuong hodgc tai thiét dia phuong cho ddi twong 1 ngudi dén tai cac nude dang
phat trién, khong vi myc dich loi nhuan. Chuong trinh JPP hu:0’ng té1 sy hop tac
mot cach cy thé ¢ cap co so giita ngudi dan Nhat Ban va ngudi dan dia phuong tai
quéc gia tiép nhan.

Cu thé, JICA s& xem xét dé xuét dy 4n cua céc to chirc Nhat Ban. Déi véi
nhimng dé xuat duoc danh gia 1a pht hop dé thuc hién bing ngudn von ODA,
JICA s&hd tro trién khai dua trén ké hoach hoat dong da dugc phé duyét.

Tai Viét Nam, ké tir khi bat dau trién khai Chuong trinh JPP nay vao nam
2002 cho t61 thang 2/2026, JICA da va dang thyc hién 157 du an (bao gom cacac
du an dang lam thu tyc) trong nhiéu linh vuc nhu: y té, ndng nghiép va phat trién
ndng thon, phong chong thién tai, bao vé moi truong, v.v.

(2) Nhirng diéu kién quan trong ciia Chwong trinh Doi tac Phat trién ciia
JICA

_ Céac dy an thuge Chuong trinh JPP s€ duoc lya chon néu dap tng day da ba (3)
dieu kién quan trong dudi day:

1. Ladu 4n hop tac k§ thuat do cac to chire Nhat Ban chu dong thuc hién;

2. La dy an dugc thyc hién phéi hop chit ché cing voi co quan dbi tac tai
qudc gia tiép nhan;

3.Ladyan gép phan cai thién cudc sdng va sinh ké cua ngudi dén tai cac
nuéc dang phat trién.

So v6i cac du an hop tac k¥ thuat caa JICA, cac dy an trong khuon kho
Chuong trinh JPP ¢6 cac dic diém khac biét nhu: dé cao tim quan trong ciia hai
diéu kién s6 (2) va (3) néu trén; dy an duoc trién khai dua trén dé xuét tir cc to
chirc Nhat Ban; va to chirc Nhat Ban chu dong trién khai cac hoat dong du 4n theo
dung v6inoi dung cia Hop dong iy thac da ky két vai JICA.

(3) Cac loai hinh du an

Can clr vao ndi dung dy an va s0 nam kinh nghiém hoat dong trong va ngoai
nudce cua td chue Nhat Ban, cac du an thude Chuong trinh JPP dugce chia theo ba (3)
loai hinh thirc nhu sau:

Loai hinh Hb tr¢

(La budc dau tién dé to
chic Nhat Ban hudng
td1 cac hoat dong hop
tac quoc té.)

Danh cho céc t0 chitc Nhat Ban chura ¢6 nhiéu kinh nghiém
trong cac hoat dong hd trg cho cac nuréc dang phat trién.

Céc to chirc nay duoc ky vong s tich cyc thyc hién cac hoat
dong hop tac qudc té trong twong lai, nho viée tich luy céac
kinh nghiém hoat dong tai cac nuéc dang phat trién.

Loai hinh Doi tic
(Nham phat huy céc
kinh nghiém phong
phu cua té chic Nhat
Ban.)

Danh cho cac t6 chirc Nhat Ban di c6 duoc nhiing thanh tich
nhat dinh trong cac hoat dong hop tac quoc t€ tai cac nude
dang phat trién.

Céc t6 chuc ‘nay dugc ky vong s& phat huy nhitng kinh
nghiém va thé manh san co gop phan giai quyét cac van dé vé
phat trién cia qudc gia tiép nhan.

Loai hinh Chinh
quyén dia phwong
(Phat huy nhitng kinh
nghiém va k¥ thuét san
co cua cac dia phuong
NhatBan.)

Danh cho cac co quan chinh quyén dia phuong ctia Nhat
Ban.

Thong qua viéc thuc hién dy an, chinh quyén dja phuong cua
Nhat Ban duoc ky vong s& tang cuong trién khai cac hoat
dong hop tac quoc té , phat huy cac klen thae, kinh nghiém va
ky thuat san co, gop phan giai quyét cac van de ve€ phat | trién
ciia qudc gia tiép nhén, cling nhu phat trién kinh t& dja
phuong ciia Nhat Ban.

Vé NGO-JICA Japan Desk ciia Viin phong JICA Viét Nam

V61 myc dich thic day su lién két voi cac NGO/to chire dan sy, v.v.
ctia Nhat Ban dang trién khai cac hoat dong hop tac quéc té, cling nhu hd
trg thuc hién du 4n tai Viét Nam, Van phong JICA Viét Nam da thanh lap
NGO-JICA Japan Desk (Bo phan hd trg cac NGO, v.v Nhat Ban) véi cac

nhiém vu nhu sau:

(1) Chia sé/cung cp cac thong tin vé nhu cau hop tac ciia phia Viét Nam,
tinh hinh hop tac cua JICA va cac NGO khac, cling nhu cac thu tuc
can thiét dé thyc hién cac hoat dong hop tac qudc té hay du an tai Viét

Nam,v.v

(2) Tao co hoi dé xay du’ng va phat trién mang ludi gitra cac co quan lién
quan théng qua cac hoat dong nhu: t6 chirc budi hoi thao, tham quan
hoc hoi tai dia ban du an Chuong trinh JPP, v.v.

(3) Tang cuong su hleu b1et ctia NGO/t6 chirc dan sy khac,v. v. cua Nhat
Ban vé hop tac qubc té thong qua cac hoat dong nhur: tlep don cac
doan tham quan hoc hoi (study tour), hd tro hoat dong giao luu qudc

te V.V




CHUONG 2

Anh 1, 2: Buéi tdp hudn NGO




(1) Muc tiéu huwéng téi ciia du an

Dua trén két qua phong van cac ddi tuong thu hudng va cac Co quan thuc
hién dy an tai Vi€t Nam ciing nhu phén tich cac két  qua thu dugc, co thé xac dinh
rang muc tiéu huéng téi cua du an trong khudn khd Chuong trinh JPP 13: “Du 4 an
ma ca Co quan thyc hién Viét Nam va Nhat Ban déu hai long vo1 qué trinh trién
khai va thanh qua dat duoc; dong thoi sau khi két thiic du 4n nhimng thanh qua nay
tiép tuc duoc duy tri bén virg vanhan rong”. Vi vay, cac du an cua Chuong trinh
JPP duoc ky vong s€ 1ap dugc ké hoach va trién khai thuc hién cac hoat dong dé
huodng téi dat muc ti€u néu trén.

(2) Bon (4) yéu to quan trong nham duy tri tinh bén virng ciia dw an

Viéc trién khai dy an cta Chuong trinh JPP chi la budce dau tién trong qua
trinh néng cao nang lyc va phat trién dia phuong lau dai. Viéc dat dugc cac ket
qua dé ra cta tung du an khong phai 1a myc ti€u cudi cung. Ma muc tiéu cudi
cung phai 1a viéc tiép tuc duy tri va nhan rong mot cach doc lap cac két qua da
duoc kiém chirng sau khi du an két thuc. Vi vay, cac co quan thuc hi¢n can nhan
thire rd didu na‘ly trong qua trinh 1ap ké hoach va trién khai du 4n.

Bén (4) yéu t6 sau day 1a cac yéu tb quan trong dé duy tri bén vimg nhiing
thanh qua cta du an. Cac yéu td nay c6 méi lién hé chit chg, c6 tinh tuong hd 1an
nhau va chi phat huy hiéu qua khi dugc xem xét va ap dung mét cach tong thé va
dong bg, thay vi ton tai doc lap.

i Y P . MGéi lién hé ciia bén (4) yéu td
Bon (4) yéu to dim bdo tinh bén virng cia du 4n
Chuong trinh Déi tac Phat trién ctia JICA duoc thuc

— — — — hién thong qua dviéc giao luu giira don vi thuc hién
cua hai phia Viét Nam va Nhat Ban.

Tang cuong giao luu giira cac Co quan thyc hién Viét
Nam va Nhit Ban <

{

K¥ thuat dugc ching thue Céc md hinh, ky thuat, phuong phép hiru hiéu dé ké
(sau khi du an két thuc, cac mo hinh, k§/ thuat, € — — — = thrava tlep ndi 1a rat can thiét. Can kiém chiing tinh
phuong phép,hinh v.v dugc duy tri bén viing) hi¢u qua trong qua trinh thuc hién dy an,

Y

Co quan thuc hién Viét Nam hodc déi tuong thu
huéng mong mudn dugc tiép tuc trién khai

l

v

Néu két qua ctia dy 4n thye sy c6 hiéu qua thi chinh
= = = = Co quan thuc hi¢n Viét Nam va doi tuong thu huong
s& tu chi dong tiép tuc trién khai.

Cén phai xay dung duoc co ché (phuong phap tién hanh,
quy dinh, tai liéu huéng dan, v.v) phét huy hiéu qua va
hiéu suét cc ngudn Iyc (con ngudi va vat chét).

Co ché thuc hién dé duy tribén vimg € ==+ = ===

Con ngudi (ngudn nhan lyc c6 nang luc) <
~

~

™~ Dé duy tri bén viing thi can ¢6 ngudn nhan luc c6 du
Ar A N AL 1A AL q- ~
Vit chat (nguyén vat liu, trang thict bi _ 1 _ _ = = nang lyc va phat huy ngudn tai nguyén sin c6 tai dia
san co tai dia phuong) phuong.

Can phal 6 kinh phi dé dam bao dugc ngudn luc (con
ngudi va vat chét) dé tiép tuc trién khai cac hoat dong
cuaduan.

Kinh phi hogc co ché/bién phap
dam bao kinh phi ==q

Hinh 1. Bon (4) yéu td quan trong dam bao duy tri

Tinh bén virng
bén virng dy 4n va méi lién hé

cia du an

(3) Minh hoa vé nhitng dy 4n phat trién bén virng va khong bén virng

Hinh $6 2 dudi day gidi thiéu cac vi du minh hoa vé nhirng du an bén viing va
khong bén viing. Cac thén,g tin dudi day chi la vi du tham khao. Viéc 1ap ké hoach
hoat dong mot cach thyc té dugc thuc hién tuy vao muc dich va ndi dung ctia tirng
du an.

s »s
~ k4 -
Minh hoa nhirng vi du vé du 4n bén virng Q = Minh hoa nhirng vi du vé d n khéng bén virng v

Co quan thyc hién Viét Nam chi 14 co quan déi tac vé mat hinh
thire, con phia Nhat Ban don phuong thyuc hién cac hoat dong
cuaduan.

Lay du an lam dé tai nghién ctru, cac Co quan thuc hi¢n Viét Nam
va Nhét Ban cung thyuc hién va phat huy két qua nghién ctru nay dé
hudng tdi dat muc tiéu dé ra cua du an.

Tién hanh thay d6i mo hinh ciia Nhat Ban cho phuhgp véi tinh hinh
cua Viét Nam, str dung nhitng k¥ thuat san c6 tai dia phuong, dem
lai hi¢u qua cho du an.

K§ thuat, mé hinh, v.v ap dung khong phu ho véi nhu cdu clia
Viét Nam nén khong c6 hiéu qua.

Bin thuong xuyén chia sé nhimg két qua gidm sat, danh gia cuoi khong trao doi thong tin day du v6i Co quan thuc hién Viét Nam
ky, céc van dé phat sinh, cting nhu nhan thirc 1 vé tim quan trong hodc ¢6 sy hieu nham gitra cac bén, nén phia Viét Nam khong
cua nhirng thanh qua dat dugc. mong muon duy tri hoat dong du an.

K thuat ap dung c6 chi phi cao nén Co quan thyc hi¢n Vit Nam

Thiét 1ap hé théng ban néng san qua mang dién tir gitip nang cao
& khong dam bao dugc ngan sach cn thiét dé duy tri hoat dong.

thu nhép cho ngudi néng dan mot cach bén virng .

Trong khi thyc hién du én, cdc Co quan thuc hién Viét Nam va Nhat l l Co quan thuc hién phia Nhat Ban tw trién khai hoat dong ma

dé co thé chuyén giao k¥ thuat mot cach hidu qua sau khi du an két viée, v.v s& khong c6 ai dé c6 thé duy tri hoat dong.
thuc.

Xem xét kha nang sir dung céc nguyén vét liéu, trang thiét bi, may Duén s dung nhimg nguyén vatliéu mua tai Nhat Ban nhu: vat

moc, v.v san ¢o tai dia phuong, khong phu thudc vao bén ngoai ligu xay dung, mdy mée, thict bi, hat giong, v.v, do vy khong

Lua chon mot s6 can bo phit hop cho céc khoa dao tao tai Nhat Ban “ Chi chuyén giao ky thudt cho cd nhan, nén khi cd nhan d6 nghi
(Nhat Ban). | | thé mua duoc tai dia phuong sau khi duy an két thic.

Bién soan tai lidu huéng dan bing tiéng Viét dé Co quan thyc hign Bién soan tai lidu tap huan bé}lg ticng Nhat, Co quan thyc hién
Viét Nam va déi twong huong loi ¢6 thé duy tri bén vimg céc hoat Vi¢tNam khong thé hicu vandm duge ndi dung.
dong cua du an.

Chii ¥: Nhitng vi dy trén chi mang tinh minh hoa va khong phdi thong tin ddc thu cia dy dn
cu thé nao.

Hinh 2: Minh hoa nhing vi du vé du 4n bén virng va khong bén virng






 Duatrén nhitng kinh nghiém tir cac du an két thuc tai Viét Nam, chung t61 da
tong hop thanh “Muoi mot (11) goi y khi thuce hién hoat dong” d€ dam bao ap
dung dugc bon (4) yéu td quan trong cho viéc duy tri bén vitng du an.

A A i e L A . ; Danh muc cin thwe hién dé dam bao cic yéu té quan trong
Bon (4) yéu to ddm béo tinh bén virng ciia du 4n (11 Goi y cho dw 4n)

. B " iy 1: Thud én lién hé dé chia sé¢ thong tin vé qua trinh hoat
Tang cuong|sacll s A CAolColquani hc hien Goiy uong xuyén lién hé dé chia sé thong tin vé qua trinh hoa

Viét Nam va Nhat Ban dong ciiadwdn
Goiy 2: Théng nhit ké hoach va trién khai cac hoat dong cua du én
phu hop véi vai tro va mang lai loi ich cho ca hai phia Co quan thuc
hién Viét Nam va Nhat Ban
Ky thuat duoc chimg thuc -
(sau khi du an Kkét thuc, cac hoat d(‘)l}g, ky thuat, Goiy 3: Ap dung linh hoat cac k¥ thuat, phuong phap ctia Nhat Ban

hop véi tinh hinh

Co ché thuc hién dé duy tri bén viing

Goiy 7: Thac d{iy su tham gia chi dong cua dbi twong huong loi vao

phuong phap, v.v dugc duy tri bén vimng) cho phtthop véi tinh hinh ctia dia phuong
Goi'y 4: Lap ké hoach hoat dong phi hop v6i tinh hinh va nhu ciu ciia
dbi twong thy hudng
cah%‘?nllg%ig;nuﬁegg mﬁgﬁgﬁmﬂ \CI}L(:; g 5: Ching thuc tinh hiéu qua cta cicky thudt cin trién khai bén
Goiy 6: Piéu chinh ké hoach hoat dong mot cach linh hoat cho phu

Con ngudi (ngudn nhén luc ¢ nang luc) céac hoat dong bang phuong phap tiép can cé su tham gia trong tat ca

céc giai doan va hoat dong cua du an

Goi y 8: Long ghép vao chuong trinh phat trién cta dia phuong dé

§ dam bao ngén sach cho cac hoat dong cua dy dn tiép tuc trién khai mot

Vit cht (nguyén vat liéu, trang thiét bi cachben vimg

san co tai dia phuong) \

Kinh phithodc oo ché/bién phap dam bao }?12111 }t/ali%:ii’ha}lltu l:;:]y strdung nguon tai nguyén san c6 va tiém nang thuc
by \ entaidiap 2

GO’I y 11: Xay dung co ché thuc hién dé duy tri cac ky thuat da duoc
chuyén giao sau khi du an két thic

Goi ¥ 9: Nang cao nang lyc hé thong diéu hanh dé dam bao duy tri bén
virng hoat dong sau khi du an két thuc

Hinh 3: Bén (4) yéu t6 quan trong dam béo tinh bén virng ciia du 4n
va Mudi mot (11) goi y khi thue hién hoat dgng

Goi y 1: Thwong xuyén lién hé dé chia sé thong tin vé qua trinh hoat dong

ciadu an

(1) Lién hé thwong xuyén dé chia sé thong tin

Trong cac dy an thudc Chuong trinh JPP, viéc lién h¢ thuong Xuyén va déy da
gitra cac Co quan thuc hién cua Viét Nam va Nhat Ban dong vai tro rat quan
trong. Trong cac giai doan turkhi lap ké hoach den trién khai cac hoat dong, cling
nhu gidm sat dinh ky, cac bén can thudng xuyén tb chiic cude hop, trao doi thong
tin qua email hodc hop truc tuyen,v.\{. Viée duy tri li€n h¢ chat ché va lién tuc,
cung nhau xac nhan vé tién dg, cac van dé€ va két qua xuyén suot qua trinh thuc
hién dy 4n 1a phuong phap hi€u qua gop phan dam bao tinh bén viing cta duy 4n.
Bén canh do, can phai hi€u 16 sy khac nhau gitta viéc chia sé thong tin thuong
xuyén giita cac can bo phu trach du 4n va viée bao cdo tién trinh cling nhu cac két
qua du an toi cac cdp lanh dao, dé tranh gay hiéu 1am ciing nhu phét sinh nhimng
khac biét trong nhan thirc gitra hai bén.

(2) Chia sé nhirng lgét qua trong qua trinh 1ip ké hoach, giam sat va danh
gia du an khi ket thuc

Trong cac giai doan nhu 14p ké hoach, giam sat dinh ky va danh gia cudi ky,
viéc thuong xuyén xac nhan muc ti€u va ké hoach hoat dong cling nhu chia sé
tién do du an va cac bai hoc kinh nghiém, v.v v6i Co quan thyc hién Viét Nam
mang lai nhiéu loi ich. Trong qua trinh nay, viéc nhén thirc rd vé két qua du an va
su cén thiét phai tlep tuc duy tri két qua dy an cua Co quan thyc hién Viét Nam la
yéu td quan trong dé dam bao tinh bén virng.

Theo “Tai ligu hwéng din
danh cho Chwong trinh Déi tic
Phit trién ciia JICA”, tiéu chi
danh gia vé “su tham gia cua
nguoi dan” dugc thém vao cung
sau (6) tiéu chi danh gid hién
dang dugc ap dung trong danh
gid du an cua cac chuong trinh
hop tac cia JICA no6i chung nhu:
tinh phu hop, tinh hiéu qua, tinh ™~ ) ]
bén vitng, v.v Tiéu chi ndy s& Anh 3. Nguoi c{dn tham gia td]?'hudﬁ phong chong
xem xét va danh gid ca vé murc do ZE U R el
tham gia cua Co quan thuc hién
Viét Nam trong viéc trién khai cac cudc hop giam sat dinh ky dé danh gia va ra
soat lai cac hoat dong du an. Hon nita, viéc bi€n soan va xay dung cac tai li¢u cua
du 4n nhu: PDM, ké hoach hoat dong, bang danh gia giam sat va bao cao két qua
du an, v.v bang ngdn ngit ma phia Viét Nam c6 thé hiéu duoc 1a mot phuong phap
hi€u qua.

(3) Sir dung phién dich mét cach hiéu qua

Céc dy 4n ciia Chuong trinh JPP thudng bd tri nhan su c6 kha néng giao tiép
bang ngdn ngit chung, hodc trong truong hop khong thé sap xép dugc s€ su dung
phién dich kiém diéu phdi vién tai dia phuong. Trong ké hoach du én, can lap ké
hoach bd tri nhan sy (bao gom caphién dich) mot cach chi tiét dé dam bao lién lac
gitra hai phia Viét Nam va Nhat Ban lu6n dién ra sudn sé trong qua trinh thyc hién
du an, ké ca trong thoi gian khong ¢6 nguoi Nhat Ban tai dia phuong. Ngoai ra,
ddi véi mot sb du an dac thu can dam bao thué phién dich c6 kién thirc chuyén
mon lién quan.

*Anh 3: Dy dn ndng cao ndng lic qudn 1y van hanh nha mdy xit Iy nudc thdi thanh phé
Hdi Phong va ndng luc iing pho voi ngdp lut



THONG PIEPTU VAN PHONG JICAVIET NAM (1)

~TAM QUAN TRONG CUA GIAO TIEP KHI CO SU KHAC BIET VE VAN
HOAVA COCAUTO CHUC~

Do c6 nhirng khac nhau trong van hoa va phong tuc tap quan gitra Viét Nam va
Nhét Ban, nén sy thiu hiéu va dong cam cua cac bén vd cung quan trong Trong
giao tiép, ngudi Nhat Ban thudng cd xu hudng str dung ngon tur glan tiép va dlen dat
khong rd rang, trong khi nguoi Viét Nam thuong ndi thang than va truc tlep Hon
nira, sy khac biét vé co cau to chirc va phong tuc cua dia phuong c6 thé 1a van d¢ ma
cac bén khong thong nhat dugc vé phuong thirc lién lac cling nhu cac thu tuc can
thiét. Néu dy an trién khai thuc hién ma cac bén lién quan khong nhén thic ro vé
nhitng khac biét nay thi s& d& phat sinh hiéu lam gitra cac bén hodc cham tién d6 du

Bang 1. Vi du vé y nghia ciia viéc tham gia du 4n JPP ddi véi Co quan
thuc hién Nhat Ban

Co quan thuc
hién Nhat Ban

Y nghia cta viéc tham gia dy 4n trong Chuong trinh JPP

Co quan thuc hién Nhat Ban

Co quan thyc hién Viét Nam

Chinh quyén
dia phuong

*Pdéng gop vao cac hoat dong hop
tac qudc té théng qua viéc phat
huy kinh nghiém va thé manh cta
cac co quan hanh chinh ctia Nhat
Ban (vi du: dich vu cong, phat huy
mang ludi lién két véi doanh
nghiép va truorng hoc, v.v.).

« Thiic d4y giao lwu va ting cuong

« Phat trién kinh té dia phuong va
cai thién dich vu hanh chinh thong
qua viéc ap dung cac kién thuc, k§y
thuat cua Co quan thuc hién Nhat
Ban.

« Thiic day giao luu va ting cuong
quan h¢ hop tac hiru nghi véi Co
quan thuc hién Nhat Ban.

an.

Dé phong tranh nhitng van dé nay, can xem xét can than phuong thire giai thich
hodc truyén dat ¥ dinh/ké hoach cua cac bén, ddng thoi xac nhan lai thong tin khi
can thlet Hon nira, dé c6 thé tang cudng co ché hop tac thi can phal cung nhau x4c
nhan can than nhitng ndi dung sau: Noi dung dy an c6 thuc sy can thiét va phu hop
vé6i diéu kién dja phuong khong; Cac bén da chia sé rd rang va c6 nhan thirc chung
vé vai trd valoi ich cta timg co quan lién quan hay chua, v.v.

Trudce khi bat diu du 4n, cdn xac dinh 3 co ché va céc quy dinh cu thé vé viée
chia s¢ thong tin nhu: hinh thire va phuong thtc lién lac, cling nhu luén dam bao
chia sé cac thong tin quan trong béng email,v.v. Gan day, tai Viét Nam, (mg dung
ZALO dugc sir dung rong rai trong cong viéc, vi vay can lam rd va xay dung co ché
giao tiép bang viéc phat huy hiéu qua va hop 1y cac Gng dung: ZALO, email hay
cong van, v.v.

quan h¢ hiru nghi véi chinh quyén
dia phuong cua Viét Nam.

» Mang lai lg¢i ich cho cac doanh
nghiép cua dia phuong Nhat Ban
(hd trg doanh nghiép dia phuong
mo rong va tiép can thi truong
nudc ngoai).

Goi ¥ 2: Lap ké hoach va trién khai cac hoat dong du an dé phat huy vai

tro, mang lai lgi ich cho ca Co quan thuc hién Viét Nam va Nhat Ban

Céac Co quan thyc hién cua Viét Nam va Nhat Ban can y thtc ro vé y nghia
ctia viéc thuc hién du 4n va xay dung hinh thanh dy 4n dam bao méi quan hé “do6i
bén cung co loi (win-win)” va mang lai loi ich cho ca hai bén. Kinh nghiém thuc
té tir cac du 4n d3 cho thy viéc trién khai nhitng hoat dong mang lai nhiéu loi ich
cho cac Co quan thue hién cua Viét Nam va Nhéat Ban s€ giup nang cao dong lyc
tham gia va hi€u qua cua du an. Dong thoi, viée cac co quan thuc hién du an van
t1ep tuc cac hoat dong giao luu hop tac ngoai du an hodc sau khi du an két thuc s&
g6p phan dam bao tinh bén vitng cua du an.

Duéi day 1a mot sb y nghia ctia viée tham gia Chuong trinh JPP d6i véi cac
Co quan thyc hién cua Viét Nam va Nhat Ban:

Co quan « G6p phan phat trién nang luc thong qua phat huy cac thanh qua
nghién ctru, |nghién ctru, kién thure, k¥ thuat cua truong Pai hoc (hoat dong dong
gido duc g6p xahoi)

(truong Dai |« Phat huy va ép dung nhing két qua thir nghlem cua phuong phap
hoc,v.v.) t1ep can hodc chung thuc tinh hiéu qua cta cac hoat dong phat trién
vao nhitng nghién ctru mang tinh hoc thuat lién quan (Nghién ctru)

« Tang cudng giao luu sinh vién va phét trién gido duc thong qua cac
hoat dong chung gitra cac bén (Gido duc)

Céac to chuc |+ Thuc hién cac muc ti€u hoat dong cua cac t6 chirc (khac nhau tuy
NGO vao tung to chure)

. Ap dung nhitng kién thirc va kinh nghi¢m dat dugc khi thuc hi¢n du
an vao qua trinh hoach dinh va stra d6i chinh sach cia Viét Nam

«Ap dung mot cach chién luge nhimng thanh qua cua dy an dé cung cb

vanang cao nang lyc cua to chirc.

0i ¥ 3: Ap dung linh hoat cac ky thuét ciia Nhat Ban cho phit hep véi

inh hinh cia dia phwong

Nhu da dé cap trong Chuong 1, mot trong nhitng yéu t6 quan trong trong viéc
thuc hién Chuorng trinh JPP 1a “Hop tac ky thuat”. Trong truong hop nay, van dé
quan trong la cac k¥ thut dugc ap dung c6 phu hgp véi dic diém vin héa - xa hoi
va mdi truong ty nhién cia dia phuong hay khong. Néu phu hop, c6 thé ky vong



dy an s€ dat duoc cac thanh qua dugc phia Viét Nam tiép nhan va nhitng ky thuat
chuyén giao duoc phat huy str dung mot cach bén viing.

Nguoc lai, néu khong phu hop,
cac k¥ thuat do sé¢ khong dugc phia
Viét Nam tiép nhan va Co quan thuc
hién ctia Viét Nam va Nhat Ban nén
cung xem x¢ét va kiém chtng cac yéu
t sau: K¥ thuat du dinh ap dung co
phu hop véi tinh hinh ctia dia phuong
hay khong? Néu khong phu hop thi
can diéu chinh nhu thé nao? Do cé
phai 1 k§ thuat va kién thirc ma phia
Viét Nam c6 thé tiép nhan dua trén
tinh hinh thuc t& hay khong? v.v.
Viéc nay vo ciing hiru ich dé du an ¢
thé dat duoc thanh qua va dam bao

Anh 4: Tap hudn vé phuwong phdp Judo tri
liéu cua Nhdt Bdn tai Vién Y Duoc hoc Dan
toc Tp. H6 Chi Minh

tinh bén ving.
N‘ - / L4
Nhu ciu Ky thuit Tuy nhién Q -
ctia phia ciaphia ~ T T T T T T TT 1
Viét Nam Nhét Ban W
- ——
," Kiém chirng N\\
. . 4 v dip dung phii hep \
~ Khong phu hep ! s phu hop véi van hoa-xa hoiva
Néu gilr nguyén thi k¥ thuat \moi truong tu nhién cia Viét Nam khong?!
s& khong dap tmg nhu cau \ Diéuchinhky thuat nhu the naodé /
N _phia Viét Nam c6 thé tiép nhan ? ’
Se - _
S~ —— - - -
Nhu ciu Ky thuat :
ciia phia ciia phia €-=—=—====
Viét Nam Nhat Ban
. Phu hop
Dicu chinh va 4p dung phu hop véi van hoéa — xa hoi
va mdi truong tu nhién cia Viét Nam
thi du &n s& duoc thuc hién hiéu qua

Hinh 4. Minh hoa vé 4p dung cac ky thuit ciia Nhat Bin cho phu hop
véi Viét Nam

*Anh 4: Dy dn chuyén giao k¥ thudt diéu tri bang Judo - cdi tién dich vu chdm séc siic khde
bdng k¥ thudt diéu tri chdn thuong (bang phwong phdp bdo ton) khong ding phdu thudt

Goiy 4: Lap ké hoach hoat dong dap irng nhu ciu ciia d6i twong thu hwéng

Thuc té cho théy, da c6 nhing truong hop cac hoat dong dy an duge trién khai
nhung khong phu hop véi thuc t€ tai dia phuong do cong tac khao sat trude khi
thuc hién du an chua duoc tién hanh day du. Vi vay, 6 giai doan bat dau du an,
viéc tién hanh khao sat thyuc dia, xac dinh chinh xdc nhu cau ctia khu vuc va moi
quan tAm ctia ngudi dan, khai thac ngudn luc va tiém nang dia phuong, dong thoi
tai xac nhén tinh phu hop cua hoat dong la rat quan trong dé trién khai hiéu qua
cac hoat dong Thay vi 4p dung mot chiéu cac kién thirc va ky thuat cua phla Nhat
Ban, dy an can chu trong nghién caru k§ cac yeu t6 van hoa - x4 hdi va moi truong
tw nhién cua dia phuong, dong thoi danh gia lai tinh phu hgp cua cac k¥ thuét
dugc chuyén giao. Trong tru’ong hop can thiét, ké hoach hoat dong can dugc didu
chinh kip thoi ngay tur g1a1 doan dau dé dam bao tinh hiéu qua va tinh ben Vu’ng
cua dy an. Bén canh do, viéc nam bat ddy du bdi canh phat sinh nhu cau va cac
moi quan tdm cua dbi tuong thu
hudng s& gitp du an trién khai cac
hoat dong phu hop hon, qua dé
thuc day su tham gia chu dong cua
ho. Khong chi dya vao y kién dé
xuét tr Co quan thyc hién Viét
Nam hay nguoi dan dia phuong,
Co quan thyc hi¢n Nhat Ban can
nim bit dugc cac mdi quan tim
cua dbi tuong thu huong tai dia
phuong va diéu chinh ké hoach
hoat dong mdt cach phu hop dé dat
hiéu qua va hiéu suét cao hon.

/ Dia ban du dn \ Co quan thue hién Nhéit Ban

DE xuit ciia cac co quan lién quan phia
Viét Nam Tién hanh thu thap va phan tich thong
tin dua trén nhu ciu va béi canh, méi

truong tai dia ban du an

ém ﬂ Chinh quyén dia phuong

ﬁ" Co quan thye hién dy 4n

Ml ° Nguoi din dia phuong ‘
+

* Moi trwong xa héi (kinh té, chinh sach, viin héa

va phong tuc tip quan, v.v.)
+ Mbi trwong tu nhién (khi hiu, thd nhudng, tinh
\ trang 6 nhiém mai truong, v.v.) /

Xay dung lgé hoach hoat dong phu hop
nhat véi dia ban du an

Hinh 5: })iéu,chinh va xay dung ké hoach hoat dong phu hop véi moi quan tim
ciia doi twong thu hwéng dua trén két qua phan tich cac nhu cau



Goi y 5: Chirng thue tinh hiéu qua ciia cac ky thuit dé dam béo tinh bén

viing

Pé dam bao tinh bén virng cua dy &n, ngay trong giai doan thyc hién, trudc
hét can phai tién hanh ching thyc tinh hiu qua cua cac ky thuat ma dy 4&n mong
muon duy tri bén vitng va nhan rong sau khi két thic dy an.

(1) Cac k§ thuat véi chi phi hop 1y ¢é hiéu qua cao ddi véi ddi twong thu
hudéng

Nhitng k¥ thuat ma du an s¢ chuyén giao can phai dugc chu‘ng thuc xem co thé
dat duoc hiéu qua phi hop véi dau vao cia dy an nhu: thoi gian, tai chinh, ngudn
luc ciia d6i tuong thy huong Vivay, ngay tur giai doan 1ap ké hoach, can phai xem
x€t su can bang gitra yeu to dau vao va két qua dau ra cua dy an nhu: kg thuét du
dinh 4p dung can dau vao nhu thé nao, cé mang lai hiéu qua cho d6i tuong thu
huong (tinh dén ca hiéu qua tich cuc dbi véi dia phu:ong) hay khong, v.v...Vidy,
néu dy an dinh ap dung nhu’ng k¥ thuat dem lai ning suat va chét luong kém hon
so vo1nhitng k¥ thuat san ¢ tai Viét Nam, hon nita chi phi lai cao hon nhiéu l4n thi
s€ khong ai c6 y dinh duy tri.

(2) Cac diém quan trong dé kiém chirng tinh hiéu qua cia ky thuat

Bang dudi day g101 thiéu nhiing dlem quan trong dé tién hanh kiém chtng
tinh hi€u qua cua céac ky thuét. Khi lap ké hoach dy an, cac Co quan thyc hién
duogc khuyen ngh1 xem xét can trong tu’ng hoat dong cua dy an dya trén céc
khuyén nghl nay. Dac biét, ngay tur dau, cac Co quan thyc hién nén Xay dung ké
hoach véi muc tiéu cu thé dé co thé dam bao k¥ thuat duge chuyén giao s& mang
lai hiéu qua tich cuc, ¢6 kha ning duy tri bén vitng va nhan rong trong dia ban
muc ti€u. Hon nira, day cling la cac ti€u chi tham dinh dé xuat du an ctia JICA nén
cac diém nay duoc khuyén khich 4p dung khi xay dung hinh thanh dv 4n nhim
tang kha nang dugc Iya chon cua dé xuét.

Bang 2. Danh muc nhitng diém d¢ kiém ching tinh hiéu qua ciia ky thuat

tiép can

khong tdt vé mat xa hoi, binh dang gioi1, v.v, va tinh dén ca
nhitng do61 tugng ngoai du an hién sinh song tai dia ban du an
va khu vuc xung quanh khong?

Muc do phu hop
cua dau vao va
tinh hiéu suat

» N6i dung, dinh lugng, thoi diém ctia cdc dau vao c6 phu hgp
voidaura dykiénkhong?

« Dau vao c6 hiéu qua cao vai chi ph1 hop ly khong?

* bé xay dung cac tiéu chi dé danh giakétqua dy an chua?

* Trong truong hO’p can ctr nhén sy den dia phuong trién khai céc
hoat dong du 4n thi thoi gian va sé luong nguoi ¢6 phi hop
khong?

« Noi dung va han murc cua kinh phi du 4n c6 phu hop véi didu
kién cta dia phuong khong? (Chi phi nay ¢6 16n qua so véi ti€u
chuan cia Nhat Ban khong?)

Co ché va nang
luc thuc hién cua
cac co quan phia

* Vai tro va nhi¢m vu cua cac co quan phia Viét Nam da rod rang
chua?
* Co quan doi tac va cac co quan thuc hién khac cta phia Viét

Hang muc

Danh muc cac diém kiém chirng

Muc do phu hop
véi nhu cau cia
dia phuong, su
hop 1y cua viéc lya
chon doi twong thu
hudng

* Luachondiaban dy an co phu h0'p khong?

*Luachon do6i tuong thu huong c6 phuhgp khong?

« D3 nim bit dugc day du tinh hinh va cic van dé cua nguoi dan
taidiabandyanchua?

« D& xuét du 4n phan anh diy du cac nhu cau va kha niang thuc
hién cua ngudi dan dia phuong hay khong?

Muc d9 thich hgp
cuaké hoachdu an
va phuong phap

« Bé giai quyét cac van dé ma muyc tiéu ctia dy 4n hudng téi thi ké
hoachva cach ti€p cén cua dy an ¢6 phu hop khong?
* Co xem xét dé han ché t6i muc thap nhat nhitng anh huong

Viét Nam Nam c6 dam bao nhan luc thuc hién hay khong?

Goi y 6: Diéu chinh ké hoach hoat ddng mot cach linh hoat cho phu hop

véi tinh hinh

(1) Phat hién sém vin dé théng qua giam sat va diéu chinh ké hoach mét
cachlinh hoat

Trong qua trinh thyc hi¢n dy an, nhiing van dé khong luong trude dugce co
thé s& phat sinh. Dé thyc hién dy 4n mot cach hi¢u qua voi hi€u suit cao, can tién
hanh giam sat danh gia dinh ky dé kip thoi ndm bt tién d6 du 4n va nhiing van dé
phatsinh, va nhanh chong chia s¢ thong tin gitra cac Co quan thuc hién Viét Nam,
Nhat Ban va JICA. Truong hop cén thiét, cac bén ciing nhau xem xét lai ndi dung
ké hoach da dé ra va tién hanh stra d6i cho phtt hop hoan canh. Viéc ndy gitp cho
véan dé khong trd nén nghiém trong hon dan toi khong dat duoc két qua nhu mong
doihodc khong dat dugc muc tiéu dé ra cua du an. Dya trén két qua danh gia giam
sat cua cac Co quan thyuc hién Viét Nam va Nhat Ban, JICA s€ c6 thé tién hanh
danh gia du &n mot cach khach quan.

Thay d6i ké hoach hoat dong mot cach linh hoat cho phu hgp véi tinh hinh va
nhu cu cta dia phuong chinh la déac diém ndi bat cta cac du an trong khudn kho
Chuong trinh JPP. Sau khi trao ddi va thao luan vé6i JICA, nodi dung du 4n c6 thé
duoc diéu chinh phuhop véi tién d6 cong viéc, va khi can thiét co thé thay déi ndi
dung cua Hop ddng v uy thac voiJICA cung nhu ndi dung du 4n. V& nguyén tic, du
an khong thé thay d6i muyc tiéu tong thé va muc tiéu dy an ctia PDM, tuy nhién c
thé thay doi cac két qua mong doi va hoat dong cho pht hop véi tinh hinh thyc té,
giap vigce trién khai du 4n dat hiéu qua cao hon.




JICA tlen hanh danh gia hi€u qua ctia dy an thong qua chu trinh tur ké hoach,
thuc hién, kiém tra va diéu chinh (PDCA) véi bon (4) budc 1ap lai lién tuc: Plan
(Lap ké hoach) = Do (Thuc hién) = Check (Kiém tra) = Action (Diéu
chinh/Hanh ddng). Pay 1a mot phuong phap gitp cai thién cong viéc mot cach
lién tuc va ciing 1a cach danh gia duy 4n ma cac Co quan thuc hién c6 thé sir dung.
Trong qua trinh thuc hién du én, cac Co quan thuc hién cua Viét Nam va Nhat
Ban nén phéi hop trién khai du an theo ké hoach, theo ddi danh gia du an, tién
hanh stra 46 ké hoach thuc hién mot cach linh hoat dya trén két qua theo ddi danh
gia (néu can thiét), cai tién cac hoat dong mot cach lién tuc dé dam bao hiéu qua.

Ké hoach Dy 4n Hoat dong Giam sat Hoat dong Giam sat Hoat dong Két thic Dy 4n
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Quan trong la cac Co quan thyc hién Viét Nam va Nhat Ban phai chia sé th()pg tin
ve két qua theo ddi giam sat véi nhau va tién hanh ban bac thao luén vé
viéc stra doi hoat dong (n€u can thiét)

Hinh 6. Minh hoa vé viéc thay ddi ndi dung hoat dong linh hoat cho
phu hgp véi tinh hinh

(2) Nhitng riii ro c6 thé xay ra

Bang dudi day dé cap tdi cac ruiro co ban co thé co thé xay ra trong qua trinh
thuc hién dy an. Céc rui ro thuc té tiry thudc vao ndi dung cua tung du an, nhu’ng
trong qua trinh thuc hién, can du doan va gidm sat cdc rui ro nay, dong thoi can
linh hoat diéu chinh ké hoach du 4n néu nhan thay vi€c gilr nguyén ké hoach ban
dau c6 kha nang cao dan dén céc rui ro.

Bang 3. Danh muc cac rui ro cé thé xay ra

Hang muc Cac rii ro chinh c6 thé xay ra

Nhu ciu cta ddi| Ké hoach ban dau khong phut hop v6inhu cau cua dbi tuong thy
tuong thuhuong | hudng, dan dén hi¢u qua ciia du an thap.

Chinh sach - Ché Trong ché d6 - chinh sach tai dia phuong, du an thudc nhém céd
do murc d0 uu tién khong cao, [am giam hi¢u qua dy an.

Pau vao Céc dau vao clia  phia Nhat Ban nhu: phai cu chuyén gia, dao tao
tai Nhat, cung cap trang thlet bi, v.v. khong duoc trién khai dung
nhu dy kién. Déi tuong tlep nhan chuyen giao k¥ thudt cia phia
Viét Nam khong duoc b tri ding nhu ké hoach ban dau.

Tinh phu hop cua | Lua chon Co quan thuc hién Viét Nam - d(f)i tuong tiép nhan
Co quan thyc hi¢n | chuyén giao k¥ thuat, khong phu hop, dan dén dy an khong dat
Viét Nam hi€u qua.

Cocautd chtrc cua | Co cau to chire cua phia Viét Nam chua hoan thién, 1am gidm
phia Viét Nam hi€u qua va tinh bén virng ctia dy an.

Nang lyc cua phia | Néng luc cua phia Viét Nam chua day du, 1am giam hiéu qua va
Viét Nam tinh bén viing cia du an.

Tai chinh ctia phia | Phia Viét Nam thiéu ngan sach va ngudn tai chinh dé cling trién
Viét Nam khai cac hoat dong va duy tri két qua du an sau khi két thac, lam
giam hi¢u qua va tinh bén viing cuia du an.

THONG PIEPTU VAN PHONG JICAVIET NAM (2)
~POIBEN THAU HIEU VA UNG PHO NHANH CHONG ~

Phia Nhat Ban rat chu trong viéc lap ké hoach trude khi thuc hién va trién khai
theo dung ké hoach. Khi c6 bét ctr thay d6i ndo, can phai béo co va gidi thich 1y do
mot cach chi tiét trong ndi bo t chirc. Nguoc lai, tai Viét Nam, viéc thay doi ké
hoach dién ra thuorng xuyén va tinh linh hoat dugc vu tién hon. Phia Nhét Ban can
tmg pho linh hoat v6i céac thay d01 pht hop véi tinh hinh thue té, ddng thoi ndm ro
bbi canh va cac nguyén nhan. Néu phia Viét Nam giai thich va chia sé thong tin mot
cach diy du, phia Nhat Ban c6 thé nhanh chong xem xét lai ké hoach hoic dua ra
phuong an thay thé, gitip tranh tinh trang dinh tré hoat dong.

Goiy 7: Thuc day su tham gia cha dong cuia débi twgng thu hudéng vao cac

hoat dong bang phuwong phap tlep can co sutham gia

(1) Gi6i thiéu phwong phap tiép cin ¢é su tham gia

Trong céc dy an cua Chuong trinh JPP, ¢ thé n6i mot trong nhing yéu to
quan trong anh huong toi két qua cua dy an chinh 13 sy tham gia chu dong va tich
cyc cua doi twong thy huong gdm ngudi dén dia phuong, cac can bg cua Co quan
d6i tac hodc Chinh quyén dia phuong Phuong phap tiép can c6 su tham gia 1a
phuong phap thic day su tham gia mét cach chu dong va tich cuc cua cac Co
quan thuc hién du an hoac dbi tuong thu hudng vao cac qua trinh hoat dong cua
dy an. Céc dy an cua Chuong trinh JPP thuong ap dung céac cap d6 tham gia ctia
phuong phap tiép can nay nhu sau: (4) “Tham gia theo phén cong’ (déi tuong thu
huong dugc trao mot nhiém vy/ vai trd nhét dinh va hiéu duoc muc dich va noi
dung cua dy 4n); (5) “Tham gia y kién” (d6i twong thu huéng duge tham gia déng



gop y kién, tuy nhién quyen quyet dinh cudi ciing van thudc vé Co quan thyc hién
dy én); (6) “Cung tham gia quyétdinh” (Co quan thyc hién dy an va d01 tuong thy
huong cung nhau ban bac dé 1ap ké hoach va thuc hién du an). Dé thuc day su
tham gia mot cach chu dong ctuia doi tuong thu hudng vao cac hoat dong cua du
an, can hinh dung ra timg cap d6 tham gia ctia phuong phap tiép can nay ma du 4n
mong mudn hudng t6i dé xay dung muc ti€u va cac hoat dong cua du an mot cach
hiéu qua. Cac cap d6 tham gia nay dugc thé hién trong Hinh 7 du¢i day. Cac Co
quan thyc hién ctia Viét Nam va Nhat Ban can cung nhau xay dung muc ti€u dat
duoc cua cac cép do tham gia va khuyén khich sy tham gia cta cac can bo du an
va ca ddi tuong thu hudng cua dy 4n nhu nguoi dan dia phuong,v.v.

Cic mire d9 tham gia ciia déi twong thu huéng Trang thii ciia dy dn
Do tuong thy huong tu 13p ké hoach thuc hién cac hoat dong va thu hut
swtham gia ctia cée Co quan thuc hién dy n. Tuy nhién, quyen chi dong
. thuge vé doi tuong thy hudong.
.I s
~ -
@ Chii d@ng tham gia Déi tuong thu huong chu dong 13p ké hoach va thye hién -
P céc hoat dong ctia du an.

Vé Cac mirc do \

L Co quan thyc hién dy dn va do: tuong thy hudng ciing ban . R o R . o o fn
< tham gla ®Cing tham gia ‘I“yét din bac thio luan, thong nhét ¥ kién, 1ap ké hoach va trién khai Mic d6 tham gia can hwéng t6i cia doi
dyan. r— tugng thu huong trong du an
Péi tugng thu huéng dugc tham gia déng gép y kién tuy b Mite db th ; én ciia dbi 6
®Tham gia déng gop ¥ kién nhién quyén quyét dinh cubi cuing van thuge vé Co quan — ‘h\‘:zugng?gngéz&‘:\“ s e oone
thuc hiéndy an.
@ Tham gia theo phan cong D tuong thy hudng duge trao mot nhi¢m vy/ vai tro nhét Mitc d6 tham gia tbi thiéu can phai c6 ciia dbi
dinh va hiéu dugc muc dich vandi dung cia dy an —— tuong thy huong trong dy an
° [ N
' x (®Tham gia mang tinh Déi tuong thy huong duogc trao co hoi tham gia, nhung ,‘
hinh thirc khong hiéu dugc y nghta cta hoat dong. '
——— '
- Khé \ , ! . s
( ong ‘ @Tham gia mang tinh . Sy tham gia clia dbi tuong thy hudong duge néurd trong cic ! Ngay tir giai doan 1ap ké hoach, can luu y
N tham gla / trang tri ke hoach hoat dong va co ché thuc hién, nhung thyc té ho '> E de tranh tinh trang Co quan thyc hién Viét Nam
khong c6 cohgi tham gia. ’ O hoge déi tuong thu huong khong hiéu ro vé
! ndi dung hay muc tidu cta dy 4n.

i
@ Tham gia bi lgi dung Co quan thye hién dy an loi dung déi tugng thy huong viloi ]
ich ctia minh. !
i
_

Nguon: Dya trén ndi dung “Children’s Participation”- Roger A Hart, NXB Houbun, 2000 va
Tanaka Haruhiko “Seen over participatory development and the PLA”, Hiép hoi gido duc phdt
trién Nhdt Bdn, 2014, da chinh svta cho phit hop véi ndi dung ciia du én thudc Chuong trinh JPP
tai Viet Nam

Hinh 7. Mirc d tham gia ciia d6i twgng thu huéng trong cic dy 4n thudce
Chuong trinh JPP tai Viét Nam

(2) Tham gia theo phan cong

Tham gia theo phan cong 1a mirc d tham gia toi thiéu can thiét cua dbi tuong
thu hudng vao cac hoat dong cta dy an. Trudc hét, dé giup doi tu:ong, huo’ng loi
hiéu duwoc muc dich va noi dung ctia du 4n, Co quan thyc hién du an cén giao cho
doi tuong thu huong mot nhiém vuy/ vai tro nhat dinh trong pham vi c6 thé (dleu
tra khdo sat voi sy tham gia hay chiu trach nhiém thuc hién mdt phﬁn cac hoat
dongdu an, v.v), t6 churc hoi thao, v.v.

Vi du, tai thoi diém bat dau
hoat dong, Co quan thyc hién
Nhat Ban to chtrc cac budi hop |
gidi thiéu vé du 4n cho Co quan |
thuc hién Viét Nam va doi |
tuong thu huong (hay dai di¢n).
Trong budi hop nay, cac Co |
quan thuc hién ctia Viét Nam va §
Nhat Ban cung nhau nghién ¢
ctru 1am thé nao dé d6i tuong
thu huéng dam trach mot phan |
hoat dong cua dy an.

Anh 5: Nguoi dan va chinh quyén dia phuong dién tdp
so tdn tai khu vic thuong xdy ra sat 10 cia Lao Cai

(3) Tham gia y kién

Tham gia y kién 1a cip d6 ma d6i twong thu hudng cé thé dwa ra cac y kién vé
ké hoach va hoat dong cua du an. Day 14 hoat dong quan trong gitp phan anh
chinh xac nhing nhu cau cia ddi twong thy huong va 1a mirc do tham gia mong
muén trong cac du an cia Chuong trinh JPP. Chinh vi vay, Co quan thuc hién
Viét Nam tich cyc va chu dong dc')ng gop y kién, tao co hoi léng nghe y kién ciia
d6i tugng thu hu:(rng, tlep thu va phan anh nhiing y kién d6 vao trong hoat dong
cua dy an dong vai tro rit quan trong. Vidy, dyan co thé tién hanh diéu tra vé nhu
cgu ctia ddi tuong huong loi, t6 chtic cac budi thao luan rong rii, tao co hoi dé
lang nghe y kién tir cac o1 tugng thu hudng.

(4) Cing tham gia quyét dinh

Cung tham gia quyét dinh T e
13 cAp do ma cac Co quan thuc
hién du an va dbi twong thu
hudng cung nhau ban bac thao
luén, thong nhat y kién, ph01
hop 1ap ké hoach va clng trién
khai thye hién cac hoat dong
dy an. C6 the noi, day chinh 1a
miurc d¢ tham gia cua doi tuong
thu hudéng ma céc du an cua
Chuong trinh JPP can hudng
t6i. Pé 1am duoc diéu do, ngay

*Anh 5: Dy dn tdng cuong neng lic cho cong dong dia phuong vé gidm thiéu riii ro sat 16
mdi doc



tur giai doan lap ké hoach du an, cac Co quan thuc hiéndy an can khuyén khich su
tham gia ctia cac dbi tuong thu hudng, tao co hoi dé khong chi Co quan thuc hién
Nhat Ban ma ca Co quan thye hién Viét Nam va nguoi dan ciing ¢6 thé tham gia
dua y kién quyét dinh. Vi du: cing d6i twong thy huong tién hanh khao sat, thu
thap thong tin va 1ap ké hoach hoat dong, hodc cling soan théo tai liéu huéng dan,
V.V.

THONG PIEPTU VAN PHONG JICAVIET NAM (3)

~ HUONG TOI TUONG LAI BEN VUNG VOI SU CHU PONG CUA PIA
PHUONG ~

Su tham gia chi dong cta nguoi dan dia phuong va cac co quan chinh quyen
lién quan 1a yéu té then chét. Trong cac qué trinh du an tir 14p ké hoach dén trién
khai va gidm sat, viéc chinh quyen dia phuo’ng vanguoi dan hgp tac, chia sé thong
tin va cung ra quyét dinh s& gitp tan dung t6i da nguodn lyc tai chd. Ngay ca khi
chinh quyen dia phuong khong the tryc tiép dam nhén cong viée cua dy an thi sy
tham gia chu dong ctia ngudi dan van layeu t6 then chot dé duy tri két qua va quyét
dinh tinh bén Vurng ctia dy 4n. Phat trién bén viing khong thé “nhap khau” hay ban
phat trbén ng0a1 ma dugc tao 1ap boi chinh cong ddng dia phuong. Chinh sy tham
gia ctia nguoi dan 13 yéu t quan trong nhét trong duy tri bén virng két qua dy 4n tai
dia phuong.

Vaonam 2012, Van phong JICA Viét Nam da Ph01 hop véi cac chuyén gia Viét
Nam xay dung cudn “So tay Hu’o’ng din Phat trién Cong dong (tailiéu danh cho
nguoilam cong tac phat trlen cong dong)”, nham ho tro cac co quan/td chirc ¢6
thé ap dung phuong phéap tlep can c6 sy tham gia mot cach hiéu qua va thuén lgi,
dam bao phat huy bén virng két quacua dy an. Cuon S tay nay duogc ky vong s€ trg
thanh tai liéu tham khao cho cac to churc mong mudn ap dung phu’O‘ng phap tiép can
¢6 su tham gia, giup thuc ddy su tham gia chi dong cta ngudi dan va cac co quan
lién quan tir giai doan hinh thanh cho dén khi két thuc du 4n.

Vui long quét ma QR dudi day dé xem chi tiét vé cudn “S6 tay Huéng dan Phat
trién Cong dong”.

—_ | SO TAY HUONG DAN

Jea’| pHATTRIEN CONG DONG

Bén tleng Anh Ban tiéng Viét

Goiy 8: Co ché dam bio ngin sach dé dy an tiép tuc trién khai mot cach

bén virng

(1) Xuc tién dam bzo kinh phi cho dy 4n d6i v6i Co quan chii quin hay
ngay trong ndi b Co'quan thuc hién du an Viét Nam

Tai Viét Nam, néu Co quan thuc hién Viét Nam 1a co quan nha nudc thi cdn
tao 14p co ché dam bao kinh phi ngay trong ndi by co quan hay xin bd tri ngan
sach tir Co quan chii quan dé c6 thé tiép tuc trién khai cac hoat dong cua dy 4n mot
cach bén vitng sau khi du 4n két thic . Tuy nhién, dé duogc b tri kinh phi can thiét,
thi cac hoat dong du dinh tiép tuc trién khai phai c6 hiéu qua cao va phu hop voi
nhiing chinh sach trong linh vuc lién quan. Trong cdc dy an cua Chuong trinh
JPP, néu cac yéu té sau: phithop voi chinh sach lién quan (tlnh phuhop), dat duoc
hi€u qua cao (tinh hiéu qua), dat hi¢u qua cao phu hop vai chi phi hgp 1y (hiéu
suat) dugc kiém chimg vaxac dinh rd thi sau khidy an két thuc, phia Viét Nam s&
tiép tuc duy tri va phat trién cac két qua cua du an.

Do vy, viéc thuong xuyén bao cao dé Co quan chil quan hodc Co quan quan
ly ngan sach hiéu rd vé tim quan trong cua cac k§y thuat da duoc chimg thuc hiu
qua cua dy an la mét trong nhirng bién phap hitu hiéu dé dam bao ngan sach can
thiét cho hoat dong du 4n. Trong nhiéu dy 4 an cua Chuong trinh JPP tai Viét Nam,
cac Co quan thyc hién du an da va dang nd luc tlen hanh cac hoat dong hiéu qua
nhu: bién soan tai liéu huong dan dé tuyén truyén giéi thiéu rong rai vé tinh hiéu
qua cua k¥ thuat dugce chuyén giao, tang cuong sy tham gia séu va tich cuc cua
cac can b phu trach cua cac co quan lién quan (bao gom moi tham gia tap huin
tai Nhat Ban), t6 chtrc cac budi hoi thao chuyén dé cho (101 tuong la cac can b cua
co quan cac cap tir Trung wong téi dia phuong va ca cac to chirc quan chung.

(2) X4y dung co ché dé huy déng ngudn kinh phi tir cac td chirc bén ngoai

Trong truong hop chu thé duy tri phd cap nhiing k¥ thuat cua du an 1a cac t6
chtrc doan thé quan ching nhu: nhém néng déan, Hoi phy nit, v.v, thi can thiét
phai xay dung mot co ché gy quy tir bén ngoai mot cach bén virng. Tuy theo noi
dung ctia du an ma c6 thé ap dung cac phuong thire da dang va khac nhau. Mot
trong nhitng phuong phap hiru hi¢u 1a ap dung co ché thu phi dich vu tir nhitng
d6i tuong thu hu’O'ng nhu: nguoi dén, néng dan, ngu’orl tiéu dung, doanh nghiép,
V.V. Tuy nhién, viéc gay quy turcac t6 chirc bén ngoai can phai dugc thuc hién phu
hop véi diéu kién kinh té thuc té cua dia phuong. Do vay, cac Co quan thyc hién
can ban bac thao ludn va xac nhan mot cach cén trong vé cac phuong thie phu
hop dé co thé huy dong duoc kinh phi hoat déng can thiét tir cac to chirc bén
ngoai.



Anh 6: Ngay hoi: “Bé yéu thé thao” lan dau tién duoc to chiic
tai Truong mam non Dich Vong Hdu, Ha Noi

(3) Pé xuit dwa vao chwong trinh hoat dong hang nim cua Co quan thuc
hién Viét Nam

Trén co s nhitng hoat dong
da duoc trién khai thanh cong
trong khuon khé Chuong trinh
JPP, sau khi dugc danh gia 1a hiéu
qua va phtt hop véi diéu kién thuc
tién, Co quan thuc hién Viét Nam
dugc khuyén khich long ghép va
dua céac hoat dong/ két qua nay
vao chu’ong trinh hoat dong hing
ndm cua to chirc hay Ké hoach
phat trién kinh té — xa hoi ctia dia
phuong. Dy dugc xem 1a giai
phéap cu thé va bén Vu:ng nham

duy tri, phat huy va nhan rong két Anh 7: Bai tdp phong chéng ngd cho
qua cua dy an thong qua viéc chu nguoi gia ciia Nhdt Bdn dang duoc trién khai
dong bd tri ngdn sach va huy tai mot s6 dia phuong ciia Viét Nam
dong ngudn luc hing nim cia dia

phuong.

*Anh 6: Duy: dn xdy dung mé hinh gido duc mam non kiéu Nhat tai Truong Mdam non Dich Vong
Hau, Cau Gidy, Thanh phd Ha Noi

*Anh 7: Dy dn hé tro du phong chdm séc siic khée ngudi cao tudi, iing phd voi van dé gia héa
dan s6 dp dung mo hinh Tsuyama

Vidu:
Pbi v6i hoat dong nang cao nang luc dao tao cua cac co so gido duc nghe
nghiép, sau khi dy an két thuc, neu hoat dong dugc danh gia la thanh cong vacoy

nghia thu:c tién, co s& dao tao can dugl cac ndi dung, nganh nghe (Iinh vyc) da
duoc ho trg vao chuong trinh dao tao hang ndm ciua don vi.

Tuong ty, d6i voi cac mod hinh phat trién kinh té dia phuong, chinh quyen cac
cap can xem xét dua mo hinh vao K& hoach phat trién kinh té — x4 hoi hang nam
ctia dia phuwong nham phat huy hiéu qua lau dai, dong thoi tao diéu kién dé nhan
rong mo hinh cho nhiéu nhém ddi trong va téi cac dia phuong khac.

THONG PIEPTU VAN PHONG JICAVIET NAM (4)

~ QUAN HE POI TAC CHAT CHE GIUP THAY DOI SU KHAC BIET VE
NHANTHUC VA TICH CUCHO TRO LANNHAU ~

Theo Bao céo danh gia sau khi két thiic dy an ctia Chuong trinh i tac Phat
trlen cua JICA (g1a1 doan 2019-2022), c¢6 thé thay rd sy khac biét trong nhan thurc
vé dy an gitra cac Co quan thyc hién dy dn. Phia Co quan dbi tac c¢6 xu hudng coi
trong ndi dung cung cap va chuyén giao trang thiét bi” , trong khi phla Nhéat Ban lai
chu trong ‘tdng cuong nang luc thong qua dio tao/tdp hudn” va “nang cao nhan
thirc va co ché ctia co quan ddi tic”. Trong Chuong trinh JPP, viéc cung cap trang
thiét bi khong phai 1a muc tiéu chinh cua dy 4n. Céc Co quan thuc hién nén thuong
xuyén chia sé cac dlem kho khan va mit han ché, cung nhau xay dung du 4 an tap
trung vao cac yeu t6 mém nhu: dao tao/chuyen giao k¥ thuat va xay dung co cAutd
chirc. Hon nita, can xdy dung co ché de c6 thé trién khai cac hoat - dong dy an mot
cach tu chu ngay ca khi khong ¢ ngudn hd tro tir bén ngoai, khuyen khich stir dung
hi€u qua ngudn lyc dia phuong, cling nhu phdi hop chit ché v6i chinh quyen xay
dung co ché dam bao kinh phi va van hanh hiéu qua cac trang thiét bi. Diéu nay két
hop véi viée phéi hop lap ké hoach duy tri hoat dong s€ giup hinh thanh hé thong.
Di€u quan trong 1a phai nhin nhan rang, nhiing khac biét cia hai bén khong phai la
van dé& ma 1a moi quan hé b tro. Khi hai bén thudng xuyen trao doi dé tim ra giai
phap thi d6 chinh 12 budc dau tién hudng ti xay dung mdi quan hé ddi tac thuc su.




m y 9 N4ang cao ning luc dé dam bao duy tri bén virng sau khi du an

(1) Xay dung dinh huwéng dua trén cac yéu t6 nhan lwe, to chirc, thé ché
va hé thong xa hfi

Déi voi hau hét cac du an thuc Chuong trinh JPP, viéc nang cao nang luc
thuong tap trung ¢ cap do ca nhén hodc cap do t6 chure. Tuy nhién, ngay tir giai
doan lap ké hoach, dyan can xem xét cac hoat dong nay ¢ gop phan tdng cuong
nang luc cua cap 1anh dao cua Co quan thyc hién Viét Nam hay khong. Diéu quan
trong 13 cAn hiéu rd va ndm ving tinh hinh vé ngudn nhén lic, t6 chic va co ché
cua Co quan thyc hién Viét Nam, tir 6 xac dinh rd k§ ndng da c6 va ky néang con
thiéu. Canluuy tranh trién khai ké hoach nang cao nang lyc mang tinh mot chiéu
v6i ndi dung khong can thiét dbi v6i nhan luc, t6 chirc hoidc co ché ciia Co quan
thuc hién Viét Nam.

(2) Phat trién ning lie nhim néing cao tinh chi dong va thic diy ap dung
cac phwong phap ciia Nhat Ban

Dé phat huy t6i da hiéu qua
cua viéc phat trién nang luc, Co
quan thyc hién Viét Nam nén |
chu dong nhan dién va giai
quyét cac vin dé& cua chinh
minh. Vi vay, viéc thu hut su
tham gia cua cac bén lién quan
ngay tir giai doan ddu cta dy 4n
va cung tham gia quyét dinh
trong cac hoat dong: lap ké
hoach - trién khai - danh gia dua
trén su dé)ng thuan cua cac bén
doéng vai tro quan trong. Quy
trinh nay giap cac bén hiurd sy
can thiét va y nghia cta duy an, tir 46 nang cao dong luc duy tri va phat trién cac
két qua dy 4n.

Anh 8: Bai gidng vé k§ thudt xdy dung
thuyc tién cuia Nhdt Bdn

Hon nira, trong cac du an thugc Chuong trinh JPP, viéc ap dung phuong phap
dao tao nhén lyc theo md hinh Nhat Ban c6 thé mang lai hiéu qua cao. bac diém
ctia phuong phap nay bao gém: chu trong qua trinh tao 14p su dong thuan gitra
cac bén lién quan trong viée ra quyét dinh; dé cao viéc xay dung mdi quan hé tin

*Anh 8: Dy dn thi @iém xay dung hé thong hé tro viéc lam tai Viét Nam cho thiic tdp sinh phdt
huy duoc ky ndang xay dung da duoc dao tao tai Nhdt Bdn

cay 1an nhau; khuyen khich thir nghiém, hoc hoi thong qua thyc tién; Xay dung
moi quan hé 1au dai gitra cac to chtre. Phuong phap tiép can nay duoc trién khai
thong qua cac hoat dong hu’O’ng té1 cac ca nhan va co quan/to chuc tai dia
phuong, doi hoi nhiéu thoi gian nhung thuc day dugc sy thay d6i tirbén | trong cua
dbi trong thu hu’O'ng Khi phia Viét Nam hiéu va nhan thay su hu’O'ng dan tin tAm
cua cac chuyén gia Nhat Ban, hg s€ hoc hoi duge nhiéu khong chi vé cac ky thuat
ma con vé phuong phap tap huan/ giang day cua Nhat Ban, tur d6 gop phan ting
cudng giao luu va hop tac gitra cac to chire trong trong lai.

(3) Lap ké hoach va thuc hién ning cao ning lrc dinh hwéng sau khi két
thucdu an

Nang cao nang lyc chi la mét giai phap dé dat muc dich chinh 14 st dung
nguon nhan lyc da dugc dao tao nham thuc hién hiéu qua cac hoat dong cua du
an. Tu giai doan 1ap ké hoach, cac Co quan thuc hién du an phai ciing xdy dung
va trién khai ké hoach ning cao ning luc c6 tinh dén kha ning duy tri bén vimg
cac hoat dong sau khi du an két thic va lya chon ddi tuong thy hudng phu hop.
Hon nita, can xay dung ké hoach chuyén giao k¥ thuét, cong nghé, v.v cho céac
d6i trong thu hudng thich hop cé di nang liuc duy tri bén viing cac hoat dong sau
khi du 4n két thiic voi chu trinh va didu kién tuyén chon minh bach.

Bén canh dd, tuy theo vai tro ctia can bd sau khi du an két thuc ma tién hanh
nang cao nang lyc chuyén moén hay nang luc quan ly mot cach phu hop. Tai Viét
Nam, dé du an dugc trién khai mot cach thuén loi va duy tri bén viing cac két qua
thi mot trong nhing bién phap hiru hiéu 12 ting cudng sy tham gia ctia can bo cap
lanh dao vao cac hoatdong cua du an.

THONG PIEPTU VAN PHONG JICAVIET NAM (5)
~PAO TAO NGUON NHAN LUC MANG LAI SU CHUYEN BOI BEN VONG ~

Chia khoa cho su thanh cong va tinh bén vitng ctia cac du an hop tac qudc té 1a
dao tao nguén nhan lyc phi hop. Dao tao ngudn nhan lyc ¢é lién quan truc tlép dén
viéc phat trién két qua dy an trong tuong lai, nhung thudng bi xem nhe do mat nhiéu
thoi gian va cong strc nhung lai kho thay duogc két qua trong ngin han. Vi Vay trudc
khi bat dau du 4n, cic bén lién quan can ban bac thao luan ki ludng vé cac van dé va
dat duoc sy thong nhat dat trong tam vao viéc dao tao nguon nhan luc/nang cao
ndng luc. Hon nita, viéc truyen dat kién thirc va chuyén giao k¥ thudt phu hop voi
dic thi chuyén mén va dic diém dia ly cia diaban dy énla rat quan trong. Khuyén
khich bién soan tai liéu huéng dan dé sir dung hay tao lap co ché dé 4p dung tai dja
phuong, dé dia phuong c6 thé chu dong duy tri va cai tién cac két qua da dat duoc,
ngay casaukhidu an két thuc. Ngudn nhan luc chat lugng cao ket hop véico che co
thé 4p dung tai dia phuong s€ tr¢ thanh dong luc thic day phat trién khu vuc. Pau tu
vao dio tao ngudn nhan luc chinh 1a chia khda mang lai sy chuyén doi bén viing.




Goi y 10: Phat huy sir dung nguon tai nguyén va tiém ning sin co tai dia

phuwong
(1) Khong sir dung cac nguyén vat li€u tir bén ngoai

Trong truong hop can
thlet phai mua vat tu, trang
thiét bi, v.v thi nén phat huy
st dung nhiing nguyén véat
liéu sdn c6 tai dia phuong
thay vi phu thudc vao bén
ngoai dé dam bao tinh bén
vitng cua du an. Néu du an sir
dung vat tu, trang thiét bi
nhap khéu tir Nhat Ban hodc
cac nudc khac nhu vat liéu
xdy dung, may moc céc loai,
phu tung, gidong cay trong,
v.v thi sau khi du 4n két thuc
s€ kho tranh khoi tinh trang
khong pho bién va nhan rong
duoc cac ky thuat cua du an
do khong mua dugc cac vat

tu thiet bi tf?}i dia pl}u:(mg3 Anh 9: Nha cong d@dng truyén thong dugc chinh
hodc khong ti€p tuc triénkhai  pa con dan 1oc xdy dung bdng nguyén vt liéu sdn co
duogc cac hoat dong do khéng ciia dia phuong tai xa A Ludi 5, Tp. Hué

mua dugc phu tung thay thé.

Co quan thuc hién Nhat Ban thuong khong nam rd hodc thiéu thong tin vé cac vat
tu, trang thiét bi san c6 tai dia phuong. Vi vay, khi thuc hién dy 4n nén han ché tdi
da str dung cac nguyén vat liéu tir bén ngoai va tién hanh chuyén giao k§ thuét c6
su dung cac thiét b thay thé hoac nguyén vat liéu sin c6 ma Co quan thuc hién
Viét Nam hodc dbi tuong thu hudng co thé mua duoc tai dia phuong.

(2) Tim hiéu va phat hién nhirng k¥ thuit sin cé tai dia phwong

Mot trong nhitng phuong phéap hitu hiéu 12 tim hiéu va phat hién nhiing ky
thuat san co tai dia phuong va dugc chinh d6i tuong thu huong nhunguoidandia
phuong, néng dan, v.v tién hanh pho cap vanhan rong. Tai mot sd dia phuong, do
co ché phd bién k¥ thuét chua phat huy hiéu qua nén c6 nhiéu k¥ thuat “tiém 4n”

*Anh 9: Tiép can t0ng hop dén doi tuong dé bi ton thuong nhdm ddi phé vdi tham hoa tw nhién &
mién Trung Viét Nam

hitu ich khong duoc biét ti va phd
bién tai dia phuwong. Nhiing k¥
thuat san c6 nay thudng phu hop
vOi trinh @6 nhan thice va k§ ning
ctia dbi twong thu huong, phat huy
st dung cac nguyén vat liéu san c6
tai dia phuong, d& dang pho cap va
nhan rong boi chinh cac ddi tuong
thy hudng cuia du an.

Viéc du 4n tim hiéu va phat
hién ra nhimg ky thuat tlem an”
hiru ich tai dia phuong rdi tién hanh
phé bién va nhan rong tai dia ban
du an s& gép phan phat trién bén
vitng cac hoat dong ma khong bi
phu thudc vao yéu to bén ngoai.

Anh 10: Ngubn tai nguyén phong phii
“tiém dn” ciia dia phuong dugc ba con
dan tdc khai thdc va sit dung hiéu qud

Goi y 11: Xay dung co ché dé duy tri cac ky thuit da dwoc chuyén giao

sau khi du an két thuc

Co ché dé nang cao tinh bén Vu’ng va kha nang nhan rong k¥ thuat da duoc
chuyen giao chlnh 14 “phuong thic va co ché thyc hién dé duy tri va nhan rong
két qua dy 4n”. Vi vdy, can phai xay dung co ché nay ngay trong qua trinh thuc
hién dy én va c6 thé duogc chia thanh hai truong hop gom phat huy “chirc nang/
nhiém vu cdt 161 va xay dung “co chébd sung” cia Co quan thyc hién Viét Nam.

(1) Phat huy va sir dung “chirc ning/nhiém vu c6t 16i” ciia Co quan thue
hién Viét Nam

Trong Chuong trinh JPP, nhiéu truong hop Co quan thyc hién Viét Nam la
cac don vi von c6 vai tro phd cap Ve cong ngh¢ va ky thuét, nén nhiing hoat dong
va thanh qua cua du an s€ van tlep tuc duogc pho cdp toi nhitg dbi tuong thu
hudng gian tlep sau khi du an két thic. Vi du, néu Co quan thuc hién Viét Nam la
mot co quan gido duc thi ho co thé tich hop chuong trinh dao tao da duogc xay
dung trong du &n vao chu’O‘ng trinh dao tao san 6. Trong trudng hop cac co quan
c6 thé phat huy dya trén vai tro san ¢ ciia minh thi khong can thiét phai xay dung
thém co ché thuc hién dé duy tri hoat dong va cac du an nay ¢ tinh bén viing kha
cao.

*Anh 10: Dyt dn xdy dung co ché phdt trién bén viing tiéu thii cong nghiép é nong thon mién niii
tinh Qudng Nam



(2) Tao lap “co ché bd sung” cho dw an

C6 nhitng truong hop Co quan thyc hién dy an can phai thanh 1ap mot bd
phan/té chtrc thuc hién ma1, hoac trao trach nhiém nay cho mot bo phéln/té chuc
san c6, hay dao tao ngudn nhan luc phit hop dé duy tri bén viing va nhan rong
nhitng thanh qua cua dy an. Vi dy, thanh 1dp mdt nhom cong déng moi (chrflng
han nhu: nhém nong dan) dé duy tri hoat dong, trao thém nhiém vu cho mot
nhém nguoi dan dia phuong hodc dao tao mot ca nhan tré thanh ngudi pho bién
nhan rong k¥ thuat méi, v.v. Do cic ca nhén, t6 chirc dam trach viéc duy tri bén
virng va nhan rdng nhiing thanh qué ctia dy an von di chua ting dam nhiém vai
tro d6 nén khi thyc hién dy an, cac Co quan thyc hién can phai chuyén giao ky
thuat mot cach can trong cho ca nhan, t6 chirc tham gia, cling nhu tuyén truyén
giao duc dé ho co thé nhan thirc mot cach day du vé tinh can thiét ciia cac hoat
dong vatao dong luc cho viéc duy tri bén vitng cac hoat dong.

Thém vao do, trong bét ky trudng hop ndo thi mot trong nhirng phwong phap
hiéu qua dé c6 thé duy tri tinh bén vitng va nhan rong cac thanh qua cua dy an
chinh 13 xay dung va bién soan tai liéu huéng dan sir dung, tuyén truyén quang ba
rong rdi thong qua cac
phuong tién truyén thong (vi
du: website, v.v). Khi soan
thao cac tai liéu nay, cac Co
quan thuc hién can cung
nhau ban bac va thao luén rd
vé muc dich su dung, d6i
tuong sir dung, dong thoi lya
chon ng6n ngit, thuat ngit dé
hiéu danh cho d6i tugng do.
Ngoai ra, hinh anh, so dd,
bang biéu, céac vi du thuc té
nén duogc st dung hi€u qua
dé giup nguoi st dung dé
hiéu va d& ap dung.

Anh 11: Bién soan tai liéu vé Chdm séc nguoi cao tudi
c6 tham khdo mo hinh va ky thudt Kaigo ctia Nhdt Bdn

*Anh 11: Dy dn thi diém gidi thiéu, hé tro dao tao va thue hanh diéu duéong ldo khoa (sdch bén
phdi); va D dn xdy dyng chitong trinh chdm séc ngudi cao tudi va dao tao nguon nhan ligc cho
chdm séc nguoi cao tudi tai Trung tam Y té quan Ngit Hanh Son, thanh phé Da Ndng (sdch bén
trdi)

(3) Hoat dong tuyén truyén gido duc dwa trén ké hoach dai han

Mot s6 du an ctia Chuong trinh JPP d3 va dang trién khai cac hoat dong tuyén
truyén gido duc ning cao nhén thic cho ngu(‘)i dan dia phuong nhém duy tri va
nhén rong thanh qua dy én. Cac hoat dong nay thuong duge trién khai dya trén
tam nhin dai han, gan voi ké hoach phét trién khu vyc tong thé. Do d6, thanh qua
cua cac hoat dong nay rat kho nhan ra ngay va can c6 thoi gian dé danh gid. Tuy
nhién, déy lai la cac hoat dong c6 hi€u qua thyc tién & cAp do co s, gbp phan tao
ra hiéu qua tich cyuc timg budc cho su phat trién ciia cong dong dia phuong.

i
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Anh 12: Truyén tranh gido duc vé phong
chéng thiéntai cho tré nhd tai Lao Cai

) Cudn Sé tay huéng dan nay duoc bién soan bang 2 ngdn ngit tiéng Viét va
tieng Nhat. Vui long tham khao trong duong link dudi day.
https://www.jica.go.jp/activities/schemes/partner/ngo_support/japandes
k/ icsFiles/afieldfile/2024/12/03/jd_vietnam 04 03.pdf

*Anh 12: Dy dn tdng cuong ndng luc cho cong dong dia phuong vé gidm thiéu riii ro sat [0 mdi
doc
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Tai liéu dinh kém 3: Khai quat cac goi ¥ nham thwe hién dw 4n mét cach

bén virng

Dua trén b(‘)nq (4) yéu t6 quan trong dé dam bao duy tri tinh bén viing cua du
an, ching t61 da tong hop thanh mudi mot (11) goiy nhu dudi day.

Goi y 1: Thuong xuyén lién hé dé chia sé thong tin vé qua trinh hoat dong
ciaduan

Trong cac du 4n thudc Chuong trinh Déi tac Phat trién ctia JICA (sau day goi
tit 1a “Chuong trinh JPP”), viéc lién hé thu:(‘)'ng xuyénva day du gitra cac Co quan
thuce hién cua Viét Nam va Nhat Ban dong vai tro rat quan trong. Viéc duy tri lién
h¢ chat ché va lién tuc, cung nhau xac nhén vé tién 06, cac van dé va két qua
xuyen sudt qué trinh thyc hién dir 4n s& gop phan dam bao tinh bén vitng cta du
an. bac biét, Co quan thyc hién Viét Nam can nhén thirc ro vé két qua du an vasy
can thiét phai tiép tuc duy tri két qua d6. Can c6 ké hoach bd tri nhan su (bao gdbm
ca phién dich) mét cach chi tiét d& dam bao lién lac gitra hai phia Viét Nam va
Nhat Ban ludn dién ra sudn s¢, chinh xac va kip thdi ngay ca khi khong c6 nguoi
Nhéat Ban tai dia ban du an.

Goiy 2: Lap ké hoach va trién khai cac hoat dong dé phat huy vai tro, mang
lailgiich cho cd Co quan thuc hién Viét Nam va Nhat Ban

Céac Co quan thyc hién cua Viét Nam va Nhat Ban can v thire 16 vé ¥ nghia
cua vi¢c thuc hién du 4n va xay dung hinh thanh du 4n ddm bao mbi quan hé “do1
bén cung c6 loi (win-win)” va mang lai 191 ich cho ca hai bén. Nhitng hoat dong
mang lai nhiéu loi ich cho cac Co quan thyuc hi¢n ctia Viét Nam va Nhat Ban sé
giup nang cao dong luc tham gia va hiéu qua cua dy an. Pong thoi, viée cac co
quan thuc hién dy an van tiép tuc cac hoat dong giao luu hop tac ngoai dy an hodc
sau khi du an két thuc s& gép phan dam bao tinh bén viing ctia du an.

Goiy 3: Ap dung linh hoat cac k§ thuat ciia Nhat Ban cho phu hop véi tinh
hinh cua dia phwong

Mot trong nhitng yéu té quan trong trong viéc thuc hién dy 4n 1 cac k§ thuat
duoc ap dung c6 pht hop voi dic diém vin hoa - x4 hoi va moi truong tu nhién
cua dia phuong hay khong. Do vdy, trong giai doan lap ké hoach hoic bt dau du
an, cac Co quan thyc hién nén cung xem x¢ét va kiém ching ky thuét du dinh
chuyén giao dua trén diéu kién thuc té va nhu cau cua dia phuong. Néu k§ thuét
khong pht hop thi can xem xét cac phuong an diéu chinh. Viéc nay v6 cung hitu
ich dé du an co thé dat duogc thanh qua va dam bao tinh bén viing.

Goiy 4: Lap ké hoach hoat ddng dap irng nhu cau ciia ddi twong thu hwéng

Trong giai doan hinh thanh va bat dau du an, viéc tién hanh khao sat thuc dia,
xéc dinh chinh x4c nhu cau ctia khu vire va mdi quan tim ctia ngudi dan, khai thac
ngudn lyc va tiém nang dia phuong, ddng thoi tai xac nhan tinh phit hop ctia hoat
dong 13 rat quan trong dé trién khai hiéu qua cac hoat dong. Thay vi ap dung mot
chiéu céc kién thirc va k¥ thuat cua phia Nhat Ban, du an can cht trong nghién
ctru ky diéu kién thuc té cta dia ban du 4n, dong thoi danh gia tinh phu hop cua
cac ky thuat duoc chuyén giao. Trong truong hop can thiét, diéu chinh kip thoi tir
som s€ giup dam bao tinh hi€u qua va tinh bén Vlmg cua du an. Bén canh do, viéc
nam bit day dabdi canh | phat sinh nhu cau va cac moi quan tAm cuia d6i trong thu
huong s& gitip du an trién khai hoat dong pht hop hon, qua dé thiic ddy sy tham
giachuddng cua ho.

Goi y 5: Chirng thue tinh hiéu qua ciia cac ky thuat dé dam bio tinh bén
virng

Ngay trong giai doan dang thuc hién du 4n, trudc hét can phai tién hanh
chirmg thyc tinh hiéu qua cua cac ky thuat ma dy 4n mong mudn duy tri bén virng
vanhan rong sau khi két thuc. Dong thoi, cac k§ thuat nay phai mang lai hiéu qua
phu hop véi dau vao cua du an nhu: thoi gian, tai chinh, ngudn lue cua dbi tuong
thu huong. D6i v6i phia Viét Nam, cac ky thuét duge chuyén giao can mang lai
hiéu qua tich cuc, ¢ kha nang duy tri bén viing va nhén rong trong dia ban myc
ti€u. Vi vay, cac Co quan thye hién duge khuyén nghi xem x¢ét can trong va tién
hanh kiém chig tinh hiéu qua cua cc k§ thuat, trudce khi trién khai tai dia ban du
an.

Goi y 6: Diéu chinh ké hoach hoat ddng mot cach linh hoat cho phu hop véi
tinh hinh

Trong qué trinh thuc hién dy an, nhitng vin dé khong ludng trude duoc co thé
s€ phat sinh. Dé thyuc hién du an mot cach hiéu qué véi hi¢u suét cao, can tién
hanh giam sat danh gia dinh ky dé kip thoi nim bét tién do du an va nhiing van dé
phat sinh, va nhanh chéng chia s¢ thong tin gitta cac Co quan thuc hién cua Viét
Nam, Nhat Ban va JICA. Tru:o’ng hop can thiét, cdc bén ciing nhau xem x¢ét lai noi
dung ké hoach da dé ra va tién hanh stra d6i cho phii hop hoan canh. Khuyén
khich 4p dung chu trinh v6i bdn (4) budc lap lai lién tuc: Plan (Lap ké hoach) >
Do (Thyc hién) = Check (Kiém tra) = Action (Piéu chinh/Hanh dong) -
(PDCA).



Ggiy 7: Thic diy su tham gia chi dong cua ddi twong thu huéng vao cac
hoat dong bang phuwong phap ti€p can cé sy tham gia

Trong cac dy an cua Chuong trinh JPP, ¢6 thé néi mot trong nhing yéu to
quan trong anh huong toi két qua du 4n chinh 13 sy tham gia tich cuc cua dbi
tuong thu huong gdbm nguoi dan dia phuong hay cac can bd cua Chinh quyen dia
phu’ong Phuong phap tiép can co sy tham gia 13 phuong phap thic ddy sy tham
gia mot cach chu dong va tich cuc cuia ddi trong thu hudng vao cic qué trinh hoat
dong cua du an. Cac dy 4n cua Chuong trinh thudng ap dung cac cap do tham gia
ctia phuong phap tiép can nay nhu sau: “Tham gia theo phan cong” (d6i tuong
thu huong duoc trao mot nhiém vu/ vai trd nhét dinh va hiéu duoc muyc dich va
ndi dung cuady an); “Tham giay kién” (d01 tuong thu hudng dugce tham gia dong
g6p y kién, tuy nhién quyen quyet dinh cubi cung van thudc vé Co quan thyc hi¢n
du an); “Cung tham gia quyét dinh” (Co quan thyc hién dy an va d6i tugng thu
hudng cling ban bac dé lap ké hoach va thuc hién dy 4n). Dé thuc ddy su tham gia
mot cach chu dong cua dbi tuong thu huong vao cac hoat dong cua du an, cén
hinh dung ra timg cip d6 tham gia ctia phuong phap tiép can niy ma du 4n mong
mudn hudng to1 dé xay dung muc ti€u va cac hoat dong ciia du &n mot cach hiéu
qua.

Goiy 8: Co ché dam bao ngan siach dé dw an tiép tuc trién khai mdt cach bén
virng

Can tao 1ap co ché dam bao kinh phi trong ndi b co quan hay xin b tri ngén
sach can thiét tr Co quan chu quan d€ Co quan thuc hién Viét Nam c6 thé tiép tuc
trién khai hoat dong cua duy 4 an mot cach bén vitng sau khi dy an két thuc. Do vy,
viéc thuong xuyén bao cdo két qua dé Co quan chu quan hodc Co quan quan ly
ngan sach hiéu rd vé tim quan trong cua cac k¥ thuat da dugc chung thuc hiéu
qua cta du 4n 12 mot trong nhitng bién phép hiru hiéu dé dam bao ngan sach can
thiét cho hoat dong du an. Dé dugc b tri kinh phi can thiét, thi cac hoat dong du
dinh tiép tyuc trién khai phai ¢ hiéu qué cao va phu hop vai nhitng chinh sach
trong linh vuc lién quan. Trong trudng hop chu thé duy tri pho cép nhiing k¥ thuat
ctia dy an 14 cac t6 chirc doan thé quan chung nhu: nhém ndéng dan, Hoi phu nir,
v.v, thi can thiét phai xay dung mot co ché gay quy tur bén ngoai mot cach bén
viing. Ngoaira, (101 v6i nhiing ky thudt duge danh gia la hi€u qua va phu hgp voi
diéu kién thyc tién, Co quan thuc hién Viét Nam duoc khuyén khich 16ng ghép va
dua cac hoat dong niy vao chuong trinh hoat dong hang nam cua to chirc hay Ké
hoach phat trién kinh té —xa hoi ctia dia phuong.

Goi ¥ 9: Nang cao niing lwc dé dam béo duy tri bén virng sau khi dv 4n két
thuc

Pbi v6i hau hét cac du an thudc Chuong trinh JPP, viéc néng cao nang luc
thuong tap trung ¢ cap do ca nhén hodc cap do t6 churc. Tuy nhién, ngay tu giai
doan 1ap ké hoach, du an can xem xét lidu cac hoat dong nay cé gép phan ting
cudng nang lyc cua cap lanh dao ctua Co quan thyc hién Viét Nam hay khong.
Pidu quan trong la can hiéu rd va nam virng tinh hinh vé ngudn nhén lyc, to chirc
va co ché ctia Co quan thuc hién Viét Nam, tir d6 x4c dinh 16 k¥ nang di c6 va
nang luc con thiéu. Bén canh do, tinh chu dong cua phia Viét Nam trong vi¢e phat
trién ngudn nhan lyc nay cling rat quan trong. Ngoaira, can xay dung ké hoach va
chuong trinh dao tao hiéu qua cho cac d6i tuong thu huong thich hop va lya chon
phu hgp cac nhén sy c6 du ndng luc dam nhén vi€e duy tri bén vitng cac hoat dong
sau khi du an két thuc hodc ngoai pham vi dy an.

Goi y 10: Phat huy sir dung nguon tai nguyén va tiém ning sin c6 tai dia
phuwong

Trong trudng hop can thiét phai mua vt tu, trang thiét bi, v.v thi nén phat huy
st dung nhitng nguyén vat liéu san c6 tai dia phuong thay vi phu thudc vao bén
ngoai dé dam bdo tinh bén vitng cta du an. Mot trong nhitng phuong phap hiru
hiéu 1a tim hiéu va phat hién nhimg k¥ thuat/cong nghé san co tai dia phuong va
duoc chinh dbi twong thu hudng nhu ngudi dan dia phuong, ndng dan, v.v tién
hanh pho cap va nhan rong. Nhing k¥ thuat/cong ngh¢ san c6 nay thuong phu
hop vai trinh d6 nhén thire va k§ néng cua dbi tuong thu huong, phat huy st dung
cac nguyén vatliéu san co tai dia phuong, dé dang phé cép vanhan rong boi chinh
cac doi tuong thy hudng ngay ca sau khi du an két thuc.

Goiy 11: Xay dung co ché dé duy tri cac ky thuat da dwoe chuyén giao sau
khi du an ket thuc

Trong Chuong trinh JPP, nhleu truong hop Co quan thuc hién Viét Nam la
cac don vi von ¢ vai tro pho cap vé cong ngh¢ va ky thuét, nén cac hoat dong va
thanh qua ctia du an s& van tiép tuc duoc phd cép toi nhitng dbi tuong thu huong
gian tiép sau khi du 4n két thiic. Ngoai ra, mot trong nhitng phuong phap hiéu qua
dé c6 thé duy tri bén vitng va nhan rong cac thanh qua cua dy 4n chinh 13 xdy dung
va bién soan céc tai liéu hudng dan st dung, tuyén truyén quang ba rong rii thong
qua cac phuong tién truyén thong (vi du: website, v.v)
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