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» PRECIO PLAN DE MERCADEOQ

para minoristas y mayoristas

PRODUCTO O VARIEDAD
DE PRODUCTO

Costo

Cudnio estan los clientes dispuestos a pagar

Politica de precios de la compelencia

Politica de precios

Motivos para escoger esta politica de precios

Se otorgaran descuentos a los signientes tipos o clases de
clicnies

Notivos para otorgar 1og créditos

H

2-olorgarin crédites o fos siguicntes tipos o clases de
clientes

Mutivos pari olorgar los créditos.

PRODUCTO O VARIEDAD
DE PRODUCTO

Costo

Cudnto estin Jos clienies dispuesios a pagar

Politica de precios de:la competencia

Palitica de precios:

Motivos para escoger esta politica de precios

Seotorgardn descuentos o los siguientes tipos o

clases dechienies

Motivos pariotorgar los créditos

Se.nlorgarin créditos a los siguientes iipos o
clases de clientes

Maotivos para otorgarlos créditos.
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PROMOCION

MICROEMPRESA AOUT Y ATIORA,

PLAN DE MERCADEQ

Tipo de Publicidad

Dretalles

Costo

Tipo de Promocion
de Ventas

Detalles

Costo
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e PLAZA

MICROEMPRESA AQUIY AHGRA

Para fubricantes y operadores de servicio

PLAN DE MERCADEO

PRODUCTO O SERVICIO:

CRITERIOS

DETALLE

ACCION

Aceeso a fa materia prima

Accesoa la mano deobra

Alguiler

Ubieaciénm cerea al cliente

Tipo de distribucidn

Medios de comunicacion

Competencia

Pago de impuestos
{incentivos)

Requisitos legales

SHICROEMPRES A AQUDY AHORA




MICROEMPRESA AQUEY AHORA

Para comerciantes mayoristas y minovistas

PLAN DE MERCADEQ

PRODUCTO O SERVICIO:

CRITERIOS

DETALLE

ACCION

Alguiler

Ubicacion cerca al cliente

Tipo de distribucion

Medios de comunicacion

Competencia

Pago de impuestos
{incentivos)

Requisitos legales

G4
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MICROEMPRESA AQUDY AHORA,

ORGANIZACION DEL NEGOCIO

El negocio funcionard como una

Mativos por-el cual escogio este tipo de negocio

Propietario /s

Nombre: Nombre

Diescripeion de las Habilidades Deescripeidn delas Habilidades
Expertencia Pertinente Experiencia Pertinente
Ticmpo Disponible Tiempo Disponible
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¢ PERSONAL

MICROEMPRESA AQULY AHORA,

CANTIDAD HABILIDADES REALIZADO

TAREA DE REQUERIDAS Y POR.
PERSONAL = XPERIE

TOTAL
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MICROEMPRES A& AQUI Y AHORA,

INVERSION

CAPITAL INICIAL REQUERIDO

= Local del Negocio
- Construccion v 'compra del edificio
- Construccion o reparaciones del local del negocio

¢  Eqguipe

e

+

+ o+ |+

+

CAPITAL DE TRABAIJO

Materia Prima o acabado de mercaderia
Promocion

Sueldos

Alguiler

Algquiler venta

Seguros

Otros costos
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MICROBMPRESA AOUTY AHORA.

TOTAL CAPITAL INICIAL

® Requerimiento de capital inicial
®  Fuentes del capital inicial
- Patrimonio del pmpicizxri@

-~ (iras Fuentes

‘i,
¢  Total (debe ser el mismo monto requerido
para el capital inicial) = S—

e Garantia (si se solicita un préstamo)

b

o
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PLAN DE VENTAS Y COSTOS

DETALLE

Enero

Febrera

Marzo

Albril

Iavo

Junio

Julio

Agosto

Oictubre

Waw,

Dic.

Wenias

{-) Cosio de Material Directo

(-7 Costo de Mano do Obra Directa

(-} Costos Indirectos

Ltilidid Bruto
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FLUJO DE CAJA PROYECTADO

ENERO

FEBRERO

MARZO

ENTRADAS DE EFECTIVO {Hgresos)

1. Efectivo al inicio del mes
2. Ingresos por Ventlas
- Contado
- Crédito
3. Owros Ingresos
4. Total de efectivo disponible

{Total Ingresos)

EGRESOS {Salidas de efectivo)

5. Eprosos porcostos de Material Directo
- Coniado
- Uredito
6. Egresos por costos de Mano de Obra Directa
7. Egresos por costos indircctos.
8. Egresos porinversiones en Equipos
9, Otros Egresos
10. Total de salidas de efectivo { Total Egresos)
11, EFECTIVO AL FINAL DEL MES

{Saldo Final de Caja)

0
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RESPONSABILIDADES LEGALES Y SEGUROS

Los impuestos gue se aplicarin al negocio serin:

&

El negocio estard regulade por los sigulentes dispositivos legales:

El negocio negesitard las siguientes Heencias Costo
¥ PErnisos para operar

El negocio tendrd ¢l siguiente seguro Costo

MICROEMPRES A ADUT YV AHOR AL
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MICROEMPRESA AQUT Y AHORA.

PLAN DE NEGOCIOS

ESCRIBA EL NOMBRE DE SU EMPRESA
Escriba su nombre

Escriba la fecha de hoy
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MICROEMIRESA AQUT ¥ AHORA,

SEccmm 1: PerrFiL DEL NEGOCIO

Descnpcmn de mi empresa
(Ses én 1): Describa su producto o servicio.

Mercado y clientes meta
{Sesxon : Describa el pes‘m de sus clientes y la razén por la cual desean o necesitan el producto
0 servicio que usted ofrece.

Tendenc:as {ie crecamnenm del negocio
{Sesmn 1y L El mercado para &l producto o servicio gue usted ofrece est4 creciendo o
Cdisminuyendo?

' Dominio sobre el precio de venta
{Sesidn 1) Explique las cualidades o circunstaneias unicas del producto o servicio que ofrece
_que le permitirdn mantener precios rentables.
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MICROEMPRESA AQULY AHORA

SECCION 2 LAVISION Y LAS PERSONAS

(Sesion 2): Explique en forma convincente que. tiene un compromiso entusiasta con su nueva
Lempresa vy que-es lo suficientemente realista para tomar decisiones dificiles inevitables.

LAS PERSONAS

Expenenmaﬁabnrai relacionada con la empresa que pretendo iniciar
{Sesidn 2): Describa su experiencia laboral en la empresa que pretende iniciar, incluida una lista
‘e las habilidades vy conocimientos que usted posee y Seran necesarios en su empresa,

- Antecedentes personales y credenciales educacionales
(Sesitn 2): Describase a sl mismo e incluya su educacion.

MICROEMPRESA AQUT Y AHORA,
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MICROEMPRESA A0UT ¥ AHORA,

SECCION 3; COMUNICACIONES

Herramientas de computacién y comunicacién

(Sesion 3): Haga una lista de los equipos que pretenda utilizar, incluida una descripcidn de los
~mismos 'y sus costos. Puede utilizar lo siguiente a manera de pauta.

‘Reguisitos de los recursos:

Comunicaciones
Describa todos los equipos de comunicacion.

Prepare un presupuesto para todos los equipos de comunicacion.

Telefonos
Describa todos los equipos telefénicos.

Prepare un presupuesto para todos los equipos telefonicos.

Localizadores
Describa los localizadores.

- Prepare un presupuesto para todos los localizadores.

Fax
Describa todos los equipos de fax.

Prepare un presupuesto para todos los equipos de fax.

Computadoras ;
Describa todos los equipos de computacién.

Prepare un presupuesto para todos los equipos computacionales.

Cinternet
Describa los proveedores de Internet necesarios.

Prepare un presupuesto para el acceso a Internet.

o |
o
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MICHOEMPRES A AQUIY AHORA

SECCION 4: ORGANIZACION

Organizacion comercial
{Sesion 4): Explique la forma de organizacion comercial que pretende wtilizar y por gue es la
MIEjor para su empresa.

Consultores profesionales
(Sesién 4). Enumere los nombres de su abogado, contador, agente de seguros y otros
profesionales.

Licencias
(Sesion 4): Enumere 1as licencias que necesitard para iniciar las actividades comerciales.

MICROEMPRESA AQUL Y AHORA
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MICROEMPRESA AQUIY AHORA

‘SECCION 5: SEGUROS

Seguros
(Sesién 5): Enumere los tipos de seguros, incluidos los costos previstos.

SECCION 6: UBICACION

Criterios de ubicacién
(Sesidn 6): Describa los criterios de ubicacian que utilizara.
« necesidades de espacio
= necesidades fuluras
« analisis del emplazamiento si es necesario {adjintelo)
« analisis demografico si es necesario {adjiinielo)
< lista de verificacion del arrendamiento (adjtintela)
« costo estimado del espacio como porcentaje de las ventas
s gulorizaciones de zonificacion y usa
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SECCION 7: CONTABILIDAD Y FLUJO DE CAJA

Contabilidad
(Sesion 7): En un anexo separado, confeccione un balance inicial v los estados de resultados
proyectados de los primeros seis a doce meses.

Planificacion del flujo de caja ; ‘
(Sesion 7): En un anexo separado, proporcione un andalisis del flujo de caja para un afio, que
incluya las ventas estimadas, todos los costos y 1as inversiones de capital.

Proporcione una lista de comprobacion de todos los conceptos de gasto para incluirios ensu
proyeccion del flujo de caja.

Analisis de costos ;
(Sesibn T): ¢ Cudles son todos mis costos: fijos, variables, de producto, de enfrega, efc.?

Controles internos ;

{Sesion T): Explique: los controles internos y controles de caja, la politica de firma de cheques, la
esirategia para controfar las mermas vy la deshonestidad. asi como el control de la mercaderia

- entrante que pretenda ulilizar,

MICROEMPRES A AQUIY AHORA,




MICROBMPRESA AOUL Y AHORA

SECCION 8: FINANCIAMIENTO

Estrategia de financiamiento

(Sesion 8): Proporcione un grafice u hoja de célculo que muestre todas las fuentes de su capital
‘inicial. Explique las alternativas gubernamentales de asistencia o programas de garantia de
préstamos & los que pretenda postular.

Sisu negocio requiere utilizar potenciales prestamistas, incluya una proyeccion del flujo de caja y
de estados de resultados para indicar las fuentes de amortizacion de los préstamos. Haga
- prondsticos conservadores.

Enumere las fuentes de referencias para enviar a {as instituciones de crédito. (Su contador, efe)

22 MICROEMPRES A AQUILY AHORA.




MICROGEMPRESA AQLT Y AHORA.

SECCION 9: Com ERCIO ELECTRONICO

oS

Planes para el comercio electrénico

i (Sesion 9): Describa detalladamente como piensa utilizar Internet para comercializar su producto
0 servicio.

Preparacién del presupuesto para el comercio electrénico
(Sesion 9): Proporcione un desglose detallado de los costos involucrados en establecer, operary
- mantener sus actividades de comercio electrénico.

Competencia en el comercio electrénico
(Sesidn 9): Describa como utilizan el comercio electrdnico sus mejores competidores v la
estrategia que piensa utilizar para perfeccionar sus précticas,
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MICROEMPRES A AQUT ¥ AHORA

SECCIDN 10: ADQU\i‘SICIC}NES

Procedimientos debidos para las adquisiciones
(Sesion 10); Enumere lo sigulente:

Su equipo de consuitores: abogado, contador, banquero, cormedor; etc.

Verificacion de los ingresos del vendedor: como piensa autenticarlos.

- Archivos del vendedor que se deben inspeccionar: estados financieros, declaraciones de!

| impuesto a la renta, pedidos no despachados, registros de depdsitos en efectivo, cuentasde
- servicios basicos, cuenias por pagary por ;

- recibir, volumen de trabajo pendiente, comparaciones financieras de empresas similares, efc.
Inspecciones y aprobacién de arrendamientos 'y contratos.

Tasaciones, seglin corresponda.

Si se irata deunafranquicia, entrevistese con franquiciados elegidos al azar,

Plan de financiamiento de adquisicionas; incluya fuentes, incluido-el financiamiento del vendedor.
Condiciones del mercado.

Valor de la plusvalia.

- Método de compra: acciones, activos, elc.
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'SECCION 11: MARKETING

Plan de marketing
{Sesion 11): Describa su plan general de marketing y estrategia de ventas, incluido ! metodo
que piensa utilizar para atraer v mantener a los clientes.

Planes de publicidad y promociones
{Sesion 11} Describa sus planes vy presupuesios de publicidad y promociones.

Compras y control de inventario
{Sesién 11): Vea la lista de comprobacion "somo comprar”.
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' SECCION 11: MARKETING

Politicas de capacitacion
- (Sesién 11): Describa sus planes de contratacion y capacitacion de agentes.de ventas.

La competencia
Z {Sesion 11} Describa a sus competidores mas fuertes y [a manera en que piensa compefir.

Como piensa aprovechar las debilidades de iasrcmmpetidares
(Sesion 11): Enumere los puntos débiles de sus competidores y la manera en que piensa
‘aprovecharlos.
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MICROEMPRES & AQUTY AHORA

SECCION 12: PROGRAMA DE CRECIMIENTO

Expansion

(Sesidn 12): Describa su crecimiento; tal vez guiera incluirel desarrollo de una operacién rentable
a nivel piloto, fuentes definanclamiento, flujo de caja, sistema contable-instaurado, plan de

- incentivos para gerentes, paquete y politicas de beneficios,; economias de escala.

Manejo de problemas graves
{Sesian 12): Describa situaciones de condiclones adversas y la manera en que piensa
- enfrentarias. Por elemplo, cémo pensaria manejar una calda del 25% en las ventas, o nuevos
competidores, etc. Prepare una proyeccion del flujo de caja sobre la base de expectativas
- reducidas,

Prepare una proyeccion del flujo de caja sobre la base de expectativas reducidas y muestre cémo

-y donde reduciria los costos para mantener la liquidez.

MICROEMPRESA AQUI Y AHORA
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Son 12 Centros de Asistencia Técnica
Empresarial a Nivel Nacional

Panamé: Clayton, Calle Maritza Alabarca, Edif.: 1010, 1005
Chorrera:  Ave. Las Américas, al Frente de Panaderia Cesarin
Azuero: Chitré Calle Julio Arjona v Meliton Martinez

San Miguelito:  Calle M, Veranillo, al lado de la Biblioteca
Omar Torriios,

Colén: Calle 8 entre Amador Guerrero y Bolivar,
Edificio Don Fernando, Oficina No.6

Chirigui: David, Edifico Violeta, frente al Colegio IPA

Veraguas:  Santiago, Plaza Palermo, avenida Santa Coloma

Bocas del Toro:  Changuinola Oficinas del IPACOOP, Ave. Central

Darién: Carretera Panamericana , Santa Fe, Darién

Coclé: Penonomé: Oficinas de MICI, frente al parque Rodolfo Chiari

24 de Diciembre:  Via Panamericana, Local La Casa del Zinc

- Puerto Armuelles - Barti:  Calle Principal al Lado

Teléfonos: 300-3505 /7 300-3602
Teléfonos: 254-1107 /7 500-1742

Teléfonos: 996-8261 /7 996-3048
Teléfonos: 274-1375 /7 274-1833

Tﬂéi’m}a; 475-0100
Teléfono: 774-8559
Teléfono: 998-0386
Teléfono: 758-5131
Teléfono 299-6277 6702-6948
Teléfono: 997-4378

Teléfono: 295-7342 / 295-2127

Telefax: 770-0211.

de la Financiera El Sel.

Creando Empresas, para que un mejor Panams
| llegue a todos.
Aqui y Ahora, Ampyme te Ayuda a Progresar.

K ampyme

AUTORIDAD DE LA NICRO,
s PEQUERAY MEDIANA EMPRESA




