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Capitulo 8 Fortalecimiento de los grupos y su autogestion

8.1 Objetivos y esquema de desarrollo

Como etapa siguiente de la formacién de grupo y la confeccidén del plan de actividades
iniciales (capitulo 6), los grupos realizan las actividades para incrementar la autogestion de la
organizacioén, aprender técnicas amigables con el ambiente y elevar la conciencia sobre el
ambiente, las cuales son componentes béasicos para alcanzar la meta del proyecto. Las

actividades comprendidas se desarrollaran segun el siguiente flujograma.

Paso 1: Inicio de las actividades grupales segun el Plan de Actividades Iniciales

- Confirmar el Plan de Actividades Iniciales validado con asesoria técnica del proyecto, y
hacer programacion y coordinacion de las actividades.

- Dar inicio a las actividades programadas con regularidad (basicamente semanal) en la
finca grupal.

v

Paso 2: Seguimiento en las actividades grupales

- Realizar actividades regulares de aprendizaje en la finca grupal sobre el fortalecimiento de
la organizacién, las técnicas de produccion y conservacion y la concienciacion sobre el
ambiente.

- Realizar actividades especiales (charlas, talleres, giras e intercambios) sobre el
fortalecimiento de la organizacion, las técnicas de produccién y conservaciéon y la
concienciacion sobre el ambiente.

- Monitorear y dar seguimiento sobre lo aprendido en las reuniones mensuales, a través de
la practica, transferencia para los miembros, observacién y asesoria.

v

Paso 3: Taller semestral

- Monitorear las actividades realizadas durante el primer periodo (semestre), entre el grupo
y el proyecto.

- Revisar el Plan de Actividades Iniciales (o el Plan Anual de Actividades) con la asesoria
técnica del proyecto.

v

Paso 4. Seguimiento en las actividades grupales
- Esigual al Paso 2.

v

66




Guia de Extensiéon (Segunda Edicién) Capitulo 8

Paso 5: Taller anual y Planificacion anual del siguiente afio

- Monitorear las actividades realizadas durante el segundo semestre, entre el grupo y el
proyecto.

- Establecer el Plan Anual de Actividades (PAA) para el siguiente afio con la perspectiva de
una produccion sostenible, de acuerdo al plan de uso de la finca grupal, con asesoria
técnica del proyecto.

(Vuelve al Paso 2 y el ciclo continda.)

En este capitulo se presenta como planificar y realizar las actividades del fortalecimiento
organizacional. Primero se explica la teoria y la préactica de la seleccién de temas y la
planificacién general a largo plazo que dura todo el periodo del proyecto (seccién 8.2.) Luego
se muestran los métodos de la ejecucién de cada actividad (seccién 8.3.) Las actividades de
la asistencia técnica y la sensibilizacion ambiental, que se realizan en paralelo al

fortalecimiento de organizacién, se explicaran separadamente en los capitulos 9 y 10.

8.2 Seleccién de temas y establecimiento del curriculo

8.2.1 Seleccién de temas

Cuando se intenta fortalecer una organizacién, se debe seleccionar los temas necesarios y
adecuados de acuerdo con el propésito de cada proyecto. Se propone categorizar los temas
universales del fortalecimiento de organizacién en general: (A) Metodologias de trabajo y
valores para organizarse en grupo sin conflictos; (B) Capacidad de administracion y
coordinacién del trabajo grupal, y (C) Autogestion econdmica del grupo. A continuacion se

muestran los posibles temas para aprender en el fortalecimiento de grupos por categoria.

Los temas de fortalecimiento organizacional que los miembros deben aprender podran variar
entre diferentes proyectos, segun los enfoques y énfasis de la filosofia que se apliquen a sus
actividades. En tal caso se podria identificar temas adicionales, determinar las prioridades de

su introduccioén e incluirlos en las actividades.
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Tabla 8-1 Categorias y posibles temas para aprender en el fortalecimiento de

organizacién

Categoria

Sub categoria

Posibles temas a tratar

(A)

Valores para
organizarse en
grupo sin conflictos

A-1.
Motivacién para
organizarse

Valor de la participacién comunitaria
Integracién y cooperacion grupal

A-2.

Actitud para fomentar
la organizacion y
manejo de conflictos

Valores para trabajar en grupo

Relaciones entre los miembros de los grupos
Toma de decisiones consensuadas
Autoestima

Liderazgo

A-3.
Contribucién de
mujeres y hombres

Participacion equitativa entre mujeres y
hombres
Diferentes roles de género

(B)
Administracion y
coordinacion de
trabajo grupal

B-1.
Gestién de labores y
bienes del grupo

Funcionamiento de los directivos y la
responsabilidad de cada miembro

Obtencion y beneficios de la personeriajuridica
Importancia de registro y buen uso de los
bienes grupales

B-2.

Planificacion y
monitoreo con el
meétodo participativo

Dirigir las reuniones mensuales
Dirigir los talleres semestral / anual

(©)
Autogestion
econdémica del

grupo

Cc-1
Administracién de la
actividad econémica

Manejo de registro de producciény contabilidad
Venta de productos y servicios

C-2
Adquisicion de fondo

Reinversion
Adquisicion de fondos externos (Plan de
negocio ambiental)
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8.2.2 Establecimiento del curriculo

Se espera que un grupo recién formado vaya fortaleciéndose en tres etapas para llegar al nivel
de “autosostenible” como sigue:

La primera etapa: el establecimiento de la base fundamental del grupo.

La segunda etapa: el desarrollo de las actividades grupales.

La tercera etapa: el desarrollo del tejido social.

Después de seleccionar los temas, se establece el curriculo general de las actividades para el
fortalecimiento organizacional, con un analisis profundo de cada tema determinado conforme
a las tres etapas mencionadas. La Figura 8-1 muestra un modelo de dicho curriculo que
comprende los temas listados en la Tabla 8-1, el cual se desarroll6 en base a las experiencias
del Proyecto Alhajuela. La colocacion de las actividades que representan cada tema conforma
con las etapas de desarrollo organizacional de grupo. También, las flechas y lineas que unen
las actividades ayudan a entender el orden, la relacién y las prioridades entre diferentes
actividades. El presente modelo incluye hasta el establecimiento de enlaces de colaboracion
entre grupos, el cual se espera como logro final en la tercera etapa. Ademas el método més
efectivo para aprender esta recomendado a nivel de cada actividad (los métodos se explican

en la seccién 8.3.)

Es importante reconocer que, de acuerdo a las experiencias precedentes de organizacién en
el desarrollo comunitario, generalmente se toma 5 afios para que un grupo, que fue
organizado por primeravez, llegue a la tercera etapa (“la etapa de desarrollo del tejido social”).
Para poder seguir trabajando solo, sin embargo, se dice que el grupo puede requerir 2 afios
mas de alguna forma de asistencia. Por lo tanto, al inicio del proyecto, se hace necesario

definir las metas finales del periodo del proyecto y el mecanismo de seguimiento.

Cada proyecto puede elaborar su curriculo propio del fortalecimiento organizacional segun
sus enfoques y énfasis de la filosofia. Es deseable establecer dicho curriculo al inicio del
proyecto, aunque esto podria requerir varias modificaciones posteriores, ya que de esta
manera se aclara la meta de actividades con una vision de fortalecimiento organizacional a

largo plazo en el periodo del proyecto.
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Categoria

A) Valores para organizarse en grupo sin conflictos

Sub categoria

Al Motivacioén para organizarse

A2 Actitud para fomentar la organizacién y manejo de conflictos

A3 Contribucién de mujeres y hombres

Valor de la Integracioén y Valores para Relaciones entre Toma de Autoestima Liderazgo Participacion Diferentes roles
Tema participacion cooperacion trabajo en grupo los miembros de decisiones equitativa entre de género
comunitaria grupal los grupos consensuadas mujeres y
hombres
Inicio de AR
Aprender “trabajo
grupal” en la
practica de AR.
v
Gira
Presentacion de
casos exitosos
1 de actividades
grupales
Establecimien i f |,
to de la base
fudnedlagn:jg;al Charla Charia Introtj?ci:; ala Charla Charla Cogclqeegzs e
Introduccion a la Responsabilidad, o Manejo de Autoestima y . X
organizacion puntualidad y quumcaqon conflictos en los valores basicos |mpor1anma de
(El grupo con itaria compromiso basicalrelaciones grupos como persona Ildera_zgo enel
las actividades| comuni humanas trabajo grupal
eventuales o s
de corto plazo), Charla Charla
|nICIaCIOn?. la Introduccion a
cqoperacpn € género, ambiente
\ 'migfigon y desarrollo
F——————1 ¥
1 Charla 1
I Motivacion de Ta\_ll_er ”
jmiembros pasivos <otve o conceplo
| € incrementacion | basicoy
| de lamembresia | "
| (Opcional) | dlfferent’es roles
L1 de género
| |
J L
PG T Fo— ==
Taller 1 Gira para 1
para apre_nder | Integracion I aprendder |
| fortalecimiento I | {qna1 (trabajo en I sensibilizacion de |
I de la organizacio | equipo) | género (Opcional) :
| _ cougiooon. ¥ ‘ 3 ; i i Biinlr i
Charla aria Charla
Influencia de la Charla Comunicacién en _ Charla Desarrollo de la Charla Taller
organizacion Respeto y la coordinacion Técnicas paspas autoestima con I?escubnendo el Romper I0§ mitos
grupal en la equidad de las de negociacion metodologia lider que hay en 0 estereotipos de
N actividades en conflictos o mi género
comunidad . participativa
== . 1
I Charla I
1 Importancia de 1
intercambios
| (Opcional)
N e —— el
C R A, 3 4 3 4 R
I Charla I Charla Charla Charl I Taller I
Desarrollo de| | Motivacion de . Importancia y Coémo fortalezco Lid ana. | . —>| Importancia de
actividades | jmiembros pasivos| Intercgmblos préactica de toma mi nivel de ! erazgoAaImve Intergal_‘nblos [€= diferentes roles |
grupales | | eincrementacion | de actividades de decision autoestima en el gerencia’ o de actividades | de géneroen la |
| de la membresia | grupales consensuada grupo empresarial grupales I vida (Opcional) |
(Elgrupo que | I (Opcional) 1 para aprender para reconocer la| | 1—==— —{ —_
esta fijando L_——————_1| |trabajo con otros contribucién de i
las actividades _l grupos 'y mujeres y Taller |
con sus » comprender la hombres, yla [=# Diferentes
objetivos y situacion de equidad de  |<€=1 recursp?y toma |
miembros) otros. género I de decision entrel
las mujeres y los |
| hombres :
T 1 (Opcional) 1
I~~~ Gia e S D
I i I 1 1 1
Isobre actividades H H
| ejecutadas por | 1 1 |
| losgruposen | 1 Leyenda 1 1
I beneficio de la | i o i
: comunidad : i FlUjO dIreCt0  m— i |
1— — Qrcional) | Se coinciden i 1
: Seguimiento —————— : :
! AR : Actividad Regular de aprendizaje ! 1
! !
I I !
[ (R |
\ T
3 Charla / AR |
Establecimiento de 1
Desarrollo de lared spc_lal para el
teiido social beneflcu_) de las 1
) comunidades
(El grupo l A

estable para

beneficiar a la
sociedad

comunitaria)

Desarrollo de Accién Voluntaria
para el fortalicimiento de enlaces con
otros grupos y comunidades, o la
concienciacion de otros grupos y
comunidades

Desarrollo de Accién Voluntaria
para promover la equidad de género
por propia iniciativa

v
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B) Administracion y coordinacion de trabajo grupal

C) Sostenibilidad econémica del grupo

B1 Gestion de labores y bienes del grupo

B2 Planificacién y monitoreo con el

C1 Administracién de la actividad econd

C2 Adquisicién de fondo

método participativo mica
Funcionamiento Obtencién y Importancia de Dirigir las Dirigir los talleres Manejo de Venta de Reinversion de Adquisicion de
de los directivos beneficios de la registro y buen reuniones semestral / proceso de productos y fondo propio fondos externos
y responsabilidad personeria juri uso de los bienes mensuales annual produccién y servicios (Plan de negocio
de cada miembro dica grupales contabilidad ambiental)
Charla/ AR Charla /AR
Listado de
. herramientas ba
Seleccion de la X o,
directiva sicas y supervision
por parte del fiscal
L 2 L 7
Taller Charla | AR
Funciones,
" Llenado de los |4 .
cualidades y registros de Primera
responsabilidades g ! Reunién Mensual
de cada directivo y| assteq(;la y
los miembros del reunion
grupo T L 7
1
1 Reunién Mensual
l Periddica
] 1 ¥ !
1
Charla / AR Charla Charla
” | Importancia de Procedimiento de
Elaboracién de .
las reuniones / taller
los estatutos 1 )
Parlamentarismo semestral/annual
! ¥
1 Charla
1 Primer Importancia de
Taller Semestral / manejo de
1 Anual produccién y
1 contabilidad
L |
y v v
Charla / AR Charla / AR
Distribucién Distribucion de :: I(S:—ri”s; VenAtI; de
equitativa de responsabilidades 9 -
produccién productos
labores en el para llenar los
grupo registros s ¥ ¥
I Charla Charla
1 Administracién AR/ Taller Importancia de
1 de reuniones Registro de libro /| establecimiento
™ de caja de negocios y
1 positivas agregacion de
| | valor
1 1 AR/ Taller
1 Aprender divisién
1 equitativa de
1 1 beneficios
 Z v y y ] r
Charla/ AR | Charla
Charla / AR Rotacion de Taller Taller 1 AR Introduccion de
Rotacion de los responsabilidad Técnicas de Semestral / Investigacion de “olan de negocio
directivos para llenar facilitacion Annual regulares | mercado P ambientgl"
registros 1
1 1 I v 3 L
1 1 1 AR Charla
] 1 1 Promocién de AR/ Taller Descripcion del
I I productos y Anélisis de Costo negocio
1 servicios de produccién ambiental y de la
1 1 I empresa
! ! | ¥ ¥ ¥
1 Rglhdaerlﬁjs | 1 Taller / gira Gira
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| (Segtin insitucion) I 1 mercadeo grupo y por tema
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8.3 Ejecucidén de las actividades

8.3.1 Preparacidn necesaria para las actividades

Una vez establecido el curriculo general a largo plazo, se procede a ejecutar ordenadamente
las actividades planificadas. Los coordinadores deben considerar las siguientes
preparaciones: determinacion de actividad (priorizacion entre actividades en el esquema de
desarrollo y arreglo de fecha), seleccion de método de ejecuciéon de actividades, coordinacion
de participantes y lugar, preparacion de herramientas y materiales, invitacion de instructores

(de ser necesario), medida presupuestaria, etc.

Esta seccidn 8.3 brinda explicacién sobre los métodos de ejecucion de actividades y también
el esquema de desarrollo por tema. Los insumos necesarios (equipo, material y costo) para

cada método se describen en la seccion 8.5.

8.3.2 Métodos de ejecucidon de las actividades

Una vez determinados los temas a tratar, se puede escoger los métodos de aprendizaje
tomando en cuenta las ventajas, desventajas y otros puntos pertinentes de cada método. En
la Tabla 8-2 se comparan las caracteristicas entre los siete métodos principales: “1) charla /
clase”, “2) taller de aprendizaje participativo”, “3) gira de aprendizaje”, “4) intercambio de
trabajo”, “5) Actividades regulares de aprendizaje”, “6) reunién mensual”, y “7) taller semestral

y anual”.

Tabla 8-2 Métodos de aprendizaje para el fortalecimiento de la organizacion

I. Métodos para darse cuenta de nuevas ideas

1. Charla / Clase de Capacitacion (Charla)
Descripcién: Escuchar una presentacién de ideas de un(a) expositor(a) de ciertos temas.

Instructores: Necesita un(a) expositor(a) que domine el tema.

Participantes: El tamafio depende de la capacidad y facilidad del local / salon.

Ventajas: Se pueden detallar los temas de forma organizada en una sola sesion.

Desventajas: Los/as participantes se pueden quedar pasivos/as por la comunicacidon de una via
desde el (Ia) expositor(a).

Otros puntos a considerar: El (la) expositor(a) necesitara asegurar la interaccién con y/o entre
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los/as participantes. Se pueden introducir materiales audiovisuales. Necesita equipo de sonido en
un salén grande y/o con muchos/as participantes. Tendria dificultad de obtener electricidad en las
comunidades rurales.

2. Taller de Aprendizaje Participativo (Taller)
Descripcién: Aprender en grupo a través del analisis de experiencias practicadas (visualizacion

de analisis, dindmicas, socio-drama, simulacion, etc. sobre el tema), interaccidn y socializacidn
(trabajo en grupo, discusién, debate, presentacion, etc.)

Instructores: Necesita un(a) facilitador(a) y sus asistentes dependiendo de la actividad.
Participantes: Pueden ser 8-25 personas (no muy pocas ni demasiadas) para asegurar la
interaccién en grupo.

Ventajas: Se pueden comprender los conceptos en base a su experiencia.

Desventajas: No se pueden tratar tantos temas en una sola sesion.

Otros puntos a considerar: Los resultados del taller dependen de la capacidad del “facilitador”.
La diversidon por la metodologia no necesariamente se asocia con la comprension y la accion
esperada. Deberia enfocarse en los mensajes que se espera que aprendan, y los/as participantes
deberian darse cuenta con el apoyo indirecto del “facilitador”.

Il. Métodos para conocer casos y experiencias exitosos de otros grupos

3. Girade Aprendizaje (Gira)
Descripcidn: Visitar otros lugares, para conocer los alcances y medios de trabajo de otros grupos

en diferentes areas, que no se visitan diariamente.

Instructores: Necesitara expositores/as en el lugar de la visita.

Participantes: El nimero de personas dependerd de la disponibilidad del transporte. Si
pertenecen a un mismo grupo podran participar la mayoria. Si son varios grupos, tendran que
limitar los participantes.

Ventajas: La impresion de la gira puede impactar a los/as que salieron para motivarse.
Desventajas: Alto costo por la larga distancia.

Otros puntos a considerar: Los casos exitosos deben conocerse previamente para coordinar la
visita. Se debe turnar la participacion entre los miembros de los grupos, para mantener la equidad.
Los/as que salieron deben explicar lo que vieron a los/as demas miembros de su grupo (La gira no
es un “paseo”.).

4. Intercambio de Actividades Grupales (Intercambio)
Descripcién: Ayudar en el avance de un trabajo entre grupos e intercambiar ideas sobre sus

experiencias.

Instructores: No necesita, pero los miembros del grupo receptor pueden exponer sus actividades,
experiencias de organizacion y técnicas adquiridas en la finca grupal.

Participantes: La cantidad puede ser masiva dependiendo del medio de transporte entre los
grupos visitantes.

Ventajas: Se puede activar el grupo receptor por visita. Se pueden analizar las fortalezas y
debilidades de sus propios grupos comparando las diferencias entre ellos. Se puede desarrollar un
tejido social entre los grupos.
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Desventajas: Es dificil coordinar entre grupos que se encuentran distantes.

Otros puntos a considerar: Se puede coordinar entre las comunidades cuyos miembros de
grupos puedan movilizarse, para fomentar la unidad entre ellos/as y para seguir haciéndolo
después del proyecto. Resulta més impactante cuando se programa no solamente para la junta (o
jornal) sino para la transferencia de las técnicas y el fortalecimiento de la organizacién. Es mejor
coordinar entre extensionistas y coordinadores/as de organizacion.

I1l. Métodos para la practica en sitio

5. Actividades requlares de aprendizaje (AR)
Descripcién: Orientar sobre ciertas técnicas y trabajos colectivos y darles seguimiento directo en

la practica. Este método forma base de todas las actividades ya que funciona como un espacio de
aprender los trabajos grupales mediante practicas.

Instructores: Personal del proyecto.

Participantes: Los miembros de los grupos. Pueden enfocarse en personas especificas como los
directivos y facilitadores dependiendo de las técnicas (Ej., control de registro, tramite y
coordinacion de solicitud, reflexidon de actividades realizadas).

Ventajas: Se puede aplicar lo aprendido en las charlas/clases, los talleres, las giras y los
intercambios.

Desventajas: Se puede depender de la capacidad del personal que atiende al grupo.

Otros puntos a considerar: Se puede complementar con la capacitacion realizada (las
charlas/clases, los talleres, las giras y los intercambios). Sin embargo, la asimilacién quedara
limitada si no se realiza la reflexion posterior de manera adecuada.

6. Reunién Mensual
Descripcién: Confirmar (monitorear) las actividades realizadas el mes anterior, coordinar las

actividades del mes que viene, y dialogar sobre la situacion del grupo para mejorarla de una
manera participativa. Intentar fortalecer la autogestion del grupo a través de fomentar la
participacidn activa de los miembros en las reuniones regulares.

Instructores: El personal del proyecto facilita la reunion y la conversacion al inicio. Luego los
miembros aprenden como dirigir la reunién en base a una agenda.

Participantes: La mayoria del grupo. Tienen que verificar si hay quérum (la mitad y uno/a mas).
Ventajas: Funciona como oportunidad regular para el fortalecimiento organizacional del grupo. Se
mantiene el monitoreo continuo sobre varios aspectos (planificacion y ejecucidn de actividades,
comunicacion y unidad, administracion) del grupo.

Desventajas: Grupos recién formados pueden percibir la reunién mensual como una carga
adicional en la fase inicial.

Otros puntos a considerar: Se preparan los asuntos especificos a tratar por grupo antes de salir
alareunidn, considerando el nivel de la organizacion y los asuntos tratados en la reunidn anterior.
Ademads, es una ocasion importante para realizar la reflexion posterior a las capacitaciones.

7. Taller Semestral y Anual
Descripcién: Confirmar (monitorear) los alcances de actividades realizadas y determinar las

proximas actividades por afio. Intentar fortalecer la autogestion del grupo a través de fomentar la
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participacion activa de los miembros en el monitoreo y planificacién en los talleres.
Instructores: El personal del proyecto facilita el taller y conversacion al inicio. Luego los
miembros aprenden cémo facilitar el taller.

Participantes: La mayoria del grupo. Tienen que verificar si hay quérum (la mitad y uno/a mas).
Ventajas: Funciona como oportunidad regular para el fortalecimiento organizacional del grupo. Se
pueden desarrollar las opiniones logicas al repetir el mismo método.

Desventajas: Puede ser larga, cuando se tratan varios asuntos y los miembros opinan
desordenadamente.

Otros puntos a considerar: Tienen que establecerse y mantenerse un ambiente imparcial para
gue cada uno/a exponga sus opiniones sinceras. Lleva tiempo para ver un cambio (no se realizan
frecuentemente.).

8.3.3 Esquema de desarrollo por tema

Se explica el flujo general y algunos puntos importantes para el desarrollo de actividades
segun las categorias, de acuerdo con el modelo presentado en la Figura 8-1. En el Anexo se
presenta la lista de los manuales disponibles como referencia para la ejecucion de las
actividades individuales de fortalecimiento organizacional, y también, los manuales de los

talleres elaborados en el Proyecto Alhajuela.

La Figura 8-1, como un “modelo” del curriculo, esta recomendando los métodos que serian
mas efectivos para cada tema. Sin embargo, se pueden sustituir los métodos con otros, segun
las condiciones de preparacion, el presupuesto y los participantes, etc., para que sean mas
apropiados. Por ejemplo, una gira podra sustituirse con una charla/clase que utiliza videos, o

también, una charla/clase podra tomar forma de taller con ejercicios que trata el mismo tema.

Ademas, las actividades individuales que toman forma de charla, taller o gira pueden
combinarse para formar un programa de capacitacion de varios dias. Un programa de
capacitacion se planifica de manera efectiva considerando el lugar (en un local con
alojamiento o en la misma comunidad), el tiempo para el programa y los/as participantes (de
un solo grupo o de varios grupos) que se invitan. Por otro lado, cuando se prefiere realizar las
actividades individuales separadamente por grupo y por tema, es recomendable aprovechar

las reuniones mensuales para utilizar eficientemente el mismo dia y lugar.
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Sub-categoria A1, A2, A3

Tiene como objetivo comprender el significado y las ventajas de actividad grupal y también
aprender las actitudes y pensamientos para ser un miembro activo del grupo. En la primera
etapa se realizan giras para observar los casos de otros grupos con el fin de ayudar a la
comprensidén sobre actividades grupales, poco después de dar inicio a las actividades
regulares. Luego se desarrollan charlas y talleres para ensefiar conocimientos béasicos por
tema, y continuar la asistencia para poner lo aprendido en la practica en las actividades
regulares. En la segunda etapa se ensefian contenidos relativamente avanzados por tema y
continuar la asistencia para poner lo aprendido en la practica en las actividades regulares.
Ademas en esta etapa se desarrollan intercambios entre grupos repetidamente para ampliar la
perspectiva y fomentar la comprension sobre las actividades grupales y la forma de ser de los
miembros. Finalmente en la tercera etapa se espera lograr que el mismo grupo sea capaz de
plantear y realizar los intercambios y actividades con otros grupos y habitantes ajenos al grupo

ademas de las actividades internas del propio grupo.

Sub-categoria B1

Tiene como objetivo aprender la administracion de grupo, el control de bienes y la practica
basica de registros. En la primera etapa, casi junto con el inicio de actividades regulares, se
realiza seleccion de los directivos. Ademas se elabora la lista de herramientas del grupo para
el control colectivo, y se determinan el método de control y la persona responsable. Luego se
introduce la préactica de llevar registros (lista de asistencia en las actividades y acta de
reuniones) y se continta brindando asistencia para que cada miembro pueda cumplir con su
responsabilidad y asimilar la practica (C.E.S. durante las actividades regulares). En la
segunda etapa se da asistencia para que el grupo pueda asimilar la rotacion de las

responsabilidades entre los miembros.

Se encuentra la explicacion sobre la seleccion de los directivos en el capitulo 6 “formacion de
grupos”, ya que es probable que los directivos sean seleccionados en el proceso de la
formacién de grupos. Se puede referir al capitulo 10 “introduccidn de las técnicas” sobre el
control colectivo de las herramientas del grupo, y al capitulo 12 “monitoreo” sobre el contenido

del acta de reunién.
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Sub-categoria B2

Tiene como objetivo aprender las técnicas de formacion de consenso y administracion de la
organizacion mediante las reuniones mensuales y los talleres semestral y anual. El primer
paso de esta sub-categoria es la celebracion de la primera reunion mensual después del inicio

de actividades regulares (véase la Figura 8-1).

Al principio, el proyecto dirige las reuniones mensuales, preguntando y pidiendo las opiniones
a los miembros del grupo para coordinar las actividades. Cuando ya ellos/as se acostumbran
al procedimiento de las reuniones mensuales, alguien del grupo puede empezar a facilitarla de
manera ordenada. Los/as “facilitadores/as no necesariamente deben ser las personas claves
existentes ni los directivos del grupo, aunque algunos de ellos pueden compartir las
cualidades que necesitan. La Tabla 8-3 muestra un proceso general del traspaso de la
iniciativa, desde el proyecto hacia el grupo, de dirigir la reunion mensual. Ademas, los/as
facilitadores/as comunitarios pueden funcionar para la transferencia de lo aprendido en la

capacitaciones que han recibido.

Tabla 8-3 Proceso general del traspaso de la iniciativa para dirigir reunion mensual

Iniciativa del Grupo Paso Iniciativa del Proyecto
- Dirigir lainvocacion religiosa al iniciar - Planear la fecha y hora
la reunién - Preparar la agenda
- Dirigir casi todas las partes de la
! reunion

- Preparar el formulario del informe
- Llenar el formulario del informe / acta

- Tomar turno para la invocacion - Normalizar y facilitar el proceso de la
- Llenar el formulario del informe reunion
2 - Ayudar a llenar el formulario del

informe / acta
- Revisar el formulario llenado

- Tomar turno en la responsabilidad de - Continuar facilitando el proceso de la
llenar el formulario del informe reunion

- Preparar formulario para visualizar
los asuntos en frente del grupo

- Iniciar la facilitacion del proceso de la - Apoyar a los facilitadores del grupo
reunion 4 dando seguimiento al proceso de
facilitacion
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- Tomar turno en la facilitacion - Apoyar al grupo en la rotacién de los
- Preparar la agenda antes de iniciar la facilitadores de la reunion
reunion 5

- Planear la fecha y hora e invita al
equipo del proyecto

- Dirigir su reunién - Asistir alareunion como participante u
- Entregar lo planificado al equipo del 5 observador

proyecto para coordinar las

actividades

El primer taller semestral y anual se podria realizar en un momento oportuno en el primer
periodo, dependiendo del tiempo que el grupo lleva con el proyecto desde su inicio. Una vez
los miembros de grupo lleguen a dominar la facilitacién de la reunion mensual, sucesivamente

se pueden conducir a facilitar los talleres semestral y anual.

Las reuniones mensuales y los talleres semestral y anual no son consideradas solamente un
método de fortalecimiento organizacional sino también un método de monitoreo y planificacién
del proyecto, y la metodologia se tratard detalladamente en el capitulo 12 “Monitoreo /

Planificacién.”

Sub-categoria C1, C2

Tiene como objetivo aprender la venta programada de productos, el manejo de fondo y la
reinversion a través de las actividades regulares con algunos talleres eventuales. Como son
temas relativamente complicados, se trata de iniciar el proceso sustancial desde la segunda
etapa (véase la Figura 8-1) en donde las actividades grupales habrian llegado a cierto avance.
En la tercera etapa se espera lograr que el grupo tenga la capacidad de gestionar la venta de
productos con continuidad y la reinversion del fondo de grupo. Se explican los detalles en el

capitulo 11.
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8.4 Otras consideraciones importantes para el desarrollo de las actividades

A continuacién se presentan otras consideraciones importantes para el desarrollo de las

actividades.

1) Comprensiéon del nivel y logro de grupos

Cada grupo cuenta con una situacion y proceso diferente de desarrollo organizacional.
Algunos grupos ya podrian haber tenido la experiencia de organizarse, y otros podrian tener
miembros con experiencias de trabajar en grupo. En tales situaciones, no hay necesidad de
realizar actividades incipientes para el fortalecimiento grupal que requieren otros grupos sin
experiencia de organizarse. Por esta razon, se recomienda medir el nivel actual de logro por
tema y por grupo para evitar la inversion innecesaria.

Ademas, la reaccion para la misma capacitacioén puede variar entre grupos en cuanto al nivel
de entendimiento y los avances posteriores, por lo cual los insumos necesarios para el
siguiente paso también podran ser diferentes. Por lo tanto, con el fin de realizar las
inversiones adecuadas, es importante mantener informado del estado actual y logros de cada

grupo durante la implementacion del proyecto.

Las necesidades a tratar en el fortalecimiento de la organizaciéon se pueden analizar por medio

de varias herramientas, tales como:

- Resultado del estudio de base;

- DRP, especialmente el Arbol de Problemas, el Analisis de Problemas y Soluciones;

- Resultado del monitoreo en la asistencia regular;

- Resultado del monitoreo en las reuniones mensuales, especialmente la observacion de
conductas, actitudes y opiniones de cada miembro y sus cambios;

- Resultado del monitoreo en los talleres semestral y anual, especialmente el Andlisis de las
Caracteristicas del Grupo y los Indicadores de Sostenibilidad (madurez);

- Encuesta de evaluacion después de la capacitacion.
El analisis del nivel actual de organizacion del grupo se hace mediante las herramientas arriba
mencionadas, y se comparan los resultados con el flujo de actividades (el curriculo) sugeridas

en la Figura 8-1 para identificar las necesidades y prioridades en el fortalecimiento
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organizacional de cada grupo. Segun la identificacion y priorizacién, cada actividad mostrada

en el modelo puede ajustarse (separar, combinar, omitir) por el proyecto.

2) Seleccion de instructores

Los métodos de “1. charla / clase de capacitaciéon”, “2. taller de aprendizaje participativo” y “3.
gira de aprendizaje” que se muestran en la Tabla 8-2 necesitan los/as instructores/as
(expositores/as o facilitadores/as) que dominen los temas para desarrollar las actividades.
Los/as posibles instructores/as pueden seleccionarse de: el personal del proyecto; los/as
funcionarios/as de las instituciones del gobierno; los/as funcionarios/as de las ONGs; los/as
profesionales de las empresas privadas; y los miembros de los grupos de productores/as
(véase el Anexo 6). A continuacion se comparan las ventajas y desventajas de estos tipos de

instructores/as.

Tabla 8-5 Comparacién de los/as Instructores/as de Diferentes Organismos

Organismo de Instructor Ventajas Desventajas
Proyecto La coordinacién es facil porque | Desconocimiento de algunos
son parte del proyecto. temas.

Conocen a los grupos objetos.

Instituciones del gobierno | Complementan otros temas que | Necesita coordinar con notas
potencian las capacidades del oficiales (y demoraria la

personal. coordinacion).

No siempre estan disponibles si no
tienen esa funcion.

Algunos no tienen facilidad de

transporte.
ONGs / Empresas Pueden ser profesionales en el El costo puede ser relativamente
privadas curso de capacitacion. alto.

Necesita conocer los detalles de
sus especialidades por cada
entidad para escoger.

Grupos de productores/as | Pueden explicar un tema basado | Deberian identificarlos

en sus propias experiencias. previamente a través de las
Pueden hablar con lenguaje de instituciones que atienden a las
campo. organizaciones de productores/as.
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Insumos necesarios

(Métodos individuales)
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Actividad

Personal

Tiempo

Material y Costo

1.
Charla / Clase

Expositor(a);
Personal del
proyecto como
coordinador

Méximo 90 min.
por clase

Viético y transporte B/.30-50 /
dia / expositor (si se necesita)

2. Facilitador(a) y sus Aprox. 1-3 horas | Viatico y transporte B/.30-50 /
Taller (en la asistentes; por taller facilitador (si se necesita);
comunidad) Personal del Papel manila, Pilotos, Cintas
proyecto como adhesivas, Tarjetas o papel
coordinador bond;
Alimentos B/.20 para el grupo
3. Expositor(a); 1 dia de la gira Alimentos B/.5 / dia / persona
Gira Personal del (més dias (méas hospedaje)
proyecto como dependiendo de
coordinador(a) la distancia)
4, Personal del 1 dia de trabajo | Alimentos B/.50 / dia (depende
Intercambio proyecto como del numero de participantes)
coordinador
5. Personal del Variable Variable
Actividades regulares | proyecto
6. Personal del Aprox. 1-2 horas | Papel manila, Piloto, Cinta
Reunién mensual proyecto x 12 veces / afio | adhesiva, 2 copias de formato,

papel carbon, Lista de
asistencia, Copia del PAAYy el
informe de la reunién anterior

7.
Taller semestral y
anual

Personales del
proyecto (Un equipo
multidisciplinario de
2-3 personas)

1 diax 2 veces/
afio

Papel manila, Piloto, Cinta
adhesiva, Tarjetas o papel
bond ,Copia del PAAy PUF,
Alimentos B/.20 / dia

(Programa de Capacit

acién = combinacién de métodos individuales)

Actividad Personal Tiempo Material y Costo
Programa de Instructores/as; 3-5 dias por Viéatico B/.5 / dia / participante,
Capacitacion con Personales del jornada Viético y transporte B/.30-50 /

alojamiento

proyecto como
coordinador

dia / instructor (si necesita),
Hospedaje (depende del lugar)
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