
金
融
サ
ー
ビ
ス
を

受
け
ら
れ
る
人
、

受
け
ら
れ
な
い
人

　
買
い
物
を
す
る
と
き
、
私
た
ち
は
当

た
り
前
の
よ
う
に
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド

を
使
う
。
最
近
で
は
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
で
支
払
い
が
で
き
る
店
も
増
え
て
い

る
。
光
熱
費
や
家
賃
は
銀
行
口
座
か
ら

の
自
動
引
き
落
と
し
、
給
与
も
銀
行
口

座
に
振
り
込
ま
れ
る
。
税
金
を
口
座
振

替
で
納
め
る
こ
と
も
で
き
る
。
住
宅
や

車
な
ど
の
大
き
な
買
い
物
や
教
育
資
金
、

事
業
資
金
を
銀
行
か
ら
借
り
る
（
ロ
ー

ン
）
こ
と
も
で
き
る
。
保
険
で
事
故
や

火
災
な
ど
の
万
が
一
に
備
え
る
こ
と
も

で
き
る
。
私
た
ち
は
こ
う
し
た
金
融

サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
て
、
ス
ム
ー
ズ
な

経
済
活
動
を
行
っ
て
い
る
。

　
し
か
し
世
界
に
は
、
こ
う
し
た
金
融

サ
ー
ビ
ス
を
受
け
ら
れ
な
い
人
が
数
多

く
存
在
し
て
い
る
。
た
と
え
ば
銀
行
を

利
用
で
き
な
い
人
が
い
る
。
理
由
と
し

て
、
銀
行
が
近
く
に
な
い
、
手
数
料
が

高
い
、
い
つ
も
混
雑
し
て
い
て
時
間
が

か
か
る
な
ど
が
挙
げ
ら
れ
る
。
す
る
と

稼
い
だ
お
金
は
い
わ
ゆ
る
〝
タ
ン
ス
預

金
〞
に
な
っ
て
し
ま
い
、
泥
棒
も
心
配

だ
。
銀
行
口
座
が
な
い
た
め
に
ク
レ

ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
が
使
え
ず
、
ロ
ー
ン
を

組
む
こ
と
も
む
ず
か
し
い
。
ま
た
、
金

融
機
関
は
貧
困
層
へ
の
融
資
を
渋
る
の

で
生
活
や
商
売
に
必
要
な
資
金
を
借
り

る
こ
と
が
で
き
ず
、
仕
方
な
く
高
利
貸

し
に
頼
ら
ざ
る
を
得
な
い
こ
と
も
あ
る
。

　
金
融
サ
ー
ビ
ス
が
受
け
ら
れ
な
い

人
々
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
不
便
を
強
い
ら

れ
て
い
る
。

金融サービスがあれば便利！

銀行口座が
ないので
タンス預金

（泥棒が心配）

病気に備えたいが
保険料が高い！

バイクを買うのに
現金山積み

地方の家族への
仕送りは人づてで

光熱費は
銀行口座から
自動引き落とし

ローンを組んで
車を購入貯蓄して

教育資金をつくる

お
金
に
関
す
る

便
利
な
サ
ー
ビ
ス
が
な
い
!

給与は銀行口座に
自動振り込みスマートフォンや

クレジットカードで
楽に支払い

金融サービスが受けられず不便！

生活や商売に
必要な資金を

高利貸しから借りる

私たちの日々の暮らしや企業の活動が安
定して営まれるために、お金は欠かせな
い。金融の大事な機能は、余っているとこ
ろから必要とされているところへお金をス
ムーズに回すことにより社会経済活動を
活性化させ、ひいては長期的な発展をう

ながし、より多くの人の生活を豊かにする
ことだ。しかし金融の機能がうまく働かず、
多くの課題を抱える途上国もある。課題を
解決するためには、どのような取り組みが
必要なのだろうか。今号の特集では、国際
協力の視点からお金について考える。

特集 金融
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手
が
届
く

金
融
サ
ー
ビ
ス
が
必
要
だ
!

す
べ
て
の
人
が
金
融
サ
ー
ビ
ス
を

受
け
る
た
め
に
必
要
な
こ
と

1
個
人
や
家
庭
に
お
金
を
回
す

　
そ
も
そ
も
お
金
と
は
不
思
議
な
も
の

だ
。
硬
貨
や
紙
幣
の
モ
ノ
と
し
て
の
価

値
は
小
さ
い
が
、
中
央
銀
行
が
発
行
す

る
こ
と
で
お
金
に
は
信
用
が
生
ま
れ
、

経
済
的
な
交
換
に
使
う
こ
と
が
で
き
る
。

「
お
金
は
社
会
の
血
液
」
と
い
わ
れ
る

よ
う
に
、
さ
ま
ざ
ま
な
経
済
活
動
を
通

し
て
、
お
金
が
社
会
の
隅
々
に
ま
で

回
っ
て
い
く
。
そ
の
よ
う
な
経
済
活
動

と
お
金
の
循
環
を
支
え
る
の
は
、
各
種

の
金
融
サ
ー
ビ
ス
だ
。
し
か
し
、
血
液

の
循
環
が
悪
く
な
れ
ば
人
が
病
気
に
な

る
よ
う
に
、
金
融
サ
ー
ビ
ス
が
行
き
届

か
ず
社
会
を
回
る
お
金
に
偏
り
が
生
じ

れ
ば
さ
ま
ざ
ま
な
と
こ
ろ
に
ゆ
が
み
が

生
ま
れ
る
。

貧
困
か
ら
抜
け
出
せ
な
い
理
由

　
そ
の
ゆ
が
み
の
ひ
と
つ
が
貧
困
だ
。
世

界
銀
行
の
統
計
に
よ
れ
ば
2
0
1
8
年

に
は
世
界
全
体
で
約
7
億
6
0
0
0
万

人
が
、
一
日
1
・
9
ド
ル
以
下
と
い
う

貧
困
ラ
イ
ン
を
下
回
る
生
活
を
余
儀
な

く
さ
れ
て
い
る＊

1

。

　
貧
困
層
の
多
く
は
、
収
入
は
あ
る
の

だ
が
少
額
で
不
安
定
だ
。
タ
ン
ス
預
金

や
日
本
古
来
の
相
互
扶
助
の
考
え
方
で

あ
る
「
頼た

の

母も

子し

講こ
う

」
の
よ
う
な
少
額

の
貯
金
は
あ
っ
て
も
日
々
の
ニ
ー
ズ

や
親
戚
や
友
人
か
ら
の
無
心
で
蓄
財

と
な
ら
な
い
。
そ
の
た
め
不
測
の
事

態
に
対
応
で
き
ず
、
貧
困
か
ら
抜
け

出
す
こ
と
が
困
難
だ
。
し
か
し
、
金

融
サ
ー
ビ
ス
に
ア
ク
セ
ス
で
き
れ
ば

状
況
は
違
っ
て
く
る
。
普
段
か
ら
金

融
機
関
で
利
息
も
付
く
預
金
サ
ー
ビ

ス
を
利
用
し
、
あ
る
い
は
保
険
に
加

入
し
て
い
れ
ば
、
た
と
え
ば
小
規
模

農
家＊

2

が
天
候
不
順
で
ト
ウ
モ
ロ
コ
シ

が
不
作
に
な
っ
て
も
、
預
金
や
保
険

金
で
急
場
を
し
の
ぐ
こ
と
が
で
き
る
。

利
用
で
き
る

金
融
サ
ー
ビ
ス
を

　
こ
の
よ
う
な
状
況
か
ら
「
金
融

サ
ー
ビ
ス
へ
の
ア
ク
セ
ス
」
改
善
の

重
要
性
が
注
目
さ
れ
て
い
る
。
実
際
、

18
年
に
発
表
さ
れ
たGlobal Findex 

201

＊
3

7

に
よ
れ
ば
、
世
界
で
約
17
億
人

（
成
人
）
が
金
融
機
関
や
モ
バ
イ
ル

（
携
帯
電
話
）
マ
ネ
ー
、
い
ず
れ
の

口
座
も
持
っ
て
お
ら
ず
、
安
全
で
安

価
な
金
融
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
ら
れ
な

い
。
適
切
な
料
金
で
、
便
利
で
質
の

デ
ジ
タ
ル
技
術
の
活
用

　
個
人
や
家
庭
へ
の
お
金
の
流
れ
を
ス

ム
ー
ズ
に
す
る
た
め
の
大
事
な
金
融

サ
ー
ビ
ス
と
し
て
、
送
金
・
支
払
い
、

預
金
、
融
資
、
保
険
な
ど
が
あ
る
。

　
送
金
・
支
払
い
サ
ー
ビ
ス
は
、
都
市

部
で
働
く
家
族
か
ら
の
送
金
、
給
与
や

年
金
、
政
府
か
ら
の
給
付
金
の
受
け
取

り
、
預
金
、
公
共
料
金
の
支
払
い
な
ど

用
途
が
多
く
、
安
全
に
行
え
れ
ば
と
て

も
便
利
だ
。
そ
こ
に
普
及
し
て
き
た
の

が
、
途
上
国
で
も
多
く
の
人
が
持
っ
て
い

る
携
帯
電
話
を
利
用
す
る
モ
バ
イ
ル
口

座
で
の
送
金
・
支
払
い
サ
ー
ビ
ス
だ
。
ケ

ニ
ア
で
誕
生
し
た
M-

P
E
S
A
は
そ
の

代
表
的
な
サ
ー
ビ
ス
で
、
同
様
の
取
り

組
み
は
ア
フ
リ
カ
だ
け
で
な
く
ヨ
ー

ロ
ッ
パ
で
も
広
が
っ
て
い
る
。
ま
た
イ

ン
ド
で
は
、「
イ
ン
デ
ィ
ア
・
ス
タ
ッ
ク
」

と
い
う
取
り
組
み
に
よ
り
、
デ
ジ
タ
ル

国
民
I
D
を
活
用
し
て
よ
り
多
く
の

人
が
金
融
サ
ー
ビ
ス
に
ア
ク
セ
ス
で
き

る
よ
う
に
な
っ
た
。
こ
う
し
た
デ
ジ
タ

ル
技
術
の
活
用
で
、
従
来
は
銀
行
口
座

を
持
て
な
か
っ
た
人
々
も
銀
行
口
座
や

モ
バ
イ
ル
口
座
を
持
て
る
よ
う
に
な
り

つ
つ
あ
る
。

少
し
の
資
金
が

将
来
の
希
望
に
つ
な
が
る

　
ま
た
突
然
の
自
然
災
害
や
不
作
、
事

故
や
病
気
を
見
越
し
て
預
金
以
外
に
も

備
え
た
い
、
収
入
向
上
の
た
め
に
自
分

で
事
業
を
始
め
た
い
、
新
た
な
農
作
物

の
導
入
や
農
閑
期
の
副
業
を
始
め
る
資

金
が
ほ
し
い

│
そ
う
し
た
希
望
に
応

え
る
こ
と
が
で
き
る
の
が
保
険
や
融
資

だ
。

　
こ
れ
ま
で
は
個
人
や
家
庭
に
担
保
と

な
る
預
金
や
資
産
が
な
い
場
合
は
、
事

業
の
成
否
を
予
測
し
に
く
い
こ
と
か
ら
、

既
存
の
金
融
機
関
は
融
資
を
躊ち

ゅ
う躇ち
ょ

す
る

こ
と
が
多
か
っ
た
。

　
し
か
し
近
年
、
不
測
の
事
態
に
対
応

で
き
て
し
か
も
手
頃
な
料
金
の
保
険
や

社会におけるお金の大きな流れ

金融サービスが受けられない人

銀行預金

株式•債券等
発行

株式・債券・
保険等購入

国債発行 借り入れ

よ
い
金
融
サ
ー
ビ
ス
を
す
べ
て
の
人

が
利
用
で
き
る
こ
と
を
促
進
す
る

│
そ
れ
が
今
、国
際
協
力
の
分
野
で

も
重
要
な
挑
戦
と
な
っ
て
い
る
。

　
金
融
サ
ー
ビ
ス
の
享
受
は
さ
ま
ざ

ま
な
効
果
を
も
た
ら
す
。
国
連
で
採

択
さ
れ
た
持
続
可
能
な
開
発
目
標

（
S
D
G
s
）
で
も
、
金
融
サ
ー
ビ
ス

の
充
実
・
ア
ク
セ
ス
改
善
は
分
野
横

断
的
に
盛
り
込
ま
れ
て
い
て
、
こ
れ

か
ら
発
展
が
見
込
ま
れ
る
途
上
国
の

企
業
や
女
性
の
エ
ン
パ
ワ
ー
メ
ン
ト
、

気
候
変
動
対
策
な
ど
へ
の
効
果
が
期

待
さ
れ
て
い
る
。

　
金
融
サ
ー
ビ
ス
を
届
け
る
た
め
に

は
、
金
融
機
関
自
体
の
能
力
向
上
、

さ
ら
に
は
政
府
や
中
央
銀
行
に
よ
る
、

金
融
シ
ス
テ
ム
を
適
切
に
機
能
さ
せ

る
制
度
や
法
律
の
整
備
お
よ
び
適
切

な
金
融
政
策
の
実
施
、
そ
し
て
個
人

や
企
業
が
金
融
サ
ー
ビ
ス
を
使
え
る

よ
う
に
す
る
た
め
の
環
境
整
備
な
ど

多
く
の
取
り
組
み
が
必
要
だ
。
次
に
、

個
人
や
家
庭
、
企
業
、
金
融
機
関
、

政
府
や
中
央
銀
行
な
ど
で
行
わ
れ
て
い

る
、
お
金
を
適
切
に
回
す
た
め
の
取
り

組
み
を
紹
介
し
よ
う
。

＊１ 世界銀行 https://www.worldbank.org/ja/news/feature/2014/01/08/open-data-poverty
＊2 国によって定義は異なるが、一般的に1または2ha未満の土地を耕作する農家とされている。　＊3 世界銀行 http://www.worldbank.org/en/programs/globalfindex

個人や家庭
（家計）金融機関

企業
 （中小零細企業や
個人事業主等も含む）

税金

消費（買い物代金）
給料

税金

ビジネスに必要な
日々の運転資金

（仕入れ、給与等）、
設備投資など

生活費、教育費、
住居費など

   公共サービス、
インフラ整備

など

銀行
借り入れ

約17億人
世界で

S

政府

S S S

少
額
の
融
資
サ
ー
ビ
ス
が
出
て
き
て
い

る
。
そ
の
一
例
が
、
少
額
を
低
金
利
で

融
資
す
る
マ
イ
ク
ロ
フ
ァ
イ
ナ
ン
ス
だ
。

数
万
円
か
ら
数
十
万
円
の
融
資
を
受
け

る
こ
と
で
、
不
作
で
収
入
が
減
っ
て
も

次
の
苗
を
仕
入
れ
た
り
、
新
し
い
機
材

を
そ
ろ
え
て
農
業
の
効
率
化
を
図
っ
て

収
入
を
上
げ
た
り
、
ミ
シ
ン
を
購
入
し

て
服
作
り
の
仕
事
を
起
こ
す
こ
と
が
で

き
る
。
そ
れ
に
よ
っ
て
生
計
が
向
上
す

れ
ば
、
子
ど
も
た
ち
が
学
校
に
通
う
こ

と
が
で
き
、
選
択
肢
の
多
い
未
来
を
手

に
入
れ
る
か
も
し
れ
な
い
。
マ
イ
ク
ロ

フ
ァ
イ
ナ
ン
ス
が
社
会
に
も
た
ら
す
効

果
は
、
金
額
以
上
の
も
の
が
あ
る
の
だ
。

電子マネーサービス数の推移
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参考 ： GSMA “State of the Industry Report on Mobile Money” (2019)
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　2019年には95の国で290もの電子
マネーサービス（現金をデータ化して
決済できるサービス。身近なところで
は、SuicaやPayPayなど）が普及し、金
融サービスが少ない国でお金を使うた
めの主要な手段となっている。

成人の4人に1人が
受けられない

＊3
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企
業
も
資
金
が
必
要

　
企
業
が
安
定
的
な
経
営
を
行
い
、
事

業
を
発
展
さ
せ
る
た
め
に
も
金
融
サ
ー

ビ
ス
が
必
要
だ
。
企
業
も
収
支
の
バ
ラ

ン
ス
は
一
定
で
は
な
く
、
新
型
コ
ロ
ナ

ウ
イ
ル
ス
の
よ
う
な
予
期
せ
ぬ
事
態
で

大
き
く
収
益
が
悪
化
す
る
こ
と
も
あ
る
。

そ
う
し
た
場
合
は
一
時
的
な
運
転
資
金

（
従
業
員
の
給
与
支
払
い
や
原
材
料
購

入
な
ど
）
の
調
達
が
必
要
に
な
る
。
ま

た
、
資
金
を
調
達
し
て
長
期
的
な
成
長

に
向
け
た
設
備
投
資
も
必
要
だ
。

　
融
資
を
受
け
た
り
、
株
券
や
債
券
を

発
行
し
て
資
金
を
調
達
し
た
り
す
る
こ

と
で
、
企
業
は
新
た
な
成
長
に
向
か
う

こ
と
が
で
き
る
。

中
小
企
業
を
支
え
る

　
と
こ
ろ
が
途
上
国
で
は
、
企
業
、
と

く
に
中
小
零
細
企
業
の
資
金
調
達
が
難

し
い
。
企
業
に
担
保（
た
と
え
ば
土
地
・

建
物
）
が
な
い
こ
と
が
多
く
、
銀
行
か

ら
融
資
を
受
け
る
こ
と
が
難
し
い
。
銀

行
側
に
も
課
題
は
あ
る
。
企
業
の
返
済

能
力
や
事
業
の
成
長
性
を
見
極
め
る
力

（
審
査
能
力
）
が
不
足
し
て
い
る
た
め
、

事
業
が
失
敗
し
て
貸
し
た
お
金
が
返
済
さ

れ
な
い
こ
と
を
恐
れ
て
融
資
に
慎
重
に

な
っ
て
し
ま
う
。
将
来
を
見
据
え
た
投
資

で
ビ
ジ
ネ
ス
を
拡
大
す
る
と
い
っ
た
取
り

組
み
が
難
し
い
の
が
現
状
だ
。

　
こ
う
し
た
課
題
を
解
決
す
る
た
め
に

は
、
中
小
企
業
へ
の
融
資
を
積
極
的
に

行
う
金
融
機
関
の
育
成
や
、
株
式
市
場

や
債
権
市
場
の
整
備
な
ど
を
通
じ
て
企

業
が
資
金
を
調
達
し
や
す
い
環
境
を
整

え
る
こ
と
が
大
事
だ
。
金
融
機
関
の
審

査
能
力
を
向
上
さ
せ
る
こ
と
も
必
要
だ

ろ
う
。
そ
う
し
た
こ
と
が
企
業
活
動
を

活
発
化
さ
せ
、
社
会
経
済
の
発
展
に
つ

な
が
っ
て
い
く
。

金
融
機
関
の

信
頼
性・安
全
性
を
高
め
る

　
個
人
や
家
庭
、
企
業
が
便
利
で
安
全

金
融
政
策
の
要か
な
めは

中
央
銀
行

　
お
金
が
必
要
な
と
こ
ろ
に
流
れ
て
い

る
と
し
て
も
、
も
し
、
そ
の
経
済
活
動

に
必
要
な
量
以
上
に
お
金
が
あ
っ
た
ら

ど
う
な
る
だ
ろ
う
か
。
人
々
は
生
産
さ

れ
て
い
る
以
上
に
モ
ノ
や
サ
ー
ビ
ス
を

買
お
う
と
し
て
、物
価
が
上
昇
す
る（
逆

に
い
え
ば
お
金
の
価
値
が
下
が
る
）。

そ
れ
で
は
、
安
心
し
て
商
取
引
や
お
金

の
貸
し
借
り
を
す
る
こ
と
は
で
き
な
い
。

そ
う
な
ら
な
い
た
め
に
、
紙
幣
を
発
行

す
る
中
央
銀
行
が
、
世
の
中
の
需
要
に

合
わ
せ
て
出
回
る
お
金
の
量
や
金
利
な

ど
を
調
整
し
、
物
価
の
安
定
を
図
る
金

融
政
策
が
必
要
だ
。

　
歴
史
を
ふ
り
返
る
と
、
政
府
の
圧
力

に
よ
っ
て
中
央
銀
行
が
金
融
政
策
を
緩

め
過
ぎ
、
物
価
の
高
騰
を
招
い
た
事
例

が
た
く
さ
ん
あ
っ
た
。
そ
こ
で
金
融
政

策
の
運
営
は
、
政
府
か
ら
独
立
し
た
中

央
銀
行
の
判
断
に
任
せ
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
と
い
う
考
え
方
が
強
く
な
っ
た

（
こ
れ
を
中
央
銀
行
の
独
立
性
と
い
う
）。

こ
う
し
た
中
央
銀
行
に
関
す
る
法
や
制

度
の
整
備
も
非
常
に
重
要
だ
。

　
政
府
や
中
央
銀
行
が
適
切
な
政
策
を

実
施
し
、
必
要
な
制
度
を
整
備
す
る
こ

と
に
よ
っ
て
、
こ
れ
ま
で
紹
介
し
て
き

た
よ
う
な
金
融
サ
ー
ビ
ス
が
十
分
に
機

能
し
、
社
会
全
体
に
必
要
な
お
金
が
過

不
足
な
く
行
き
渡
り
、
社
会
経
済
の
発

展
に
つ
な
が
っ
て
い
く
。

3
金
融
機
関
の
信
頼
性
を
高
め
る

な
金
融
サ
ー
ビ
ス
を
享
受
す
る
た
め
に

は
、
金
融
機
関
の
役
割
は
と
て
も
重
要

だ
。
金
融
機
関
に
は
、
銀
行
や
保
険
会

社
、
証
券
会
社
、
マ
イ
ク
ロ
フ
ァ
イ
ナ

ン
ス
機
関
な
ど
が
あ
り
、
お
金
を
必
要

と
す
る
人
と
お
金
を
貸
す
余
裕
が
あ
る

人
の
間
を
仲
介
す
る
役
割
を
果
た
し
て

い
る
。

　
そ
の
役
割
を
担
う
た
め
に
は
、
信
頼

し
て
お
金
を
預
け
ら
れ
る
金
融
機
関
で

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
金
融
機
関
は
単

独
で
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
る
わ
け

で
は
な
く
、
相
互
に
資
金
を
融
通
し
合

い
な
が
ら
、
必
要
な
と
こ
ろ
に
お
金
を

回
し
て
い
る
。
逆
に
、
あ
る
金
融
機
関

が
企
業
に
貸
し
た
お
金
が
回
収
で
き
ず

4
安
定
し
た
金
融
政
策
を
行
う

社
会
課
題
を

解
決
す
る
た
め
の

投
資

　
こ
れ
ま
で
は
国
の
な
か

で
の
お
金
の
流
れ
に
つ
い

て
紹
介
し
て
き
た
。
し
か

し
実
際
に
は
、
お
金
は
国

を
越
え
て
世
界
を
巡
っ
て

い
る
。

　
こ
れ
ま
で
は
資
産
が
あ

り
業
績
が
好
調
な
企
業
な

ど
リ
ス
ク
の
少
な
い
と
こ

ろ
へ
投
資
が
集
中
す
る
傾

向
が
あ
っ
た
が
、
近
年
は
、

多
く
の
金
融
機
関
が
利
益

と
社
会
や
地
球
環
境
へ
の

貢
献
の
両
方
を
満
た
す
投
資
を
行
う
世

界
的
な
流
れ
が
生
ま
れ
て
い
る
。
利
益

も
、
社
会
貢
献
も

│
世
界
中
が

S
D
G
s
達
成
に
取
り
組
む
な
か
、

こ
の
考
え
方
に
光
が
当
た
り
、
こ
れ
ま

で
お
金
が
流
れ
て
い
か
な
か
っ
た
国
や

分
野
へ
投
資
が
行
わ
れ
る
よ
う
に
な
っ

て
き
て
い
る
（
右
上
の
グ
ラ
フ
参
照
）。

　
途
上
国
の
マ
イ
ク
ロ
フ
ァ
イ
ナ
ン
ス

機
関
へ
の
投
資
額
は
急
増
し
て
い
る
。

ま
た
、
環
境
（Environm

ent

）
や
社
会

（Social

）、
企
業
統
治
（Governance

）、

す
な
わ
ち
E
S
G
に
取
り
組
む
企
業

へ
の
E
S
G
投
資
や
、
投
資
を
通
じ

て
社
会
的
な
課
題
解
決
を
目
指
す
イ
ン

パ
ク
ト
投
資
、
環
境
分
野
や
気
候
変
動

対
策
を
行
う
事
業
へ
の
グ
リ
ー
ン
投
資

な
ど
に
対
す
る
注
目
度
は
年
々
高
ま
っ

て
い
る
。

　
　
　
　
　
　
　
● 

　
J
I
C
A
は
、
こ
れ
ま
で
届
か
な

か
っ
た
と
こ
ろ
に
お
金
を
回
す
た
め
の

多
様
な
事
業
を
途
上
国
で
行
っ
て
い
る
。

直
接
貧
困
層
に
届
く
も
の
か
ら
、
相
手

国
政
府
の
金
融
政
策
を
支
援
す
る
も
の

ま
で
広
い
範
囲
を
カ
バ
ー
し
て
い
る
の

は
、
個
人
や
家
庭
、
企
業
、
金
融
機
関
、

中
央
銀
行
の
ど
こ
か
1
か
所
で
も
詰

ま
っ
て
し
ま
え
ば
、
お
金
と
い
う
血
液

が
社
会
と
い
う
体
を
巡
ら
な
く
な
る
か

ら
だ
。
次
の
ペ
ー
ジ
か
ら
、
金
融
分
野

で
の
途
上
国
へ
の
協
力
を
具
体
的
に
紹

介
し
よ
う
。

5
進
む
途
上
国
へ
の
投
資

2
企
業
に
お
金
を
回
す

参考 ： CGAP International 
Fund ing  f o r  F i nanc ia l 
Inclusion: Key Trends and 
Developments(Dec. 2019)

　世界からマイクロファイナンスへの資金供給は、年々
増加の傾向がある。とくに2016年以降は増えているこ
とと、公的ドナー（国や国際機関）からの資金供給の割
合が増えていて、2018年には約72%を占めている。

世界からマイクロファイナンスへ
供給される資金額

公的ドナー
民間
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　インドでは、2009年時点で身分証明書を持たない国民がおよそ半
数を占めていた。こうした人々は銀行が利用できず、政府からの給付
金も受け取ることができなかった。そこでインド政府が民間団体とも
連携して普及を進めたのが「インディア・スタック」だ。個人の生体情
報が登録され、銀行口座と連携させたデジタルIDを国民に付与。その
IDを利用して、政府からの給付金や給与の受け取り、送金、買い物の

支払いなどが簡単にできるようになった。新型コロナウイルスの感染拡
大下では、このサービスを活用して、1か月以内に現金給付が実施された。
　同サービスは14年からスタートし、16年には全国民の95%にあたる
約10億人がデジタルIDを取得している。この取り組みの成功には、多
くの国民が公的な身分証明を持たない途上国、とくにアフリカ各国が
注目している。

デジタルIDで貧困層の金融アクセス向上

インディア・スタック

デジタル技術を活用した新しい金融サービス

モバイル口座取引でラクラク送金
　2007年にケニアを代表する通信企業サファリコムが始めた
M-PESAは、銀行口座を持たなくても携帯電話を使って送金・決
済ができるシステム。貧困層にとって画期的なサービスだ。たと
えば出稼ぎ先の息子が農村にいる母に送金する場合、息子は
M-PESAの代理店で電子マネーを現金で購入し、それを母の携
帯電話に送る。母は近くにあるM-PESAの代理店で息子から受
け取った電子マネーをそのまま預金するか換金する。これまで
銀行口座がなく人づてに送っていた現金を、素早く、安全に送
ることができる。今では送金だけでなく、公共料金や教育費の
支払い、給与の受け取りなどにも利用されるようになっている。
　こうしたモバイル口座を使った取引はケニアにとどまらず、ア
フリカ地域、さらには全世界に広がっていて、その金額は2019
年で6,900億ドルに達している。

M-PESA

農村

母

M-PESA代理店M-PESA代理店

息子

都市
M-PESAの仕組み

M-PESA
口座

現金の流れ 電子マネーの流れ

電子マネーを
送金に

経
営
が
悪
化
す
れ
ば
、
そ
の
影
響
は

ほ
か
の
金
融
機
関
に
も
波
及
し
、
利
用

者
に
と
っ
て
も
不
安
が
高
ま
っ
て
し
ま

う
。
金
融
機
関
の
健
全
性
を
保
ち
、
相

互
の
関
係
が
う
ま
く
機
能
す
る
よ
う
に
、

政
府
が
主
導
し
て
必
要
な
ル
ー
ル
や
イ

ン
フ
ラ
整
備
を
行
う
こ
と
が
求
め
ら
れ

て
い
る
。

金融
みんなのお金
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