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Lo cam on

Ban D& xuat Chinh sach nay do Junichi Mori, chuyén gia tw van JICA va 1a chuyén gia JICA cla Dy an Phat tri&n Ngudn nhan
Iwe k¥ thuat tai Pai hoc Cong nghiép Ha Noi, soan thao.

Ban D& xu4t Chinh sach nay cé sw déng gop tri tué clia cac can bd ddi tac ctia cac dw an JICA. Chung tdi danh gia cao nhirng
théng tin va nhan xét quy bau ctia Tién sT Dwong Dlrc Lan, Téng Cuc trwdng Téng cuc Day nghé; 6ng Nguyén Van Thao, Pho
Vu trwdng Vu Phét trién Ngudn nhan lwc, B6 Céng thuwong (MOIT); Tién sT Ha Xuan Quang, Pho Hiéu truéng Trwong Dai hoc
Cong nghiép Ha Noi; Tién sT Lé Van Tan, Pho Hiéu trwéng Trudng Pai hoc Cong nghiép Thanh phé H6 Chi Minh; Ong Pham
Burc Vinh, Hiéu truéng Trwdng Cao dang nghé Cong nghiép Ha Noi; éng Vi Birc Huan, Hiéu truéng Truwdng Cao dang Cong
nghiép Hai Phong; 6ng L& Quédc Binh, Hiéu trwéng Trwong Cao dang nghé Thanh phé H6 Chi Minh va Tién si Tran Van Xuyén,
nguyén Hiéu trwdng Trwerng Cao dang nghé Ky thuat Cong nghé Ha Noi (TTC).

Chung t6i xin dwoc cdm on tat ca cac doanh nghiép, Ban quan ly cac khu cong nghiép, cac hiép hdi nganh nghé da cung cap
nhirng déng gép quy bau trong cac cudc phdng van va thao luan. Dac biét, ching téi xin cdm on nhitng nhan xét toan dién cla
ong Yuichi Kobayashi, Chu tich Ban Phat trién nguén nhan lyc cta Hiép héi Doanh nghiép Nhat Ban tai Viét Nam (JBAV) va
ddng thoi 1a Tdng Giam dbc Cong ty TNHH Ricoh Imaging products (Viét Nam). Chung téi ciing bay té sw tran trong t&i nhivng
déng gop gia tri clia Céng ty TNHH Denso Viét Nam, Coéng ty TNHH Toho Viét Nam, Tdng cong ty may EBA, Cong ty Cé phan
(ng dung Cdng nghé CNC Viét Nam, Khu Céng nghiép Thang Long | &lI, Tap doan Phat trién Khu Cong nghiép Nomura- Hai
Phong va cac doanh nghiép khac.

Chung téi xin bay té long biét on t¢i cac nhan xét quy bau tir cac td chirc tai tro qudc té khac, dac biét la Tién si Horst Sommer,
Giam dbc Chwong trinh B&i mai dao tao nghé tai Viét Nam ctia GIZ.

Cubi cling, chiing t6i xin chan thanh cdm on sw déng gép quy bau ctia nhém chuyén gia JICA trong linh vire phat trién k§ ning
gbm 6ng Takayuki Hayashida, 6ng Tomomichi Nishino, va éng Koji Takauchi thuéc Dy an tai Pai hoc Cong nghiép Thanh phd
Hb Chi Minh (IUH), 6ng Yuhi Wakabayashi thudc Dy an Trung tdm Hop tac Ngudn nhan lyc Viét Nam Nhat Ban (VJCC), ng
Yorio Kanemaru va éng Koji Kanemaru thudc Dy an tai Dai hoc Cong nghiép Ha Naéi (HaUl), va éng Isao Furuta tai Téng cuc Day
nghé& (GDVT). Chung t6i cling xin c&m on nhitng y kién quy bau cta 6ng Fumio Inagawa, chuyén gia thudc Hiép hoi Phat trién
K§ nang nghé& Nhat Ban (JAVADA) va la C6 van trwdng Dy an Phat trién ngudn nhan luc k§ thuat tai Dai hoc Céng nghiép Ha
Noi va 6ng Takeo Hayaki — cwu chuyén gia tw van chinh sach clia JICA cho hé théng déanh gia k§ nang nghé quéc gia tai GDVT.
Hwéng dan tdng quan cho viéc xay dung ban D& xuét nay duoc thwe hién bdi nhém cb van clia Van phong JICA Viét Nam gdm

ong Mutsuya Mori, Trudng Dai dién; 6ng Fumihiko Okiura, Phé Trwdng Pai dién; éng Masatomo Ogane, C6 van cao cap diéu
phdi vién tro va dng Takashi Matushsita, C6 van cao cp Hinh thanh Dy an.

Cudc khao sat thuc dia va xay dwng bdo céo nay ciing nhw nhitng hd tre vé mat hau can da dwoc dong gop bdi Yagi Noriko va
Pham Thj Viét Hoa cta Van phong JICA Viét Nam, Mitsuhiro Osaki va Yoko lwasaki cta JICA Tru s& chinh.

Viet tat

ASEAN Hiép hoi cac qubc gia Dong Nam A

FDI Dau tu truc tiép nwdc ngoai

GDVT Téng cuc Day nghé

HaUl Dai hoc Céng nghiép Ha Noi

HCMCVC Cao dé&ng nghé Tp Hb Chi Minh

HIC Cao déng Céng nghiép Ha Noi

HIVC Cao déng nghé Cong nghiép Ha Noi
HPIVC Cao déng nghé Cong nghiép Hai Phong
HRDF Quy Phat trién ngudn nhan lyc

IUH Dai hoc Céng nghiép Tp Hb Chi Minh
JAVADA Hiép hoi Phat trién ky nang ngh& Nhat Ban
JETRO T4 chirc Thwong mai Hai ngoai Nhat Ban
JICA Co quan Hop tac Québc té Nhat Ban
MNCs Céac tap doan da quéc gia

PDCA Lap ké hoach, Thuc hién, Kidm tra, Hanh déng
PIC B6 Diéu khién giao dién ngoai vi

PLC Diéu khién logic kha trinh

QC Quan ly chét lvong

SMEs Doanh nghiép nhd va vira

TOT Dao tao gido vién

TTC Cao déng nghé Ky thuat Céng nghé
TVET Gi4o duc va Dao tao nghé

VvJC Trung tam Viét Nhat



Tém tat Téng quan

Viét Nam da dat dwoc téc do phat trién kinh t& nhanh ké tir thei ky Doi méi nhivng ndm 1990 nhé tan dung dwoc ngudn
vbn dau tw trwe tiép nwéc ngoai (FDI) gia tdng nhanh chéng. Dé tién téi giai doan cong nghiép hoda tiép theo, Viét Nam can
ngudn nhan luc cdng nghiép lanh nghé, hay con goi la ngudn nhan lwc monozukuri, 1a nhitng lao déng cé thé cai tién chét
lwgng san phdm va van hanh san xuét.

Nhan ra nhu cau ddi véi ngudn nhan luc lanh nghé, Chinh pha Viét Nam d& ban hanh nhiéu chinh sach va thwc hién cac dw
an. Tuy nhién, thwc té cho thdy cung ngudn nhan luc lanh nghé khéng bat kip vé&i nhu cau. Cu thé, sw thiéu hut cac ky thuat
vién lanh nghé dang la mot méi lo ngai trwd'c mat khi tinh dén muc tiéu cta Viét Nam 1a buéc vao giai doan cdng nghiép hoa
tiép theo, ddi hdi cac quy trinh gia téng gia tri nhidu hon niva va nganh cong nghiép hé trg manh hon.

D& gidm b6t sw khap khiéng giira cung va cau ky nang & trinh d6 kj thuat vién, mot s6 co s& gido duc dao tao nghé
(TVET) va céac Bd chi quan clia ho da va dang nhan thirc rd hon sw can thiét phai cai tién chwong trinh dao tao dwa trén nhu
cau vé ky néng clia nganh céng nghiép. Tuy nhién, khai niém dao tao theo nhu cau néi trén van chwa dwoc hién thwc hoa.
Diéu nay khdng phai vi cac co s& TVET khéng cé dl k§ nang. Thwe sw, cac co s& TVET can phai nd lwc dé cai tién chwong
trinh dao tao dwa trén nhu cdu ctia nganh cdng nghiép nhwng ho can sw hé tro' tir nganh cong nghiép va Chinh phi. Dé dat
dwo'c mot nén kinh té c6 ki nang cao hon, can hinh thanh cac méi quan hé xa héi gitra cac ddi twong lién quan gém
cac co s& TVET, nganh coéng nghiép va Chinh pha. Ban D& xuét Chinh sach nay nham muc dich xac dinh lam thé nao
dé thuc day s phat trién k§ nang tai Viét Nam, phan tich nhitng tré ngai ma cac co s& TVET gép phai va dwa ra cac hanh
doéng cu thé can thiét trong cac méi quan hé déi tac.

Phat trién ky nang

Phat trién ky nang

dwa trén cung

Phat trién ky nang
dwa trén cau

theo quan hé déi tac

@® Cac co s& TVET cung cép
dao tao chu yéu dwa trén quan
didm cla ho, khéng chu y day du
t&i nhu cAu k§ nang cla bén st
dung lao déng.

@® Ciac co s& TVET cung cép
ddo tao theo nhu cau k§y nidng
clia bén st dung lao déng. Sw
khap khiéng k¥ nang chi yéu do
van dé cung cau gay ra.

xa hoi

@® Chuyén dich sang nén kinh té
k§ néng cao chi cé thé dat dwoc
bdng méi quan hé dbi tac gitra
cac bén lién quan nhw cac co
s& TVET, nganh cbng nghiép va

Chinh phu.

Trong s6 rat nhiéu nguyén nhan dan dén sw mét can béng gitra cung va ciu vé kj ndng, ban Dé xuét Chinh sach nay tap
trung vao ba tré ngai chinh ma cac co s& TVET va hoc vién cta ho dang déi mat. VAn dé th nhét 13 sw khé khan trong
viéc xac dinh dwoc nhu cau vé k§ ning cta nganh cong nghiép tai Viét Nam. Sw thiéu hut cac thong tin chi tiét vé nhu
cau ky nang cu thé theo nganh nghé va su thay di nang déng trong nhu cau k§ ndng khién céac co s& TVET gap kho khan
trong viéc ndm dwoc nhu ciu vé ky nang clia nganh céng nghiép. Van dé thir hai la théng tin vé nhu ciu khong day du.
Céc sinh vién TVET khong c6 théng tin ddy dl va cac co hdi dé hiéu rd vé cac nhu ciu k§ nang clia nganh cong nghiép
trwéc khi ho déng ky thwe tap va xin viéc. Thi ba, dia vi xa héi thap clia cac sinh vién tét nghiép TVET va céac ky thuat
vién khién thanh nién tré khéng mudn hoc nghé. Méc du ho nhan ra rdng nganh cong nghiép can nhiéu kj thuat vién nhung
cac chwong trinh dao tao TVET thwdng chi 1a lwa chon cudi cling cda ho.

Sw khap khiéng trong ky ning

Tré ngai cua bén cung

Kho khan trong viéc nam duwoc
nhu cau k§ nang clia nganh
cong nghiép

Nang lwc clia ngudi
lao dong khong du

Khoang cach
ky nang €
Thiéu hut k§ ndng

Théng tin nhu cau khoéng day da
cho sinh vién TVET

Thiéu cac &ng vién
lanh nghé

Vi thé xa hoi thap cda sinh
vién tot nghiép TVET

Ty |é nhay viéc cao

D& han ché nhirng tré ngai cho phia cung, Co quan Hop tac Quéc té Nhat Ban (JICA) da va dang thic day ba giai phap
chién lwoc théng qua cac dw an thi diém va tw van chinh sach tai Viét Nam.



Tré ngai chinh phia cung Cac giai phap chién lvoc

KIO LN JOTY e el Quén Iy d3o tao theo
nhu cau ky néng cla ngan chu trinh (PDCA)
cong nghiép Sy quan tam clia
sinh vién

Théng tin vé& nhu cau khong Phat trién hé théng ho
day da dé chia sé cho sinh vién tro viéc lam

Vi thé xa hoi thap clia cac Phat trién hé théng danh Dam bao cac
sinh vién tot nghiép TVET gia ky nang két qua dao tao

Giai phap dau tién 1a quan ly dao tao theo chu trinh, bao gdm mét quy trinh PDCA (Plan — Lap ké hoach, Do — Thuc hién,
Check — Kiém tra, Action — Hanh ddng) dé xay dwng va trién khai chuong trinh ddo tao. Biéu nay gitp cac co s& TVET ndm
dwoc va phan tich cac nhu ciu ky ndng clia nganh cong nghiép mét cach chi dong. Ngoai ra, di thoai trwc tiép véi cac
doanh nghiép ciing tao co hdi cho cac co s& TVET kham pha cac nhu cau twong lai hay nhu cau tiém &n vé ky ndng cua
nganh cdng nghiép. Thir hai, sy phat trién ctia hé théng hé trg viéc lam nham gilp sinh vién tim dwoc viéc lam phu hop
théng qua cung cép cac théng tin thyc té vé xu hwéng kinh doanh, vé doanh nghiép va cac nhu cau k§ nang. Hon niva, hé
théng nay gilp cac co s& TVET ndm dwoc sw quan tam cla sinh vién v& k§ nang va sw nghiép. V&i théng tin nay, cac co
s& TVET c6 thé hinh thanh cac chién lwgc td chirc kha thi, gén két sw quan tam vé sw nghiép cla sinh vién véi nhu cau cua
nganh céng nghiép. Cudi cting, sw phat trién ctia hé théng danh gia k§ ning sé dong gép vao viéc cai thién vi thé clia cac
sinh vién tét nghiép TVET va cac k§ thuat vién tai cac doanh nghiép va trong x& héi. Nhirng giai phap nay sé gép phan giam
sw khap khiéng k§ ndng va gitp cac co s& TVET phat trién mi quan hé déi tac véi nganh céng nghiép.

JICA da hé tro cac déi tac Viét Nam trong viéc gidi thiéu nhirng giai phap chién lwoc néi trén dé gidi quyét van d& khap khiéng
trong k¥ nang. Tuy nhién, nhirng giai phap nay chi dwoc ap dung trong mét vai co s& TVET do rat nhiéu tré ngai khac nhau.
Pé co6 thé thic day cac giai phap nay, cdn c6 mét mdi quan hé déi tac ba bén gitra nganh céng nghiép, cac co s&
TVET va Chinh phu nhw mé ta dwéi day.

Mat khac, c6 thé cé mét rhi ro [a cac méi quan hé di tac ba bén sé tré nén tri tré néu khdng cé don vi dan dat. Vi vay, ching
t6i d& xuat cac don vi dudi day gil vai trd dan dat trong cac hoat déng dé thuc day ba gidi phap nay:

® Quan ly dao tao theo chu trinh sé& do cac co s& TVET dan dat: viéc thuc hién cac chuong trinh dao tao la trach
nhiém clia cac co s& TVET du doanh nghiép va Chinh phi can thuc hién cac phan cong viéc cia minh.

@ Hé théng ho tros viéc 1am do cac co’ sé TVET va doanh nghiép cliing dan dat: cac co s TVET chiju trach nhiém
hé tro' sinh vién tim viéc lam phu hop. Ngoai ra, viéc tuyén dung cac k§ thuat vién lanh nghé 1& méi quan tam I&n nhat
clia doanh nghiép trong van dé phat trién k§ ndng.

@ Hé théng danh gia ky nang nghé do Chinh phu dan dat: Chinh phd nén cé trach nhiém Ién nhét trong viéc phat
trién va tién hanh cac ky thi kj nang quéc gia vi muc tiéu 1a hé théng quéc gia.

Céac muc tiéu c6 thir ty wu tién cao va cac hanh déng twong (rng dwoc liét ké theo ba gidi phap nhw sau:
Quan ly dao tao theo chu trinh

Chung t6i d& xuét hai muc tiéu chinh dé& ap dung réng rai quan ly dao tao theo chu trinh va cac hanh déng dé dat dwoc
cac muc tiéu nay. Dau tién va quan trong nhéat 1a sw twong tac gitra cac co’ s& TVET va cac doanh nghiép can phai
dworc ting cwdrng vi day sé 1a nén méng cho cac hoat déng khac. D& dat dwoc diéu nay:

@ Cac co s& TVET nén phat trién mot hé thdng danh gia giang vién, nhivng ngudi chi dong khai thac méi quan hé déi
tac véi nganh cdng nghiép, mét cach cdng bang va dwa ra nhirng wu dai phi hop.

@ Cac doanh nghiép can duy tri nhitng kénh dbi thoai mé v&i cac co s& TVET. Hon niva, ly twdng nhat nganh cong
nghiép cé céac td chirc trung gian nang déng nhw cac hiép hdi doanh nghiép hay cac té chirc quan Iy khu céng nghiép
dong vai trd nhw cac trung tdm thong tin gitba co' s& TVET va doanh nghiép.

@ Chinh pht c&n cung cAp nhiéu co héi hon niva d& nudi dwéng méi quan hé gitra cac co s& TVET va cac doanh nghiép
dé ho thao luan vé chwong trinh dao tao phu hop.

Th hai, can thic day viéc phat trién chwong trinh dao tao nang dong. Méac du cac co s& TVET cb géng thu thap
théng tin v& nhu cau k§ nng nhung hién tai, nhidu co s& khong cé néng lwc didu chinh hay cai tién chwong trinh dao



tao. Cac co s& TVET can tim ra cach thirc d& phan anh nhu cu hién tai va nhu cau tiém &n vao cac chuong trinh dao tao
clia minh mét céch linh hoat va kip thoi. Dé dat dwoc diéu nay,

@ Cac co s& TVET nén nd lwc cai tién cac chwong trinh dao tao béng cach tan dung téi da ty 1& chwong trinh ma ho dwoc
quyén ty didu chinh.

@ Cac doanh nghiép can chd déng chia sé véi cac co s& TVET vé théng tin lién quan dén nhu cau k§ nang, cu thé la sw
quan tam ctia ho t6i cac khda béi duwéng tay nghé cho lao dong.

@ Chinh pht nén hé tro cac co s& TVET trong viéc cai tién cac chwong trinh dao tao mét cach kip thoi béng cach tang
cwéng nang lwe clia cac co sé TVET trong céi tién cac chwong trinh dao tao.

Hé théng H6 tror viéc lam

V& hé théng hd tro' viec lam, muc tiéu dau tién 1a cung cap théng tin vé co hdi viéc lam mot cach day da va chinh xac
t&i cac sinh vién. Ly do 1a hién nay, rét it co s& TVET c6 thé cung cap cho sinh vién cac théng tin co ban lién quan dén co
hoi viéc lam va con dwéng sy nghiép. D& dat duoc diéu nay,

@® Cac co s& TVET nén thanh 1ap bd phan hé tro nghé nghiép véi day da nhan luc.

@ Cac doanh nghiép can cung cép thong tin vé& vi tri can tuyén dung vé&i s mé ta chinh xac hon vé& cac ky néng va kién
thire can thiét.

@ Chinh pht nén bét diu xay dung cac chinh sach dé thic day gidng vién thwc hién tw van nghé nghiép mét cach nang
ddng cho sinh vién.

Tht hai, chat lwong cac chwong trinh thwe tap ciing can dwoc cai tién vi mot co ché d& dam bao chét lwong cac
chwong trinh thuwe tap chwa dwoc phat trién tai hiu hét cac co sé TVET. Bé dat dwoc didu nay,

@ Cac co s& TVET nén cai tién cac quy trinh xay dwng, thuc hién, theo déi va danh gia cac chwong trinh thue tap.
@ Doanh nghiép nén hop tac chat ché véi co s TVET dé cung xay dwng cac chwong trinh thye tép cé lgi cho ca hai bén.

@ Chinh pha nén phan tich nhirng tré ngai ma doanh nghiép, co s& TVET va sinh vién hién dang gap phai trong cac chuong
trinh thwe tap hién nay va xay dwng cac cach thirc d& nhan rong cac chwong trinh thuwe tap hiéu qua.

Hé théng d4anh gia ky nang

Lién quan dén viéc cai thién hé théng danh gia k§ ndng, chiing t6i d& xuat hai muc tiéu chinh va cac k& hoach hanh déng dé
dat dwoc cac muc tiéu d6. Th& nhat, can cai thién dd tin cay va sw thira nhan xa hoi ctia cac ky thi danh gia ky ning.
Ly do 13 hién tai, co rat it doanh nghiép nhan ra lgi ich ctia cac ky thi danh gia ki nang. Bé dat dwoc didu nay,

@ Cac co s& TVET can phan tich k§ cac ky nang ap dung trong nganh céng nghiép khi ho xay dung céc tiéu chudn kj nang
va cac cudc thi danh gia ky nang.

@ Céc doanh nghiép can chi dong tham gia vao quy trinh xay dwng cac ky thi danh gia ky nang.

@ Chinh phd nén khuyén khich cac doanh nghiép tham gia vao quy trinh phat trién hé théng danh gia kj nang nay théng
qua viéc thwc hién cac hoat ddng nang cao nhan thirc.

Th hai, cac ky thi danh gia k§ ning nén dwoc mé réng mét cach chién lwoc va bén vibng. Didu nay sé cho phép ddi
twéng str dung lao ddng va ngudi lao ddng 1&n ké& hoach vé thei didm va dia diém ho sé& tham gia cac ky thi k§ ndng. Dé dat
dwoc diéu nay,

@® Céc co s& TVET can phat trién ndng lwc clia cac giang vién — nhivng ngudi déng vai tro 1a danh gia vién trong cac cudc
thi k§ nang.

@ Cac doanh nghiép cling nén xem xét cl¢r ngwoi lao dong tham gia cac ky thi k§y nang thwdng xuyén va lién tuc nhw mot
phan trong chwong trinh phat trién k§ nang ndi bd ctia minh.

@ Chinh phd nén dwa ra mét 16 trinh kha thi dé phat trién mot co' ché quan ly va tai chinh bén vivng nhdm tién hanh cac cudc
thi k§ nang nghé toan quéc trén co sé thwong xuyén.

Theo dé6i cdc két qua



D& xem xét tién dd thuc hién cac hanh dong, can cac chi sb theo dbi. Viéc tim ra mét chi sé hoan hdo dé do lwdng cac
tac dong noi trén 1a rat kho nhung ching tdi d& xuét cac chi sé dai dién nhw sau: (i) ty 1& co viéc 1am cla sinh vién tét
nghiép TVET; va (i) cac chi s6 vé su thiéu hut ki nang va khoang cach ky nang. Vé hanh déng trwé'c mat, cac co sé&
TVET nén bat dau tinh toan ty 1é c6 viéc lam trong sw hop tac véi cac doanh nghiép cang sém cang tét. Déng
thoi, chung téi @& xuét Chinh ph nén xem xét phat trién cac co ché dé thu thap nhidu hon niva céc chi s phirc tap nhw
sy thiéu hut k§ nang va khoang cach kj néng.

Giadm bot sy khap khiéng trong ki ndng ngay cang tré nén quan trong cho bwéc tiép theo clia sw nghiép cong nghiép héa
tai Viet Nam. Nhidu co s& TVET da nhan thirc van dé nay va bt ddu nhan ra tAm quan trong cla viéc dap tng nhu ciu vé
k§ nang ctia nganh céng nghiép. Tuy nhién, ho can sy hé tro tir cac doanh nghiép va Chinh pha dé hién thwe héa khai niém
dao tao “dwa trén nhu cau”. Sw khap khiéng vé k¥ ning chi cé thé giam di thong qua méi quan hé déi tac ba bén giira
cac co s& TVET, nganh cong nghiép va Chinh phu va khéng chi tap trung vao nang cao nang lwc bén cung ma con
cai tién dé théng tin vé nhu ciu ky nang tré nén ré rang va c6 thé xiv ly dwoc déi véi bén cung. Ngoai ra, mbi quan
hé dbi tac nay nén dwoc nhan rong khong chi & cac thanh phé I&n ma con & cac tinh thanh hién dang tiép nhan dau tw nwéc
ngoai. Diéu nay sé& déng gop cho giai doan cdng nghiép hoa tiép theo tai Viét Nam.

1. Phat trién k§ nang hwéng téi giai doan cong nghiép héa tiép theo

Viét Nam da dat dwoc tbc do phat trién kinh t& nhanh ké tir thoi ky Doi méi nhirtng ndm 1990 nhé tan dung dwoc loi thé cla
ngudn vdn dau tw truc tiép nwéc ngoai (FDI) gia tdng nhanh chéng. Cu thé, FDI da dong gép cho sy phat trién clia nganh
c6ng nghiép ché tao va didu nay tao didu kién cho Viét Nam bat dau sw chuyén ddi tir mot nén kinh té dwa vao néng nghiép
thanh mét nwéc cdng nghiép hoéa.

Tuy nhién, yéu t4 thu hit hau hét cac doanh nghiép FDI vao Viét Nam 1a sw déi dao cla lwc lwong cong nhan san xuét tt
véi mirc lwong ré va phan I&n chi tap trung vao cac cong doan cé gia tri gia ting thap. D& c6 thé tién t&i giai doan cong
nghiép hda tiép theo, Viét Nam can ngudn nhan lwc ky thuat cao nhw cac ky thuat vién lanh nghé, cac nha quan ly
day chuyén san xuét va cac kj sw san xuéat giéi hay con goi 1a nguén nhan lwc monozukuri ' . Day la nguén nhan
Iwc c6 thé cai thién chat lweng san phdm va van hanh san xuét (xem Hinh 1). Khéng chi c6 cac cong ty nwéc ngoai
nhan chuyén giao céng nghé trwc tiép thong qua FDI ma ca cac doanh nghiép trong nwéc véi muc tiéu hdi nhap vao chudi
cung cap cla cac tap doan da québc gia (MNCs) hodc mong muédn gianh dwoc nhidu thi phan trong thi trwéng néi dia ciing
can ngudn nhan luc nay.

Hinh 1. CAu tric cta nguén nhan lwc céng nghiép

Can nhiéu
nhan lwc hon

hiét ké san
pham/Ky sw

Trinh d6 chuyén
mon cao hon
hoac kinh

nghiém lau hon Ngudn nhan

lwe Monozukuzi

Giam sét vién/ Quan ly day chuyén
san xuat / Ky thuat vién

Van hanh day chuyén san xuét / Céong nhan

Ngudn: Mori (2013)

Hiéu rd hon vé& nhu ciu ddi véi ngudn nhan lwc cong nghiép lanh nghé, Chinh pha Viét Nam da va dang ban hanh rét nhidu
chinh sach va thwe hién cac dw an phat trién ki nang véi sw hd tro clia cac td chirc tai tro nwéc ngoai. Tuy nhién, dwdng
nhw cung ngudn nhan lwc khéng theo kip véi nhu ciu 2. Cu thé, sw thiéu hut cac k¥ thuat vién lanh nghé 1a mét méi lo ngai

1. Monozukuri la mét tr tiéng Nhat véi nghia den la “lam ra san phdm” nhung c6 ngu ¥ 1& san xuét véi muc tiéu can ban 1a gianh dwoc s hai long clia khach
hang véi chét lwong cao trén tinh than ctia mot tho tha cong déy tw hao va tan tuy hon la chi tao ra lgi nhuan (Ohno 2009).

2. Theo mét khao sat do Ngan hang Thé gigi thuc hién, trén 80% cac nha st dung lao dong tra 1&i rdng nhivng (rng vién cho cac vi tri ky thuat vién thiéu cac ky
nang can thiét cho cong viéc (World Bank 2013).



trwéc mét khi xem xét muc tiéu ctia Viét Nam 13 tién téi giai doan cdng nghiép hda tiép theo, ddi hdi nhidu quy trinh gia tri gia
tang cao hon véi nganh céng nghiép hé tro manh hon 2.

Dé giam bot sw khap khiéng gitra cung va cau ky ndng ddi vai trinh d6 ky thuat vién, phia cung 1a cac co sé gido duc va
dao tao nghé (TVET) va cac co quan chl quan can tim hidu nganh céng nghiép can nhirng ki nang gi. Dan dan, Chinh ph
va cac co s& TVET sé tap trung nhidu hon téi nhu ciu clia nganh céng nghiép, cuing véi nhivtng dé& xuét tiv cac vién nghién
clru va cac td chive tai tro nwéc ngoai.

Tuy nhién, khai niém dao tao theo nhu cau noi trén van chwa dugc hién thue hoa. DPiéu nay khong phai vi cac co s& TVET
khoéng c6 dd ky ndng ma con vi ho khdng thé tw minh giai quyét tit ca cac van dé. Nhirng tré ngai ma cac co s& TVET gép
phai trong viéc dat dwgc khai niém dao tao theo nhu cau va nhirng loai hé tro ho can tor nganh céng nghiép va Chinh phu
chwa dwoc phan tich mét cach day du.

DPé dat dworc mot nén kinh té cé ki ning cao hon, can hinh thanh cac méi quan hé xa héi giira cac déi twong lién
quan (xem Hinh 2). Thuc sw, cac co s& TVET nén tiép tuc nd lwc dé cai tién chwong trinh dao tao dwa trén nhu cdu cua
nganh céng nghiép nhung ho can su hé tro tv nganh céng nghiép. Chinh phi can tao diéu kién thuan lgi cho mdi quan hé
dbi tac nay va kich cau st dung k¥ nang cao.

Hinh 2. Thuyét chuyén ddi trong sw phat trién ky niang
Phat trién ky nang

theo quan hé do6i tac
xa hoi

Phat trién ky nang Phat trién ky nang

dwa trén cung dwa trén cau

@ Cac co sd TVET cung cdp @ Cac co s& TVET cung cdp @ Chuyén dich sang nén kinh té

dao tao chu yéu dwa trén quan ddo tao theo nhu cau k§ ndng k¥ ndng cao chi cé thé dat dwoc

didm cla ho, khéng chiiy ddy di clia bén s dung lao déng. Sw  bdng mdi quan hé déi tac gitra

téi nhu cau k§ ndng clia bén st khap khiéng k§ ndng chii yéu do  cac bén lién quan nhw cac co

dung lao déng. van dé cung cau gay ra. s& TVET, nganh cong nghiép va
Chinh pha.

Trong bdi cadnh d6, ban Dé xuét Chinh sach nay nham muc dich phan tich nhitng tré ngai ma cac co s& TVET gap phai va
dwa ra cac hanh déng cu thé can thiét trong cac médi quan hé déi tac dé thuc day sy phat trién kj ning va cong nghiép hoa
tai Viet Nam. Phan tiép theo sé thdo luan vé& nhirng tré ngai chinh dé tang cung cac k§ thuat vién lanh nghé. Phan 3 sé xac
dinh céac giai phap chién lwoc dé gidm sw khap khiéng ki nang dwa trén cac kinh nghiém tir cac dw an JICA. Phan 4 khai thac
cac ké& hoach hanh déng dé thuc day sw phat trién kj nang trong méi quan hé déi tac ba bén gitva cac co s& TVET, nganh
c6ng nghiép va Chinh phl. Phan 5 téng két cac diém thao luan va dé xuét cac van dé& cho con dwéng phia trwéce.

2. Nhirng tré& ngai chinh trong viéc ting nguon cung cac ky thuat vién cé ky nang

2.1. Sw can thiét phai phan tich tai sao bén cung khong thé bat kip nhu cau ky ning

Cac doanh nghiép tai Viét Nam thwérng néi vé nhitng khoé khan khi tim kiém cac ky thuat vién lanh nghé tai Viét Nam (sw
khap khiéng trong k¥ ning). Dwdng nhw ho rat vat va trong viéc tim kiém lao déng cho cac vi tri can tuyén (sw thiét hut ky
néng) do s thiu hut cac (rng vién cé nang lwc trén cac thi trweng va do sw chuyén viéc thwéng xuyén clia ngudi lao dong.
Hon niva, ho ciing vap phai van dé lien quan dén sw han ché nang lwc clia ngudi lao ddng maéi tuyén dung (khoang cach ky
nidng) *. Bé c6 thé Iap day khodng cach ki nang do hé qua clia viéc tuyén dung nhirng (rng vién khdng da nang lwc hay ndng
lwe hoc hdi khéng day di ctia nhivng ngwdi lao déng, ho can phai tién hanh dao tao lai sau tuyén dung. Cac doanh nghiép
I&n o thé c6 nang lwc dé tién hanh dao tao ndi bo can thiét. Trong khi d6, cac doanh nghiép nhé va vira (SMEs) la nhitng noi
thwe sw can nhiéu ky thuat vién thi cé thé khong dd ngudn lwc tai chinh va nhan lwc dé tién hanh cac chwong trinh dao tao lai.

Sw khap khiéng trong k¥ nang kéo dai dai ding cé thé cho thay cac co s& TVET khéng thé cung cép dd cac ky thuat vién
lanh nghé dap (ng yéu cau cla cac nha tuyén dung. Chén chén, dbi véi van dé thiéu nang lwc cla céac co s& TVET thi viéc
dAu tw thém cho co sé vat chat phuc vu dao tao hay nang cao nang lwc cla gidng vién chwa thé giai quyét tit ca cac nguyén
nhan cla van dé khap khi&ng trong ki ndng. Cac co s& TVET va cac co quan quan ly ctia Chinh phi cdn ndm dwoc nhu
cau ky ndng ctia nganh céng nghiép dé tir d6 ddu tw vao nhitng k§ nang thuc sw can thiét. Day la diém mau chét cta hé
tw twéng dao tao dwa trén nhu ciu dé tir d6, kéu goi cac chwong trinh dao tao dwa trén nhu cau clia nganh cong nghiép.

3. Theo mét khao sat clia JICA véi trén 100 doanh nghiép Nhat Ban, 80% tré 1&i rang ho hién dang can cac k¥ thuat vién va 89% tra 1o réing ho sé can ky thuat
vién trong twong lai (JICA 2014). Trong trung han va dai han, Viét Nam chac chén sé& can nhidu ky sw gidi cling nhw cac k¥ thuat vién lanh nghé dé tré thanh
nwéc co6 thu nhap cao . Xem Ohno (2009) thao luéan vé giai doan cong nghiép hoa cta Viét Nam.

4. Tham khao World Bank (2014), trang.51-54 va Mori, J., Vu, D.T., Do. N.H., Vu, TK., Tran, M.D. (2012) vé chi tiét ciia v&n dé khoang céach ky nang.



Hé tw twdng dao tao theo nhu ciu cé v& nhu ly twdng nhung cling sé khéng gilp giam bét sw khap khiéng trong ki ndng
néu khéng di kém vai cac giai phap mang tinh thwc tién. Trén thwc té, Chinh phl Viét Nam va cac co s& TVET da va dang
ngay cang hiéu ré hon vé& sy quan trong clia viéc cai tién cac chwong trinh dao tao dwa trén nhu ciu clia nganh cdng nghiép
5. Tuy nhién, ho van dang vat 16n trong viéc xac dinh 1am thé nao dé tim ra cach tiép can theo nhu cau. Vi vay, can phai phan
tich didu gi da khién cho bén cung cap, bao gdbm cac co s& TVET va sinh vién cla ho, gép khé khan trong viéc theo dudi
céach tiép can nay, bao gdm céc tré ngai vé mét kinh té, xa hdi va thé ché.

Trong s6 rét nhiéu nguyén nhan gay ra sy méat can bang gitra cung va cau kj nang, ban Dé xuét Chinh sach nay tap trung
vao ba tré ngai chinh ma cac co s& TVET va cac hoc vién clia ho dang dbi mat 1a: (i) khé khan trong viéc nam bat nhu cau
k§ niang cta nganh cong nghiép; (ii) thiéu théng tin vé nhu ciu ctia nganh cong nghiép d6i v&i cac hoc vién TVET;
va (iii) dia vi xa hai thap cla cac sinh vién tét nghiép TVET. M4i quan hé giira ba tré ngai dé véi cac nhan t6 cla sy khap
khiéng trong ky nang dwoc mé ta trong Hinh 3.

Hinh 3. Sy khap khiéng trong ky ning va cac tré ngai chinh cua phia cung cap
Sw khap khiéng trong ky nang Tré ngai cia bén cung

Khoang céach Nang lyc cha ngudi ﬁ‘g 'C‘gj”k;rggggvfganf;:ﬁqc
ky nang < lao dong khéng du cong nghiép

Thiéu cac &ng vién Théng tin nhu ciu khéng day du

lanh nghé cho sinh vién TVET
Thiéu hut k§ néng
Ty 1& nhay viéc cao Vi thé xa hdi thap cuda sinh

vién t6t nghiép TVET

2.2. Sw khé khan trong viéc nam bat nhu cau ky ning cta nganh céng nghiép

O Viét Nam, nhiéu co s& TVET c6 thé chwa hiéu ré v& nhu cau ki nang clia nganh céng nghiép. Ho can nd Iwc thu thap
thong tin v& nhu cau k§ n&ng mét cach tich cwe hon. Tuy nhién, cac co s& TVET can phai vwot qua rat nhidu thach thirc dé
c6 duoc thdng tin toan dién vé nhu cau k§ ndng clia nganh cdng nghiép. Cu thé, sw thiéu hut cac théng tin chi tiét vé nhu
cau k¥ nang cu thé theo nghé va sw thay déi nhanh chéng ctia cac nhu cau ky nang khién cac co s& TVET khé ndm
bat dwoc nhu cau k§ nang cla nganh cong nghiép. Cac chwong trinh dao tao da dwoc hinh thanh ma khéng cé cac théng
tin day du vé cac yéu cau kj ndng cla nganh cdng nghiép khién ngwdi lao déng hay nhirng ngudi xin viéc khéng cé dd nang
lwc can thiét va diéu nay dan dén van dé& khoang cach kj ndng va sw thiéu hut k§ ndng (xem Hinh 3).

2.2.1. Thiéu hut thong tin chi tiét vé nhu cau ky niang cu thé

Théng tin thi trwdng lao dong khong day da thudng dwoc coi la nguyén nhan chinh dan téi viéc bén cung khéng hidu rd nhu
cau cta déi twong st dung lao déng. Thuc sw, Chinh phl nén cung cAp théng tin chinh xac va chi tiét hon niva vé xu huwéng
nghé& nghiép va kj ndng dé cac co s& TVET c6 thé ndm dwoc cac xu hwdng chung vé ki ndng dwoc tuyén dung. Tuy nhién,
dé cai tién cac chuong trinh dao tao, cac co s& TVET can cac thong tin chi tiét hon nira v& nhu ciu déi véi cac ky nang hay
nganh cu thé cho di nhu cdu nay khac biét rat nhidu gitra cac nganh va cac viing. Méc du véi mét nd lwc téi da, Chinh phi
cting khéng thé cung cap dwoc ddy di cac thong tin chi tiét nhuw vay.

Vi vay, cac co’ s& TVET can tw thu thap cac thong tin cu thé & mét mirc do nhéat dinh. Tuy nhién, nhiéu co s& TVET
khéng cé nang Iwc trong viéc thu thap va phan tich thong tin toan dién vé cac nhu cau k¥ nang cu thé. Hon niva,
khong phai tat c& cac cong ty déu cé thé cung cap nhirng phan hdi toan dién v& nhu cau k§ néng ctia ho cho cac co s&
TVET. D& thu thap va phan tich thong tin toan dién vé nhu cau k§ nang cu thé & cac bod phan khac trong cong ty la viéc rat
ton thoi gian.

2.2.2. Nhirng thay déi ning ddng trong nhu cau ky niang

Nhu cau vé ky nang khong thé xac dinh dé dang, mét phan vi tinh ning ddng ctia né. Cac nhu ciu v& ky nang thay ddi
thwong xuyén do anh hwéng clia cac yéu té kinh t&, xa hoi va chinh tri. Cu thé, & nhivrng nwéc ting trwdng nhanh nhuw Viét

5. Vi du, Chién lvoc dao tao nghé giai doan 2011-2020 da dé cap réng hé théng dao tao nghé can dap (ng nhu cdu clia nhitng don vi siv dung lao déng (Diéu
1.1117)



Nam, nhu cu k§ nang c6 thé thay ddi nhanh hon & cac nuéc phat trién do sw bién dong clia cac nhan té anh huéng. Tuy
thudc vao cac giai doan coéng nghiép hoéa, nhu cau vé k§ néng ctia cac déi twong st dung lao dong ciing thay ddi vé mét cap
dd nganh va cac k§ ndng cu thé 6. Ngoai ra, khong phai tat ca cac cong ty d&u cé thé xac dinh cu thé nhu cau k§ ndng twong
lai ctia minh do ho ciing phu thudc vao méi trweng kinh doanh bén ngoai va chién lwoc phat trién clia tap doan do cong ty
me chi dao. Sy thay d6i nhanh chéng ctia cac nhu ciu kj ndng khién cac co s& TVET khé cé thé quyét dinh nganh nao hay
k§ ndng nao ho cau dau tw nhiéu hon du ho la déi twong can cai tién chwong trinh ddo tao dwa trén viéc xem xét cac nhu
cau twong lai cling nhw nhu cau hién tai.

2.3. Théng tin khong day du vé cac nhu cau ciia nganh céng nghiép dé cung cap

cho sinh vién TVET

Duwdng nhw céc sinh vién TVET khong cé di cac thong tin va co hoi dé hiéu vé nhu ciu k§ ning ctia nganh céng
nghiép trwdc khi ho dang ky thwe tap va tim viéc lam. Cac chwong trinh dao tao da dwoc cai tién dwa trén nhu clu cla
nganh céng nghiép c6 thé khong gidam bét duwoc sw khap khiéng trong k§ néng trir khi cac sinh vién tét nghiép TVET c6 du
dinh chon cac coéng viéc dang cé nhu cau cao.

Hién nay, cac sinh vién TVET c6 xu huwéng chon viéc ma khéng hiéu rd vé nhu cAu k§ ndng chung, vé& hoat déng san xuét
kinh doanh clia tirng doanh nghiép va cac yéu ciu kj ndng ctia doanh nghiép dé. Ho thwérng dwa vao ngudn thoéng tin manh
mun nhan dwoc qua cac mang luéi ca nhan va nhivng 4n twong khong chéc chan vé cac cong ty do ho khéng nhan dwoc
cac thong tin hwéng nghiép day da tr cac co s TVET. Hau qua 13, cac doanh nghiép thwéng phan nan rang sinh vién dén
phdng van tuyén dung ma khéng biét gi v& hoat dong san xuét kinh doanh clia doanh nghiép.

Cac chuwong trinh thwe tap cé thé 1a co hdi bd sung tbt cho cac sinh vien TVET dé ho ndm dwoc cac hoat dong kinh doanh
ciing nhw nhu cau k§ nang cla doanh nghiép. Thuc tap la chuong trinh bat budc tai hdu hét cac co s& TVET va nhiéu sinh
vién thuc tap tai doanh nghiép. Tuy nhién, van dé Ia liéu cac chwong trinh thwe tap hién nay cé phat huy chirc niang
1a co’ hoi hoc héi cho cac sinh vién hay khong. Trong nhiéu trwdng hop, cd co s& TVET va doanh nghiép déu khéng co
mét quy trinh giam sat va danh gia c6 hé thc“')ng dé xac dinh liéu sinh vién co thu duoc nhirng lgi ich tr chwong trinh thwe
tap hay khéng.

Tinh hinh nay da gay ra sw thiéu hut cac &ng vién c6 di ki nang vi cac sinh vién cé thé da khong déng ky vao cac vi tri phu
hop. Hon niva, mét sb sinh vién TVET bé viéc nhanh chéng vi ho bt diu lam viéc ma khaéng cé suw hiéu biét ddy da vé yéu
cAu cong viéc va chinh sach clia cong ty. Ty |& nhay viéc cao la mét tré ngai cho sy phat trién ky nang tai Viét Nam vi diéu
nay khién cac nha tuyén dung e ngai khi dau tw cho dao tao lao déng (xem Hinh 3)

2.4. Vi thé xa hoi thap cua cac sinh vién tét nghiép TVET va cac ky thuat vién

Phan trwdc da chi ra rang van dé thong tin khdng day dd gay ra sw thiéu hut k§ ndng. Tuy nhién, thanh nién cé thé khéng
chon con dwéng sw nghiép ciia minh dwa trén nhu cau cua nganh cong nghiép ngay ca khi ho cé dua théng tin.Tai
Viét Nam, ho dwéng nhw ngay cang it tin twéng vao két qua dau ra clia cac chwong trinh TVET 7. Diéu nay c6 thé khéng chi
vi ho khéng c6 du thdng tin ma con vi ho biét vi thé xa hoi thap chia cac sinh vién tét nghiép TVET va cac ky thuat vién.

O thoi diém hién tai, that khé dé noi rang nhan thirc ciia ho 1a sai. Xa hoi Viét Nam c6 xu hwéng danh gia cao cac nha quan
ly va cac k¥ sw lam viéc tai van phong hon la cac k¥ thuat vién lam viéc tai phan xwdng san xuat. Té hon nira, ddi khi gia tri
xa hoi nay dwoc phan anh trong vi thé chuyén mén tai cac doanh nghiép. Cac sinh vién tét nghiép TVET dwoc xép rat thap
dwai cac sinh vién tét nghiép dai hoc va cao déng chuyén nghiép. Hon ni¥a, ho con bi x&p vao cling nhém véi hoc sinh tét
nghiép phd théng trung hoc. Thanh nién va cha me ho nhan rd didu nay. Vi vay, méc du ho nghe néi nganh cong nghiép can
nhiéu k¥ thuat viéen hon, nhwng cac chwong trinh TVET luén la Iwa chon sau cuing cta ho. Cubi cling, mét sb thanh nién
c6 thé tham gia cac chwong trinh TVET va tré thanh k§ thuat vién, nhwng cé thé ho khdng c6 da dong lwc dé hoan thién cac
k§y n&ng can thiét dé tré thanh cac k¥ thuat vién chuyén nghiép. Tinh trang nay da gay ra sw thiéu hut cac (rng vién lanh nghé
va ty 1& nhay viéc cao dan dén suw thiéu hut k§ nang (xem Hinh 3).

6. Ngan hang Thé gi6i (2013) d& cap réng s thiéu hut k§ nang va khoang cach ky nang 1a cac chi s clia mét nén kinh té nang dong trong dé tao ra nhiéu
cbng viéc méi va cac cong viéc tham dung k§ ndng. Bdng thdi, hé théng gido duc va dao tao nén néng dong trong viéc didu chinh chwong trinh dao tao theo
nhu cau k§ nang day bién déng.

7. Tham khdo Mori J., Nguyen N.T., Vu D.T., and Vu T.K. (2013), trang 46-48 va World Bank (2014), trang 111-112.



3. Cac giai phap chién lwoc dé giam bét sw khap khiéng ky nang

3.1. Ba giai phap chién lwoc dé két ndi cac co s TVET va nganh cong nghiép

Co quan Hop tac Québc t& Nhat Ban (JICA) da va dang cb géng cung cAp cac gidi phap kha thi cho nhitng thach thirc néi
trén théng qua cac dw an thi diém va tw van chinh sach ké tir ndm 2000. Lién quan dén cac tré ngai cho phia cung nhw da
mo ta phan trén, chung ti d& nghi rang cac co s& TVET can phat trién: (i) hé théng quan ly dao tao theo chu trinh (chu
trinh PDCA trong dao tao); (i) hé théng hé tror viéc 1am; va (iii) hé théng danh gia ky nang, trong méi quan hé déi tac
chat ché v&i nganh cong nghiép va Chinh pht (xem Hinh 4). Trén thuc té, day 1a cac két qua dau ra chinh ctia Dy an Phat
trién nguén nhan lyc ky thuat vién tai Dai hoc Céng nghiép Ha Nai (HaUl), dwdi day dwoc goi tit 1a Dy an HaUI-JICA Pha
1, dwoc tién hanh tr ndm 2010 dén ndm 2013, tap trung vao tang cwéng cung cAp cac ky thuat vien monozukuri 1anh nghé
trong Iinh virc ché tao.

JICA d3a va dang gidi thiéu ba gidi phap néi trén, khéng chi dwa vao nguén luc tri thirc ttr Nhat Ban ma con diéu chinh
phwong phap luan bing cach xem xét ky diéu kién thwc té ciia nwéc s tai theo cach tiép can cac bén cung tham
gia. Diéu d6 c6 nghia la cac thanh vién t6 cong tac dw an bao gdm dai dién clia cac co quan déi tac va chuyén gia JICA
phat trién cac ké& hoach lam viéc théng qua thao luan dong gop v kién va tién hanh cac hoat dong dua trén sy théng nhét
culia cac thanh vién lién quan.

Hinh 4. Cac giai phap chién Iwoc cho cac tré ngai ctia bén cung

Tré ngai chinh phia cung

Kho khan trong viéc nam bat
nhu cau ky nang ctia nganh
cong nghiép

Théng tin vé nhu ciu khéng
day du dé chia sé cho sinh vién

Vi thé xa hoi thap cla cac

Cac giai phap chién lvoc

Quan ly dao tao theo
chu trinh (PDCA)

Sy quan tdm cua
Phat trién hé théng hd sinh vién
tro viéc lam

Dam bao cac

Phat trién hé théng danh

sinh vién tét nghiép TVET gia ky nang két qua dao tao

3.2. Cac bwéc co ban trong Phat trién Quan hé déi tac

Ba giai phap néi trén, cu thé 1a quan ly dao tao theo chu trinh va hé théng hé tro viéc lam, sé gitp cac co sé& TVET
phat trién méi quan hé déi tac véi cac doanh nghiép. N6i chung, mébi quan hé gitra cac co s& TVET va nganh cong
nghiép c6 thé chia thanh sau buéc nhw sau (xem Hinh 5).

@ Buéc 1: Cac hoat dong tuyén dung. Tuyén dung cac &ng vién ky thuat vién lanh nghé la dong lwc co ban va 1én nhét
ddi véi doanh nghiép trong viéc tim kiém méi quan hé déi tac véi cac co s& TVET. Cac hoat déng tuyén dung bao gdm gidi
thiéu va glri cac théng bao tuyén dung t&i cac truéng va tham gia cac hdi cho viéc lam.

® Budrc 2: Cac hoat déng hd tror viéc lam. Hoat dong nay bao gbm céac bai giang cla cwu sinh vién va cac cudc viéng
tham cong ty ma théng qua do, cac sinh vién co thé tim hiéu vé cac doanh nghiép va cac k§ nang ma doanh nghiép yéu cau.

@ Buwéc 3: Phat trién ning lwe cua sinh vién. Budc nay gdm cé hoat dong thwe tap, cac bai giang dac biét clia cac chuyén
gia tlr doanh nghiép va chuwong trinh hoc bdng. Cu thé, chwong trinh thwe tap tao cho sinh vién co hdi hoc héi cac k§ nang
thwe tién va cac thai o lam viéc chuyén nghiép, nhirng diéu khé hoc dwoc trong trudng. Ngoai ra, cac doanh nghiép co thé
tim dwoc cac (ng vién phi hop trong qua trinh thwc tap dé tré thanh nhan vién cong ty.

@® Buwéc 4: Nang cao nang lwc cac co sé gido duc dao tao. Déi khi, cac doanh nghiép moi cac gidng vién tlr cac co sé&
TVET dé t6 chirc cac khda dao tao ndi bo hodc dao tao cho gidng vién thong qua viéc phai clr chuyén gia ndi bd clia ho toi
cac co s& TVET. Ly do 1, néu cac co s& TVET c6é thé nang cao nang luc clia minh va cung cip nhidu ngudn nhan luc cé
tay nghé thi cac doanh nghiép c6 thé cai thién ndng suét trong dai han. Tham chi, ho c6 thé tai tro thiét bi dao tao néu ho
tim thdy nhivng lgi ich chung phu hop khi dau tw vao céac co s& TVET.

@ Buéc 5: Nang cao ning lwc ctia nhan vién céng ty. Bwdc nay bao gdm viéc cac co sé& TVET cung cip cac khéa dao



tao ngan han danh cho cac nhan vién cong ty ddi tac va hé trg danh gia k§ ndng nghé néi bd hodc quéc gia. Tai thdi diém
nay, cac co s& TVET can c6 nhitng k§ nang, nhan thirc tét hon va tdm nhin rong hon nhan vién céng ty & mét sé linh vuc
nhéat dinh.

@ Buéc 6: Nghién ciru chung. Buwéc nay co thé bat dau khi cac doanh nghiép dwa ra cac chi d& nghién ctru cho nhirng
bao céo tbt nghiép ctia sinh vién. Bdng thei, cac chuyén gia doanh nghiép va céc giang vién clia cac co s& TVET c6 thé
cting tham gia nghién ctru nhitrng giai phap thuc ti&n cho viéc cai thién chét lwvong va nang suét. Khi dat téi giai doan cao
hon, ho cé thé thwe hién cac nghién ctru chung vé céc thiét bi hodc nguyén vat liéu cai tién. O giai doan nay, cac co s& TVET
can c6 kién thire ly thuyét cao cip hon, cac phong thi nghiém hién dai hon va cac hé théng dé bao vé quyén sé hivu tri tué.

Hinh 5. Cac bwéc co ban trong Phat trién Quan hé déi tac giira cac co’ sé giao duc dao tao va nganh céng nghiép

6. Nghién ctru chung (céac dv an tét nghiép, cai tién
san xuat, nghién ctru co ban, vv.)

&
5. Nang cao nang lwc nhén vién céng ty (cung clp cac
khéa ngan han, danh gia kj nang, phat trién tai liéu dao
tao, wv.)

4
4. Nang cao nang lwc cac co s¢ TVET (dao tao gidng
vién, clr chuyén gia doanh nghiép dén trwdng, tai tro thiet
bi cho trwong, vv.)

-
3. Phat trién nang lwe sinh vién (thwc tap, hoc
bdng, bai giang dac biét, vv.)

-
2. Cac hoat dong hé tro viéc lam (Bai gidng
clia cyu sinh vién, tham quan cong ty, vv.)
)’ 4

1. Cac hoat dong tuyén dung (Gui cac
thong bao tuyén dung, hoi cho viéc lam, vv.)

Cac co s& TVET: s canh tranh gia téng gitra cac co s& TVET, ty Ié viéc lam gidm, sw canh tranh gia ting dé
¢6 ngan sach cho dau tw phat trién, vv.

Nganh coéng nghiép: su tich tu cong nghiép, thiéu nhan luc, lvong

téng, canh tranh khoc liét, vv.

Nguén: Mori (2013)

Hién nay & Viét Nam 8 , hau hét cac méi quan hé dbi tac gitva cac co s& TVET va nganh cong nghiép dang & giai doan dau
tién. Chi mot sé it cac co s& TVET da phat trién méi quan hé nay sang cac giai doan cao hon nhwng van chila thiéu sé. Vi du,
vé cac hoat ddng hé tro viéc lam & Bwdc 2, mdt sb doanh nghiép chia sé réng ho khdng sdn sang tiép nhan cac cudc viéng
tham doanh nghiép ctia gidng vién va sinh vién niva vi thai do thiéu chuyén nghiép ctia ho 1am &nh huéng t&i hoat dong san
xuét. V& Buwdc 3, nhidu sinh vien TVET tham gia vao hoat déng thyc tap tai doanh nghiép nhwng chét lwong clia cac chuong
trinh nay thi khac nhau va chi mét sé it cac co s& TVET c6 mét co ché dé ddm bao sinh vién gét hai duwoc cac ki nang thwc
tién théng qua thuc tap. Ngoai ra, mot sé doanh nghiép lai coi cac sinh vién thwe tap nhw nhivng lao déng ngoai gio.

3.3. Quan ly dao tao theo chu trinh (Chu trinh PDCA trong dao tao): Téi wu héa cac

chwong trinh dao tao dwa trén nhu cau cta nganh céng nghiép

Quan ly dao tao theo chu trinh, bao gém moét chu trinh PDCA (Plan — Lap ké hoach, Do — Thwc hién, Check — Kiém
tra, Action — Hanh dong) dé phat trién va thwc hién chwong trinh dao tao, gitp cac co s& TVET nam dwoc va phan
tich cac nhu cau k¥ ning ctia nganh céng nghiép mét cach chi déong. Mot hé thdng quan ly dao tao theo chu trinh gébm
¢6 7 budc chinh: (i) xac dinh nhu cAu ctia doanh nghiép vé k§ nang; (i) lwa chon linh vuc dao tao; (iii) xay dwng chwong
trinh; (iv) chuan bj trién khai chwong trinh dao tao; (v) trién khai chuong trinh dao tao; (vi) danh gia chwong trinh dao tao;
(vii) xay dwng va trién khai ké hoach hanh déng (xem Hinh 6).

8. Theo cudc khao sat clia Ngan hang Thé gidi, 83% sé doanh nghiép chon “tuyén dung” 1a muc dich chinh dé lién hé véi cac co sé TVET. Ngoai ra, 45% trong
s6 ho chon “kinh nghiém lam viéc cda sinh vién” nhw thye tap va hoc viéc ; 38% chon dao tao bd sung cho nhéan vién cong ty va phén con lai chon cac muc
dich khac (World Bank 2013). Phan tich cac yéu cau clia doanh nghiép glri HaUl trong dw an HaUI-JICA, 37.4% la cho tuyén dung; 23% la cho thuc tap; 11.7%
cho dao tao nhan vién cong ty va phan con lai cho muc dich khac .(Mori et al 2013).



Hinh 6. Tdng quan vé quan ly dao tao theo chu trinh

Chu trinh 1: Xac dinh nhu cAu doanh nghiép

!

Chu trinh 2: Lwa chon linh vwec dao tao

- Lap ké
hoach

Chu trinh 3: Xay dwng chwong trinh dao tao

Chu trinh 4: Chuan bi trién khai chwong trinh

Chu trinh 5: Trién khai chwong trinh dao tao } @
Chu trinh 6: Banh gia chwong trinh dao tao } @
Chu trinh 7: Xay dung va trién khai ké hoach hanh déng } Hanh dong

Ngudn: Mori J., Nguyen V.T., Vu D.T., va Vu TK., (2013)

oy vy

v

DPiém mau chét cua quan ly dao tao theo chu trinh l1a sw twong tac thwong xuyén véi nganh cong nghiép. Trong buwéc
d4u tién, xac dinh nhu ciu clia nganh céng nghiép, cac co s& TVET thu thap théng tin vé cac nhu cau ki nang cu thé bang
cach gap g& cac doanh nghiép da tuyén dung sinh vién ctia ho hodc sé tuyén dung sinh vién clia ho trong twong lai. Khi dén
tham doanh nghiép, cac co s& TVET nén luén ludn dwa ra cac dé xuat ctia minh vé cai tién chwong trinh dao tao va
goi m& nhirng nhan xét tir doanh nghiép chir khong chi dén va hai doanh nghiép mudn gi. Tham chi trong nhirng bwéc
tiép theo, cac co s& TVET can phai duy tri mbi quan hé twong tac véi cac doanh nghiép dé xay dwng chwong trinh dao tao
tdi wu (xem Hinh 7 va Hop 1). Giao lwu thwong xuyén va trwe tiép véi cac doanh nghiép ciing tao co hdi cho cac co
s& TVET kham pha nhu ciu twong lai hodc nhu ciu tiém tang cia nganh céng nghiép. V&i sy tin twdng 1an nhau dwoc
xay dwng dwa trén sy twong tac thudng xuyén, cac doanh nghiép sé cadm thay thoai mai hon trong viéc cung c&p cho céac co
s& TVET nhirng théng tin vé nhu cau k¥ ndng tiém an. Hon niva, nhivng tiép can cha dong tir co s& TVET sé khuyén khich
doanh nghiép dv liéu dwoc cac nhu cau k§ ndng tidm &n hodc bién déng. Néi tém lai, nhu cdu ki nang bién dong cé thé
dwoc xac dinh théng qua sw twong tac gitra cac dé xuét ttr cac co s& TVET va phan hdi tir cac doanh nghiép hoac ngwoc lai.

Hinh 7. Cac bwéc co ban dé ndm bat nhu cau ctia nganh cong nghiép
Pham vi théng tin

Y twéng so bod vé khéa hoc/mén hoc can
cai tién

(1) Nhu cau ngudn nhan lyc chung: Danh gia sinh
vién tot nghiép va chwong trinh dao tao

Lwa chon cac khoa hoc/mn hoc dé tap
trung vao, co xem xét : (i) co s& vat chat,

=

= (i) ndng lyc gidng vién va (i) nguén tai
2 .

S N chinh

S (I) Théng tin cu thé hon vé Cac

g khoéa hoc /mén hoc

@ s

g_ Deé xuat cau trac khda hoc/mén hoc bao
Q (1) Nhan xét vé gdm moét s mo dun

cac mo dun cla
cac khoéa hoc/

Noi dung cta cac mé dun, c6 xem xét: (i)
co s¢ vat chat, (i) nang lyc giang vién va
(iii) nguon tai chinh

Trién khai cac mén

dwoc cai tién

Nguédn: Mori J., Vu D.T., Do N.H., Vu T.K., Tran M.D. (2012)
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Hop 1. Khéa hoc ngan han vé bao tri may méc dworc phat trién trong khuén khé Dw an HaUl - JICA

Day 13 vi du cho Buéc 5 clia Hinh 5. Trong khudn khé Dy an HaUI-JICA
Pha I, HaUl da hoan thanh quan ly dao tao theo chu trinh PDCA théng qua
viéc trién khai mot khéa hoc ngén han vé bao tri may méc °. Linh vic dao
tao muc tiéu dwoc thu hep thong qua cac cudc phdng van truc tiép véi 32
doanh nghiép. Cac thanh vién td céng tac dw an da phat trién dé cwong,
tai lidu dao tao va tién hanh mét loat cac thao luan véi nhom cac cong ty
muc tiéu. HaUl da nd luc hét strc va td chirc dwoc bdn khoa hoc (2 khéa
cho bao tri may méc va 2 khéa bao dudng hé thdng dién) trong thei gian
tir thang Ba dén thang Tw nam 2012. Khéa hoc da thu hat 76 hoc vién dén
tr 17 doanh nghiép. Sau cac khéa hoc, cac thanh vién td cong tac duy an
da tién hanh khao sat danh gia va soan thao ké hoach hanh dong dé cai
tién khoa hoc. Quan trong hon c3, cac thanh vién HaUl da tién hanh tat ca cac cobng doan v&i sw hé tro k§ thuat o cac
chuyén gia Nhat Ban.

Théng tin chi tiét vé dw an, vui long lién hé: http://haui.edu.vn/en/pageljicaproject2

Box 2. Cac hoat déng 5S dé cai thién thai do lao dong

Day 13 vi du cho Bwéc 3 trong Hinh 5, ma HaUl da cb gang cai thién thai
dd cla sinh vién théng qua méi quan hé déi tac véi doanh nghiép. Trong
khi tién hanh khao sat trong khuén khd Dw an HaUI-JICA Pha I, nhiéu
cong ty da dé cap rang cac sinh vién tét nghiép TVET chwa c6 thai d6 lao
dong tét va thiéu nhan thire cling nhw thai do thu xép cong viéc va noi lam
viéc mot cach hiéu qua, sach sé va an toan. Bap lai nhirng 10 nhan xét
do, HaUl da thwc hién 5S (seiri/sorting/sang loc, seiton/setting in order/
sap xép, seiso/shining or clearing/sach sé&, seiketsu/systemizing/sdn séc,
sitsuke/standardizing or self-discipline/sén sang) voi sy hé trg ki thuat
tlr cac chuyén gia JICA. 5S dwoc nhidéu doanh nghiép coi la mét cong cu
hiru ich dé cai thién nang suat va méi tredng l1am viéc. HaUl da phat dong
phong trao 5S théng qua viéc thanh lap Uy ban 5S do mét Hiéu phé dirng dau. HaUl da t6 chirc bdn hoi thao thi diém
va sau d6 nhan rong cac hoat dong 5S t6i tat ca cac khoa, cac Trung tdm va cac phong ban. HaUl ciing t& chirc “Ngay
5S” vao ngay 25 hang thang va cac nhdm 5S sé danh gia cac tinh hinh thwc hién 5S tai cac dia diém dwoc lwa chon
tai trng co’ s&. Ngoai ra, HaUl da va dang t6 chirc “tudn 18 5S” |a sw kién 6 thang/lan dé& nang cao nhan thirc cla tat
ca cac giang vién, can bo va sinh vién vé 5S. Dwa trén két qua danh gia, ban danh gia sé trao phan thuéng cho nhirng
don vi thwe hién tét nhat. Nhiéu dai dién tir cac cong ty va cac co s& TVET da tham gia vao cac sw kién va quan sat
cach thirc HaUl da tién hanh 5S.

Ngoai chwong trinh dao tao, mot két qua dau ra quan trong khac tir sw twrong tac véi cac doanh nghiép la viéc cai tién
cac bai giang thwe hanh. Vi dy, HaUl d4 trién khai cac phdn mém mé phdng cho khéa bao tri hé théng dién (xem Hop 3)
va phat trién mot khéa ngén han vé& quan ly chat lwgng (xem Hop 4) véi nhitng déng gép dau vao quan trong clia cac doanh
nghiép Nhat Ban.

9.Dv &n Pha dau tién vé&i tén goi “Dw an Téng cwéng nang luc dao tao cong nhan ky thuat tai trwdng Cao dang Cong nghiép Ha Noi (dwoc goi la Dy an HIC—
JICA) duoc tién hanh tir ndm 2000 dén 2005. Dw an nhdm muc dich nang cao kién thirc va k§ ndng cta cac ky thuat vién twong lai trong Iinh vire gia cong co
khi, diéu khién dién va gia cong kim loai tAm. Qua dv an nay, HaUl da hoc hdi duoc nhitng ciu phan nhét dinh clia quan ly dao tao theo chu trinh nhw Quy trinh
4, Quy trinh 5 va mot phan clia Quy trinh 6 vé danh gia cac mén hoc cu thé. HIC da dwgc nang cap thanh HaUl vao thang 12 nam 2005 va dé la két qua cla
Dw 4n Pha dau tién. Dw an HaUI-JICA Pha Il da hé tro HaUl trong viéc van hanh quan ly dao tao theo chu trinh mét cach toan dién véi nhirng chu y déc biét
cho Chu trinh 1, Chu trinh 2, Chu trinh 3, Chu trinh 6 va Chu trinh 7.
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Hép 3. Cai tién Thiét bi dao tao thwec hanh thong qua hop tac véi cac doanh nghiép

Bay la vi du cho Buwéc 4 trong Hinh 5. Mét thach thirc ma HaUl da gap
phai khi trién khai khéa hoc ngén han vé bao tri may méc la lam thé nao
dé khéa hoc mang y nghia thyc tién. Cac doanh nghiép thwong nghi cac
khéa hoc do co' s& TVET td chirc thwéng mang nang tinh Iy thuyét. Dé
chuén bi cho khoéa hoc nay, véi sw gitip d& ctia chuyén gia JICA, cac thanh
vién dy an da cb gang tim hidu nhirng van d& ma doanh nghiép gap phai
trong qua trinh hoat déng hang ngay va cach thirc ho dao tao ngwoi lao
dong ctia minh. Két qua 13, cac thanh vién té cong tac dw an da thiét ké va
trién khai cac phan mém mé phéng dién nhé nhitng déng gép thuc té cla
Cong ty Denso Manufacturing Viét Nam. Qua trinh phat trién gido trinh tré
thanh mét co’ hoi hoc hai tuyét voi cho cac giang vién HaUl.

Hop 4. Trién khai mot khéa ngan han vé quan ly chat lwong

Day la vi du cho Buéc 3 va Budc 4 trong Hinh 5. Trong khudn khd Dy an
HaUI-JICA Pha Il, HaUl da xay dwng va trién khai mot khéa ngan han vé
“ndi dung co ban ctia quan ly chat lwong (QC) va ap dung 4 céng cu QC”
cho cac sinh vién dai hoc. HaUl da duoc goi y thwe hién khéa hoc nay vi
cac doanh nghiép nhan xét rang ho can nhiéu lao déng hiéu vé khai niém
QC. C4c thanh vién t6 cong tac dw an da diéu chinh chwong trinh dao tao,
phwong phép gidng day va tai liéu dao tao véi thwe té réng sinh vién thi
khong co kinh nghiém lam viéc tai dia diém san xuét. Vi du, khéa hoc cé
mot tiét gAp may bay gidy dé sinh vién cé thé trai nghiém tdm quan trong
clia quan ly chat lwong bang viéc gap may bay gidy trong nhém. Cubi khéa hoc, sinh vién sé cung lam céc bai tAp nhém
dé ho c6 thé ap dung 7 céng cu QC trong phan tich cac van dé thudng gép nhw chéat lwong thw vién, 1am sach noi cong
céng hodc an toan giao théng tai co s& dao tao. P& xay dwng khéa hoc nay, HaUl da nhan dwoc rat nhiéu hd tro' tir
Toyota Motors Vietnam (TMV). Cac thanh vién t6 cong tac dw an da cé co hdi hoc hdi cach thirc Toyota tién hanh dao
tao QC cho cac nhan vién méi clia hg. Ngoai ra, ho hoc hdi dwgc cach thirc doanh nghiép cai thién hoat dong théng qua
viéc quan sat quy dinh QC ma TMV va cac nha cung cap ctia TMV dwa ra. Cudi ciing, nhém QC Toyota d4 tién hanh
mot bai trinh bay mau vao ngay cudi cling ctia khéa hoc sau phan trinh bay cta sinh vién.

Chu déng twong tac véi doanh nghiép ciing dem lai cho cac co’ s& TVET nhirng co’ hoi dé phat trién cac khéa ngan
han theo yéu ciu ctia doanh nghiép (xem Hop14). Tién hanh cac khéa ngén han cho doanh nghiép ciing gilp cac co s&
TVET ndm duwoc cac cong nghé hién dai va (rng dung diéu nay trong cai tién chwong trinh dao tao cho sinh vién chinh quy.
Ngoai ra, diéu nay gitp cac co s& TVET cé thém thu nhap va tir d6, ho c6 thé cai thién co sé vat chat phuc vu dao tao.

3.4. Hé thong hé tro’ viéc lam: giup sinh vién tim dwoc viéc lam phu hop va doanh

nghiép tim dwoc (rng vién phu hop

Hé théng hé tror viéc lam gilp sinh vién tim dwoc viéc lam phu hop bang cach cung cap cac thong tin thuc té vé
céac xu hwéng kinh doanh, vé doanh nghiép va cac nhu cau ky nang. Ddng thdi, hé théng sé gitip doanh nghiép c6 co
hdi tim ra cac ng vién phu hop. Hé théng hd tro viéc lam bao gém mét chubi cac hoat déng: (i) cac chuwong trinh thuc tap;
(ii) cac chuyén tham quan doanh nghiép; (i) cac bai giang cda sinh vién da tét nghiép; (iv) ngay hoi viéc lam; (v) thu thap va
chia sé théng tin vé co hdi viéc 1am; va (vi) tw van viéc lam (xem Hinh 8).

Mot sb co s& TVET chi tién hanh mot hodc hai cdu phan moét cach doc 1ap véi nhau. Tuy nhién, tat ca cac cdu phan cia hé
théng ho tro viéc lam dwoc két ndi véi nhau va bd sung cho nhau. Vi dy, chuong trinh thwe tap 1& mét cong cu hiku ich
khéng chi cho viéc nang cao céc ki nang thwe hanh va thai d lam viéc cho sinh vién ma con dé tim hiéu vé doanh nghiép
(xem Hop 5). Théng qua cac chuyén tham quan doanh nghiép, cac sinh vién sé& cé duwoc thong tin so bd vé doanh nghiép
dé gitp ho quyét dinh cong ty nao ho muébn dang ky thwc tap hay xin viéc (xem Hop 6). Cac bai gidng ctia cwu sinh vién co
thé dwoc td chirc nhw mot phan trong chwong trinh ngay hdi viéc 1am va tir d6, cac co s& TVET c¢é thé thu thap cac thong tin
vé& co hoi viéc lam. Théng tin co hdi viéc lam rét can thiét cho cac gidng vién dé ho thuc hién tw van nghé nghiép hiéu qua
cho sinh vién. Véi tat ca cac théng tin thu nhan dwoc théng qua cac hoat dong hé trg viéc lam, gidng vién sé co thé tw van
cho sinh vién vé cac cong ty phu hop cho thuc tap hodc cho tuyén dung.
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Hinh 8. Téng quan vé hé théng hé tro’ viéc lam

Chwong trinh
thwe tap

Tw van Tham quan
nghé nghiép doanh nghiép

Viéc lam
phu hop
Thong tin ‘ Bai giang clia
gﬁcr h9| sinh vién da
viéc lam tét nghiép

Hoi cho
viéc lam

Ngudn: Mori J., Nguyen V.T., Vu D.T., va Vu TK., (2013)

Hop 5. Bé chwong trinh thye tap c6 hiéu qua hon thong qua sw hop tac véi doanh nghiép

Day la vi du cho Budc 2 trong Hinh 5. Toho Vietnam, mét cong ty sén xuét
khuén mau chat déo hang dau Nhat Ban, da thwong xuyén tuyén dung
sinh vién tbt nghiép tr Trung tdm Viét - Nhat (VJC) ctia HaUl va tiép nhan
20-30 sinh vién thuc tap tir VJC hang ndm. D& xay dwng chwong trinh
thwe tap ndm 2011, v&i sw hé tre clia cac chuyén gia Nhat Ban, HaUl da
c6 rat nhiéu cudc thdo luan véi ban quan ly Toho Viét Nam lién quan dén
viéc cai tién chwong trinh thwe tap. Két qua 1a, Toho nhét tri tién hanh dao
tao tai ché trong xwéng sau bai giang ly thuyét va bai kiém tra vé kién thirc
va k§ néng co ban. Bdng thoi, VJC hira sé Iwa chon cac sinh vién phi hop
va tién hanh hwéng dan day dd trwdc khi glvi di thye tap cling nhw giam
sat chat ché hoat déng cla cac sinh vién. Thong qua chwong trinh thye
tap toan dién bao gdm cac bai gidng Iy thuyét tai I&'p va dao tao tai chd, cac sinh vién VJC cé thé hoc hdi phong cach
Iam viéc chuyén nghiép, nhitng yéu cau vé kién thirc va k¥ ndng. Toho cé thé tim ra cac (ng vién phi hop dé tré thanh
nhan vién twong lai ctia ho. Hon niva, khi Toho chia sé két qua kiém tra trong qua trinh thwc tap, cac gidng vién ciing
hiéu dwoc thé manh va diém yéu cua sinh vién. Budc tiép theo, VJC/HaUl da td chirc chuyén tham quan cong ty t&i
Toho trwédc khi xay dwng chwong trinh thwe tap ndm 2012 dé lwa chon cac (ng vién phu hop la nhitng ngudi thuc sy
quan tam t&i san xuat khuén mau.

Hop 6. T chirc cac chuyén tham quan cong ty mét cach toan dién

Day 1a vi du cho Buéc 2 trong Hinh 5. Khi Dw &n HaUI-JICA Pha Il ¢6 géng lén ké hoach cho mét chuyén tham quan
cong ty, mot s gidng vién dé cap réng rat it cong ty sn sang ddng y cho tham quan. Trén thuc t&, mot sd cong ty noi
rang ho khéng mudn tiép nhan chuyén tham quan tir cac co' s& TVET vi muc dich cGa chuyén tham quan khéng rd rang,
gidng vién va sinh vién thwong khong chuan bi tét va ho cé thé lam &nh hwéng dén hoat dong san xuéat. D& c6 duoc
Iong tin tlr doanh nghiép, HaUl da c6 gang diéu chinh toan bo quy trinh
clia chwong trinh tham quan véi sw hd tro clia cac chuyén gia Nhat Ban.
V&i quy trinh méi, cac thanh vién té cong tac dw an can phai: (i) chuén bi
cac dé xuét véi muc tiéu va két qua dau ra rd rang théng qua thao luan voi
doanh nghiép; (i) cung cép cho sinh vién hwéng dan ban dau dé giai thich
tdng quan vé doanh nghiép, hwéng dan rd rang vé viéc chuan bj trang
phuc, tac phong va nhiém vu cla sinh vién; (iii) yéu cAu méi sinh vién phai
dét it nhat mot cau hai trong phién héi dap sau chuyén tham quan doanh
nghiép; (iv) t6 chirc cac hdi thao tiép ndi dé sinh vién cé thé tdng két nhirng
suy nght clia ho théng qua bai tap nhém va cac bai trinh bay; (v) dadm bao
réng tat c& cac sinh vién phai ndp bao céo; (vi) chia s mot bao céo téng
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hop véi doanh nghiép. Bap lai, nhiéu doanh nghiép ciing xay dwng chwong trinh toan dién bao gdm gidi thiéu vé doanh
nghiép, di thdm thwc té nha may, phién héi dap gitra sinh vién HaUl va cac nha quan ly. HaUl thu xép té chirc 17 chuyén
tham quan cho téng sb 273 sinh vién va 82 giang vién trong khuon khé du an.

Hon niva, hé théng hé tror viéc 1am gilp cac co s& TVET hiéu dwoc sw quan tam vé ky ning va sw nghiép cua sinh
vién. V@i théng tin nay, cac co s& TVET c6 thé xay dung dwoc cac chién lwoc td chirc kha thi, két néi sy quan tam vé& nghé
nghiép cla sinh vién véi nhu cdu k§ néng clia nganh céng nghiép. Day 1a mét quy trinh rat quan trong vi trén thuc té, sw
quan tam cla sinh vién v& ki nang va s nghiép khéng hoan toan ddng nhét véi cac nhu ciu k§ nang hién tai. (xem Hinh 9 ).

Hinh 9. Sw van déng niang ddng cta nhu ciu k§ ning va vai tro cta cac co s TVET
Phu hop phan nao véi nhu

i cau k¥ ndng clia nganh cong TTTTTTTTTTTs
nghiép trong twong lai .

Nhu cau k§ nang
cu thé clia doanh
nghiép

K§ nang va kién thirc cho phat
trién sw nghiép lau dai

Ky nang va Ky nang, kién thirc chung
kien thirc ma va mot sé ky nang cu thé Céac chwong trinh gido

nganh cong nghiép v&i nhivng bién d6i nhat duc dao tao nghé
hién can dinh

) - G

L 1

Diéu nay khang chi don giadn 1a vi ho khdng cé dl théng tin nhu cau ctia nganh cdng nghiép ma con vi ho phai xem xét dén
viéc phat trién sw nghiép lau dai trong khi doanh nghiép c6 xu hwéng tap trung vao nhu ciu ky nang trieéc mat dwa trén van
d& nhan sw hién tai va k& hoach kinh doanh. D& xay dwng mét chwong trinh dao tao téi wu cé tinh t&i sw quan tm cda sinh
vién vé& ky nang trong twong lai va nhu cau k§ n&ng hién tai ctia doanh nghiép, cac co s& TVET can céc théng tin lién quan
dén sw wu tién cua sinh vién vé& ky nang va su nghiép. Trén thyc t&, & mot sé khia canh, s quan tdm cla sinh vién vé ky
nang twong lai lai tring hop v&i nhu cau k§ nang ctia doanh nghiép trong dai han.

Sy van dong nang dong

3.5. Hé théng Panh gia Ky nang: Dam bao vi thé xa hoi va kinh té céng bang cho

cac ky thuat vién

Phat trién mét hé théng danh gia ky nang sé gop phan cai thién vi thé ctia cac sinh vién tét nghiép TVET va cac ky
thuat vién trong doanh nghiép va trong xa héi. Tai thoi diém nay, “k§ nang” la mét thuat ngir twong ddi chi quan va tdi
nghta tai Viét Nam vi chirng chi nghé khéng phai ltc ndo ciing dwoc dwoc coi nhw bang chirng clia ki nang. Phat trién hé
théng danh gia ky nang quéc gia sé khién ki nang tré thanh mét chi s6 khach quan, dang tin cay va dwoc thira nhan
trong nganh céng nghiép va trong xa hoi.

Viét Nam d3 va dang ap dung phuong phap danh gia kj ning dé danh gia va phwong phap nay can duoc xay dwng cé tham
chiéu t6i cac tieu chudn k§ nang ' . Xay dwng va trién khai cac ky thi danh gia kj nang gdm 13 bwéc chinh nhw thé hién
trong Hinh 10. Céc co s& TVET thuéng gilr vai tro 1a cac trung tdm danh gia ki ndng va can nd lwc hét strc trong tat ca cac
khau chuan bi can thiét dé trién khai cac ky thi danh gia k§ néng.

10. Viéc t6 chire cac ky thi danh gia k§ nang dwoc quy dinh béi Théng tw 15/2011/TT-BLDTBXH vé td chirc va quan ly viéc danh gia va cap ching chi k§ néng
nghé quéc gia do B6 LDTBXH ban hanh ngay 10 thang 5 n&m 2011. Hién nay, GDVT dang soan thdo mét nghi dinh méi va day dd hon vé danh gia va cap
chirng chi ki nang nghé.
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Hinh 10. Quy trinh xay dwng va trién khai ky thi danh gia ky niang

BN Quy trinh 1: Thanh Iap cac té cong tac t?#éyt trinh 8: Chuan bij tai liéu thi can
Quy trinh 2: Xay dwng dé thi ly
thuyét va thwc hanh

Quy trinh 9: T4 chirc hwéng dan
danh gia vién

Quy trinh 10: Trién khai thi danh gia
ky nang

Quy trinh 3: Xay dwng tiéu chuan danh
gia

Quy trinh 4: Xay dwng Hwéng dan

B Quy trinh 11: Danh gia két qua thi

Quy trinh 5: Chuan bi thiét bi, dung cu
va nguyén liéu cho ky thi thwrc hanh

Quy trinh 12: Thong bédo cho thi
sinh két qua thi va cap ching chi

Quy trinh 6: Dao tao danh gia vién va
td chirc thi thie

Quy trinh 13: Danh gia két qua va
xay dwng k& hoach hanh dong

Quy trinh 7: Bao tao tru bi cho cac
thi sinh (néu can)

Ngudn: Soan thdo c6 tham khao Mori J., Nguyen V.T., Vu D.T., va Vu T.K., (2013)

Tinh hiéu qua cua cac ky thi danh gia ky nang phu thudc vao viéc liéu nganh céong nghiép c6 coi cac ky thi danh gia
ky nang la mét chi s6 khach quan va tin cay cta ky nang hay khéng. D& phat trién cac ky thi danh gia kj ning dap (rng
yéu cau clia nganh coéng nghiép, cadc nhdm céng tac lién quan dén danh gia k§ nang can chuan bj ngan hang cau hai danh
gia k¥ nang, tiéu chuan va thiét bi danh gia, nghién ctru ky cac k§ ndng thuc t& dwoc ap dung tai cac doanh nghiép dau tw
nwéc ngoai va doanh nghiép trong nwédc (xem Hop 7). Hon niva, cac ky thi danh gia kj ndng nén dwoc td chire theo cac tiéu
chuén danh gia thédng nhat va phé bién dé& nganh cong nghiép cé thé tin cay. Viéc nang cao néng lyc cac danh gia vién mot
cach lién tuc la diéu quan trong dé dat dwoc muc tiéu néi trén. Cac ndi dung nay sé dwoc thao luan trong Phan 4.4.

Hop 7. Trién khai ky thi danh gia ky ning van hanh trung tam gia cong

Pay la vi du khac cho Bwéc 5 trong Hinh 5. Trong khuén khd Dy an JICA —
HaUl Pha II, HaUl da trién khai cudc thi danh gia k§ ndng van hanh trung tam
gia céng. Trén thyc t&, HaUl chiu trach nhiém chinh trong viéc phat trién cac
tiéu chuén ky néng quéc gia trong gia cong CNC. Véi sy hd tro ky thuat tir
cac chuyén gia JICA, cac thanh vién trong tb cong tac dw an da xay dung: (i)
Tai liéu hwéng dan thuc hién; (i) dé thi ly thuyét; (ii) dé thi viét cho ky thi thwe
hanh; (iv) dé thi thwe hanh; (v) cac tiéu chuén danh gia; va (vi) cac tai liéu khac
cho viéc thuc hién ky thi danh gia k§ ndng. Trong qua trinh chudn bij tat ca cac
tai lieu, mot sb cac khoa dao tao cho danh gia vién da duwoc td chirc. D& xac
nhan lai kha nang ap dung vao thuc t& san xuat clia cac dé thi danh gia ky
nang, cac thanh vién t6 cong tac dw an da nhan duoc nhitng déng gép ctia cac doanh nghiép béng cach tim hidu nhirng dé
thi danh gia k§ nang ndi bé cla ho, cac quy trinh san xuat thue té va cac thiét bi, dung cu danh gia ky nang phu hop.

Vao ngay 21-22 thang 8 nam 2012, HaUl da té chirc cudc thi danh gia k§ nang nghé bac hai (trén hé théng 5 bac) vé van hanh
trung tam gia céng va dé 1a cudc thi danh gia ky ndng nghé van hanh may CNC dau tién tai Viét Nam. Mwi sinh vién da duoc
chon t& khéa hoc gia cong may clia VJC da tham gia ky thi dién ra hai ngay néi trén. Vao thang 11 ndm 2012, Téng cuc Day
nghé (GDVT) da thira nhan thanh qua nay va da c&p chirng chi cho HaUl 14 trung tam danh gia kj n&ng nghé quéc gia vé gia
cong may CNC.Tir ngay 15 dén ngay 16 thang 12 ndm 2012, HaUl da tb chirc ky thi danh gia k§ nang nghé quéc gia dau tién
cho 10 k¥ thuat vién dén tr PENTAX-Richo Imaging Product Viét Nam. Trwéc ky thi danh gia k§ ndng nghé nay, HaUl da to
chtrc cac khda hoc trii bi cho céc thi sinh dé& ho ¢ co hdi 6n lai kién thirc ly thuyét va lam quen véi cac thiét bi may mac tai
HaUl. Trong thang 12 ndm 2013, HaUl da t& chirc mot ky thi danh gia ki ndng van hanh trung tam gia cong khac cho 26 thi
sinh dén tir 5 doanh nghiép, trwérng Cao déng nghé Ky thuat Céng nghé va Haul.
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Hop 8. Ky thi danh gia ki nang nghé van hanh may tién va may phay da ning

Trong thang 3 ndm 2013, GDVT, Hiép hoi phat trién kj nang ngh& Nhat
Ban (JAVADA) va JICA da t6 chirc mét ky thi ki nang nghé van hanh may
tién da n&ng thi diém tai trwdng Cao dang nghé Céng nghiép Ha Noi va
mo&i huwéng dan vién tr Denso Japan. Ba muoi [&m giang vién tv cac co
s& TVET da tham gia khéa dao tao va 7 nguoi trong sé ho tham gia ky thi
k¥ nang nghé thi diém. V&i két qua nay, GDVT dé té chirc ky thi danh gia
k§ ndng nghé dau tién v& van hanh may tién da nang vao thang 12 nadm
2012. Mw&i hai thi sinh tir cac co sé TVET va cac doanh nghiép Nhat Ban
da tham gia ky thi nay. Trong thang Bay nam 2013, mét ky thi danh gia
ky nang khac da dwoc to chirc véi 18 thi sinh tir cac co s& TVET va cac
doanh nghiép Nhat Ban. Dya trén cac thanh qua néi trén, vao thang Tam nam 2013, GDVT va JAVADA da ky Bién ban
ghi nhé nham phat trién danh gia ky néng nghé tai Viét Nam v&i muc tiéu mé rong cac ky thi danh gia kj ndng nghé.
Thang 12 ndm 2013, trong khudn khd hop tac véi JAVADA, GDVT da t chivc ky thi danh gia kj nang nghé quéc gia dau
tién vé van hanh may tién da nang véi 8 thi sinh tai HaUl. Théng qua céac ky thi danh gia kj nang nghé do, giang vién
clia cac co s& TVET da hoc héi dwgc cach thire t6 chive cac ky thi danh gia ki nang. Ngoai ra, cac ky thi danh gia kj
ndng da nang cao nhan thirc clia cac doanh nghiép Nhat Ban. Buéc tiép theo sé |1a lam thé nao dé thu hut nhiéu nguoi
tham gia tr cac doanh nghiép Viét Nam va doanh nghiép FDI khac.

Sw hinh thanh mét hé théng danh gia kj ndng nghé quéc gia dang tin cay sé dem lai nhiéu lgi ich cho déi twong
str dung lao déng, cac co s& TVET va sinh vién. Cac déi twong st dung lao dong cé thé 14y ching chi k§ nang 1a mét
trong nhirng tiéu chi dé tuyén dung va théng chirc. Cac doanh nghiép sé co thé xem xét lai trinh d6 k§ nang va nhan thic
clia ngwdi lao déng théng qua cac ky thi danh gia k§ nang. Vi du, d6i khi xay ra trwng hop két qué danh gia ki nang khong
ddng nhét véi vi tri lam viéc thwe té clia mot lao dong tai cdng ty. Mét nhan vién & vi tri cao cé thé trwot trong ky thi danh gia
k§ nang nghé do thiéu kién thirc va kinh nghiém thuc tién. Bén canh d6, mot k§ thuat vién & vi tri thAp hon cé thé thé hién
kién thirc cia minh trong nhivng k¥ ndng twong tw dwa trén két qua tét va vwot qua ky thi ki nang. Vi vay, ban quan ly cong
ty s& co6 mot tiéu chi danh gia khach quan khac dé& danh gia kj ndng clia ngudi lao ddng va ngudi lao dong sé lai nd lwc dé
dat dwoc k§ nang cao hon. Diéu nay sé dem lai sy cai tién chat lwong va nang suét tai doanh nghiép.

Sinh vién ciing c6 thé thé hién moét phan kién thirc va k§ ndng ctia minh théng qua cac chirng chi k§ néng. Ngoai ra, cac
chtrng chi k§ ndng c6 thé gitip cac sinh vién TVET khong chi ¢é dwoc sw ddi xir cong bang tir doanh nghiép ma con nhan
duwoc sw tén trong nhét dinh clia xa hoi.

Céc co s& TVET c6 thé gidp sinh vién tim dwoc viéc lam phu hop béng viéc khuyén khich sinh vién gianh dwoc cac chirng
chi k§ nang. Bdng thoi, mét ty 1é sinh vién vwot qua cac ky thi k§ nang ciing gép phan nang cao dé tin cay vé chét lwong
dao tao clia ho. Hon nira, cac co s& TVET sé co thé ap dung kién thire va kinh nghiém dat dwgc thdng qua viéc trién khai
va thuc hién cac ky thi danh gia ki nang trong chuong trinh dao tao thwong xuyén. Biéu nay khéng chi giup nang cao kj
nang cla sinh vién ma con nang cao ty & sinh vién vwot qua ky thi danh gia ky nang va gidp ho c6 dwgc cong viéc phu hop.

4. Thuac day phat trién ky nang dwa trén méi quan hé déi tac ba bén giira cac co’ s&
TVET, nganh céng nghiép va Chinh phu

4.1. Tam quan trong ctia quan hé déi tac ba bén vé&i cac hanh déng

JICA da hd tro cac ddi tac Viet Nam béng cach gidi thiéu ba gidi phap chién lugc cho van dé khap khi&ng trong ky nang. Tuy
nhién, nhirng giai phap nay chi dwoc ap dung & moét sb it cac co s& TVET do nhiéu tré ngai. Cac co s& TVET nén nd luc
hon niva dé cai tién cac chwong trinh dao tao bang cach ap dung ba giai phap. Péng thdi, cdc méi quan hé déi tac ba bén
gitra doanh nghiép, cac co s& TVET va Chinh phu 1a diéu can thiét vi cac co s& TVET khong thé tw minh giai quyét
tat ca cac van dé. Vi du, mac du cac co s& TVET nd luc dé cai tién chwong trinh dao tao dwa trén nhu ciu doanh nghiép,
ho sé& khong thé thwc hién diéu nay néu khéng cé sw hop tac clia cac doanh nghiép trong viéc cung c&p théng tin cu thé.

Mat khac, c6 rii ro 1a méi quan hé ddi tac ba bén cé thé tré nén bé tic néu khong cé don vi nao dan dat cac hoat dong. Dé
tranh tinh trang nay, ching téi dé& xuét ring cac co’ s TVET nén dan dit cac hanh dong lién quan dén quan ly dao tao
theo chu trinh; cac co s& TVET va cac doanh nghiép nén dan dat cac hanh déng lién quan dén hé théng hé tro viéc
l1am; va Chinh phu nén dan dat cac hanh déng lién quan dén hé théng danh gia ky nang.
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Cac hanh déng can cé dé& nhan rong ba giai phap dwoc liét ké mot cach co ban theo thi tw wu tién trong phan sau " (tham
khdo Phu luc A vé& danh sach cac hanh dong d& xuét). Cu thé, ching toi d& xuat cac di tac trong mdi quan hé ba bén bat
dau thwe hién cac hanh déng dé ting cwong sw twong tac gitba nganh céng nghiép va cac co s& TVET (xem Phan
4.1.1). Pay sé 1a co s& cho tat ca cac hoat ddng déi tac. Ngoai ra, chiing toi d& xuit mot sé chi sb dé giam sat két qua cua
cac hanh déng nhw trong Phan 4.4.

4.2. Cac hanh déng can c6 dé nhan réng Quan ly Pao tao theo chu trinh

Ngay cang nhiéu co s& TVET nhan thirc dwoc sw can thiét phai cai tién chwong trinh dao tao dwa trén nhu ciu ctia nganh
c6ng nghiép. Tham chi, mét sé co s& TVET da thanh lap don vi phu trach phat trién quan hé doanh nghiép. Tuy nhién, ho van
dang vat 16n trong viéc xay dwng quan hé déi tac véi doanh nghiép, diéu cbt I6i clia quan ly dao tao theo chu trinh. Cu thé,
nhiéu co s& TVET chwa thwe hién Quy trinh 1 dé xac dinh nhu ciu clia nganh cong nghiép (xem Hinh 6 ). Ngoai ra, méc du
néu cac co s& TVET c¢b gang thu thap thong tin lién quan dén nhu cau ky nang, phan I6n cac co sé lai thiéu nang lwc didu
chinh hay phat trién chuong trinh dao tao. Cac co s& TVET can c¢é mét phwong phap dé phan anh nhu ciu ki nang hién tai
va nhu cu tiém &n vao chuwong trinh dao tao ctia minh mét cach linh hoat va kip théi. Vi vay, trong cac phan tiép theo, chiing
t6i d& xuat cac hang muc hanh déng dé hé tro: (i) tdng cudng su twong tac gitra cac co s& TVET va cac doanh nghiép; va
(ii) thuc ddy viéc phat trién cac chwong trinh dao tao mét cach ndng déng (xem Hinh 11 vé tdng hop cac hanh dong).

Chung t6i goi y réng cac co’ s& TVET giir vai tro dan dat trong cac hanh déng mé rong dao tao theo chu trinh. Trach
nhiém clia cac co s& TVET la thwe hién cac chwong trinh dao tao trong khi cac doanh nghiép va Chinh phi can dam trach
phan nhiém vu cGia minh. Vi vay, cac co s& TVET nén chi dong tiép can cac doanh nghiép va Chinh pht dé cé thé dat dwoc
cac muc tiéu nai trén.

Hinh 11. Cac hanh ddéng can thwc hién dé nhan réong Quan ly dao tao theo chu trinh

Cac co s& TVET Nganh cdng nghiép Chinh pht

Xay dwng co ché danh gia
c6ng bang va wu dai cho
giang vién/cai thién cach
trng Xt cla giang vién va
can b6

Tang cwong sw
twong tac gitra
nganh cong nghiép
va cac co s& TVET

Khuyén khich cac t6 chirc
trung gian dé thic day méi
quan hé déi tac

M@ cac kénh lién lac v&i cac
co s& TVET dwéi hinh thire
don |é hodc tap hop

Chu dong chia sé nhu

Cai thién cac khéa hoc Cho phép kip thdi didu chinh

Thuc day phat trién
chwong trinh dao tao
nang déng

thwong xuyén cho sinh
vién va xay dwng cac
khéa hoc ngan han cho

cau dao tao v&i cac co
s& TVET/Tim ra sw phan
chia lao dong téi wu v&i
cac co s& TVET vé dao

chwong trinh, ndng cao nang
lwc cac co' s& TVET/Khuyén
khich doanh nghiép cung cap

nguwoi lao ddng dao tao lao dong

tao lao dong

4.2.1. Thuc day sw twong tac gitba nganh cong nghiép va cac co s& TVET

Nhirng hanh doéng dé xuét déi véi cac co s& TVET

(1) Phét trién mét hé thdng danh gid céng bang va cdc cor ché wu dai dé khuyén khich cdc giang vién di thim doanh
nghiép

Lién quan dén viéc phat trién mdi quan hé déi tac véi cac doanh nghiép, mét tré ngai phd bién nhat ma cac co s& TVET
gap phai la nhiéu giang vién khéng nghi réng viéc gap g& doanh nghiép la nhiém vu ctia ho. D& khuyén khich ho, cac co s&
TVET nén phéat trién mot hé thdng danh gia cong bang déi véi cac giang vién chi dong xay dwng mdi quan hé ddi tac voi
doanh nghiép va dwa ra cac wu dai phu hop. Néu viéc xay dwng mdi quan hé vé&i doanh nghiép don thuan chi lam tang thoi
gian lam viéc va tham chi phat sinh chi phi bd sung, khéng cé giang vién nao mudn tw minh di thdm doanh nghiép. Cac co
s& TVET c¢6 thé dwa nhiém vu xay dwng quan hé véi doanh nghiép vao ban mé ta cong viéc clia gidng vién, xay dwng tiéu
chi danh gia va cung cép cac hé tro' can thiét nhw phwong tién di lai.

(2) Pao tao cho gidng vién nhitng thai dé phu hop khi giao tiép véi cdc doanh nghiép

11. Phan nay dwoc phat trién dwa trén Mori (2013).
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Cép quan ly ctia cac co s& TVET nén tién hanh nhitng dao tao co ban vé thai dd phu hop trong giao tiép véi cac doanh
nghiép cho cac giang vién. Trong nhiéu trudng hop, doanh nghiép cdm thy ngai ngan khi giao tiép v&i cac giang vién va can
bd clia cac co s& TVET khong phai vi kién thire ki thuat khéng day da clia ho ma & cach trng x@r thiéu chuyén nghiép. Cac
doanh nghiép thwéng chi ra rang: (i) muc tiéu ciia cudc gap khong rd rang; (i) yéu ciu gap g& dwoc glri rat muon; va (iii) doi
khi ho dén v&i trang phuc khéng phu hop (vi du: di xang dan). Day la nhitng diéu ma cac co s& TVET c6 thé cai thién ngay.

Hién tai, nhiéu gidng vién va can bd ctia cac co s& TVET bi roi vao vong luan quan khién ho khong muédn chi ddng xay dung
mdi quan hé véi cac doanh nghiép. Bang cach trién khai cac ké& hoach hanh dong néi trén, cac co s& TVET c6 thé chuyén
vong luén quén tiéu cuwc thanh mot vong tich cwe nhdm xay dwng méi quan hé déi tac véi sw cam két manh mé tir cAp quan
ly va céc chinh séach tb chire rd rang (xem Hinh 12).

Hinh 12. Chuyén chu trinh phat trién quan hé déi tadc v&i doanh nghiép tir tiéu cwe sang tich cuwe

Chu trinh tiéu cwc trong phat trién quan hé ddi tac

Thiéu chién lwoc td chirc cho quan hé dbi
tac v&i doanh nghiép

Giang vién va can bo tré nén bj dong. Pau ra Giang vién va can b thiéu dong lwc phat

va két qua khong dwoc tich Iy trién quan hé v&i doanh nghiép

Phan (rng tiéu cuc tir doanh Thiéu hiéu biét v& doanh nghiép va &ng xt
nghiép phu hop v&i doanh nghiép

- Nhiém vu r6 rang
- H6 tro cda td chire
- Panh gia coéng bang

- Cai thién nang luc giao tiép
- Thai d6 phu hop va chuyén nghiép

Chu trinh tich cuc trong phat trién quan hé déi tac

Xay dwng céc chién lwgc t chirc cho quan
hé doi tac v&i doanh nghiép

Giang v|en va can bg tré nén chu dong trong Giang vién va can bo hiéu rd muc tiéu cla
phat trién quan hé déi tac va dau ra ciing nhuwr quan hé d6i tac chién Iwoc va co dong lwc vei
théng tin dworc tich lay céc hé tro cua té chire

Giang vién va can bo dua ra cac két qua dau Giang vién va can bo hiéu vé doanh nghiép

ra cu thé va dwoc danh gia cong bang va thai do U’“gaxuuh%mgg?y chuén bi cac

Giang vién va can bd nhan dwoc phan hbi tich
cwe va thoéng tin hiru ich tr doanh nghiép

Nhirng hanh déng dé xuét déi v&i nganh céng nghiép
(1) Xay dwng céc kénh déi thoai mé véi co'sé TVET
Doanh nghiép nén duy tri cac kénh déi thoai mé véi cac co s TVET. Cac co s& TVET thudng cé xu hwéng ngai ngan trong

lién lac v&i doanh nghiép vi ho khéng biét lién lac voi ai hodc ho nghi doanh nghiép khéng thich tiép ho. Néu doanh nghiép
c6 thé ctr mot dau méi lién lac, cac co s& TVET sé& cdm thay thodi mai hon khi lién lac véi ho.

Can bo doanh nghiép rat ngai giao tiép v&i cac co s&@ TVET mot phan vi ho khdng tin twéng hodc don gian vi khong biét vé
cac co s& TVET. Mot cach dé thay dbi tinh hinh nay 1a khuyén khich ho dén thdm cac co s& TVET, néi chuyén véi can bo
quan ly clia cac co s& TVET va quan sat cac chwong trinh dao tao va co s& vat chat. Cach tiép can don gian nay tré thanh
mot co hoi xua di bang gia di véi ¢ hai bén (xem Hop 9).
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Hop 9. M6t vi du vé tac dong cua cach giao tiép hai chiéu déi véi viéc thiuc ddy méi quan hé déi tac

Trong giai doan dau clia dy an HaUI-JICA, mét trong nhirng thach thirc 16n nhét [a hinh anh tiéu cwe vé cac co sé TVET
ctia cac doanh nghiép. D& xéa di tinh trang nay, cac thanh vién trong té céng tac da c6 gang di thdm cang nhiéu doanh
nghiép cang tt. Ho da di tham 97 doanh nghiép trong ndm 2011 va 2012. Nhi*rng chuyén viéng thdm cong ty nay 1a co
hoi dé tang cudng sw hiéu biét 1an nhau.

Tuy nhién, ciing c6 mot sé quan hé ddi tac cu thé da duoc 120
phat trién khi cac can bé doanh nghiép dén tham HaUl. S6
lweng cong ty dén thdm HaUl da téng tir 26 trong ndm 2011 | so 72 5

Ién 75 trong nam 2012. Théo luén sau khi quan sat cac hoat | |

dong dao tao va co s& vat chat da gidp ca hai bén tap trung $6 doanh nghigp dén tham HaUl
vao cac dé xuét kha thi va cu thé. Cac thanh vién HaUl da | * 2 —

danh gia cao nhirng tw van thye té tir cac chuyén gia doanh | 2 —

nghiép trong khi cac can b doanh nghiép cé thé dua ra
cac danh gia cong bang vé nang lwc va han ché cia HaUl. 2010 201t 2012

97
100

W S6 chuyén tham doanh nghiép

Nhirng chuyén tham co’ s& dao tao cling dem lai cho doanh nghiép co hoi dé xem lai nhu cau k§¥ ndang ctia minh. Mot dai
dién doanh nghiép da néi: “Sau khi dén tham trwdng, t6i cdm thay chiing t6i nén cu thé héa cac nhu cau déi véi HaUl
mot cach rd rang hon”. Day 1a diém bat d4u cho sw phat trién quan hé déi tac. Vi vay, doanh nghiép nén duwoc khuyén
khich t&i thdm cac co s& TVET va cac co s& TVET nén tb chirc cac bubi lam viéc va cac sy kién hap dan va cé ich dbi
v&i doanh nghiép.

(2) Khuyén khich cédc té chirc trung gian dé mé réng méi quan hé déi téc véi céc co'sé TVET

O budrc tiép theo, sé la ly twdng déi véi nganh céng nghiép néu cé cac td chire trung gian nang ddng nhw cac hiép hoi doanh
nghiép, phong thwong mai, cac don vi quan ly khu cong nghiép, 1a nhirng don vi thiic ddy méi quan hé gitra cac co sé TVET
va cac doanh nghiép mét cach ndng déng. Sw tbn tai clia cac té chirc trung gian nang dong sé gilp tdng quy mé cla cac
quan hé déi tac mot cach hiéu qua. Vi du, néu ho cé thé gitip cac co s& TVET thong bao théng tin vé& cac sw kién nhuw hdi cho
viéc lam va cac khoéa hoc ngén han cho doanh nghiép thanh vién, méi quan hé déi tac cé thé dwgc mé rong mét cach hiéu
qué hon la chi dwa vao sw giao lwu véi tirng doanh nghiép (xem Hép 10). Cu thé, didu nay sé gitip cac doanh nghiép nho
va vira 1a nhivng doanh nghiép khéng cé ngudn lwe ndi bd da Ién cé thé phat trién mdi quan hé déi tac véi cac co sé TVET.

Hép 10. Cac chuyén tham quan co’ s& dao tao trong sw hop tac véi cac doanh nghiép quan ly khu cong nghiép

Trong chuyén tham quan co s& dao tao dugc td chirc trong tuan 5S dau
tién vao thang 4 nam 2011, da c6 27 doanh nghiép dén tham HaUl (xem
Hop 2). HaUl da tim thay mot s6 co hoi dé phat trién quan hé dbi tac thong
qua déi thoai véi doanh nghiép trong qua trinh tham quan. Vi du, HaUl da
gap Coéng ty Nagatsu, va sau d6 HaUl da cung cap khéa hoc ngéan han &
phan sau (xem Hop 14).

HaUl da c6 gang thu hat nhiéu doanh nghiép ma phan I&n 1a théng qua sw
hop tac véi hai cong ty quan ly khu cong nghiép la Cong ty Quan ly Khu
cong nghiép Thang Long 1 (TLIPI) va Coéng ty Quan ly Khu céng nghiép
Nomura Hai Phong (NHIZ). Ho da chia sé théng tin cho cac cong ty thudc
khu c6ng nghiép va da tb chirc chuyén tham quan ntra ngay t¢i HaUl nhan dip tudn |1& 5S. Sw hop tac nay cho thay cac
cong ty quan ly khu cong nghiép c6 thé thic diy mébi quan hé dbi tac tiém nang gitva cac co s& TVET va doanh nghiép.
Cu thé, ho c6 thé thic ddy mdi quan hé dbi tac mot cach hiéu qua trong giai doan phat trién ban dau khi nhidu céng ty
mé&i dang tim kiém nguén nhan Iyc. Sy hop tac nay dac biét co Igi cho cac doanh nghiép nam trong khu céng nghiép
bao gébm ca doanh nghiép nhé va vira vi néi chung Ia ho khong cé méi lién hé véi cac co sé TVET.

Mat khac, mot sb cong ty quén ly khu cong nghiép cé dé cap vé nhivrng kho khan khi lam viéc véi cac co sé TVET, tham
chi bao gdbm ca HaUl. Vi du, cac théng bao vé s kién thuweng dwoc glvi rat mudn va cac can bd cla cac co sé TVET
¢6 xu hwéng dua ra qua nhiéu cac nhiém vu mang tinh hanh chinh cho céc céng ty quan ly khu céng nghiép. Vi vay,
dé xay dwng méi quan hé dbi tac tét véi cac cong ty quan ly khu cdng nghiép, cac co sé TVET nén nghiém tlc hoc hdi
cach lam viéc chuyén nghiép.
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Nhirng hanh déng dé xut déi véi Chinh phu
(1) Tdng cwong cdc cor héi dé thic ddy méi quan hé déi téc giira cdc co’ sé TVET va céc doanh nghiép

Chinh phu nén cung cap nhiéu co’ héi hon niva dé tao diéu kién cho cac co s& TVET va doanh nghiép c6 thé thao
luan vé cac chwong trinh dao tao phi hop. Mot hanh déng ma Chinh pha c6 thé thuwc hién la xay dwng mét co ché chinh
thirc dwdi hinh thirc mét Gy ban, mét ban hay mét dién dan ma dai dién tir hai phia co thé thao luan vé& nhu cau k¥ nang hién
tai va twong lai.

Ngoai ra, phat trién co ché nay & ca cap qudc gia va cap tinh 13 didu tét nhat vi nhu cAu k¥ ndng gitra cac tinh hay tham chi
la cac huyén ciing khac nhau. Bdng thdi, FDI dang mé rong dan dan sang cac dai ban khac vwot ra ngoai viing ngoai & cla
Ha Noi va Thanh phé H6 Chi Minh. Quy trinh Iwa chon va tiéu chi d6i v&i thanh vién chinh thiee nén minh bach va céng bang,
c6 tinh dén sw can béng gitra chi s& hivu, loai hinh doanh nghiép va cac co s& TVET.

Tuy nhién, viéc thanh Iap va van hanh cac co ché chinh thirc cho méi quan hé ddi tac can phai cé thdi gian. Vi vay, sé thuc
t& hon néu td chirc cac sw kién thi diém trong khi ch® doi co' ché chinh thive. Vi du, mét budi hop két néi thi diém gitra cac
co s& TVET va cac doanh nghiép Nhat d& dwoc té chirc vao thang Tw ndm 2014 (xem Hop 11 ). Nén cé cac co hoi trao dbi
théng tin nhw hinh thire nay trong khi chér dgi cac co ché chinh thirc cho méi quan hé déi tac dwoc van hanh.

Hop 11. Budi hop két néi thi diém giira cac co s& TVET va cac doanh nghiép Nhat Ban

Vao thang Tw ndm 2014, budi hop két ndi thi diém gira cac co s& TVET
va cac doanh nghiép Nhat Ban da dwoc té chirc tai Ha Noi nhw mot hoat
doéng trong khuén khéd ctia Té6 Cong tac Phat trién ngudn nhan lwc thudc
Sang kién chung Viét - Nhat. Dai dién tir 12 co s& TVET, 5 doanh nghiép
Nhat Ban, GDVT, Dai s quan Nhat Ban, JICA va Td chirc Thwong mai
Hai ngoai Nhat Ban (JETRO) da tham gia cuéc hop. Muc dich chinh cla
cudc hop la tim hiéu vé& khoang cach nhan thirc gitva cac co s& TVET va

cac doanh nghiép Nhat Ban lién quan dén nhu cau k¥ ndng va vai tro clia
gido duc dao tao. Trong cudc hop, cac co s& TVET da gidi thiéu dac diém
cac chwong trinh dao tao cta ho trong khi cac doanh nghiép Nhat Ban gidi thiéu vé cbng ty va cac loai hinh nhan lwc
ho can. Hién nhién, mét cudc hop 1a khong dd dé chi ra sw khap khiéng trong ki ndng ndm & dau nhung dé dwoc coi
la sw kién khoi dong tét dé khai thac tiém nang ctia mot méi quan hé ddi tac cta hai bén. Trén thuc té, té cong tac clia
Sang kién chung Viét - Nhat hién dang thdo luan vé viéc td chirc nhidu sw kién két ndi hon niva véi sw tham gia clia cac
doanh nghiép SME Nhat Ban |a nhitng cong ty can nhiéu ngudn nhan luc lanh nghé. Ho cé thé xem xét td chirc cac
chuyén tham quan t&i mét sd co s& gido duc dao tao da lwa chon sau khi td chirc cac budi hop két néi. Day 1a sy phat
trién rat tbt nhwng sé ly twédng hon niva nén phia Viét Nam chd dong hon trong nhitng hoat ddng nay.

4.2.2. Thac day Phat trién Chwong trinh dao tao ning dong

Nhirng hanh déng dé xuét déi v&i cac co s& TVET

(1) Cai tién cdc chwong trinh dao tao trong khuén khé quyén han caa minh

Cac co s& TVET nén chi ddng cai tién cac chwong trinh ddo tao thuwdng xuyén cho sinh vién trong khudn khd quyén han cta
minh mét cach téi da 2. Viéc khudn khd quyén han ctia ho trong diéu chinh chwong trinh dao tao dwoc ting Ién trong twong
lai 14 diéu ly twdng nhung hién nay con nhiéu trwdng chwa tan dung hét khuon khd quyén han nay dé didu chinh chwong
trinh dao tao. Vi vay, ho cé thé cai tién noi dung cac khoéa hoc thédng qua viéc gidi thiéu cac kién thirc va kj ndng méi trong
khuén khd quyé&n han hién nay trong khi ch® doi s didu chinh v& méat quy dinh phap (xem Hop 12 va Hop 13 ).

12. Hién nay, cac co s& TVET c6 thé thay ddi chwong trinh dao tao cho mot sé man tiy chon do GDVT cho phép I1&n téi 30% tong thdi lwgng dao tao.
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Hop 12. Cai tién mén Vé co khi tai HaUl

Théng qua cudc khao sat nhu cdu doanh nghiép ndm 2010, HaUl phat 5
hién ra cac doanh nghiép Nhat Ban danh gia kha nang doc ban vé co khi ‘
ca sinh vién tét nghiép HaUl |a thp hon nhiéu so véi danh gia ctia doanh
nghiép Viét Nam. Sau khi tién hanh phéng van mét nhém doanh nghiép,
céc thanh vién t6 cong tac dw an nhan ra rang nhiéu sinh vién HaUl khéng
thé doc hay vé& cac ban vé co khi & phép chiéu phan tw thi ba (third angle
projection) ma hién cac doanh nghiép Nhat Ban dang st dung ciling nhw
khong thé doc dung sai kich thwéc, dd nham bé mét va dung sai lap
ghép. Dua trén thwc té nay, voi sw hd tro clia cac chuyén gia JICA, T cong tac dw an da cai tién mon hoc vé co khi
cho trinh d cao dang nghé, trung cip chuyén nghiép, cao dang chuyén nghiép va dai hoc bang cach: (i) bd sung vao
chwong trinh dao tao kién thirc vé phwong phap phép chiéu phan tw thir ba va cac mén vé 1ap ghép va dung sai, dung
sai kich thuéc va d6 nham bé mat; (i) bd sung bai tap vé béng phép chiéu phan tw thir ba va vé véi cac biéu twong cla
I&p dat va dung sai, dung sai kich thuwéc va dd nham bé mét; (iii) bd sung cac mén vé phwong phap phép chiéu phan
tw th&r ba va cac bidu twong vé 1ap dat va dung sai, dung sai kich thwéc va dd nham bé mat vao sach gido khéa va (iv)
trién khai cdc md phdng nhw hdp nhwa trong cho phép cac giang vién d& dang hwéng dan sw khac nhau gitra phép
chiéu phan tw thir nhat va phép chiéu phan tw thir ba.

Hop 13. N6 lwe gi&i thiéu cac mén hoc méi trong khudn khd cac Dw an cap co’ s& cia JICA

JICA d& va dang tién hanh cac dy an “cap co sé&” dé thuc day sw phdi \
hop dinh hwéng phat trién gitra cac déi tac Viet Nam va cac td chire thude ﬂe Méﬂﬁﬂﬁ NeHEp

chinh quyén dia phwong ho&c phi Chinh pht Nhat Ban ciing nhw trwéng , U Pt
hoc. Chuwong trinh nay da déng gop nhirng cai thién tuy nhé nhwng thue
t& cho cac chuong trinh TVET.

fa T

Cao dang Nghé Céng nghiép Ha Noi (HIVC) da va dang tién hanh hai
dw an cép co sé véi Ban Gido duc ctia Tinh Chiba ké tlr ndm 2009. Dy an
dau tién tlr nam 2009 dén 2011 nhadm muc dich nang cao nang lwc clia cac
gidng vién HIVC trong lap trinh Bd diéu khién giao dién ngoai vi (PIC),
la mot dang vi diéu khién phd bién nhat. Théng qua dao tao tai Nhat Ban va
giao lwu véi cac giao vién Trwong Trung hoc Céng nghiép Chiba, giang vién HIVC da hoc hdi dwoc cac phwong phap
giang day lap trinh PIC va céc bai tap dao tao thwe hanh. Nhé ¢é dy an nay, HIVC da bat ddu gidi thiéu mon |ap trinh
PIC trong khéa hoc dién t&r v&i gido trinh va thiét bi giang day dwoc phat trién tir dw an. Tai thdi diém nay, HIVC dang
tién hanh dw an thr hai véi Ban Gido duc clia tinh Chiba nhdm nang cao nhan thirc va ki nang clia cac giang vién HIVC
trong gia cong co’ khi chinh xac. Ho dang hoc héi v& cach phan bd cac bai hoc thwe hanh va cac phwong phap danh
gia. Bidu nay gidp HIVC té chirc cac ky thi danh gia tét hon vi HIVC da dwoc cong nhan la trung tam danh gia ky nang
nghé quéc gia cho van hanh may tién da nang.

Trwong Cao dang nghé Cong nghiép Hai Phong (HPIVC) da tién hanh dw an cp co s& véi Chinh quyén tinh
Kitakyushu va Hiép hoéi Hop tac Cong nghé Quéc té Kitakyushu (KITA) k& tir ndm 2011 dén nam 2014. Dy an nay da
tién hanh nang cao nhan thirc clia cac gidng vién HPIVC vé quan ly sén xuét thong qua dao tao tai Nhat Ban va tw van
k¥ thuat ciia chuyén gia. Biéu nay gitip HPIVC xay dwng mét mén hoc quan ly san xuét méi 1a mén hoc bat budc cho
sinh vién nam th& ba. Ngoai ra, HPIVC da bat dau t6 chirc cac khdéa ngén han va tw van ky thuat vé quan ly san xuét
cho cac doanh nghiép nhé va vira tai dia ban thanh phd Hai Phong. Hién nay, HPIVC dang chuan bj thwc hién dy an
th hai v&i KITA dé nang cao hon niva nang luc va kién thirc vé quan Iy san xuét clia cac giang vién HPIVC va cac nha
quan ly SME tai dia phwong.

Trwong Cao dang nghé Thanh phé Hb6 Chi Minh (HCMCVC) da bat dau mot dw &n cap co s& véi Chinh quyén Thanh
phd Kawasaki tir ndm 2013. Dy an nay nhdm muc dich nang cao nhan thic va k§ nang clia giang vién va sinh vién
HCMCVC trong gia cong co khi chinh xac, cu thé 1a san xuit khuén mau. Théng qua cac khéa hoc do chuyén gia
Nhat Ban tb chirc, cac sinh vién va giang vien HCMCVC da hoc hdi vé 5S, phong cach lam viéc, 1&p rap va hoan thién
cac bo phan may va san xuat khuén mau. Khéa hoc danh cho cac sinh vién ndm thr ba da dwoc tién hanh nhw mot
phan ctia khéa hoc gia cong may CNC & cap cao dang nghé.

21




(2) Xay dwng nhiéu hon nira cdc khéa hoc ngdn han cho lao déng tai céc doanh nghiép va sinh vién

D& tao ra nhirng cai tién 16n trong chwong trinh dao tao ndm ngoai quyén han clia minh, cac co s& TVET can trai qua mot
qué trinh dai d& cé dwoc sw chdp thuan ctia co quan Trung wong. Trong trwdng hop nay, mot gidi phap ddi véi cac co c&
TVET la xay dung nhiéu khéa hoc ngén han cho ngudi lao dong hodc sinh vién dé diéu chinh cac chwong trinh dao tao dap
¢ng nhu cau clia nganh cong nghiép moét cach ndng dong. Cac co s TVET sé co thé tich Ity kién thirc va két qua can thiét
dé thuyét phuc cac co quan cé thdm quyén vé& sy didu chinh can thiét déi véi cac chwong trinh dao tao clia cac khéa hoc

thwdng xuyén (xem Hop 14 ).

Hop 14. Khéa hoc cuia HaUl dworcthiét ké theo yéu cau doanh nghiép

M6t vi du khac ctia bwéc 5 trong Hinh 5. Nhitng két qua tét tir cac khoa
hoc bao tri may méc da tao cho HaUl nhiéu co’ héi trién khai cac khéa hoc
duorc thiét ké theo yéu cau cla tirng doanh nghiép. Vao thang 7 ndm 2012,
HaUl da tién hanh mot khoa hoc ngan han vé bao tri may méc cho Showa
Denko Rare-earth Vietnam véi néi dung dwoc xay dwng dwa trén nhu ciu
cta ho. Tan dung thoi gian ranh trong mua san xuét thip, Showa Denko

da c6 y dinh nang cao k§ ndng va kién thirc clia cac nhan vién nhém bao tri

nh&m cai thién nang suét. Ngoai ra, HaUl d4 tién hanh khéa hoc ngén han
tai chd cho Nagatsu Vietnam vao thang Tw ndm 2012. Nagatsu da yéu cau
HaUl dao tao cho nhirng lao déng méi clia ho vi cac nhan vién cét can khong cé di thdi gian dé tién hanh dao tao va
ban quan ly cling mudn cai tién cac chwong trinh dao tao néi bo bang cach hoc hdi ndi dung va phwong phap dao tao
tr cac khéa hoc ctia HaUl. Théng qua cac khéa hoc nay, cac giang vién HaUl da cé thé hiéu vé cac ky nang can thiét

cho mot ky thuat vien méi vao lam viéc thong qua s twong tac véi cac hoc vién va cac nha quan ly.

Cac dé xuat hanh doéng déi v&i nganh cong nghiép
(1) Cung cép cho cdc co’ s& TVET nhiéu théng tin hon vé cdc nhu cdu dao tao cia nguwoi lao déng

Cac doanh nghiép nén cha déng chia sé théng tin v&i cac co s& TVET vé nhu cau k§ néng cua ho, cu thé 1a sy quan tam
cta ho ddi voi cac khoa hoc danh cho ngwdi lao dong. Tuy nhién, dwdng nhw dbi voi cac doanh nghiép tai Viét Nam thi cac
co s& TVET chwa cé dd nang lwc. Méc du vay, cac doanh nghiép van co thé tdi wu hoa cac chwong trinh dao tao ngudi lao
déng théng qua sw phan chia lao déng hiéu qua vé&i cac co s& TVET. Béng cach tan dung cac gidng vién va co s& vat chét
ctia co s& TVET cho viéc dao tao nang cao tay nghé, ho khéng can phai diéu chinh ké& hoach van hanh san xuét dé tién hanh
dao tao lao déng. Viéc tang cwong cac co hdi dao tao bén ngoai sé khdng tao ra nhirng thiét hai cho doanh nghiép vi ho sé
nhiéu Iwa chon cho viéc nang cao ky nang.

Cac dé xuét hanh déng d6i v&i Chinh phu
(1) Hé tro cdc cor sé TVET trong viéc cap nhat chwong trinh dao tao mét cach kip thoi

Chinh phi nén xem xét cach thirc hé tro cac co sé TVET trong viéc cap nhat chwong trinh ddo tao kip thoi dap tng nhu cau
k§ nang clia nganh cdng nghiép. Trao nhiéu quyén quyét dinh trong viéc thay ddi chuong trinh hay ndi dung clia cac mén
hoc la mét cach. Tuy nhién, nhiéu co' s& TVET véi ndng lwc hién tai ¢ thé chwa st dung hét khuon khé quyén han cla ho.
Vi vay, viéc nang cao nang lwc clia cac co s& TVET trong cai thién chuwong trinh dao tao cling vé cung quan trong. Gigi thiéu
nhiéu vi du tét trong viéc cai tién chwong trinh dao tao sé gilp cac co s& TVET, cu thé 13 cac co s& ¢o quy md nhd va vira
v&i ndng lwe han ché cé thé phat trién méi lién két véi nganh cong nghiép.

Hon niva, Chinh phi nén xem lai co' ché dé cai tién khung chwong trinh dao tao tiéu chudn ma ho cé thé ndm gitr sw kiém
soat & mot mire do nhét dinh trong bét ky trwdng hop ndo. D& phan anh nhu cau k§ néng cap nhat trong cac khung chuong
trinh dao tao, can phai thao luan v&i nhém cac don vi st dung lao déng bao gém ca doanh nghiép FDI va doanh nghiép trong
nwéc cla mdi tieng Iinh vue lién quan.

(2) Xay dwng cdc chwong trinh dé khuyén khich céc doanh nghiép thuc diy dao tao lao dong

Chinh phti nén khuyén khich cac doanh nghiép, dac biét Ia doanh nghiép Viét Nam thuc déy dao tao lao dong théng qua ban
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hanh cac wu dai hop ly. Didu nay sé gian tiép dan téi viec mé rong méi quan hé chién lwoc véi cac co s& TVET. Chinh phi
da bd sung quy dinh mién thué cho chi phi dao tao trong Luat Day nghé nhwng quy dinh chwa hoan toan c¢é hiéu lyc . Ho
nén ra mét nghi dinh hay théng tw dé& hwéng dan thuc hién chuong trinh nay.

Viéc thanh lap mot quy phat trién k§ nang nhw cac nwéc thudc ASEAN nhw Singapore va Malaysia cé thé [a mot lwa chon.
Tai Malaysia, Qu§ Phat trién Ngudn nhan lwc (HRDF) hoat ddng dura trén nguyén tac thu phi/tai tro. Cac nha tuyén dung phai
tra phi cho viéc tai tro' dao tao ctia quy dé thanh toan hoéc tai tro' cac chi phi dao tao cho nhitng ngudi lao dong Malaysia
ctia ho ™. Tuy nhién, nhitng vi du tét clia nwdc khac co thé khdng phat huy hiéu qua & Viét Nam. Chinh phi can xem xét
ky chwong trinh ndo 1& phu hop véi Viét Nam trong bdi canh kinh té, xa hdi va thé ché, trong méi quan hé dbi tac chat ché
véi nganh céng nghiép .

Ngoai ra, Chinh phii c&n xem xét nhing wu dai dac biét cho cac doanh nghiép SME. Mét sé doanh nghiép SME khong cé d
nang luc dao tao ndi bd va ciing ngan ngai gt hoc vién tham gia cac khdéa dao tao bén ngoai do su han ché v& ngan sach
danh cho dao tao. Vi du, Chinh ph Nhat Ban da tro cip dao tao cho cac nha tuyén dung trong khudn khd Chuwong trinh Tai
tro Thuc day Phat trién Nghé nghiép, wu tién cho cac doanh nghiép SME .

4.3. Cac hanh dong can thiét dé mé rong Hé thong hé tro viéc lam

Mot sb co s& TVET da bat diu gidi thiéu cac hoat dong hd tro viec lam nhwng tinh hiéu qua ctia nhirng hoat déng nay can
dwoc nang cao. Méi quan ngai dau tién la rat it cac co s& TVET cé thé cung cap cho sinh vién cac théng tin co ban lién quan
dén co hoi viéc lam va con dwong sw nghiép. M6t moi quan ngai khac la chéat lwgng cla chwong trinh thye tap. Tuy nhién,
mot co ché dé dam bao chat lwgng clia cac chwong trinh dao tao van chua dwoc xay dwng & hdu hét cac co s& TVET. Vi
vay, chiing tdi d& nghi cac co s& TVET, nganh cdng nghiép va Chinh phl thwc hién cac hanh déng sau, tap trung vao: (i)
cung cAp cac thdng tin co hoi viéc lam day da va chinh xac cho sinh vién; va (ii) cai tién chat lwong cac chwong trinh dao
tao (xem Hinh 13 vé téng hop cac hanh déng).

Chuing t6i goi y réng cac co s& TVET va doanh nghiép cung dan dat hoat dong cai thién hé théng hé tror viéc lam.
Cac co s& TVET chiu trach nhiém h tro sinh vién tim dwoc viéc lam phu hop. Mét khac, viéc tuyén dung cac ky thuat vién
¢6 nang luc lai 1a mdi quan tam I&n nhét ctia doanh nghiép v& phat trién k§ ndng. Cac co s& TVET va doanh nghiép can tiép
can nhau mét cach chi dong dé dat dwoc cac muc tiéu trén, véi sw hd tro ctia Chinh ph.

Hinh 13. Cac hanh ddng can thiét dé mé rong Hé théng hd tro viéc lam

Cac co sé TVET Nganh céng nghiép Chinh phut

Cung cAp théng tin Cung cAp tw vAn nghé Cung cap thong tin tuyén Khuyén khich giang

vé co hdi viéc lam S 5 : dung va con dwong sw ia o
R G gl WIS Leln) nghiép hiéu qua cho sinh =) e vién tham gia cac hoat
day divachinh xéo - I ggign

Phan tich cac tré ngai
trong viéc thwc hién cac
chwong trinh thuc tap
hiéu qua

Cai tién chat luong Cai tién quy trinh ctia Xay dyng cac chwong
chhwcyng trinh thuwe chuong trinh thuc tap tr'n,'lh thy’c t‘hap h’leu qua va
tap giam sat day du

4.3.1. Cung cap cac thong tin vé co’ hdi viéc lam mét cach day da va chinh xac cho
sinh vién

Cac hanh déng dwoc dé xuat déi véi cac co sé TVET

(1) Thanh lap Bé phan Hé tro viéc lam véi day du nguén Iuc

13. Tham kh&o Diéu 55, Muc 5 Luat Day nghé (Quéc héi Viét Nam nam 2006).

14. Cac doanh nghiép ché tao c6 st dung trén 50 lao dong ho&c thué trén 10 lao déng va cé von trén 2.5 triéu R.M déng mot khodn twong dwong véi 1% mic
lwong thang clia nguoi lao dong vao quy nay. Cac cong ty con lai ddng mét khoan twong dwong véi 0.5% mire lwong thang cla ngwdi lao dong. Tham khao:
MIDA (2005).

15. Viéc thwe hién Quy Dao tao quéc gia cling da duoc thado luan trong Hop tac Phat trién Viét — Blrc va GIZ (2012), trang.13.

16. Tham kh&o trang Web ctia B6 Lao dong, Y té va Phuc loi Nhat Ban.
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D& c6 thé cung cap céc thong tin vé& co hoi viéc lam mét cach day da va chinh xac cho sinh vién, cac co s& TVET nén thanh
lap BO phan hd trg nghé nghiép voi déy dd nhan lwc. Mot sb co s& TVET da thanh lap BO phan Hb tro viéc 1am nhung lai
chwa van hanh chc nang mét cach day dd do thiéu nhan luc va théng tin. Bo phan hd tro viéc lam nén cung cép cho tét ca
cac sinh vién thdng tin tuyén dung cap nhat va sé liéu vé noi lam viéc ctia cac sinh vién tét nghiép.

Song song v&i viéc phat trién bd phan hé tro viéc lam, d& nghi cac co s& TVET thanh lap mot Ban hd tro viéc lam véi dai
dién tir cac Phong, Khoa dé c6 thé chia sé cac thong tin lién quan dén viéc lam. Ly do la déi khi doanh nghiép lién hé
trwc tiép voi tirng Khoa va khdng qua Bd phan hé tro viec 1am. Néu khong co Ban lién Khoa nay, thdng tin ¢é thé tac tai mot
Khoa méc du c6 thé hiru ich cho cac Khoa khac.

(2) Cung cép tw van nghé nghiép hiéu qua cho sinh vién

Céc co s& TVET nén khuyén khich giang vién tién hanh tw van nghé nghiép cho tirng sinh vién, thuyét phuc giang vién réng
két qua tuyén dung la mot chi sd quan trong nhat d& do lwéng tinh hiéu qua cla cac chuong trinh dao tao. Hién tai, nhidu
giang vién khong cho rang hé tro sinh vién cé dwoc cong viéc phi hop la trach nhiém cta ho.

Ngoai ra, giang vién co thé ngai ngan trong viéc tw van nghé nghiép vi ho khéng cé ddy dd théng tin vé& cong viéc dé tién
hanh tw van nghé& nghiép. Vi vay, ban quan ly cac co s& TVET nén hd tro cac gidng vién trong viéc cé dugc cac théng tin
can thiét bang cach tién hanh cac cudc khao sat vé tinh hinh cé viéc 1am cla céc sinh vién tét nghiép, thu thap va téng hop
cac thong tin tuyén dung hién tai va trao cho ho co héi tim hiéu v& xu huwéng kinh doanh, xu hwéng cong nghé théng qua
cac chuyén tham quan doanh nghiép. B6 phan hé tro viéc lam da dé& xuét phan trén co thé thu thap va chia sé cac théng tin
nay cho giang vién.

Hop 15. Tién hanh tw van nghé nghiép thi diém tai HaUl va nhitng thach thirc tén tai

Tw van nghé nghiép la mot yéu té quan trong ctia hé théng hé tro viéc lam.
Théng qua tw van nghé nghiép, cac sinh vién sé nhan dwoc nhivng théng
tin hibu ich cho viéc phat trién sw nghiép twong lai clia ho va co thém dong
lwc hoc hanh. Hon nira, méi quan hé gitra sinh vién va giang vién dwoc
cai thién thong qua tw van nghé nghiép sé tré thanh chét xdc tac cho cac
hoat déng hé tro viéc lam khac. Vi vay, HaUl da quyét dinh trién khai hé
théng tw van nghé nghiép tai VJC nhw mot co sé thi diém trong khudn khd
dw an HaUl -JICA Pha Il.

Théng qua nhiéu vong thao luan véi cac giang vién VJC cho thay, cac gidng vién VJC va cac gidng vién HaUl néi chung
chwa cé di ndng lwc dé tién hanh tw van nghé nghiép cho tirng sinh vién. Vi vay, cac thanh vién té cong tac dw an da
quyét dinh thi diém mot chwong trinh tw vAn nghé nghiép theo nhém vao buédi sinh hoat I¢p thwdng xuyén trong chwong
trinh ddo tao hién nay. Chwong trinh bao gém cac hoat ddng tw hiéu minh gébm c6 cac bai kiém tra tinh s&n sang véi
nghé&, sw hiéu biét vé cong viéc, phwong phap tim viéc, chuén bi thwe tap, chuan bi noép don xin viéc va phéng van.

Chuwong trinh thi diém nay da dem lai mot sé két qua bao gdm viéc nang cao nang lwc clia cac gidng vién VJC da chon
nhwng HaUI van chi tién hanh mot phan hoat dong tw van nghé& nghiép. Cac giang vién khong cé di dong luc dé cung
cap tw van nghé nghiép va khéng cé du théng tin. Dé chirc nang tw van nghé nghiép phat huy tét hon, can c6 cam két
manh mé hon tlr c&p quan ly cao nhat, sw cai tién hé thdng thong tin lién quan dén viéc 1am va chuwong trinh dao tao ky

néng tw van thudng xuyén cho cac gidng vién.

Cac hanh déng dwoc dé xuét déi véi nganh céng nghiép
(1) Cung céap théng tin tuyén dung véi cédc yéu cau ky nang chinh xdc hon

Cac doanh nghiép nén cung cap théng tin tuy&n dung véi mé ta chinh xac hon vé cac k§ ndng va kién thirc yéu ciu. Doi khi

thong tin tuyén dung ctia cac doanh nghiép khong cé mé ta day da vé cac ky nang va kién thirc dwoc yéu cau.

Cac mo ta cong viéc chinh xac véi cac ki ndng va kién thirc dwoc yéu ciu sé gitp cac co sé TVET tim dwoc cac ¢ng vién
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phu hop cho céc vi tri da quang céo. Ngoai ra, théng tin tuyén dung la tham khao rét hiru ich va thwc té dé cac co s& TVET
va sinh vién cé thé nam dwoc nhirng k§ nang va kién thirc ma doanh nghiép yéu cau. D& khuyén khich cac doanh nghiép
cung cap cac thong tin tuyén dung chi tiét, cac co s& TVET nén cung c&p ban mau thong tin cdng viéc tuyén dung nhw dang
mau tham khao trong d6 c6 ghi rd nhivng loai théng tin ho can.

(2) Giai thich cho sinh vién vé con dwong sw nghiép va Hé théng gido duc dao tao néi bo

Trong cac cudc hdi thao gidi thiéu cong ty hay bat ky sw kién khac tai cac co s& TVET, doanh nghiép nén giéi thich vé con
dwong sy nghiép, cac ki nang va kién thirc yéu cau tai mdi vi tri va hé thdng gido duc dao tao ndi bo. Bidu nay gilp cac sinh
vién va gidng vién hiéu dwoc nhivng yéu cdu cho sw nghiép twong lai va cac k§ nang ho can phai cé. Sw hiéu biét vé& sy phat
trién sw nghiép trong dai han sé ngén chan tinh trang nhay viéc trong giai doan dau cla sw nghiép, diéu thuwdng xay ra khi

cac cong nhan khéng c6 y twéng rd rang vé con dudng sw nghiép twong lai cia minh.

Cac hanh déng dwoc dé xuét déi véi Chinh phu
(1) Xay dwng cdc chinh sdch dé thic ddy cdc gidng vién tién hanh tw van nghé nghiép

Chinh pht nén bat ddu xay dwng chinh sach dé thuc ddy cac giang vién tién hanh tw van nghé nghiép chd déng cho sinh
vién. Trén thuc t&, Chién lwoc Phat trién Dao tao nghé 2011-2020 da d& nghi tdng cwédng tw vAn nghé nghiép va phat trién
mot bd phan cung cap tw van nghé nghiép 7 . Tuy nhién, tai hau hét cac co s& TVET, chinh sach nay chwa duoc thue hién.

Truwéc hét, can phai gilip cac giang vién hiéu rd tdm quan trong cla viéc cung c&p tu van nghé& nghiép cho sinh vién théng
qua cac chuwong trinh dao tao sw pham. Ngoai ra, Chinh phu can tién hanh cac chwong trinh dao tao ky ndng tw van nghé
nghiép lién tuc cho cac gidng vién vi sw phat trién ki nang tw van nghé nghiép 1a mét nd luc 1au dai. O Nhat Ban, Chinh pha
khuyén khich cac giang vién ctia cac co s& TVET tham gia cac khéa dao tao lién tuc, phat trién cac cong cu va tai liéu hwéng
dan khac nhau va tham chi tién hanh cac cudc thi ki nang quéc gia vé tw van nghé nghiép .

4.3.2. Cai thién chat lwgng Chwong trinh thwe tap

Cac dé xuat chinh sach dbi véi cac co s& TVET
(1) Caéi thién chéat Iwong cdc chwong trinh thuec tap

Céac co s& TVET nén cai tién quy trinh trién khai, giam sat va danh gia cac chwong trinh thuc tap. Nhiéu co s& TVET c6 vé
dwa d&m qua nhidu vao ca nhan cac giang vién trong xay dwng va thwe hién cac chwong trinh dao tao. Dé c6 thé dam phan
mot cach chién lwgc véi doanh nghiép trong viéc xay dwng cac chwong trinh dao tao mang lai loi ich chung, cac co s& TVET
nén cé mdt mau dé& nghi thwe tap chuan cé quy dinh muc tiéu cla thwc tap, didu kién cong viéc yéu cau, nghia vu cla cac
bén lién quan va quy trinh tlr xay dwng dén danh gia (xem Hop 16 ).

(2) Thwe hién dinh ky giam sat thwe tap tai ché

Cac co s& TVET nén clr cac gidng vién tién hanh giam sat tai chd dinh ky, it nhat 1a ba 14n vao luc bat dau, gitra va két thic
chwong trinh. Bidu nay khéng chi gitip ho kiém tra tinh hiéu qua cia chwong trinh ma con tao co hoi dé tim hiéu cac cong
nghé hién dai va xu huwéng kinh doanh clia doanh nghiép. Ngoai ra, cac bao cao giam sat nén duoc chia sé it nhat 14 trong
khoa hodc tham chi la toan co s& dé chia sé théng tin v& cach thirc doanh nghiép td chirc cac chwong trinh thuc tap.

Cac dé xuét chinh sach déi véi nganh céng nghiép
(1) Phéi hop véi cdc co sé TVET dé xay dwng cdc chwong trinh dao tao mang lai loi ich chung

Doanh nghiép nén xay dwng cac chwong trinh dao tao mang lai lgi ich chung thong qua sy hop tac chat ché véi cac co sé&
TVET. Dai dién tir hai bén nén cé nhirng thao luén déy du dé hinh thanh cac chwong trinh thyc tép hiéu qua. Trong khi cac

17. Tham khao Chién lwoc Phat trién Day nghé giai doan 2011-2020, Diéu 1. llI. 8.
18. Tham khao trang Web ctia B Lao déng, Y t& va Phuc loi Nhat Ban.
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gidng vién can cu thé héa nhirng kj ndng ma ho mudn sinh vién hoc duoc thi cac doanh nghiép nén bao dam réng cac sinh
vién sé hoc dwgc nhirng k§ nang do trong qua trinh thyc tap.

(2) Cu cdc gidm sét vién dé theo déi nghiém tic tién do chwong trinh thwce tap

Cac doanh nghiép nén clr ngudi giam sat dé thweng xuyén theo déi tién do clia chwong trinh thue tap, doc va nhan xét bao
cao hang ngay hodc hang tuan do cac thwc tap vién nop. Theo d6, ho nén diéu chinh néi dung thwc tap tly theo tinh hinh
thwe tap cla cac sinh vién.

(3) bam bao méi trwwdng lao déng an toan

Cac doanh nghiép nén dam bao madi trwdng lam viéc an toan cho cac thic tap sinh. Ho nén thao luén vé& viéc thu xép céac
dung cu an toan can thiét véi cac co s& TVET trwéce khi tién hanh cac chwong trinh thue tap. Cu thé, cac doanh nghiép chu

y nhiéu hon nira d& dam bao mot moi trwdng lam viéc an toan cho thyc tap sinh.

Ho6p 16. M6t van dé dwoc thao luan thwong xuyén khi xay dwng chwong trinh thwc tap

Céc co s& TVET va cac doanh nghiép can thdo luan nhiéu van dé khi ho
xay dwng chwong trinh thwc tap bao gdm thu xép di lai, &n & va trang phuc.
Trong sb cac ndi dung néi trén, van d& nhay cdm nhét 13 tién thu lao thuc
tap. Nhin chung, cac sinh vién va cac co s& TVET yéu cau thanh toan tién
thu lao nhwng doanh nghiép rat do dy trong viéc chdp nhan d& nghi nay.
Lién quan dén chwong trinh dao tao trong khudn khd dw an HaUI-JICA
Pha Il, mot théda thuan phd bién nhw sau: (i) sinh vién s& khéng yéu cau
tién thu lao néu doanh nghiép thwc hién mét chwong trinh dao tao toan

dién; hoac (ii) doanh nghiép nén tra thu lao néu ho coi cac thuc tap sinh
nhw cac cdng nhan trong phan 16n thoi gian thwe tap. Néu mét chuwong
trinh thwe tap roi vao mét trong hai thai cwe, hodc la tham gia toan thoi gian vao cac khéa hoc (khéng c6 nghia vu lam
viéc) hodc lao déng nhw cdng nhan khdng dwoc tra thu lao va cé rat it co hdi hoc héi thi d6 khéng dwoc coi la chwong
trinh d6i bén cuing c6 lgi. Chién lwgc nay cé thé thay déi tly theo chién lwgc td chirc. Vi vay, ban quan ly cac co sé TVET
nén xay dwng chinh sach ré rang, khéng chi don thuin dwa vao sw dam phan ctia méi giang vién.

Céac dé xuét chinh sach déi véi Chinh phu
(1) Phan tich nhibng tré ngai &nh huwéng dén sw nhan rong cdc chwong trinh thue tap hiéu qua

Chinh phd nén nghién ctru nhirng tré ngai ma cac doanh nghiép, co s& TVET va sinh vién dang gap phai trong cac chwong
trinh thwe tap hién nay. Vi du, cac co s& TVET va doanh nghiép can thwéng xuyén thao luan vé viéc chia sé cac muc nhw
di lai, 8n & va cac vat dung an toan ca nhan. Ngoai ra, mét s6 doanh nghiép cho réng cac chwong trinh thuc tap thwéng
qua ngén va cac co s& TVET thwéng yéu ciu ho chap nhan mét nhém rat déng sinh vién thwe tap. Trong khi d6, cac co s&
TVET thuwéng khéng mudn gi sinh vién di thuc thp mot giai doan dai va thich gt mét sb lwgng Ion sinh vién thuc tap toi
mot doanh nghiép dé don gian héa cac nhiém vu quan ly va hanh chinh ma ho phai ddm nhiém khi thuc hién cac chwong
trinh thwe tap. V& cac tré ngai nay, Chinh phi can dwa ra nhitng chinh sach hd tro' can thiét d& nhan réng cac chwong trinh

thwe tap hiéu qua.

4.4. Cac hanh dong can thiét dé cai tién hé thong danh gia ky ning

Chinh phu da thwc hién cac ky thi danh gia kj nang qudc gia cho mét sd nghé nhw mé ta trong Hop 7 va Hop 8. Méc du da
c6 tién d6 tét nhwng cac ky thi danh gia ki nang qudc gia van dwoc coi la dang & cap thi diém. R4t it doanh nghiép cé dwoc
s nhin nhan day da vé cac ky thi danh gia kj nang nghé qudc gia. Mot phan 1a do cac doanh nghiép nay khéng biét hodc
khong tin twdng vao loi ich clia cac ky thi danh gia k§ ndng quéc gia.
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D& thu hat thém ngudi tham dw, can phai cai thién do tin cay va sw cdng nhan clia xa hoi déi véi cac ky thi danh gia ki nang
nghé. Sau d6, mirc dd thwong xuyén va dia diém td chirc cac ky thi danh gia ki nang nghé can dwoc ting lén dan dan mot
cach bén virng va chién lwoc. Didu nay cac nha tuyén dung va ngudi lao dong c6 thé 1&n ké& hoach vé thoi gian va dia diém
ho c6 thé tham gia ky thi danh gia kj nang. D& dat dwoc nhivng muc tiéu nay, ching t6i d& xuét cac co s& TVET, nganh cong
nghiép va Chinh phu thwc hién cac hanh dong sau (xem Hinh 14 vé tdng hop cac hanh déng).

Chung t6i khuyén nghi rang Chinh phu can giir vai tro dan dat trong viéc cai tién hé théng danh gia ki nang. Di nhién,
cac co s& TVET nén gilr vai tro quan trong trong viéc thwc hién cac ky thi danh gia k§ nang va doanh nghiép nén tan dung
chiing mét cach chi déng dé& nang cao k§ nang ndi bo clia ho. Tuy nhién, Chinh pht nén cé trach nhiém cao nhat trong viéc
phat trién va thuc hién cac ky thi danh gia k§ ndng vi muc tiéu la hé théng quéc gia.

Hinh 14. Cac hanh déng can thiét dé cai tién hé théng danh gia ky ning

Céac co s@ TVET Nganh cdng nghiép Chinh phu

bong gbép xay dwng cau
héi thi k§ nang/Tan dung
cac ky thi danh gia ky
nang trong quan ly nhan
sy

Xay dwng cac cau hai ky
nang nghé, phan tich nhu
cau nganh cong nghiép

Tién hanh céc hoat dong
néang cao nhan thirc ve
danh gia ky nang nghé

Cai thién do tin cay
cla cac ky thi danh
gia ky nang

Mé& réng cac ky thi Cai thién nang lwc cta

danh gia kj nang mot cac giang vién la cac
cach chién lvgc va danh gia vién ky nang

Tan dung cac ky thi danh
gia k§ nang nhw co hoi
phat trién k§ nang ndi bo

Phat trién co ché bén
virng ve quy trinh va tai
chinh

bén virng nghé

4.4.1. Cai thién dé tin cay va sw cong nhan xa héi déi véi cac ky thi kj nang

Cac dé xuét chinh sach déi véi cac co s& TVET
(1) Phén tich ky nhieng ky nang ap dung trong nganh céng nghiép

Cac co s& TVET thwéng déng vai trd nhw cac trung tm danh gia ki ndng nghé quéc gia va can phai phan tich k§ nhirng ky
nang ap dung trong nganh céng nghiép khi ho xay dwng tiéu chuén k§ ndng va cac ky thi danh gia k§ nang. Day 1a cach dé
thu hut ngwoi tham gia tir nhiéu doanh nghiép. Cu thé, khi ho xay dwng cac bai thi thwe hanh va cac tiéu chuin danh gia, can
nghién cu nhu ciu clia cac doanh nghiép nuéc ngoai va doanh nghiép trong nwédc, dén tham hodc méi cac chuyén gia tir
doanh nghiép néu can. Cac co s& TVET c¢6 thé hoc héi dwoc nhidu thédng qua viéc nghién ctru cach thire to chirc cac ky thi
danh gia ki nang nghé ndi bd doanh nghiép.

Cac dé xuét chinh sach déi véi nganh céng nghiép

(1) Cha déng tham gia vao quy trinh phat trién céc ky thi ky ndng

Cac doanh nghiép nén chi ddng tham gia va quy trinh phat trién kj n&ng nghé va cung cap dau vao trong viéc xay dung cac
bai thi danh gia ky ndng hiéu qua. Du v&i mét nd luc téi da, cac co s& TVET khong thé tw minh phat trién cac dé thi danh gia

k§ nang dap &ng nhu cau doanh nghiép. Vi vay, sw déng gép clia cac chuyén gia dén tir doanh nghiép la can thiét d& phat
trién cac dé thi danh gia ky nang cé do tin cay.

(2) Xem xét tin dung cédc ky thi kj ndng nhw cdc céng cu dé ndng cao vi thé cta nhitng ky thuat vién lanh nghé
Mét phan Iy do khién mét sé k§ thuat vién bé viéc rat nhanh vi ho khong hai ldng véi vi thé kinh té va xa hoi cla ho tai cong
ty. D& gi chan nhirng k¥ thuat vién cé ndng luwc, cac doanh nghiép cé thé tan dung cac ky thi danh gia kj nang dé phat trién
mot hé thédng quan ly ngudn nhan lwc nham tao dwng mat vi thé xa hoi va kinh té cong bang. Cu thé, cac doanh nghiép SME

khong cé nang lwc xay dwng cac ky thi danh gia ki ndng noi bd cho tirng nghé c6 thé tan dung cac ky thi danh gia ky néng
nghé cho muc dich nay (xem Hop 17).
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Hop 17. Cac doanh nghiép Nhat Ban tan dung cac ky thi danh gia kj nang nghé thé nao?

O Nhat Ban, nhiéu cong ty khuyén khich ngudi lao ddng tham gia cac ky
thi danh gia ky nang nghé quéc gia. Diéu nay khéng chi &p dung cho cac
cong ty Ién ma ca cac nha cung cap phu tiing phu kién ma phan 16n |a cac
cong ty SME. Ho tan dung cac ky thi danh gia kj nang nghé quéc gia dé
phat trién k§ ndng clia ngudi lao dong. Diéu nay gidp 1am tang chét lwong
va nang suat. Ho ciing trwng bay tén cla nhirng ngwoi cé chirng nhan ky
nang nghé tai cac nha may dé khuyén khich ngudi lao déng nang cao ky
nang va cai thién vj thé ctia ho trong céng ty. Hon niva, thyc té réng khi ho

¢6 nhiéu lao ddng c6 chirng chi danh gia k§ nang thi uy tin ctia ho cling
dwoc nang cao trong danh gia cta khach hang.

Cac dé xuét chinh sach déi véi Chinh phu

(1) Tidng cwong cdc hoat déng ndng cao nhan thirc dé thu hat nhiéu doanh nghiép tham gia céc ky thi ky ning dé
cai thién vi thé xa héi ctua cdc ky thuat vién

Gén day, Chinh pht d& ban hanh nhiéu chinh sach va hwéng dan lién quan dén thye hién cac ky thi danh gia kj ndng nghé
va mé rong dao tao cho céac danh gia vién. Budc tiép theo, Chinh phl nén khong chi khuyén khich cac doanh nghiép tham
gia vao cac ky thi k§ nang ma con thwc hién cac hoat ddng nang cao nhan thirc clia doanh nghiép trong viéc tham gia phat
trién cac ky thi danh gia k§ nang. Cu thé, can phai thuyét phuc cac doanh nghiép Viét Nam vé loi ich cla cac ky thi danh gia
k§ nang. Trong khi cac doanh nghiép nwéc ngoai da tan dung dwoc hé théng danh gia k§ nang tai nwéc ho va hiéu ré vé loi
ich thi nhiéu doanh nghiép Viét Nam dudng nhw e ngai ngudi lao ddng sé bd viéc khi ho cé chirng chi ki ndng. Chinh phd
can thac day cac ky thi danh gia ki nang nhw cach dé cai thién chat lwong san phdm va mé rong kinh doanh. Céc hoat déng
nang cao nhan thirc cé thé tré nén hiéu qua hon néu Chinh phl hop tac véi cac hiép hdi doanh nghiép hodc cac nha I&p rap
I&n & nhivng ddi twong co thé chia sé théng tin cho cac nha cung cAp cla ho théng qua cac chudi cung c&p (xem Hop 18).

Hon niva, Chinh phtl can thuc hién nhiéu hoat déng gidi thiéu quang ba vé& nhirng déng gép clia cac k§ thuat vién lanh nghé
cho sw nghiép cong nghiép hdéa dé cai thién vi thé xa hoi ctia cac k¥ thuat vién. Sw chuyén bién trong vi thé xa hoi sé gian
tiép thuc day su tham gia ctia cac doanh nghiép Viét Nam vao céac ky thi danh gia k§ nang. Trao phan thuwdng cho nhiing kj
thuat vién co tay nghé cao ciing 1a mét lwa chon. Tuy nhién, quy trinh lwa chon nén céng bang va minh bach.

Hop 18. M6t cong ty Viét Nam hang dau thwe hién Ky thi danh gia kj nang nghé

Trong thang Sau n&m 2014, mét cudc thi danh gia kj ndng nghé van hanh
may tién da nang da dwoc tb chirc tai nha may Chu Lai ctia Cong ty O t6
Trwéng Hai (THACO) & tinh Quang Nam. Hai mwoi ngwdi bao gdm 12 ky
thuat vién ttr THACO va 8 gidng vién tr cac co s& TVET da tham gia ky thi
twong duong vdi bac ba trong hé théng danh gia kj ndng nghé Nhat Ban.

THACO 13 cong ty san xuét 6 t&6 hang dau cta Viét Nam. Céng ty nay
khéng chi san xuét cac phwong tién thwong mai véi nhan hiéu ctia minh

ma con |a nha san xuét thiét bj géc (OEM) cho cac cong ty nwéc ngoai nhw
KIA va Mazda. Ho b4t dau hoat ddng kinh doanh tir Iap rap 6 t6 va dan dan
tang ty & noi dia hda. Vi vay, THACO quyét dinh thwc hién ky thi danh gia ki ndng dé nang cao chat lwong san pham
va tang kha nang canh tranh ctia minh trong chudi cung cép toan cau. Hon nira, THACO coi cac ky thi danh gia k¥ néng
nhw mét tiéu chuén danh gia hiru ich cho ngwdi lao déng va la cong cu dé khuyén khich ho nang cao kj ndng. THACO
dang Ién k& hoach tién hanh mét ky thi danh gia ky ndng khac trong van hanh may tién da nang vao thang Chin ndm
2014 va sé thuc hién cac ky thi danh gia ky ndng cho nhiéu nghé trong twong lai. Day la mét vi du tét vé mét cong ty
Viét Nam Ién da ap dung cac ky thi danh gia kj nang va nhan ra lgi ich cdia ching. Chinh pha Viét Nam nén nghién ctru
diéu gi da khién THACO tré nén quan tam t&i cac ky thi danh gia ki nang va tan dung trwéng hop nay dé gidi thiéu cho
cac doanh nghiép Viét Nam khac vé danh gia ky nang.
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4.4.2. Mé& réng cac ky thi danh gia kj nang mét cach chién lwoc va bén virng

Pé xuét chinh sach déi v&i cac co s& TVET
(1) Nang cao ndng lwc cta céc gidng vién déng vai tro la cdéc danh gia vién trong céc ky thi ky ndng nghé

Cac co s& TVET nén nang cao nang lyc cla cac giang vién dong vai trd 1a cac danh gia vién trong cac ky thi k§ nang nghé.
D& tién hanh cac ky thi danh gia ky nang cé do tin cay cao, cac co s& TVET phai dao tao cad nhém danh gia vién cé nang luc
chtr khong chi cé mot sb danh gia vién tét. Dé dat dwoc didu nay, cac co s& TVET can thwérng xuyén td chirc cac khéa dao
tao chuyén giao céng nghé dé cac danh gia vién méi co thé hoc hdi tir cac danh gia vién cé kinh nghiém va ho cé thé théng
nhét cach hiéu vé quy trinh ciing nhw tiéu chuan danh gia.

(2) Tang cwong tinh bao mét théng tin

Cac co' s& TVET nén chi y vé tinh bao mat théng tin khi quy mé va tinh thwéng xuyén clia cac ky thi danh gia ki nang téng
lén. O Viét Nam, nhan thirc vé& van dé nay kha yéu. TAt ca cac co s& TVET dong vai trd 1a cac trung tm danh gia kj ndng
nén dam bao tinh bao mat thong tin déi véi cac dé thi ky ndng va khong chia sé véi cac giang vién va cac can b trong co' 6.

Pé xuét chinh sach déi v&i nganh céng nghiép
(1) Xem xét hop nhét céc ky thi dénh gid ky ndng quéc gia véi cdc chuwong trinh phat trién ky néng ndi bé

Céc doanh nghiép nén xem xét clr ngudi lao ddng tham gia cac ky thi danh gia kj nang thwdng xuyén va lién tuc nhw mét
phan trong cac chwong trinh phat trién k§ ndng noi bd. D& vwot qua cac ky thi danh gia k§ nang, ngudi thi can phai hoc hai
lwong kién thirc rong hon cling nhw nhirng k§ ndng va kién thire thuwe t& ap dung cho cong viéc hang ngay ciia ho. Ngoai ra,
cac ky thi danh gia ky nang cting khuyén khich sw canh tranh gitra nhitng nguoi lao dong vi khéng ai muén bi tut hau. Biéu
nay sé gilp ngudi lao dong phat trién nang luc, ddng gép cho viéc cai thién hon niva ndng suét va chét lwong.

Dé xuét chinh sach déi v&i Chinh phu
(1) Phat trién mét 16 trinh kha thi dé tién hanh céc ky thi danh gia ky ndng trén toan quéc

Chinh phd nén dwa ra mét 16 trinh kha thi dé& xay duwng mét co' ché quan ly va tai chinh bén vi¥ng cho viéc trién khai cac ky
thi danh gia kj nang nghé cé dd tin cay cao toan qudc trén co sé& thuwdng xuyén. Néu khong, doanh nghiép khong thé tan
dung duoc ky thi danh gia ki ndng nghé trong chwong trinh phat trién k§ nang néi bo ctia ho va cach thirc quan ly ngudn
nhan luc. Cac hoat dong thi diém la can thiét vi khong thé mét Iic ma phat trién cac trung tdm danh gia ki nang.Tuy nhién,
vi tri va muc tiéu ctia cac hoat ddng thi diém can dwoc lam rd trong 16 trinh.

(2) Pam bao cdc trung tdm danh gid ky ndng c¢6 day du ndng lwc va ngudn luwc

Chinh phti cadn d@m bao rang cac trung tdm danh gia kj nang co6 da thiét bi va cac danh gia vién cé nang lwc dé duy tri sw
tin cay clia cac doanh nghiép. Chinh phl hay mét té chirc mé&i quan ly cac ky thi danh gia ky nang nghé trong twong lai nén
xem xét ky viéc quyét dinh mirc phi tham gia ky thi trén toan quéc. Mdc phi khdng nén dét qué cao khién cac doanh nghiép
khéng mubn tham gia cling khéng nén qua thap dé cac co s& TVET phai chiu thiét do khéng cé dd sw hd tro ngan sach.
Can phai cung cap hd tro ngan sach dd cho cac co s& TVET dé tién hanh cac ky thi danh gia k§ nang vi ho phai dau tw tai
chinh cho viéc nay.

(3) Xem xét thanh Iap mét té chirc trung lap dé quan ly cdc ky thi ky nang

Trong dai han, Chinh pht nén xem xét thanh lap mét tb chirc trung lap d& dam bao céc ky thi danh gia k§ nang céng bang, tin
cay va thdng nhét théng qua viéc quan ly xay dwng cac cau hdi danh gia ki nang va giam sat viéc thuwc hién cac ky thi danh
gia ky nang. Trong hé théng hién nay, cac trung tam danh gia kj ndng nghé phai quan ly mét loat cac van dé tir phat trién
cac cau hai kiém tra dén quyét dinh mirc phi. Tuy nhién, hé théng nay cé 1& khéng bén ving vi cac trung tam danh gia ky
nang cé thé khong cé dd nang lwc d& dam dwong toan bd cac nhiém vu néi trén. M&t khac, GDVT 1a don vi hién dang quan
ly cac ky thi danh gia kj nang nghé lai khéng thé dam dwong dwoc tat cd cac van d& hanh chinh lién quan dén danh gia ky
nang. Vi vay, ly twéng nhat la thanh l1ap mét td chirc trung lap quan ly cac ky thi ki nang. Vi du, & Nhat Ban, JAVADA quan
ly hanh chinh céac ky thi danh gia k§ néng théong qua sw phdi hop véi Bo Y té, Lao dong va Phuc lgi 1a co quan phu trach
phat trién cac tiéu chuén ky nang, cac hiép hoi phat trién k§ nang nghé tai dia phwong & tat ca cac tinh, cac co s& TVET va
cac doanh nghiép.
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4.5. Giam sat két qua cua cac hanh déng

Cac hanh dong duoc dé xuat gidp cac co s& TVET c6 thé tién hanh ba giai phap chién lwgc dwoc trinh bay trong Phan 3,
trong méi quan hé di tac véi nganh cong nghiép va Chinh phi. Tiép theo, ho c6 thé gidm su khap khiéng k§ ndng va tao
ra cac tac dong tich cuc té¢i cac déi twong lién quan bang nhiéu cach khac nhau. Doanh nghiép can cai tién ning suét voi
mirc dd thiéu hut k§ ndng va khoang cach kj ndng thap hon. Cac co s& TVET can dat dwoc ty 1& c6 viéc lam cla sinh vién
tbt nghiép cao hon va thu hit dwoc nhidu sinh vién tai ndng hon néu ho cai thién dwoc hinh anh. Ngoai ra, cac sinh vién tét
nghiép can tim dwoc cong viéc phi hop véi vi thé kinh t& va xa hoi hop ly. Tt ca cac yéu tb nay sé gidp Viét Nam tién t6i
giai doan c6ng nghiép hda tiép theo véi cac cong doan co gia tri gia tdng va trinh d6 k§ ndng cao hon.

Dé& xem xét tién do thwe hién nhirng hanh dong nay, cac chi tiéu giam sat la didu can thiét. Viéc tim ra mét chi tiéu hoan hao
dé do lwdng nhivng tac dong trén la diéu khé khdn nhwng ching téi d& xuét cac chi tiéu dai dién dwdi day, cu thé dé giam
sat két qua & cap doanh nghiép, co s& TVET va sinh vién.

(i) Ty 1é cé6 viéc lam cua sinh vién tét nghiép TVET

Day la mot chi s ma cac co s& TVET nén bét du tinh todn ngay lap tirc. Cac co s& TVET nén biét liéu cac sinh vién tét
nghiép cta ho da c6 dugc cac kj ndng ma nganh cong nghiép yéu cau khong. Ngoai ra, viéc ndm dwoc doanh nghiép
nao da tuyén dung sinh vién tét nghiép 1a diéu rat quan trong. Théng tin nay sé gitp cac co s& TVET xuc tién cac két qua
dao tao cta ho t&i cac dbi twong st dung lao déng va cac sinh vién twong lai.

Mac du mot sb co s& TVET dé tién hanh cac khao sat tinh trang c6 viéc lam trén co sé thi diém véi sy hd tro ki thuat cta
cac nha tai tro nwéc ngoai nhwng hau hét cac co sé nay khdng co sé liéu chinh xac vé ty 1é cé viéc lam cuda sinh vién tét
nghiép '°. Mot s cac co s& TVET da ¢ géng thire hién cac khao sat tinh trang co viéc lam nhwng lai khdng nhan dwoc
sw phan hoi day du tir cac sinh vién tét nghiép. Mot phan Ia do cac co s& TVET chua phat trién méi quan hé véi sinh
vién cGia minh. Nhin chung, sinh vién nhan dwoc cang nhiéu sy hd tro clia nha trwéng trong qua trinh tim viéc thi ty 1& tra
I&i cho cac cudc khao sat tinh trang viéc 1am cang cao. Vi vay, phat trién mot hé théng hé tro viéc 1am Ia rat quan trong.

Trwdc mét, sé la kha thi cho cac co s& TVET khi bat dau cudc khéo sat tinh trang co viéc lam khi sinh vién tét nghiép
vi ho c6 thé gap truc tiép sinh vién dé& yéu cau cung cap thong tin. Tiép theo, dd chinh xac cla nhirng thong tin nay can
dwoc kiém chirng béng cach phdng van doanh nghiép vé s sinh vién da tt nghiép cia minh dang lam viéc tai day khi
t& chirc cac chuyén tham quan céng ty. Trong dai han, sé la ly twdng néu cac co s& TVET tién hanh cudc khao sat lan
vét trong mot khoang thoi gian nhét dinh sau khi tét nghiép nhw sau thang vi dé la thoi diém nhiéu sinh vién bat dau tim
viéc lam. D& nhirng cudc khao sat nay thanh cong, cac co s& TVET can phat trién méi quan hé véi sinh vién béng cach
cung cap hd tro viéc 1am mot cach hiéu qua.

D7 nhién, day khéng phai la mot chi s6 hoan hao. Ty Ié c6 viéc lam khong do lwéng dworc liéu sinh vién tim dwoc viéc 1am
phu hop hay khéng. D& co théng tin nay, cac co s& TVET can xay dung moét cach thirc dé thiét ké cau hoi va phan tich
s6 ligu. Vi du, co mot cach 13 1dng cau hai liéu sinh vién co cdm thay ring ho c6 thé tan dung cac k§ ndng va kién thirc
d& hoc trong trwdng cho cong viéc. Mot van dé khac la chi sé nay s& khdng phai &nh dwoc céc sinh vién tét nghiép lam
viéc tai doanh nghiép bao lau. Ty I& 1am viéc lau dai bi anh hwéng khong chi béi van dé k§ ndng ma con cac yéu té khac
trong quan ly ngudn nhan luc ctia doanh nghiép. Vi vay, ty 1& 1am viéc lau dai can duwoc gidam sat va phan tich trén co sé&
mét dy an trong méi quan hé dbi tac gitra doanh nghiép va cac co sé TVET.

(ii) Cdc chi sé cho sw thiéu hut ky ndng va khoang céch ky ndng 2

Céc chi sb cho sy thiéu hut ki nang va khodng cach k§ nang la cac chi sé day di hon dé phan anh tdng quan vé tinh
hinh khap khiéng k§ nang. Tuy nhién, viéc phat trién mot co' ché dé thu thap cac sé liéu lién quan tai Viét Nam can phai
c6 thoi gian.

Sw thiéu hut ki ndng c6 thé dwoc do ludng béng cach quan sat sb liéu tdng hop vé cac vi tri [am viéc con tréng do thiéu
hut k§ nang. D6 & nhing vi tri ma doanh nghiép khéng thé tim dwoc lao dong do nhivrng ngwdi dang ky thiéu cac k§ ndng
can thiét. D& do lweng chi sb nay, Chinh pht can phat trién cac cong cu khao sat dé thu thap s liéu vé cac vi tri lam viéc
con tréng do thiéu hut k§ nang tlr doanh nghiép, yéu cau doanh nghiép tach sé liéu nay ra khaéi sé liéu vé cac vi tri lam
viéc con tréng do khé tim dwoc tng vién vi khong phai tt ca nhirng khé khan trong tuyén dung déu cé nguyén nhan 1a

19. HaUl d4 tién hanh khao sét tinh trang c6 viéc lam trong giai doan tét nghiép 2011 va 2012 trong khuén khé dy an HaUI-JICA (Mori et al 2013). Ngoai ra, Dy
an Gido duc dai hoc 2 do Ngan hang Thé gi6i tai tro cling d tién hanh nghién ctvu 1an vét trong sw hop tac véi 24 trwdng dai hoc (World Bank 2013).

20. Tham khdo UKCES (2010) @& tim hiu chi tiét vé dinh nghta thuat ngtr. Tham khao UKCES (2014) va Felstead et al (2007) v& vi du cho khao sat k§ nang
va phan tich déi véi sw thidu hut k§ nang va khoang cach k§ nang.
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thiéu cac cdng nhan lanh nghé 2. Ngoai ra, cac doanh nghiép can xac dinh cac k§ nang can thiét hodc murc trinh d6 cho
cac vi tri 1am viéc con tréng do thiéu hut k§ nang dé cé thé so sanh véi bén cung ky nang hodc trinh do.

Khoang cach ki nang thé hién su khap khiéng k¥ ndng trong thi trwdng lao ddng ndi bod clia cac doanh nghiép va thudng
dwoc do ludng bang cach quan sat nhan thirc clia ngudi st dung lao dong rang liéu ngudi lao dong clia ho da lam viéc
hoan toan thanh thao hay c6 day du nidng lwc hay chwa. D& ndm dwoc mic do thiéu hut ki nang, Chinh phd can phat
trién cac cong cu khao sat dé thu thap thong tin vé khodng cach k¥ nang tlr doanh nghiép dé dinh nghia rd rang ky nang
nghia la gi.

V& hanh déng trong thoi gian truéc mat, cac co s& TVET nén bét dau tinh toan ty 1& co viéc lam cang sém cang tét trong
sw phéi hop v&i cac doanh nghiép. Chinh pht ciing nén dinh ky thu thap sé liéu trén toan quéc vé ty 1é cé viéc lam cda sinh
vién méi tbt nghiép va cong bd két qua hang ndm. Tiép theo, chiing t6i khuyén nghi rdng Chinh phi xem xét phat trién mot
co ché dé thu thap sé lieu vé su thiéu hut ki nang va khodng cach k§ néng. Cac chi sé nay nén dwoc giam sat dinh ky khi

5. Tong két va Con dwong phia trweéc

quéc gia tién t&i muc tiéu cong nghiép héa vao ndm 2020.

Giadm bot sy khap khigng trong k§ ndng ngay cang tré nén quan trong cho buéc tiép theo clia sw nghiép cdng nghiép héa
tai Viét Nam. Dwéng nhw nhiéu co s& TVET d& nhan thirc van dé nay va bt dau nhan ra thm quan trong cla viéc dap (g
nhu ciu ctia nganh cdng nghiép vé ky néng.

Tuy nhién, cac co s& nay can sw hd tro tir cac doanh nghiép va Chinh phi dé hién thwe hoa khai niém dao tao “dwa trén nhu
cau”. Sw khap khiéng k¥ nang chi cé thé giam di théng qua méi quan hé ddi tac ba bén gira cac co s& TVET, nganh céng
nghiép va Chinh phu va khéng chi tap trung vao nang cao nang lwc bén cung cdp ma con cai tién dé thong tin v& nhu ciu vé
k§ ndng tré nén rd rang va cé thé ap dung duoc ddi véi bén cung cap.

Trwdc hét, cac co sé TVET nén cha ddng hon trong viéc xac dinh nhu cau ky nang cla cac doanh nghiép dong tai dia ban.
Sau dd, trong qua trinh phan anh nhu cau clia doanh nghiép vao chwong trinh dao tao, ho can tinh t&i tinh thay déi nang
déng clia nhu cau k§ nang va sw quan tdm cla sinh vién vé ky nang va sw nghiép. Doanh nghiép nén duy tri kénh giao tiép
mé v&i cac co s& TVET. Ngoai ra, ho cAn xem xét lai nhu cu hién tai va twong lai ca minh déi véi ki nang va hiéu rang,
TVET khong chi dam bao van dé& nghé nghiép trong ngén han va con phai tinh t&i sy phat trién sy nghiép tron doi. Chinh
phd nén ban hanh nhitng hd tro' chinh sach dé& khuyén khich chir khéng bat budc méi quan hé déi tac gitra cac co s& TVET
va nganh cong nghiép. V& su phat trién ctia hé théng danh gia ky nang, Chinh phi nén gil vai trd cha dao vi khéng cé déi
tac nao khac co thé quan Iy viéc phat trién va tién hanh hé thdng nay trén toan qudc. Hon nia, cac chinh sach kj nang nén
khéng chi tap trung cai thién bén cung ky nang ma con khuyén khich cau k§ néng trong sw phéi hop chét ché véi cac chinh
sach cong nghiép. Téng cung ki nang sé khong déng gép cho sy phat trién kinh t& va cong nghiép héa, trir khi cac ki nang
dwoc nganh cdng nghiép hép thu va s dung.

Ban D& xuét Chinh sach nay nham cung cp mét sb gidi phap kha thi da chon lwa dé gidm bt sw khap khiéng trong ky nang,
cht yéu dwa trén cac bai hoc tir cac dw an JICA trong phat trién ngudn nhan lyc cong nghiép. Co thé ban Dé xuét khéng bao
ham moi van dé vi chung t6i khéng c6 dw dinh dwa ra mét danh sach dai cac van d& mong muén ma chi khai thac sau mot
sb van dé da lwa chon va dwa ra cac giai phap thwe tién dwa trén kinh nghiém thuc té ctia ching téi. Chang téi hy vong réng
nhiéu co' s& TVET va doanh nghiép sé& tdng cwérng mdi quan hé ddi tac va Chinh phi sé cung cap cac hd tre chinh sach hiéu
qua hon sau khi tham khao D& xuét clia ching téi. D& c6 thé nhan rong cac thanh qua cho dén nay, JICA hién dang hd tro
HaUl chuyén giao kién thirc va kinh nghiém cho cac co s& TVET khac (xem Hop 19).

Cubi cung, méi quan hé ddi tac ba bén nay nén duoc nhan rong khong chi & cac thanh phé 16n ma con & nhidu tinh khac
hién dang tiép nhan dau tw nwéc ngoai (xem Hop 20). Thuc hién méi quan hé dbi tac ba bén nay tai cac tinh s& khuyén khich
dwong xodn b tich cue trong viéc tao cdng &n viéc 1am va cong nghiép hoa & cép dia phwong (xem Hinh 15). Diéu nay sé
doéng gop cho budc tiép theo ctia qua trinh cong nghiép hda tai Viét Nam.

21. Mét sb cudc khéo sat da cb géng do lweng sw thidu hut ki ndng (xem World Bank 2013). Tuy nhién, chung chi dwoc dya trén 4n twong chl quan clia nguoi
str dung lao dong.
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Hinh 15. Dwong xoan éc tich cwe ctia sw phat trién ngudn nhan Iwe céng nghiép tai dia phwong

Co s6 TVET cung cép
nguon nhan lwc tot

Quan hé dbi tac gitra cac M&i quan hé tét gitva
co s& TVET va nganh nganh cong r:gh|ep va
cbng nghiép cong dong

Tuyén thém nhiéu nguoi Giam ty lé nhay viéc

Nang cao néng suéat

Hop 19. Chuyén giao kién thirc va cong nghé ctia HaUl cho cac co s& TVET khac

Dw an tang cuwdng chirc nang dao tao giao vién ky thuat day nghé tai Dai hoc Cong nghiép Ha N6i (Dw an HaUI-JICA
Pha 3) da khéi dong ttr thang Sau ndm 2013. Dy 4n nham chuyén giao cac
kién thirc va kinh nghiém ma HaUl tich Ity dwoc tir hai dw an trwéc cho
cac co s@ TVET khac, tap trung vao linh viec gia cong co khi (van hanh
Trung tam gia céng va bao tri co khi), didu khién dién (bao tri hé thdng
dién va mang lwéi didu khién logic kha trinh (PLC)), va dién t&» (PLC, diéu
khién inverter va Iap trinh PIC). Dw &n ciing hd tro HaUl chuyén giao cac
kién thirc va k§ nang khac nhuw trién khai khdo sat nhu cdu doanh nghiép,
5S, xay dwng va thwc hién céc ky thi danh gia k§ nang. Trong ndm dau tién

cta dw an, HaUl d3 tién hanh dao tao chuyén sau tai ché cho bén thanh

vién tir Trwdng Cao dang nghé ky thuat cong nghé (TTC) véi sw hd tro ky

thuat tir cac chuyén gia JICA. T&» ndm the hai tré di, HaUl sé tién hanh cac chwong trinh TOT cho nhiéu co' sé TVET,
cu thé 1a nhitng co’ s& TVET c6 thé tham gia vao dw an vén vay clia JICA sap t&i d& nang cao nédng lwec cho cac co s&
TVET duoc lwa chon.

Ho6p 20. Dw an Phat trién ngudn nhan lwc nganh céng nghiép nang — cong nghiép héa chét tai tinh Thanh Héa

Dw &n Phat trién ngudn nhan lwc nganh céng nghiép nang — cong nghiép héa chét trudng Pai hoc Céng nghiép Thanh
phd H& Chi Minh (IUH) duoc khdi dong tir thang 11 ndm 2013. Dy an
dwoc hinh thanh lién quan t6i viéc xay dung nha may loc dau thé hai tai
tinh Thanh Héa, dw kién bat dau hoat dong ttr ndm 2017. Dy 4n nhdm hd
tro IUH, cu thé 13 co s& Thanh Héa clia IUH, trong viéc cung c&p cac ky
sw san xuat cé kha nang sang tao va k§ nang thuc hanh, nhitng nguoi cd
thé dadm bao van hanh an toan va nang suét cac nha may héa chét va cong
nghiép nang quy mo Ién théng qua viéc nang cao nang lwc cho cac giang
vién IUH va cai tién cac chuong trinh dao tao lién quan. Dw an nay dw kién

sé xay dwng mot dwdng xodn ¢ tich cuwc trong phat trién ngudn nhan lwc
cong nghiép va qua trinh cong nghiép hoéa tai dia phwong tinh Thanh Héa.
Du kién, Dw an duoc tién hanh trong sw hop tac chat ché véi cac doanh nghiép bao gém Idemitsu Kosan — mét trong

nhi*ng nha dau tw I&n cia Nha may Loc dau tai Thanh Héa.
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Danh sach phu luc

A. Tbéng hop cac hanh dong duoc dé& xuét
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Van phong JICA Viét Nam

Tang 11, Toéa nha Corner Stone, 16 Phan Chu Trinh, Hoan Kiém,
Ha Nbi, Viet Nam

Tel: 04 3831 5005-8/Fax: 04 3831 5009, 3771 6561
http://lwww.jica.go.jp





